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01. Carta del president

Carta del president

"El Grup avanca pel cami del
creixement rendible, aferma
la seva vocacio genuinament
asseguradora i aporta

valor social."

Resum de I'exercici del Grup Catalana Occident, SA

Benvolguts accionistes, collaboradors i clients,

E1 2017 el Grup Catalana Occident va fer un pas més en el cami
del creixement rendible, una sendera perla qual el Grup ha apos-
tat des dels seus origens. En concret, el benefici atribuit va re-
puntar 10,1% respecte de I'any anterior fins a situar-se en 325,4
milions d'euros, mentre que el resultat consolidat va augmentar
finsa 357,33 milions, i encadena cinc anys consecutius d'increment
del benefici en doble digit.

Enun entorn de creixement economic tant des del punt de vista
nacional coma global —el PIB d'Espanya va repuntar 3,1% el 2017
en taxainteranualiel del'economia mundial, 3,7%—, hem sabut
avancar de manera ferma. No podem pas oblidar, pero, que les
incerteses de l'entorn poden afectar qualsevol companyia de
dimensié internacional i, per tant, és important tenir una rela-
tiva diversificacié de I'activitat.

El Grup és present a més de cinquanta paisos gracies a una car-
tera denegocidiversificadai, alhora, equilibrada. Aquest carac-
ter global obliga a tenir molt en compte els principis de pruden-
cia, rigoriprofessionalitat que sempre han caracteritzat el Grup
Catalana Occident i que ens han permes reforcar any rere any
lanostra solvéncia i rendibilitat. En aquesta evolucié tan positi-
va de l'exercici 2017 cal destacar la millora de les ratios combi-
nades, de 91,4% en el negoci tradicional i de 75,2% en el de crédit,
amb una sinistralitat molt inferior ala mitjana del sector en tots
dos negocis.

A més, crec que és de vital importancia recalcar l'evolucié dels
recursos permanents, que des del 1999 s’han multiplicat per deu
i han passat duna mica més de 300 milions en aquell exercici
fins a 3.278,9 en el tancament del 2017. Hem arribat a aquest
creixement sense fer ampliacions de capital i gracies a una po-
litica prudent de distribucié del dividend. Aix{, aquesta retribu-
cié ha augmentat gradualment des del 2008.
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Precisament l'evolucié d'aquestes xifres positives s'ha reflectit
en la cotitzacié de les accions del Grup, que han escalat 18,74% i
han marcat el seu maxim historic. Aquesta fita també posa en
relleulanostra fortalesa financerail'éxit delanostra estratégia.
A més, el consens dels analistes financers sobre 1'accié és favo-
rable perque té una recomanacié mitjana de comprar.

Aiximateix, m'agradaria ressaltar altres fets esdevingutsl'any
passat com ara la consolidacié total de Previsora Bilbaina, una
companyia que es va afegir al Grup el 2016 i que l'any passat ja
va contribuir de manera molt satisfactoria tant en el creixement
com en l'aportacié de valor al negoci. Esment especial també
mereix la bona marxa de Plus Ultra Seguros, que continua mi-
llorant els seus resultats.

D'altrabanda, no podem ignorar unade les incerteses que es van
produir el 2017, com va ser la situacié politica a Catalunya. Davant
aquesta circumstancia, el Consell dAdministracié del Grup va
acordar el trasllat del domicili social a fi de preservar els inte-
ressos dels nostres clients, treballadors, mediadors i accionistes
per tal de mantenirl'activitat en un marc estable i en un entorn
de seguretat juridica i economica.

En el Grup sempre hem tingut molt clar el valor social de I'asse-
guranca. En primer lloc, 'asseguranca permet el creixement
economic d'una societat pel fet de protegir les empreses davant
les incerteses i, en segon, és una font generadora d'ocupacio i
riquesa per a les families. Segons les dades de la patronal asse-
guradora Unespa, la industria asseguradora representa aproxi-
madament el 5,5% del producte interior brut espanyol.

Aquest rol fonamental ha cobrat més rellevancia des de la crisi
economica passada, quan les asseguradores no solament no van
necessitar ajuts publics sind que van ser capaces de créixer en
resultats i millorar els seus marges de solvéncia, a més crear
ocupacio i complir tots els seus compromisos.

En el nostre cas, el Grup Catalana Occident crea, de manera di-
recta, més de 7.300 llocs de treball, repartits entre el negoci tra-
dicional i I'asseguranca de credit. Aquesta xifra s'eleva fins a
14.000 persones si es quantifiquen també les ocupacions indi-
rectes.

A més d'aquest impacte directe en I'evolucié de I'economia, el
Grup Catalana Occident té la voluntat de retornar, d'alguna
manera, el que ens aporta la societat. Aixi, 1'accié social del Grup
s'articula mitjancant la Fundacié Jesus Serra, una organitzacié
sense anim de lucre que canalitza la seva activitat en quatre
eixos: musica i poesia, esport, solidaritat i recerca i docencia.

Alhora el Grup ha tracat una estrategia de responsabilitat cor-
porativa que se centra en la creacié de valor social sostenibleiel
bon govern. La nostra relacié amb els grups d'interés es materi-
alitzaamb la posada en marxa de compromisos especifics basats
en les nostres claus culturals, que defineixen la nostra manera
de seride fer: persones, compromis, autocritica, austeritat, visio
allarg terminiiinnovacié.

També m'agradaria repassar, de manera general, els reptes a
que haurem de fer front en el futur. Per al sector assegurador és
I'entorn de baixos tipus d'interés. En aquest sector cal aplicar
solucions vinculades auna millora dela gestié i control dels costos
ial'adaptacié del negoci amb l'objectiu de reequilibrar la carte-
ra cap a productes que tinguin en compte aquesta situacio.

Un altre repte és l'orientacio al client. E1 2016 el Grup va iniciar,
iva continuar desenvolupant el 2017, fins a seixanta iniciatives
diverses per millorarl'experiéncia dels nostres clients monitorant
diversos indicadors clau. Lobjectiu és prestar-los un més bon
servei. En el Grup pensem que aquesta és la millor férmula per
potenciar la nostra imatge de marca, aixi com facilitar als nos-
tresmediadorsla sevalabor d'assessorament iacompanyar-los.

01. Carta del president

A més, quan reflexionem sobre el futur no podem deixar de
parlar d'innovacié. Aquest concepte és un element essencial per
a qualsevol organitzacié i sempre ha estat una part important
del'estrategia empresarial del Grup Catalana Occident. Alllarg
del 2017 hem potenciat de manera intensa la innovacié amb
diversos projectes que esperem que podrem compartir els pro-
xims mesos. Tot plegat, mentre continuem avanc¢ant en la con-
solidaci6 de la nostra cultura corporativa.

Per acabar, voldria agrair I'esforc dels nostres empleats, media-
dorsi collaboradors en la seva feina diaria i dedicacid.

Ivull agrair als nostres clients i accionistesla confianca que ens
han ofert al llarg dels més de 150 anys d'historia del Grup i que
esperem que continuarem mereixent en el futur.

José Maria Serra
President



02. Panoramica anual / Magnituds principals

Magnituds principals
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Els resultats del Grup el 2017 mostren un augment
del resultat consolidat de doble digit i unes
excel-lents ratios combinades i de solvéncia.

Creixement

¢ Increment de 0,4% del volum de negoci, fins a 4.254,3
milions d'euros.

Rendibilitat

e Augment de 10,1% en el resultat consolidat, fins a 357,3
milions d'euros.

e Millora dels resultats recurrents:

* Negoci tradicional, amb 179,1 milions d'euros, +12,6%.

* Negoci de I'asseguranca de credit, amb 190,0 milions
d'euros, +1,9%.

* Excellent ratio combinada:

* 91,4% en el negoci tradicional (no-vida) (-0,8 p. p.).

* 75,2% en el negoci de I'asseguranca de crédit (-1,6 p. p.).
* Augment de 7,2% en la remuneraci6 a I'accionista.

Solvéncia

* Reforc de 70% de la solidesa patrimonial, amb uns re-
cursos permanents a valor de mercat de 3.755,5 milions
d'euros.

e Solida ratio de solvéncia per sobre de 200%. Aprovacié del
model intern parcial per al calcul de solvéncia de I'assegu-
ranca de credit.

Dades més significatives 2015 2016 2017 | %var.16-17

A | Creixement
Volum de negoci 3.826,1 4.235,8 42543 0,4%
— Negoci tradicional 2.150,8 2.5473 2.516,1 -1,2%
— Negoci de I'asseguranca de credit 1.675,3 1.688,5 1.738,2 2,9%

B | Rendibilitat
Resultat consolidat 296,1 324,5 3573 10,1%
— Negoci tradicional 136,5 159,0 179,1 12,6%
— Negoci de I'asseguranca de crédit 170,4 186,5 190,0 1,9%
— No recurrent -10,8 -21,0 -11,8
Resultat atribuit 268,1 295,6 3254 10,1%
Ratio combinada negoci tradicional 90,9% 92.2% 91,4% -0,8 p. p.
Ratio combinada d'asseguranca de credit 75,6% 76,8% 75,2% -1,6 p. p.
Dividend 0,67 0,72 0,78 7.2%
Pay-out 30,1% 29,4% 28,4%
Preu d'acci6 32,0 311 36,9 18,7%
PER 144 12,6 13,5
ROE 11,7% 11,7% 11,8%

C | Solvencia
Recursos permanents a valor de mercat 3.262,5 3.508,5 3.755,5 7,0%
Provisions técniques 9.074,3 9.351,0 9.425,2 0,8%
Fons administrats 11.055,8 116721 11.988,2 2,7%
Ratio de solvencia II* = 200% 210%
Tant per cent d'endeutament 7,6% 6,7% 5.7%
Cobertura interessos 344 33,0 36,7

D | Dades no financeres
Nre. d'empleats 6.522 7.030 7.352 4,6%
Tant per cent de contractes fixos 96,8% 96,8%
Nre. d'oficines 1.387 1.638 1.648 0,6%
Nre. de mediadors 17744 18.910 18.514 -2,1%
index de satisfaccié** 83,7% 91,2%
Nivell de promocié suggerida (NPS)** 34,8% 31,7%
index de permanéncia** 921% 95,3%

*(*) Dada 2016 férmula estandard i dada 2017 model intern (no auditat). ** Negoci tradicional.
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Dimensié internacional
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Especialista en assegurances

® Més de 150 anys d'experiéncia.

e Oferta global.

* Model sostenible i socialment
responsable.

Solida estructura financera

* (otitzaen borsa.
* Rating A.
® Accionistes estables i compromesos.

Proximitat, presencia global

* Prop de 19.000 mediadors.
e Mésde 7.300 empleats.

* 1.600 oficines.

* (Cinquanta paisos.

Rigor técnic

® Excellent ratio combinada no-vida.

® Estricte control de despeses.

* Carteradiversificada i prudent
d'inversions.



03. Analistes i inversors / Retribucié a I'accionista

Retribucio a l'accionista

Els ultims deu anys el Grup Catalana Occident
ha mantingut una politica creixent de
dividends.

Dividends

E12017 el Grup augmenta 7,2% el dividend i reparteix 93,0 mili-
ons d'euros.

El Grup va fer el pagament de tres dividends en efectiu per un
import total de 0,4320 €/accid. Aquests pagaments es van fer
efectius el 12 de juliol del 2017, 1'11 d'octubre del 2017 i el 14 de
febrer del 2018. Amés, el Consell dAdministracié va acordar, en
lareunié del 22 del febrer del 2018, proposar a la Junta General
d'Accionistes un augment de 10% del dividend complementari,
que espagaria el 9 de maig del 2017. Amb aix0 el grup repartiria
un total de 0,7751 €/acci6 (93,0 milions d'euros).

Aquest dividend equival a un pay-out de 28,4% sobre el resultat
atribuit de l'exercici 2017 i una rendibilitat sobre la cotitzacié
mitjana el 2017 de 2,2%.

El comportament historic de la distribucié de dividend demostra
el clar compromis del Grup amb la retribuci6 a 'accionista.

Estructura accionarial

Accionistes estables i compromesos.
En el tancament del'exercici 2017 I'estructura accionarial nova
sofrir variacions destacables.

Laccionista de referencia del Grup Catalana Occident és INOC,
SA, que controla aproximadament el 62,1% del capital social.

El Grup té en autocartera 2.018.891 de titols, és a dir, 1'1,68% d'ac-
cions propies, per mitja de Sogesco.

El 35,1% restant és free-float, i prop de la meitat esta en mans
d'inversors institucionals.

El grafic segiient mostra la distribucié geografica dels inversors

institucionals.
El Regne Unit
» 225%

Espanya

3L1% Distribucié
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institucionals 217%
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Evolucio del dividend
223 2a o
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Relacié amb el mercat financer

El Grup Catalana Occident manté una relacio fluida, proxima i
transparent amb el mercat financer.

El Grup segueix una politica de comunicacié i relacié amb el
mercat financer que es pot consultar al web del Grup.

El Grup esta en contacte amb els seus analistes, inversorsiacci-
onistes per mitja de canals especifics.

Aiximateix, el portal d'accionistes i inversors actualitza I'evolu-
cié de I'acci6 aixi com la informacid principal relativa a fets re-
llevants, resultats, presentacions i qualificacio crediticia.

Durant el 2017 el Grup va transmetre la seva proposta de valor
als mercats financers per mitja de la retransmissio trimestral
delsresultats publicats (per mitja del lloc web en castella i angles)
iamb onze campanyes itinerants a diversos paisos europeus i
tres forums/conferencies. En total es van mantenir 178 reunions
amb inversors i es van atendre més de 600 trucades d'accionis-
tes, analistes i inversors.

Amb aquest tipus d'esdeveniments, el Grup acosta la seva
realitat de negoci tant a inversors institucionals com al petit
accionista.
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Evolucio deI'accié

Amb una revaloracio de 18,74% el 2017, durant I'exercici el preu
del'accié va arribar al seu maxim historic, de 38,57 €/acci6.

Les accions del Grup Catalana Occident estan admeses a contra-
ctacio oficial en dues borses de valors espanyoles, Barcelona i
Madrid, i cotitzen en el mercat continu. Formen, aixi mateix, part
de I'index IBEX Medium Cap, amb una ponderacio de 8,24%.

DurantI'exercici 2017, 1'accié del Grup Catalana Occident va man-
tenir una evolucié molt positiva i amb una revaloracié superior
al'Eurostoxx Insuranceial'IBEX-35.

Les recomanacions dels analistes continuen sent favorables i
indiquen un preu objectiu de 37,8 €/accié.

Evolucié del'accié
18,7%
7.4%
6,9%
30/12/2016 30/6/2017 31/12/2017
} Grup Catalana Occident } Eurostoxx Insurance
P> 1BEX-35

03. Analistes i inversors / Retribucié a I'accionista

Cotitzacié (euros per accid) 2014 2015 2016 2017
Minima (€/a) 21,50 23,32 22,77 29,82
Maxima (€/a) 31,34 32,33 31,80 38,57
Tancament del periode (€/a) 23,99 32,02 3111 36,94
Nre. d'accions 120.000.000 120.000.000 120.000.000 120.000.000
Valor nominal de I'accié (€/a) 0,30 0,30 0,30 0.30
Contractacié mitjana diaria (accions) 144.278 72.331 84.550 60.007
Contractacié mitjana diaria (euros) 3.832.467 2.019.052 2.237.519 2.081.648
Rendibilitat 2002 2006 2010 2014 2016 2017 TAcc
2002-2017
GCO (%) -7.21 86,48 -18,01 -78 -2,84 18,74 16,7%
IBEX-35 (%) -2811 31,79 -1743 3,66 -2,00 740 3,5%
Eurostoxx Insurance (%) -51,23 1718 2,07 9,78 -5,60 6,93 4,1%

* Taxa anual de creixement compost.
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04. Grup Catalana Occident el 2017 / Evolucié del Grup el 2017

Evolucié del Grup el 2017
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Compte de resultats 2013 2014 2015 2016 2017 % var.16-17
. . e ' Primes 3.0914 33222 37046 41084 41235 0,4%
Tant el negoci tradicional com I'asseguranca ‘ 3
. as ' . o Primes adquirides 31214 3.289,6 37039 4.085,3 4.094,2 0,2%
de credit han completat I'exercici 2017 amb _ .
. . <ae Ingressos per informacié 1104 1153 1215 1274 130,8 2,7%
bons resultats i han obtingut unes ratios : o Taoas B ppry 13350 o3
. . ngressos nets per assegurances o 9 X X o )y . y . X y %
combinades de 91,4% i de 75,2%, g perassee
° Cost tecnic 1.991,8 2.0889 23391 2.575,4 2.5484 -2,2%
respectivament.
Tant per cent sobre total d'ingressos nets 61,6% 61,4% 61,1% 61,1% 60,3%
Comissions 365,1 3729 4421 508,3 5219 2.7%
Elresultat atribuit del Grup ha crescut 10,1% finsa arribara 325,4 Tant per cent sobre total d'ingressos nets 11,3% 11,0% 11,6% 121% 124%
milions d'euros. Despeses 608,5 6284 698,8 744.8 7173 0,2%
) o Tant per cent sobre total d'ingressos nets 18,8% 18,5% 18,3% 17.7% 17.0%
Aquesta millora es basa en un augment del resultat tecnic que, — "
. , . AR . o Resultat técnic després de despeses 266,5 314,5 3454 384,2 4374 14,1%
amb 4374 milions d'euros i recollint I'aplicaci6 de solids criteris .
de subscripcié i la millora continua d'eficiéncia, s'incrementa | _antpercent sobre total d'ingressos nets 8.2% 9,.2% 9,0% 9.1% 104%
14,1%. Resultat financer 73,0 73,9 84,8 62,3 61,2 -3,2%
Tant per cent sobre total d'ingressos nets 2,3% 2.2% 2.2% 1,5% 1,4%
La' ratio combinada del negoci t.radicional S"hE.l situa}t en 914%1i Resultat compte no tecnic no financer 224 107 228 222 231
millora 0’8,1?' D. tant per una baixada de 'la. sinistralitat com \pser Tant per cent sobre total d'ingressos nets -0,7% -0,3% -0,6% -0,5% -0,6%
unareduccio dels costos. En aquest exercici destaca labonaratio Resultat abans d' 320 3818 154 4328 4755 999
combinada d'automobils, de 96,5%, 1,6 p. p. millor que la del sector. esultatabans dimpostos ! ! ! ! ! e
Tant per cent sobre total d'ingressos nets 10,0% 11,2% 10,9% 10,3% 11,3%
Enl'asseguranca de crédit, laratio combinada tancal'exercici en Resultat consolidat 2439 268,1 296,1 3245 357,3 10,1%
75,2%iesredueix 1,6 p. p. Es consoliden nivells minims de sinis- Resultat atribuit a minoritaris 22,8 26,0 28,0 289 319 10,4%
tralitat de 40% i millora l'eficiencia. Resultat atribuit 2211 2421 268,1 295,6 3254 10,1%
, . Tant per cent sobre total d'ingressos nets 6,8% 71% 7.0% 7,0% 7.7%
Cal destacar que el bon comportament s'estén a totes les entitats P s
1Grupi lesuni negoci 1 componen, aixicom
delGrupiatoteslesu tats'de . egociqueelcomponen, a . €0 Resultat recurrent negoci tradicional 122,6 1239 136,5 159,0 1791 12,6%
als departaments corporatius i a les plataformes corporatives.
Resultat recurrent asseguranca de credit 126,1 152,3 1704 186,5 190,0 19%
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Negoci tradicional Negoci tradicional 2013 2014 2015 2016 2007) %varl6l7 3
Primes facturades 1.686,9 1.825,7 2.150,8 2.547,3 2.516,1 -1,2% §
Primes recurrents 1.260,7 1.261,0 16154 2.070,7 2.153,2 4,0% §
. * e . » E
El negoci tradicional ha presentat una evolucié | primesadquirides 17096 18320 21671 25277 25062 09% S
sas s o 8
molt pOSItlva iha augmentat 10% amb 18015 Resultat tecnic després de despeses 128,2 1175 126,3 149,8 182,8 22,0% §
. . &
milions d'euros. Tant per cent sobre primes adquirides 75% 6,4% 5,8% 5.9% 73%
Resultat financer 45,0 54,5 70,1 72,5 72,5 0,0%
La facturacié recurrent (sense considerar les primes tiniques | Tant per cent sobre primes adquirides 2,6% 3,0% 3,2% 2,8% 2,9%
de vifia) augment.a 4,0'% amb gl suport dg les assegurancesde | act complementaria del negoci funerari 1.0 36
no—v1da..El negoc'l de vida continua pressionat perla davallada Resultat recurrent 122,6 1239 1365 159,0 1791 12,6%
de les primes uniques (-23,9%).
Resultat no recurrent -6,0 -1,9 5,2 51 14
L'increment de la facturacio se sosté tant en l'augment del nombre | Resultattotal 116,6 122,0 1417 164,1 180,5 10,0%
de polisses i de clients com de la prima mitjana.
Vida estalvi Uiniques
El resultat técnic, amb 182,8 milions d'euros, augmenta 22,0% 144%  + Corredors
imillora el marge sobre primes adquirides en 1,4 p. p. El resul- : Agents "2,4'84’
tat técnic de no-vida aporta 135,2 milions d'euros i creix 13,4%; Vida estalvi Muz'gr{-‘;/cos e6.r%.
recull la millora de 0,8 p. p. de la ratio combinada fins a 91,4%. Peri‘;d;‘;“es -
El cost tecnic es manté estable en 60,8% (-0,1p. p.) iles despeses e
eneralsicomissions davallen 0,7 p. p.finsa 30,6%. Perla seva : . s 2 Bancasse%urances
ianda el negoci de vida augmeﬁta ‘17.0 rnilionsi d'éuros el seu Distribuci6 Canalsde - 213'/0 t
' ' Decessos i istri i0 recle
resultat técnic i el situa en 47,6 milions d'euros, amb el suport 51% e pernegoci distribucio e 39%
del comportament favorable del negoci i de la contribucié de ' e, . Institucoional
Previsora Bilbaina salt . Dialtres 01%
’ 2,2% . 1,7%
. ) L N , . Automobils
Elresultat financer manté la seva contribuci6,amb 72,5 milions D'l"legf/os ) 25,9%
d'euros, i les activitats complementaries del negoci funerari e
aporten 3,6 milions d'euros.
El resultat recurrent creix 12,6%, amb 179,1 milions d'euros. Ratio combinada . |
Durant I'exercici s'han produit beneficis no recurrents per 1,4 Eoé‘;;s;ég:: . ?g%’ 0) Negoci Sector
milions d'euros; en conseqiiéncia, el resultat total és de 180,5 ! ' tradicional
. . . o 91,4% 92,6%
milions d'euros i ha augmentat 10,0%. . 60.8% ? 4
Cost técnic ’ (-0,8p.p)
(-01p.p)
30/9/2017 30/9/2017
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05. Resultats el 2017 / Multirisc / Automobils

Resum de I'exercici del Grup Catalana Occident, SA

Multirisc
Multirisc 2013 2014 2015 2016 2017 % var.16-17
aa . N Primes facturades 410,2 407,0 508,6 624,1 631,3 1,2%
Augm.enta la lfactura(:lo 1,2%. MlllOI'a de laoratlo Primes adquirides 4146 410,0 517,3 623,4 629,8 1,0%
combinada d'1,9 p. p., que se situa en 88,0% Nombre de sinistres 417407 422.870 613.030 615.260 656.222 6.7%
gracies tant a la reduccié del cost técnic d'1,0P. | (ot mita dels sinistres, en € 514,0 5003 4582 560,3 520,2 72%
p. com a la disminucié de despesesde 0,9p.p. | Provisions tacniques 3295 311 540,1 540,8 529,6 2,1%
Tant per cent de cost tecnic 51,7% 51,6% 54,3% 55,1% 54,1% -1,0
Tant per cent de comissions 19.2% 19,3% 20,2% 20,5% 20,5% 00
Tant per cent de despeses 16,5% 16,6% 16,8% 14,3% 134% -0,9
Tant per cent de ratio combinada 87,4% 87,5% 91,2% 89,9% 88,0% -1,9
Resultat tecnic després de despeses 52,1 50,7 45,6 63,1 75,8 20,2%
Tant per cent sobre primes adquirides 126% 124% 88% 10,1% 12,0%
Automobils
Automobils 2013 2014 2015 2016 2017 % var.16-17
J ., .re s e Primes facturades 326,9 322,0 458,0 639,0 651,8 2,0%
Ma!lte 1 EYOIHF 19 posmv.a de la fa&qturac;o 1 Primes adquirides 3397 325,0 456,2 622,5 649,0 4,3%
creix 2,0% gracies ala fidelitzacio de clients. Nombre de sinistres 198567 189.655 523648 561605 574.467 2,3%
Cost mitja dels sinistres, en € 1.054,3 1.043,6 552,3 780,3 8044 3.1%
La ratio combinada es manté relativament Provisions tecniques 3991 4028 7223 836,6 790,5 -5,5%
estable en 96,5%; 'augment de sinistralitat Tant per cent de cost técnic 61,6% 60,9% 63,4% 70,7% 71.2% 05
(+0,5 p. p.) queda parcialment compensat per Tant per cent de comissions 11,9% 11,8% 11,3% 11,2% 11,1% -01
la reduccio de despeses (.0,4 p. p.). Tant per cent de despeses 19,3% 20,1% 177% 14,5% 14,2% -03
Tant per cent de ratio combinada 92,8% 92,8% 92,4% 96,4% 96,5% 0,1
Resultat tecnic després de despeses 24,2 23,7 34,6 23,3 22,7 -2,4%
Tant per cent sobre primes adquirides 71% 7.3% 7.6% 3,7% 3,5%
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Resum de I'exercici del Grup Catalana Occident, SA

05. Resultats el 2017 / Diversos / Vida

Diversos
Diversos 2013 2014 2015 2016 2017 % var.16-17 2
N . . s Primes facturades 140,1 137,3 196,3 280,5 2939 4,8% §
Mlllora dEIS resultats 1 de la faCtu.r?'CIO . . Primes adquirides 145,6 139,3 204,5 279,3 2904 4,0% §
impulsada pel ram de responsabilitat civil. Nombre de sinistres 50346 46590 89.528 95998 95.247 08% ©
Manteniment del cost técnic. Cost mitja dels sinistres, en € 12879 12668 11193 1515,8 15915 s0% &
Provisions técniques 291,1 285,1 47177 403,8 495,1 22,6% s
Tant per cent de cost tecnic 44,5% 42.4% 49,0% 521% 521% 0,0
Tant per cent de comissions 21,8% 21,5% 21,3% 21,2% 20,5% -0,7
Tant per cent de despeses 16,8% 18,4% 17.0% 14,9% 14,8% -01
Tant per cent de ratio combinada 83,1% 82,4% 87,3% 88,2% 87,4% -0,8
Resultat téecnic després de despeses 24,7 24,6 26,0 33,0 36,6 11,0%
Tant per cent sobre primes adquirides 17.0% 17.7% 127% 11,8% 126%
Vida
Vida 2013 2014 2015 2016 2017 % var.16-17 ’g
N . . Facturacio d'assegurances de vida 809,7 959,3 987,9 1.003,7 939,1 -6,4% §
El negoci recurrent evoluciona favorablement i - 77 503 360 c36 c45 1% B
creix 9,3%, tot i que persisteix la caiguda en T 707 743 783 92,2 1277 385% E
primes tiniques. Vida estalvi periodiques 295,1 300,0 338,2 381,3 394,0 3,3% §
Vida estalvi Uniques 426,2 564,7 5354 476,6 3629 -23,9% X
Destaca el bOll acolliment de productes finan- Aportac?ons aplans de pen.sions 3 473 48,3 54,8 489 60,3 23,3%
q q Aportacions netes a fons d'inversid -5,6 9,6 8,5 -04 74
Sl espec1alme:1 tels plans de B Volum de fons gestionats 4.278,8 4.208,0 5.230,3 5.538,5 5.638,0 1,8%
augmenten 23’3/’ ° Incr:ement del resultat de Primes adquirides 809,7 957,6 989,1 1.002,4 936,9 -6,5%
5516%, amb el suport d un bon comportament Resultat téecnic després de despeses 27,2 18,5 20,1 30,9 47,6 55,6%
de la sinistralitat i, a aquest efecte, Tant per cent sobre primes adquirides 34% 19% 20% 31% 58%
Previsora Bilbaina. Resultat técnici financer 55,8 55,7 50,4 62,9 79,4 26,2%
Tant per cent sobre primes adquirides 6,9% 5,8% 51% 6,3% 8,5%
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05. Resultats el 2017 / Negoci de I'asseguranca de credit

Negoci de I'asseguranca de credit

El resultat total de I'asseguranca de credit ha
augmentat 10,2%, fins a 176,8 milions d'euros, i
la ratio combinada es manté en nivells
minims.

Enelnegocidel'asseguranca de credit, el Grup va augmentar els
ingressos nets 2,0%, fins a1.718,8 milions d'euros. Tant les primes
adquirides com els ingressos per informacio creixen amb taxes
de 2%.

A EspanyaiPortugal, el seu mercat principal, les primes adqui-
rides decreixen 6,2%, si bé millora la tendéncia respecte de peri-
odes anteriors. En la resta de mercats europeus les primes aug-
menten idestaca el creixement d’Alemanya. A Ameérica les primes
creixen 3,9%.

El Grup ha augmentat I'exposicié al risc (TPE) 6,8% fins a 622,8
milers de milions d'euros. Europa representa el 72,7% de l'expo-
sici totali Espanya és el principal mercat, amb el 15,8% del total.

Evolucio del ciimul derisc (TPE)

Espanya
Restad'Europa

> Resta del mén

24,3% . . . 27‘3%

2013 2014 2015 2016 2017
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Augment de +1,6% de les primes adquirides amb 1.183,3 milions d'euros

Europa oest
Primes adquirides: 443,8 M€
Variacio: +2,4%

279%

Espanyai Portugal
Primes adquirides: 329,2M€
Variacié: -6,2%

Ameérica
Primes adquirides: 103,8 M€
Variacié: +3,9%

Asseguranca Asseguranca
de credit de caucié
728% S 66%
J . Reasseguranca
‘‘‘‘‘ -7 acceptada:
o 71%

Diversificaci6 Ingressos per
delnegoci " - informacio
70%
Ingressos activitats
complementaries:
6,6%

Resum de I'exercici del Grup Catalana Occident, SA

Europa centreinord
Primes adquirides: 459,8 M€
Variacio: +6,7%

Europasud
Primes adquirides: 132,7 M€
Variacié: +2,5%

Asiailarestadel mén

Primes adquirides: 118,8 M€
Variacié: +5,0%

Corredors
. Xarxes
79,9A . especifiques
2.1%
Canals de
distribucié
A Agents
18,9%
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Elresultat técnic net,amb 259,2 milions d'euros, augmenta 9,5%,
amb el suport d'una ratio combinada en nivells minims i una
ratio estable de cessio a la reasseguranca (42,5% de les primes
adquirides).

Laratio combinada tanca l'exercici en 75,2%, 1,6 p. p. menys que
en l'exercici anterior. En el periode, 1a sinistralitat ha disminuit
0,6 p. p.ies consoliden nivells de 40%, iles despeses iles comis-
sions s’han reduit 1,0 p. p.

Perla sevabanda, el resultat financer només contribueix en 3,3
milionsd'euros, 11,5 milions d'euros menys que enl'exercici an-
terior, principalment a causa de l'impacte negatiu de les diferen-
cies de tipus de canvi (-7,5 milions d'euros).

Addicionalment, les activitats complementaries aporten 6,8 mi-
lions d'euros i incorporen la totalitat del negoci de Graydon des
de l'exercici 2016, amb una facturacié de prop de 50 milions
d'euros.

En consequiencia, el resultat recurrent se situa en 190,0 milions
d'euros, 1,9% més que en l'exercici 2016. En incorporar els resul-
tatsnorecurrents, el resultat total tanca en 176,8 milions d'euros
iaugmenta 10,2%.

05. Resultats el 2017 / Negoci de I'asseguranca de credit

Negoci de I'asseguranca de créedit 2013 2014 2015 2016 2017 % var.16-17
Primes adquirides 14121 14576 1.536,8 15578 1.588,0 19%
Ingressos d'informacié 1104 115,3 121,5 1274 130,8 2.7%
Ingressos nets 1.522,5 1.572,9 1.658,3 1.685,2 1.718,8 2,0%
Resultat tecnic després despeses 289,5 355,3 343,4 376,8 392,9 4,3%
Tant per cent sobre ingressos 19,0% 22,6% 20,7% 224% 22,9%

Resultat de reasseguranca -131,0 -145,8 -103,0 -140,1 -133,7 -4,6%
Tant per cent sobre ingressos -8,6% -10,0% -6,7% -9,0% -8,4%

Resultat técnic net 158,5 209,5 2404 236,7 259,2 9,5%
Tant per cent sobre ingressos 10,4% 13,3% 14,5% 14,0% 15,1%

Resultat financer 13,3 137 4,8 14,8 33

Tant per cent sobre ingressos 0,9% 0,9% 0,3% 0,9% 0,2%

Resultat activitats complementaries 49 41 8,0 8,6 6,8 -20,9%
Impost sobre societats -472 -70,4 711 -64,3 -69,9

Ajustaments -3,4 -4,6 -11,6 94 -94

Resultat recurrent 126,1 152,3 1704 186,5 190,0 1,9%
Resultat no recurrent 11 -6,0 -15,9 -26,1 -13,2

Resultat total del negoci 127,2 146,3 1545 160,4 176,8 10,2%
Evolucié de la ratio combinada neta

} Cost técnic 86,5% 82,0%

} Despeses + comissions

49,1%

2012

2013

77,5%

2014

2015

76,8%

2016

2017

(Xifres en milions d'euros)
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05. Resultats el 2017 / Despeses generals i comissions

Despeses generals 1 comissions

Resum de I'exercici del Grup Catalana Occident, SA

Despeses i comissions 2013 2014 2015 2016 2017 % var.16-17 3
a e . ea . . Negoci tradicional 2389 2409 286,8 3099 3116 0,6% ]
[ 0, ‘g
Laratiod ef1c1.enc1.:=1’se situa en 32,8% el 2017, Negoci de I'asseguranca de credit 3604 388,6 3893 400,9 400,8 0,0% S
recull la contribuci6 de les plataformes Despeses no recurrents 92 11 257 50 48 E
corporatives i augmenta la qualitat del servei. | 7odespeses 608,5 6284 698,8 7158 7173 02% &
Comissions 365,1 3729 4421 508,3 521,9 2,7% <
La pecu]iar estructura de] Grup Catalana Occidenty format per Total despesesicomissions 973,6 1.001,3 1.140,9 1.224,1 1.239,2 1,2%
entitats que mantenen una gestié autonoma del negoci, permet | % de despeses i comissionis s/primes recurrents 36,2% 36,4% 35,3% 336% 328%
compartir de manera constant millors practiques de negoci i
eficiéncia en els processos per mitja de departaments corporatius
iplataformes operatives.
Entermesrelatius, laratio de despeses i comissions sobre primes
recurrents millora 0,8 p. p. fins a situar-se en 32,8%. Des del 2013
el Grup ha millorat en 3,4 p. p.1a seva eficiéncia. A A L.
Evolucié despeses i comissionis
Les despeses no recurrents per import de 4,8 milions d'euros
corresponen al negoci tradicional i s'expliquen en I'apartat es- | | Total despesesicomissions 1.239,2
pecific. 1.224,1 -£39,
} Tant per cent de despeses i comissionis sobre primeres recurrents
36.2% 36,4% 1.140,9
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973,6

2013

2014
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Resultat de reasseguranca

05. Resultats el 2017 / Resultat de la reasseguranca

Reasseguranca 2013 2014 2015 2016 2017 ;/.;v:_; tra d:i?f:;: Assegucr::jiat

.o Primes cedides -697,2 -710,8 -742,2 -749,4 -774,0 3,3% -92,5 -681,5

E12017 l'aportacm als reasegurgflores ha Primes cedides netes -698,2 -6954 -743,5 -752,0 7679 2,1% -92.3 -675,7
augmentat a causa de la reduccio de la Tant per cent sobre primes adquirides -22,4% -21,1% -20,1% -18,4% -18,8% -3,7% -42,6%
sinistralitat. Comissions 2295 2549 2757 2678 272,0 16% 156 2565
Sinistralitat 305,7 274,2 3513 3401 324,8 -4,5% 393 285,5

Lacessié alareasseguranca és conseqiiencia, fonamentalment, Resultat de la reasseguranca cedida -163,1 -166,3 -116,5 -144,1 -171,1 18,7% -374 -133,7

del tipus de negoci assumit pel Grup.

En l'asseguranca de crédit es fan cessions proporcionals, que
aporten més estabilitat als resultats al llarg del cicle economic,
aixi com cessions no proporcionals per mitigar I'impacte poten-
cial desinistresrellevants. En el negoci tradicional es manté una
forta retencié de negoci assegurat i la proteccié de la reassegu-
ranca es fa, principalment, mitjancant contractes d'excés de
pérdues per a sinistres rellevants.

En conjunt, el cost de reasseguranca ha comportat 171,1 milions
d'euros, 374 milions procedents del negoci tradicional i 133,7
milions d'euros restants del negoci de I'asseguranca de crédit.

Les obridores principals dels quadres de reasseguranca, tant per
alnegoci tradicional com per al'asseguranca de crédit, sén Munich
Re, General Re, Swiss Re, Hannover Re i Axis. Totes tenen una
qualificaci6 crediticia A o superior.

Distribucio de la reasseguranca entre linies de negoci

Tant per cent de primes cedides

} Tant per cent de primes retingudes

Grup Catalana Occident 81,3% 18,9%

3,7%

Negoci tradicional 96,3%

Negoci de l'asseguranca de crédit 57,1% 42,9%

(Xifres en milions d'euros)
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05. Resultats el 2017 / Resultat financer

Resum de I'exercici del Grup Catalana Occident, SA

Resultat financer
Resultat financer 2013 2014 2015 2016 2017 %var.16-17
. N - N Ingressos financers nets de despeses 164,9 176,2 212,5 223,3 2211 -1,0%
Les lIlVE.I:SlOllS financeres han mantlngut una Diferéncies de canvi 04 01 01 01 05
aportacio estable de 61,2 milions d'euros, Societats filials 178 189 49 03 07
malgrat la pressio pels reduits tipus d'interes. | |crcss0s aplicats avida 1383 1405 1474 1522 1487 2.3%
Resultat recurrent del negoci tradicional 44,0 54,5 70,1 71,5 72,5 0,0%
El resultat financer ha contribuit amb 61,2 milions d'euros al | Tantper cent sobre primes adquirides 2,6% 3,0% 3.2% 28% 29%
compte deresultats del Grup. Respecte del'any anterior, elresul- | Ingressos financers nets de despeses 173 16,0 174 179 153 -14,5%
tat financer davalla 3,2%. Diferencies de canvi -2,7 1,2 -04 8,0 0,5
Societats filials 58 72 09 4,6 43
El negoci tradicional manté el resultat de 72,5 milions d'euros. | Interessos del deute subordinat 71 -8,3 131 -15,7 -16,9 7,6%
Durant I'exercici shan produit importants venciments 1a rein- | Resultatrecurrent de 'asseguranca crédit 13,3 137 4,8 14,8 33
versio dels quals s'ha fet als tipus d'interes de mercat. Tant per cent sobre ingressos per assegurances netes 0,9% 0,9% 0,3% 0,9% 0,2%
Ajustament interessos intragrup 0,0 0,0 12,4 -8,5 -70
Per la' seva banda, l'asseguran(%a de Crédit. presenta un resl.ﬂtat Resultat financer recurrent sobre crédit ajustat 13,3 13,7 15 6,3 -3,7
negatiuacausa deluqesc.ens dels 1ng1ress'os f1napcer§ (—2.,6.m1110ns Resultat financer recurrent 573 68,2 62,5 778 68.9 12.5%
d'el,}ros) a Consegue?CIE% dels redullts tlpus. c?'lnteres 1limpacte Tant per cent sobre ingressos per assegurances netes 1,8% 2,0% 1,6% 1,8% 1,6%
desigual de les diferencies de canvi (-7,5 milions d'euros). -
Resultat financer no recurrent 15,7 57 22,3 -15,5 -17
Resultat financer 73,0 739 84,8 62,3 61,2 -3,2%
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05. Resultats el 2017 / Resultat no recurrent

Resultat no recurrent
Resultat no recurrent (net d'impostos) 2013 2014 2015 2016 2017
. Teécnic negoci tradicional -0,2 -0,1 0,0 0,0 0,0
E'l resultat no recurlien.t del .negoc1 Financer negoci tradicional 4,3 0,3 9,7 53 6,2
d asseguranca de Cl'edlt ha lmpaCtat Despeses i d'altres no recurrents negoci tradicional -10,1 -2,2 -4,6 -0,2 -4.8
negativament en els resultats del Gl'llp el 2017' No recurrents negoci tradicional -6,0 -1,9 5,2 51 14
mentre que el del neEOCi tradicional ha Tecnic asseguranca de crédit -0,6 0,6 0,0 0,0 0,0
presentat un comportament meés estable. Financer negoci asseguranca de crédit 6,9 0,5 17 -20,8 -8,8
Payback al Consorci de Compensacié d'Assegurances -5,2 71 0,0 0,0 -4.4
Pernegocis, el resultat no recurrent després d'impostos delnegoci | Norecurrents negociasseguranca de crédit 11 -6,0 15,9 -26,1 13,2
tradicional ha comportat un benefici d'1,4 milions d'euros,amb | Resultat no recurrent (netimpostos) -4,9 8,1 -10,8 21,0 11,8

el suport de beneficis per realitzacions d'actius financers. Per la
sevabanda, enl'exercici s’han reconegut despeses no recurrents
perimport de 4,8 milions d'euros, provinents de deterioracié d'IT.

Elnegocid'asseguranca de credit haregistrat unapérdua de 13,2
milions d'euros, provinents, entre d'altres, de la deterioracié de
valor de l'entitat sud-africana participada Credit Guarantee
Insurance.

(Xifres en milions d'euros)
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05. Resultats el 2017 / Inversions i fons gestionats

Inversions i fons gestionats

En el tancament del 2017 el Grup va gestionar
fons per un import d'11.988,2 milions d'euros,
316,1 milions d'euros més que en l'exercici
anterior.

El2017T'activitat d'inversio, centrada en actius tradicionals, també
es va caracteritzar per la prudencia i la diversificacid

La inversio total en immobles a valor de mercat va ascendir a
1.170,7 milions d'euros. La majoria delsimmobles del Grup estan
situats en zones considerades prime, de les ciutats espanyoles
principals. La totalitat dels immobles per a s de tercers estan
situats en aquestes zones i presenten una taxa d'ocupacié molt
elevada. Cada dos anys se'n fa la taxacid per mitja d'entitats au-
toritzades pel supervisor. Les plusvalues dels immobles ascen-
deixen a 476,6 milions d'euros.

La inversid en renda fixa representa el 59,6% del total de la car-
tera, amb 6.568,4 milions d'euros. La distribucid del rating dela
cartera es mostra de manera grafica tot seguit. En el tancament
de l'exercici, el 34% de la cartera és rating A o superior, si bé el
rating mitja és de BBB, fet que respon ala inversié de deute public
espanyol. La durada de la cartera en el tancament de l'exercici
se situa en 4,64 ila rendibilitat en 2,57%.

Larenda variable representa el 12,7% de la cartera i incrementa
4,3%, fet quereflecteix 'augment de valor del mercat. La cartera
de valors esta ampliament diversificada i centrada en valors
d'alta capitalitzacid, principalment dels mercats espanyol (32,7%)
i europeu (51,0%), que presenten atractives rendibilitats per di-
vidend.

22

El Grup manté una posicié de liquiditat de 1.657,3 milions d'euros
(3824 milions d'euros en diposits en entitats de crédit, en Banc
Santander i en BBVA, principalment).

Enl'exercici 20171a comissid de control del fons de pensions GCO
Pensions Empleats, Fons de Pensions, va aprovarlainclusié dels
criteris d'inversié socialment responsable en la politica d'inver-
sié. El Grup concep la inversid socialment responsable com un
compromis a llarg termini amb la sostenibilitat, a fi de produir
un impacte positiu en la societat i en el medi ambient. Per aixo
es pretén consolidar aquesta progressiva practica per a la resta
de carteres d'inversio.

Resum de I'exercici del Grup Catalana Occident, SA

Inversions i fons administrats 2013 2014 2015 2016 2017 | %var.16-17 | % sobreinv.r. cia.
Immobles 9774 9433 1.024,4 11732 1.170,7 -0,2% 10,6%
Renda fixa 41149 49064 6.396,3 6.578,0 6.568,4 -0,1% 59,6%
Renda variable 754,3 927,0 1.304,3 1.345,8 1.404,0 4,3% 12,7%
Diposits en entitats de credit 600,5 593,9 4644 412,6 3824 -7,3% 3,5%
Resta d'inversions 1377 141,0 124.,6 133,2 135,2 1,5% 1.2%
Tresoreria i actius monetaris 679,1 789,7 772,2 1.060,6 1.2749 20,2% 11,6%
Inversions en societats participades 362,6 373,5 99,0 62,9 84,8 34,8% 0,8%
Total inversions risc entitat 7.626,5 8.674,9 10.185,2 10.766,3 11.020,4 2,4% 100,0%
Inversions per compte de prenedors 2811 294.8 315,7 332,5 356,8 73%
Plans de pensions i fons d'inversio 4743 5111 5549 573,2 611,0 6,6%
Total d'inversions risc tomador 755,4 805,9 870,6 905,7 967,8 6,9%
Inversions i fons administrats 8.381,9 9.480,8 11.055,8 11.672,1 11.988,2 2,7%

(Xifres en milions d'euros)
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Gestio de capital

El Grup Catalana Occident gestiona el capital
amb l'objectiu de maximitzar el valor per a
tots els grups d'interés i preserva una solida
posicio per mitja de I'obtencio de resultats a
llarg termini i amb una politica prudent de
remuneracio a I'accionista.

Totes les entitats que formen el Grup mantenen la fortalesa fi-
nanceranecessaria per desenvolupar la seva estrategia de negoci,
assumeixen riscos de manera prudent i compleixen les necessi-
tats de solvencia requerides. .

Principis de gestio de capital
La gestio de capital del Grup es regeix pels principis segtients:

* Assegurar que les companyies del Grup disposen de prou
capital per complir les seves obligacions, fins i tot davant
d'esdeveniments extraordinaris.

* Gestionar el capital tenint en compte la visié economica,
comptable aixi com els objectius fixats en l'atraccié de risc.

* Optimitzarl'estructura de capital mitjancant una assigna-
cié eficient de recursos entre les entitats, preservar la flexi-
bilitat financera i remunerar l'accionista adequadament.

El Grup defineix el pla estratégic i I'estratégia de riscos conside-
rant la seva politica de gestié de capital. Per fer-ho se serveix de
les projeccions de solvencia fetes en el procés d'avaluacié interna

dels riscos i de la solvencia (en anglés own risk and solvency
assessment, ORSA).

La quantificacié de capital es fa des del punt de vista de grup i
des del punt de vista de cadascuna de les entitats fent servir di-
versos models per al monitoratge: ORSA, agencies de rating,
models economics i reguladors.

Evolucio del capital

Enel tancament del'exercici 2017 el capital del Grup va augmen-
tar 7,0%, amb el suport de la millora dels resultats.

(Xifres en milions d'euros)

Recursos permanents el 31/12/2016 3.039,6
Patrimoni net el 31/12/2016 2.8347
(+) Resultats consolidats 3573
(+) Dividends pagats -98,2
() Variacié d'ajustaments per valoracié -471
(+) Altres variacions 319
Total moviments 243,9
Total patrimoni net el 31/12/2017 3.078,6
Deute subordinat 200,3
Recursos permanents el 31/12/2017 3.278,9
Plusvalues no recollides en el balang 476,6
Recursos permanents a valor de mercat 3.755,5

Addicionalment, de I'import del deute subordinat computable a
l'efecte del Grup se n'ha deduit, en 54,3 milions d'euros, lainver-
sid que algunes entitats de negoci tradicional mantenen en el bo.

Lamillora del resultat ha contribuit a augmentarla solidesa pa-
trimonial del Grup. Els moviments en els mercats han compor-
tat una reducci6 del valor de les inversions, amb un impacte
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negatiu de 471 milions d'euros. Aixi mateix, shan pagat dividends
per import de 98,2 milions d'euros, i en consequiéncia ha mino-
rat el patrimoni net pel mateix import.

En l'asseguranca de créedit Atradius té emes deute subordinat
per valor de 250 milions d'euros, amb venciment el setembre
del 2044, i una primera possibilitat d'amortitzar-se a partir de
setembre del 2024. Merita interessos a un tipus fix de 5,25%
durant els primers deu anys i, a partir de llavors, el tipus d'inte-
res sera variable d’EURIBOR a 3 mesos més 5,03% (consultin
l'apartat 12b de les notes de la memoria).

Evolucid recursos permanents a valor de mercat

2012 2.343

2013 2.607

2014 3.168
2015 3.263
2016 3.509
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Rating de A estable

Elrating de A amb perspectiva estable reflecteix el bon model
de negoci, excellents resultats operatius i I'adequada capita-
litzacio gracies a la generaci6 interna de capital de les entitats
del Grup.

Aiximateix, A. M. Best destaca les prudents directrius de subs-
cripcié i 'amplia xarxa d'agents, que permeten més lleialtat del
client. Addicionalment, considera que l'exposicié a catastrofes
naturals éslimitada gracies a un sistema nacional de cobertura.

A. M. Best i Moody's destaquen la forta posicié competitiva de
les companyies del negoci de I'asseguranca de crédit per mitja:

¢ Delabona capitalitzacié.
* Del baix palanquejament financer.
* Delaconservadora cartera d'inversio.

Enparticular,1altim informe de Moody's al desembre posiciona
el rating de les entitats d'Atradius en revisié a l'alca.

AM Best Moody's
Assegurances Catalana Occident éstable
Seguros Bilbao é\stable
Plus Ultra Seguros ﬁ_stable
Atradius Crédito y Caucién éstable QStable
Atradius Re estable és?’table
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Fortalesa financera

ElGrup presenta unaratio d'endeutament de 5,7%, que es redueix
1p. p. gracies a l'augment del patrimoni net. El deute correspon
a l'emissié des de I'entitat del Grup en l'asseguranca de credit:
Atradius.

Reduccio de ratio d'endeutament

2012 2013 2014 2015

} Deute

2016 2017

} Patrimoni net + deute

Forta ratio de cobertura interessos

2012

2013 2014 2015 2016 2017

} Resultat abans d'impost (milions d'euros) » Interessos (M€)
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Solida ratio de solvéncia per sobre de 200%

El Grup Catalana Occident calcula el requeriment de capital de
solvéncia d'acord amb la férmula estandard que preveu la nor-
mativa, excepte en el ram de credit i caucio, per al qual, a fid'in-
dicar les especificitats del negoci, s'ha desenvolupat un model
intern parcial per calcular el risc de subscripcié. E1 2017 el Grup
varebrel'aprovacié d'aquest model feta pel collegi de supervisors.

Laratio de solvencia del Grup en el tancament de l'exercici 2017
es manté en 210%* i se situa molt per sobre de 150% de manera
sostinguda, fins i tot en escenaris adversos.

Els fons propis son d'elevada qualitat (94,5% de Tier 1).

El Grup ha presentat beneficis i ha mantingut els dividends
de manera solida i recurrent, incloent-hi els anys de crisi
economica.

Per tant, el Grup Catalana Occident té una posicié financeraide
solvencia solida per resistir situacions adverses.

12M2016 12M2017

3.454 M€

200%

1729 M€

1725M€

Excés de
solvéncia

Excés de
solvencia

Capitalque  Fons
esrequereix propis

Capitalque  Fons
esrequereix propis

*Dada 2016 férmula estandard i dada 2017 model intern (no auditat).
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Marc étic

El Grup disposa d'un codi etic que fomenta una
gestio responsable i transparent, considera les
persones el seu major actiu i posa el client al
centre de la seva activitat.

El codi etic del Grup, formulat i aprovat pel Consell d'Adminis-
tracio, és el document que estableix les pautes que han de presi-
dir el comportament etic dels administradors i empleats de Grup
Catalana Occident en la seva activitat diaria, pel que fa a les re-
lacions i interaccions que manté amb tots els grups d'interes.

Elcodiha estat renovat periodicament per adaptar-lo ales noves
realitats a que s'enfronta el Grup i recull, sistematitza i fa ptblics
els seus principis i valors d'actuacié alineats amb les claus cul-
turals del Grup.

S'hi apleguen els compromisos assumits pel Grup Catalana
Occident en materia de bon governiquiestions relacionades amb
l'etica i el compliment normatiu.

En particular, actuacions relacionades amb la corrupcio i el
suborn, el compliment dels drets humans, el respecte deles per-
sones, el desenvolupament professional, laigualtat d'oportunitats,
larelacié amb empreses collaboradores, la seguretat ila salut a
lafeina, i el respecte del medi ambient, entre d'altres.

Elcodi etic és aplicable a tots els empleats, agents i collaboradors
iabasta, entre d'altres, I'actuacié del responsable de compliment
penal de Grup Catalana Occident, I'actuacié davant la recepcid
de documentaci6 judicial o, en cas de rebre una inspeccio, del
manual de procediments i seleccié de proveidors.

Comunicacio i seguiment

El codi étic s’ha comunicat a tota la plantilla mitjancant la intra-
net de cadascuna de les companyies del Grup.

El Grup disposa dels sistemes de salvaguarda per vetllar pel
compliment del codi etic, que sén els seglients:

e (Canal de dentincies.

¢ Procediments de declaracié recurrent que els empleats
han llegit el codi étic, el comprenen i el compleixen.

e Cursos en linia.
Aquest model de gesti6 estableix, a més, que la comissié d'audi-

toria del Consell dAdministracié i el comité de direccié han de
rebre informes periodics.

06. Model de negoci / Marc etic
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Model de govern corporatiu

El Consell d’Administracio del Grup continua
orientant la seva activitat d'acord amb els
principis de bon govern.

Els organs de govern del Grup Catalana Occident tenen l'objecte
de proveir estructures de gestié i control apropiades per protegir
elsinteressos dels accionistes, supervisar el compliment del'es-
trategia i vetllar perla creacié de valoril'us eficient dels recur-
sos en un marc transparent d'informacio.

El Grup aplica les recomanacions del Codi de bon govern de la
Comissié Nacional del Mercat de Valors (CNMV) per a entitats
cotitzades aixi com practiques avancades en materia de govern
corporatiu.

Junta General d'Accionistes

LaJunta General és1'organ de representacid dels accionistes que
conformen el capital social del Grup. El seu funcionament i ac-
tuacio esta regulat pel Reglament de la Junta General d'Accio-
nistes. Una de les seves funcions principals és I'aprovacio dels
comptes i prendre decisions sobre l'aplicacié del resultat. En el
Grup no hiharestriccions al dret de vot, ates que cada accié dona
dret aun vot.

La proxima Junta General d'Accionistes es convoca per al 26
d'abril del 2018 a les 17.00, a Madrid. Per facilitar la participacié
de tots elsaccionistes, el Grup posa ala seva disposicié un forum
digital de debat i mitjans electronics que faciliten el vot a distan-
ciaila delegacid de representacio.
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Junta General d'Accionistes

Consell d'Administracié

Comite de direccié Grup Catalana Occident

Negoci tradicional Negoci de l'asseguranca de credit

H H
Atradius Atradius
Crédito y Caucion Re

PlusUltra  Assegurances NorteHispana%
Bilbao Seguros

i Assegurances
i Catalana Occident Assegurances

Coreoo

Funcid de verificacio Funcié de control de Funcié
del compliment gesti6 de riscos actuarial
Funcio
d'auditoria interna

i e é

lalinia

dedefensa

2alinia

dedefensa

3alinia

de defensa

L
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Consell dAdministracio

El Consell dAdministracid és el maxim organ de gestié del Grup.
El principi rector de la seva actuacié és delegar la gestié ordina-
riaenl'equip de direccid i concentrarla seva activitat enla funcié
de supervisié que compreén:

* Responsabilitat estratégica: orientar
les politiques del Grup.

¢ Responsabilitat de vigilancia: controlar
les instancies de gestio.

¢ Responsabilitat de comunicacié: servir
d'enllac amb els accionistes.

Elseu funcionament i actuacié estan regulats pel reglament del
Consell dAdministracié.

En el tancament de I'exercici 2017, el Consell dAdministracié
esta format per setze consellers, dels quals catorze sén domini-
calsidos sén independents.

Comissions delegades:
El Consell dAdministracié té dues comissions delegades: el comite
d'auditoria ila comissié de nomenaments i retribucions.

Des del'exercici 2016 el Grup ha atribuit al comité d'auditoria les
funcions corresponents en relacié amb la politica de responsa-
bilitat corporativa que s'ha redactat durant l'exercici 2017.

La comissi6é de nomenaments i retribucions vetlla perque els
processos de seleccié de candidats no tinguin biaixos implicits
que obstaculitzin la seleccid de conselleres, i eleven propostes o
informen el Consell dAdministracié, segons el cas, amb total
objectivitatirespecte del principi d'igualtat entre homesidones,

Consell d'Administracié

President

José Maria Serra Farré*

Conseller delegat

José Ignacio Alvarez Juste*

Vocals

Jorge Enrich Izard

Juan Ignacio Guerrero Gilabert**
Federico Halpern Blasco
Francisco Javier Pérez Farguell**
Hugo Serra Calderén*

Maria Assumpta Soler Serra

Cotyp, SL
Alberto Thiebaut Estrada

Ensivest Bros 2014, SL
Jorge Enrich Serra

Comissions delegades

Comiteé d'auditoria
President

Francisco Javier Pérez Farguell

Vicepresident

Gestién de Activos y Valores, SL
Javier Juncadella Salisachs

Conseller secretari

Francisco J. Arregui Laborda*

Inversiones Giré Godo, SL
Enrique Giré Godo

Jusal, SL
José Maria Juncadella Sala

Lacanuda Consell, SL
Carlos Halpern Serra

Villasa, SL
Fernando Villavecchia Obregén
Vicesecretarino conseller

Joaquin Guallar Pérez

Vocals
Juan Ignacio Guerrero Gilabert

Lacanuda Consell, SL

Comissié de nomenaments i retribucions

President

Juan Ignacio Guerrero Gilabert

* Consellers executius.  ** Independents.

Vocals
Francisco Javier Pérez Farguell

Gestién de Activos y Valores, SL
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d'acord amb les seves condicions professionals, experiéncia i
coneixements. Com que aquest principi presideix els criteris
d'actuacio, no cal adoptar cap mesura addicional perqué no hi
ha discriminacions que s'hagin d'eliminar.

Comiteé de direcci6 (primera linia de defensa)

El Grup Catalana Occident té un comite de direccié corporatiu
que dirigeix i coordina la gestié ordinaria del Grup.

Aixi mateix, cada entitat individual que forma part del Grup
disposa del seu propi comite de direccid.

Auditoria externa

La signatura Deloitte fa I'auditoria externa, basicament finan-
cera, del Grup i dela major part de les entitats que el formen. Amb
aix0 s'aporta homogeneitat global entre totes les auditories i,
especialment, respecte dels sistemes d'informacié financera.

EnlaJunta General d'Accionistes del Grup del 2016 es va acordar
la prorroga, com a auditors de la societat individual i del Grup,
de Deloitte, per a l'exercici 2017.

Enlanota 20d dela memoria consten les retribucions satisfetes
als auditors, tant en concepte de serveis d'auditoria de comptes
com per altres serveis.

El contingut complet dels comptes anuals, de les notes de
la memoria i de l'informe dels auditors estan disponibles a
www.cnmv.esiawww.grupocatalanaoccidente.com, al'apartat
dedicat a inversors i analistes, en informacié economica.
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Gestio del risc

L'estrategia i les politiques de gestio de riscos
de Grup Catalana Occident estan sota la
responsabilitat del Consell d'Administracio de
la companyia.

Sistema de gestio de riscos

El govern del sistema de gestié de riscos del Grup Catalana
Occident es fonamenta en el principi de tres linies de defensa:

lalinia: presai es responsabilitza de riscos

La conformen les unitats de negoci que sén responsables del risc
assumit i de gestionar-lo.

2alinia: control i seguiment

Es compon de la funcié de control de gestié de riscos, la funcié
de verificacid del compliment normatiu i la funcié actuarial.
Defineix controls que permeten assegurar el compliment dels
processos i de les politiques de gestié de riscos.

3alinia: funci6 d'auditoria interna

La funcié d'auditoria interna és la responsable de dur a terme
unaavaluacié independent del'efectivitat del sistema de govern,
del sistema de gesti6 de riscos i del control intern.

Informacio i comunicacio
Desdel 2016, anualment, el Grup i les entitats asseguradores que
el formen publiquen un informe especific sobre la situacié fi-

nancera i de solvencia en qué es detallen i es quantifiquen els
riscos a que s'esta exposat.
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Estratégia deriscos

El Grup Catalana Occident defineix la seva estratégia de riscos
com el nivell de riscos que les entitats que el formen estan dis-
posades aassumir. S'assegura quela sevaintegracié en el plade
negoci permet satisfer 1'apetit de risc aprovat pel Consell d'Ad-
ministracioé.

Grup Catalana Occident té definits els conceptes segiients per a
la gestid del risc:

Perfil derisc
Risc assumit mesurat en termes de capital requerit.

Atraccio derisc
Risc en termes de solvéncia que les entitats que formen el grup
preveuen acceptar per assolir els seus objectius.

Tolerancia al risc
Desviacié maxima respecte de l'apetit que s'esta disposat a
assumir (tolerar).

Limit de risc
Limits operatius establerts per complir I'estratégia de riscos.

Indicadors d'alerta

Addicionalment el Grup disposa d'un seguit d'indicadors d'alerta
rapida que serveixen de base tant per al monitoratge dels riscos
com per al compliment de I'atraccié de risc aprovat pel Consell
d'Administracio.

Estrategia del negoci i ORSA

Lestrategia de negoci es defineix en el pla estrategic del Grup i
en el plaamitja termini, i esta alineadaamb l'estrategia. LORSA
es duu a terme com a minim una vegada a l'any i valora:
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* El compliment dels requisits de capital.
* Ladesviacié entre el perfil de risc i de solvencia.

¢ El compliment dels requisits de capital davant situacions
adverses.

L'ORSA contribueix a difondre una cultura comuna del risc i
ofereix unavisié prospectiva delsriscoside la posicié de solvén-
cia en el marc del pla a mitja termini.

Politiques per a la gestio de riscos

El Grup disposa de politiques escrites, juntament amb les normes
tecniques existents. Concretament, el Grup ha revisat i aprovat
durant l'exercici 2017 les politiques seglents:

* Politica del sistema de gesti6 de riscos.

e Politica de riscos de subscripci, risc de constitucié de
provisions i gestié de sinistres.

¢ Politica de reasseguranca.
¢ Politica d'inversions.

* Politica derisc operacional.
¢ Politica ORSA.

* Politica relativa al model intern parcial per al risc de subs-
cripcid de I'asseguranca de credit.

e Politica fiscal corporativa.
® Politica de gesti6 de capital.

Cadascuna de les politiques identifica els riscos propis de I'area
afectada, estableix mesures de quantificacié del risc, determina
accions per supervisar i controlar aquests riscos, estableix me-
sures per mitigar-ne l'impacte i determina els sistemes d'infor-
macié i control intern per controlar i gestionar els riscos.
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Responsabilitat corporativa

Lestrategia de responsabilitat corporativa del
Grup orienta el seu marc d'actuacio capala
creacio de valor per a la societat, I'etica, la
transparéncia i el compromis amb la legalitat.

El Grup contribueix a la millora social i economica de les zones
en que opera per mitja del desenvolupament del negoci. Les ma-
teixes caracteristiques de I'asseguranca porten implicit el con-
cepte de responsabilitat social, el qual consisteix a acompanyar
els clients en tots els moments de la seva vida professional i per-
sonal, i a anticipar-se als riscos per tal de protegir-los.

Sotal'estricta supervisié del Consell dAdministracio, responsa-
ble de fixar i orientar l'estrategia de la responsabilitat corpora-
tiva, la gestié implica totes les arees de negoci i entitats del grup
en tres dimensions: activitat economica, gestié mediambiental
igestid social. Aixi mateix, el 2017 el Grup va posar en marxaun
comite de responsabilitat corporativa integrat per responsables
de les arees que representen els grups d'interes.

Elvalor social és el resultat d'enfocarla seva activitat no solament
al'obtenci6 d'uns bons resultats financers sind a afavorir el ben-
estar de les persones que conformen els seus grups d'interes i
del conjunt de la societat. Aquest valor esdevé sostenible quan
s'integra en el curtien el llarg termini.
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Marc d'aplicacio intern i extern

Elcompromis amb el compliment dels drets humans es canalitza
per mitja del codi étic del Grup, quereculll'observanca de principis
éticsilegals envers tots els empleats i collaboradors del Grup.

Des del punt de vista extern, el Grup Catalana Occident subscriu
el Pacte Mundial de les Nacions Unides. Aixi mateix, per mitja

de l'activitat corrent i de 1'accié social, també es dona suport als
Objectius de Desenvolupament Sostenible definits per 'ONUies
fomenten aspectes com ara el creixement economic i el progrés,
la igualtat d'oportunitats, 'aprenentatge de qualitat, I'eficiencia
energetica, la cura de la salut i el benestar.

A Espanya, ameés, les entitats del Grup participen enles principals
associacions sectorials (ICEA i UNESPA), que disposen de pro-
grames de responsabilitat corporativa.

Grups d'interes

El 2017 el Grup va subscriure compromisos especifics amb cadascun dels seus grups
d'interés, inclos un de transversal consistent a mantenir-hi un dialeg constant.

Grups d'interés

Compromisos especifics

Comunicacio

]

noo Treballadors

LIEIL

* lgualtat d'oportunitats.
* Retribucid justa.
* Formacié permanent.

* Taulers d'anuncis i busties de

suggeriments.

* Representants dels treballadors.

Clients

* Desenvolupar productes competitius.
* Assessorament personal.
* Excelléncia en el servei.

* Serveid'atencié al client.
* Web.
* Mediador.

Accionistesiinversors

* Oferir un entorn atractiu a la seva inversio.
* Dur a terme una gestié prudent de riscos.
* Desenvolupar una estrategia a llarg termini.

* Web corporatiu: analistes i inversors.
* Junta General d'Accionistes.
* Campanyes itinerants.

* Suport continu al seu desenvolupament professional.

* Portalintern.

"’"o’ | Mediadors * Equitat en la remuneracio. * Jornades de formacid.
|¢6| * Tracte que els ofereixi confianca i seguretat. * Curs de formacio.
* Objectivitat. * Politica de seleccid.
o Col-laboradorsi proveidors * Transpareéncia. * Politica d'avaluaci.
ro—oJ * lgualtat de tracte. * Reunions anuals.
* Cooperar proactivament amb entitats del sector - Web corporatiu
000 q assegurador i altres associacions. . . e
:0:":0: Sodletat * Fer una contribucié solidaria per mitja de la Accions solidaries.

Fundaci6 Jesus Serra.

* Web Fundaci6 Jesus Serra.
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Societat

El compromis del Grup Catalana Occident amb
la societat comenca per la seva mateixa
activitat corrent, orientada a la prevencio i
mitigacio dels riscos que poden afectar les
persones.

El Grup basa, a més, el seu model de negoci en el respecte de les
personesia generar desenvolupament economic, benestar i es-
tabilitat laboral des de fa més d'un segle.

Parallelament, la seva accié social s'articula per mitja de la
Fundacié Jesus Serra. E1 2017 el seu pressupost va ser d'1,9 mi-
lions d'euros.

Les entitats del Grup inverteixen eniniciatives relacionades amb
els territoris en qué operen, amb el seu passat historic i la seva
propia identitat. Destaca en Assegurances Catalana Occident el
suport a I'Orquestra Simfonica Sant Cugat i al mateix auditori
d'aquesta localitat. Plus Ultra Seguros es focalitza en el foment
de disciplines esportives com ara el padel o el basquet en cadira
de rodes de I'equip Illunion de discapacitats fisics. Per la seva
banda, Seguros Bilbao s'enfoca en patrocinis culturals de carac-
ter local com ara el del Museu Guggenheim o el Museu Naval.
Atradius Crédito y Caucién inverteix en projectes estretament
lligats al seu negoci, com ara iniciatives de suport al desenvolu-
pament empresarial. En conjunt, I'import destinat a aquests
projectes va ascendir a 1,2 milions d'euros.
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Fundacio Jesiis Serra

La Fundacié Jesus Serra és una entitat privada sense anim de
lucre creada en memoria de Jesus Serra Santamans, reconegut
empresariimecenes, fundador del Grup Catalana Occident, que
té com a finalitat donar suport a iniciatives de tipus cultural,
empresarial, docent, musical, esportiu, sociali derecerca. E12017
el seu pressupost va ser d'1,9 milions d'euros i destaquen els es-
deveniments seglients:

Muisicaipoesia
® (Collaboracié amb el Concurs Internacional de Musica
Maria Canals.

e Pianos al carrer: 12.000 musics i 120.000 persones
de public.

® Concurs de poesia: 10a edicié amb més de 1.000 poemes.

Recercaidocéncia

* Premi ala Investigacié Fundacié Jesus Serra adrecat a
cientifics que duguin a terme la seva recerca a Espanya.

e Programa d'investigadors visitants en collaboracié amb
diversos centres de recerca en l'ambit de 'Estat.

e Impulsaladocéncia amb beques al talent en escoles de
negocis com ara ESADE o Deusto.

Esport

La Fundacio Jesus Serra i la Federacié Espanyola d'Esports de
Persones amb Discapacitat Fisica van organitzar un any mésles
Jornades Esport per a Tothom en centres educatius de les pro-
vincies de Madrid, Valéncia i Alacant, amb l'objectiu de sensibi-
litzar els més joves sobre les dificultats amb que es troben les
persones amb discapacitat. A cada centre es van fer tallers d'es-
port adaptat, com ara el basquet en cadira de rodes, el golbol
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(futbol per a cecs), I'eslalom, la boccia i el voleibol assegut. També
esvan celebrar elsja tradicionals Trofeu d'Esqui Fundacié Jesus
Serra il'Xpress Tennis Cup, dirigit a fomentar el tennis base.

Destaca —també amb un notable component solidari— el campus
CEHA (Centre d'Esports d'Hivern Adaptats), que va celebrar a
l'estacié de Baqueira-Beret una competicié d'esqui alpi i surf de
neu per a esportistes discapacitats.

Solidaritat

Iniciatives que tenenl'objectiu d'assolir un mén amb menys de-
sigualtats collaboren amb causes que afavoreixen les oportuni-
tats entre collectius de persones amb discapacitats fisiques o
psiquiques, dificultats economiques, exclusié social, malaltia,
etc.

El 2017 destaquem la contribucié a projectes com ara el de mi-
llorar la qualitat educativa a la regié del nord-oest d'Haiti, que
va beneficiar 2.040 alumnes.
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Perspectives i reptes
per al 2018

El Grup preveu per al 2018 un context
economic favorable en queé continuara actua-
litzant la seva cartera de productes, evolucio-
naran els seus processos i milloraran en la
prestacio dels seus serveis.

Perspectives macroeconomiques el 2018

El marc economic en qué Grup Catalana Occident dura terme
la seva activitat en l'exercici 2018 presenta unes perspectives
economiques favorables.

S'estima que el PIB de l'economia espanyola creixera a prop de
2,4% gracies al dinamisme de les exportacions, la confianca del
consumidor ila millora del mercat laboral.

Altres indicadors proxims a l'activitat asseguradora, com ara
lavenda d'automobilsillarsiel consum d'energia eléctrica, pa-
lesen la tendéncia actual expansiva del mercat.

Des del punt de vista internacional, el creixement esperat del
PIB se situa en 3,7%,1en 2,4% a l'eurozona.

Per a I'asseguranca de credit, un indicador rellevant és el crei-
xement del comer¢ mundial, per al qual es pronostica unataxa
positiva de creixement de 3,4%.

Directrius per al Grup Catalana Occident el 2018

[ ]
N\:/ Creixement
- * Augmentar la dimensié de les agéncies
i potenciar les xarxes especialitzades.
* Avancar en l'accessibilitat:
digitalitzacié / connectivitat.
* Prioritzar el concepte client
en la gestio.

0 Solvéncia
Ulq
v * Feratractiva l'empresa per
als empleats.

08. Compromis amb els grups d'interés / Perspectives i reptes per al 2018

/’ Rendibilitat

V4

‘\. ® Incorporar variables i processos
que aprofundeixin en la segmentacié
de clients.

* Adequar la gestio de les inversions
als passius i obligacions
del negoci.

* Avancar en el projecte
d'integracié de sistemes.

* Avancar eninnovaciéiincorporar-laala

gestio.
e Enfortir la marca, associada

als nostres valors i com a element

de vinculacio.
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Comptes anuals consolidats

Grup Catalana Occident, SA

Balancos consolidats el
31 de desembre del 20171
el 31 de desembre del 2016
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Les notes 1a 21 descrites en la memoria adjunta i els annexos | i Il adjunts formen
partintegrant del balang consolidat el 31 de desembre del 2017.

* Es presenta solament a l'efecte comparatiu.
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ACTIU 31.12.2016* 31.12.2017
1.| Efectiuialtres actius liquids equivalents 1.036.622 1.256.195
2.| Actius financers mantinguts per negociar 56 27
3.| Altres actius financers a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys 362.698 380.581
a) Instruments de patrimoni. 5.022 7698
b) Valors representatius de deute. 46.843 33.786
o) Inversions per compte de prenedors que assumeixen el risc de la inversid. 310.833 339.097
4. | Actius financers disponibles per a la venda. 8.115.880 8.148.187
a) Instruments de patrimoni. 1.385.127 1.434.544
b) Valors representatius de deute. 6.519.103 6.522.649
) Préstecs. 100 80
d) Diposits en entitats de crédit. 211.550 190.914
5.| Préstecsi partides per cobrar 1.178.441 1.161.296
a) Préstecs i altres actius financers. 334.032 326.542
b) Partides per cobrar. 822.620 817.018
o) Inversions per compte de prenedors que assumeixen el risc. 21789 17.736
Participacio de la reasseguranca en les provisions técniques 895.122 842.528
Immobilitzat material i inversions immobiliaries 698.165 694.034
a) Immobilitzat material. 300.127 311.248
b) Inversions immobiliaries. 398.038 382.786
10. | Immobilitzat intangible 912.970 907.513
a) Fons de comerc. 774.838 774794
b) Despeses d'adquisicié de carteres de polisses. 5.242 5.242
¢) Un altre immobilitzat intangible. 132.890 127.477
11. | Participacions en entitats valorades pel métode de la participacié 62.898 84.837
12.| Actius fiscals 168.869 213.743
a) Actius per impost corrent. 77.818 129.427
b) Actius per impost diferit. 91.051 84.316
13.| Altres actius 475.758 512.477
TOTALACTIU 13.907.479 14.201.418

(Xifres en milers d'euros)
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Grup Catalana Occident, SA

Balancos consolidats el
31 de desembre del 2017 1
el 31 de desembre del 2016

Les notes 1a 21 descrites en la memoria adjunta i els annexos li Il adjunts formen

part integrant del balang de situacié consolidat el 31 de desembre del 2017.

* Es presenta solament a l'efecte comparatiu.

31.12.2016* 31.12.2017
TOTAL PASSIU 11.072.780 11.122.814
2.| Altres passius financers a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys - -
3.| Debits i partides per pagar 852.329 824.427
a) Passius subordinats. 204.927 200.266
b) Altres deutes. 647.402 624.161
5.| Provisions técniques 9.351.021 9.425.183
a) Per a primes no consumides. 1.246.864 1.262.816
b) Per a riscos en curs. 6.073 5.361
¢) Per a assegurances de vida.
— Provisié per a primes no consumides i riscos en curs 25.339 25.495
— Provisié matematica 5.050.747 5.116.785
— Provisié d'assegurances de vida quan el risc de la inversio I'assumeix el prenedor 332.622 356.833
d) Per a prestacions. 2.639.009 2.600.591
e) Per a participaci6 en beneficis i per a extorns. 6.495 5.933
f) Altres provisions técniques. 43.872 51.369
6.| Provisions no técniques 186.422 186.422
7.| Passius fiscals 375.003 375.003
a) Passius per impost corrent. 34.725 52.308
b) Passius per impost diferit. 340.278 332.646
8.| Resta de passius 308.005 308.005
TOTAL PATRIMONI NET 2.834.699 3.078.604
Fons propis 1.959.209 2.185.289
1.| Capital 36.000 36.000
2.| Prima d'emissi6 1.533 1533
3.| Reserves 1.677.274 1.874.977
4.| Menys: accions i participacions en patrimoni propies 18.293 18.108
7.| Resultat de I'exercici atribuible a la societat dominant 295.599 325.447
a) Perdues i guanys consolidats. 324.505 357.340
b) Pérdues i guanys atribuibles a socis externs. 28.906 31.893
8.| Menys: dividend a compte 32.904 34.560
Un altre resultat global acumulat 574.443 567.322
1.| Partides que no es reclassifiquen en el resultat del periode - -
2.| Partides que es poden reciclar després del resultat del periode 574.443 567.322
a) Actius financers disponibles per a la venda. 672.093 676.483
) Diferéncies de canvi. (7.306) (24.141)
d) Correcci6 d'asimetries comptables. (93.603) (86.038)
e) Entitats valorades pel métode de la participacio. 3.259 1.018
f) Altres ajustaments. — - —
PATRIMONI NET ATRIBUIT A LENTITAT DOMINANT 2.533.652 2.752.611
INTERESSOS MINORITARIS 301.047 325.993
1.| Unaltre resultat global acumulat (506) (2.639)
2.| Resta 301.553 328.632
TOTAL PATRIMONI NET | PASSIU 13.907.479 14.201.418
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(Xifres en milers d'euros)
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09. Comptes anuals consolidats / Compte de pérdues i guanys

Grup Catalana Occident, SA

Compte de perdues

1 guanys consolidat
corresponent

als exercicis anuals

acabats el 31 de desembre del
201712016
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Exercici 2016*

Exercici 2017

Les notes 1a 21 descrites en la memoria adjuntai els annexos I i Il adjunts sén part
integrant del compte de perdues i guanys consolidat corresponent a I'exercici 2017.

* Es presenta solament a l'efecte comparatiu.
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1. Primes imputades a I'exercici, netes de reasseguranca 2.483.180 2.576.619

2. Ingressos de I'immobilitzat material i de les inversions 131.622 136.339

3. Altres ingressos tecnics 203.167 254.346

4. Sinistralitat de l'exercici, neta de reasseguranca (1.388.839) (1.418.013)

5. Variacio d'altres provisions técniques, netes de reasseguranca (3.553) (6.030)

6. Participacié en beneficis i extorns — —

7. Despeses d'explotacié netes (900.426) (971.105)

8. Altres despeses técniques (12.459) (6.661)

9. Despeses de I'immobilitzat material i de les inversions (101.971) (77.784)

A) | RESULTAT ASSEGURANCES NO-VIDA 410.721 487.711

10. Primes imputades a I'exercici, netes de reasseguranca 852.480 752.703

11. Ingressos de I'immobilitzat material i de les inversions 240.778 202.664

12. Ingressos d'inversions afectes a assegurances en qué el prenedor assumeix el risc de la inversié 26.035 26.418

13. Altres ingressos técnics 4.424 4.849

14. Sinistralitat de I'exercici, neta de reasseguranca (633.808) (735.738)

15. Variaci6 d'altres provisions técniques, netes de reasseguranca (291.584) (82.988)

16. Participacié en beneficis i extorns (1.480) (2.380)

17. Despeses d'explotacié netes (73.163) (73.320)

18. Altres despeses técniques (1.563) (2.256)

19. Despeses de I'immobilitzat material i de les inversions (45.329) (36.433)

20. Despeses d'inversions afectes a assegurances en qué el prenedor assumeix el risc de la inversid (19.744) (9.678)

B) | RESULTAT D'ASSEGURANCES VIDA 57.046 43.841

C) | RESULTAT COMPTE TECNIC 467.767 531.552

21. Ingressos de l'immobilitzat material i de les inversions (3.952) (10.098)

22. Diferencia negativa de consolidacié - -

23. Despeses de I'immobilitzat material i de les inversions (12.238) (8.730)

24. Altres ingressos 18.765 26.417

25. Altres despeses (37.578) (63.678)

E) | RESULTAT ABANS D'IMPOSTOS 432.764 475.463

26. Impost sobre beneficis (108.259) (118.123)

F) | RESULTAT DE L'EXERCICI PROCEDENT D'OPERACIONS CONTINUADES 324.505 357.340

27. Resultat de I'exercici procedent d'operacions interrompudes net d'impostos — —

E) | RESULTAT CONSOLIDAT DE L'EXERCICI 324.505 357.340

a) Resultat atribuit a I'entitat dominant. 295.599 325.447

b) Resultat atribuit a interessos minoritaris 28.906 31.893
BENEFICI PER ACCIO

Basic 2,51 2,76

Diluit 251 276

(Xifres en milers d'euros)

(Xifres en euros)






Per a més informacié contacti amb:

analistas@catalanaoccidente.com Catqlana
Teléfon: +34 935 820 518 Occident

X Grup assegurador
www.grupcatalanaoccident.cat



