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Las Cuentas Anuales consolidadas (balance, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de cambios en el patri-
monio neto, estado de flujos de efectivo, memoria, informe de gestion e informe anual de gobierno corpora-
tivo) de GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A., correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de
2018, formulados por el Consejo de Administracion de la Sociedad celebrado el dia de hoy, conslan extendi-
dos en los folios del Timbre, clase 8", serie ON, nimeros 3509502 al 35096417, aprobados en la citada
reunién del Consejo de Administracion, documentos que fueron firmados por todos los Consejeros en el folio
del Timbre, clase 8°, serie ON, nimero 3509648, excepto por Don Alberto Thiebaut Estrada en representa-
cién de Cotyp, S.L., por encontrarse fuera del territorio espanol, habiendo delegado su volo y comunicado al
Consejo su conformidad con la formulacion de las cuentas y el informe de gestion del ejercicio 2018.

Sant Cugat del Vallés, a 28 de febrero de 2019.

Ensivest Bros 2014, S.L
D. Jorge Enrich Serra
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D. Jos¢ M? Juncadella Sala
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Latfnud Consell, S.L. D. Francisco J. Pérez Farguell Villasa, S.L
D. Carlos\Halpern Serra D. Fernando Villavecchia Obregon




GRUPQO CATALANA OCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
(Grupo Catalana Occidente)
BALANCES CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
Y 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (Notas 1 a 3)

ON3509502

(Cifras en Miles de Euros)

ACTIVO MNota 31.12.2017 () 31.12.2018
1. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 1.256.195 1.163.531
2 Actwos financieros mantemdos para negociar 6a 27 29
3 Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y 6a 380.581 340.814
ganancias
a) Instrumentos de patnmonio 7688 95
b) Valores representativos de deuda 33786 -
¢} Inversiones por cuenta de tomadores que asumen el nesgo de la 339 007 340 718
Inversién
4 Activos financieros disponibles para fa venta Ga 8.148.187 B.105.711
a) Instrumentos de patrimonio 1.434 544 1287736
b) Valores representabivos de deuda 6522 649 6615682
¢} Préstamos B0 .
d) Depdsitos en entidades de crédito 190914 202313
5 Préstamos y partidas a cobrar 1.161.296 1.421.324
a) Préstamos y otros activos financieros Ga 326 542 595585
b) Partidas a cobrar 6b B17 018 B804 341
¢) Inversiones por cuenta de tomaderes que asumen el nesgo de la 6a 17.736 21,388
inversidn
8. Parucipacidn del reaseguro en 1as provisiones técnicas 13 B842.528 B837.376
g Inm d le inmobilianas 694.034 867.090
a) Inmovihizado matenal Ba 311248 306 009
b) Inversiones inmobilianas Bb 3Bz 786 561081
10. Inmovilizado intangible 907.513 936.112
a) Fondo de comercio 9a 774794 792 951
b) Gastos de adguisicion de carteras de pdlizas 9 5242 344
c) Otro inmovilizado intangible 9 127 477 142817
11 Part_ncipaciones en enbidades valoradas por el mélodo de la 7 84.837 85.491
participacion
12 Activos fiscales 213743 177.473
a} Activos por impuesto comente 10b. 128427 B0 857
b} Activos por impuesto diferido 10c B4316 96 516
13 Otros activos 1 512477 544.406
TOTAL ACTIVO 14.201.418 14.479.377
(") Sep unica y excluss a efectos
Las Motas 1 a 21 descritas en la memoria adjunta y los Anexos | y Il adjuntos forman parle integrante del Bal i a 31 de dici de 2018,




GRUPO CATALANA QCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
(Grupo Catalana Occidente)

BALANCES CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

Y 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (Notas 1a 3)

{Cifras en Miles de Euros)
PASIVO Y PATRIMONIO NETO Nota 31.12.2017 (*) 31.12.2018
TOTAL PASVO 11.122.814 11276241
3 Débdos y parhdas a pagar B24.427 B70.637
a) Pasivos subordnados 12a 200 266 200439
b} Otras geudas 172 624 161 670198
5 Provisones técnicas 123 9.425.181 9.567.T00
a) Para pnmas no consumssas 1262 816 1206520
b) Para nesgos en cursa 5361 6022
¢} Para seguros de veda
= Provesssn para primas no CONSumidas y Nesgos en curso 25 455 2601
- Provssn matematcs 5116 785 5181207
;::::s:n de seguros de vida cuanda ¢l nesgo de la nversdn o 156 833 162 106
d) Para prestacones 2 600 591 2633399
©) Para parbcipacédn en beneficios y para extomos 5933 5178
1) Ctras provisiones 1écnicas 51388 57236
6 Provsones no tecnicas 14 165.193 184,050
7. Paswos Fscales 384,954 350607
a) Pasros por impuesto coments 1086 52 308 69683
b) Paskvos por impuesto ddenda 1ae | 332646 280624
B Resto de pasvos 323057 302247
TOTAL PATRIMONIO HETO 3.078.604 3.204.138
Fondos propios 2.185.289 2424730
1 Captal 152 36 000 38 000
2  Prma de emisién 150 1513 1533
3 Reservas 15b 1874977 2053584
4 Menos A ¥ en propias RETS 18.108 22258
T del ejarccs a la sooedad 325 447 A52 180
a) Pérddas y Ganancas consobdadas 357 340 386422
b} Pérddas y Ganancias ainbuibles a s000s extenos 16 389 34 262
B Menos Dnidendo a cuenta 15e 34 560 35288
Otro resultado global acumulado 15¢g 567.322 439.063
1 Pasbdas que no s reclasfican a resutados . -
2 Partdas que pueden reclasficarse postenommente a resuftados 567 322 435 063
a) Activos financeros dsponibles para la venta 676 483 535 142
¢} Dferencias de cambeg 124141} (26 120)
d) C. de i (86 038} (B7 T34
e} Entdades valoradas por el métoda de la pancipacidn 1018 {2225)
f) Ctros ajustes . -
PATRIMONIO NETO ATRIBUIDO A LA ENTIDAD DOMINANTE 2752611 2.863.793
INTERESES MINORITARIOS 16 325991 340341
1 Otroresultado global acumutade {2638) (10 553)
2 Resto 328 632 350 BSG
TOTAL PATRIMONIO METO Y PASIVO 14.201.418 14.478.277
17) S presenta Grica y a electon

Las Hotas 1 5 21 descritas en 13 memons sdunta y los Anexos |y Il sduntos farman parte smegrants del Balance oo stuasitn consoldado a 31 de doembre de 2018
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

(Grupo Catalana Occidente)

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADAS CORRESPONDIENTES A LOS
EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017 (Notas 1 a 3)

ON3509503

(Cifras en Mdes de Eurgs)

Nota | Ejercicio 2017 (*) Ejercicio 2018
1 Pnmas imputadas al ejercicio, netas de reaseguro 17 2576619 2677478
2. Ingrescs del inmovilizado matenal y oe 1as inversiones. 17 136339 125051
3 Otros ingresos téecos 17 254 346 245 536
4 Simestralidad del ejercicio, neta de reaseguro 17 (141803 {1 455 345)
5 Vanac:Gn de oifas provisiones 16Cnicas, netas oe reaseguro 17 6 030) (7 334)
6 Parcipacidn en beneficios y extormos - .
7 Gastos de expiolacsdn netos 17 (871105) (G674 333)
B Otros gastos lécnicos 17 {6651) (12217)
8 Gastos del nmovilizado matenal y de las iInversiones 7 (77 7B} (64 B2T)
A) RESULTADO SEGUROS NO VIDA 487.711 498.009
10 Pnmas imputadas al ejercicio, netas oe reasequro 17 752 703 738 502
11 Ingresos del mmovilizado matenal y de las mversones 17 202 664 155 004
12 Ingresos de nversiones afectas a seguros en los que e tormador asume el
nesgo de la mverssin 17 25418 17 254
13 Otros ingresos thcnicos 17 4 B49 BETY
145 Idad del e; neta de gl 17 (735 738) (688 501)
15 Varnacion de otras provisiones técnicas. netas de reaseguio 17 {82 B88) (61 767)
16 Participacstn en beneficios y extomos 17 {2 380} {1.505)
17 Gastos de explotacidn netos 17 {73.320) {77 129)
18 Otros gastos téenicos 17 (2 256) 1936)
18 Gastos del inmovilizado matenal y de las nverssones 17 {36.433) {34 887}
20 Gastos de inversiones alectas a sequres en las que e tomador asume el
nesgo de la nversidn 17 (9 678) {37 142)
B) RESULTADO SEGUROS VIDA 43.841 59.154
€) RESULTADO CUENTA TECNICA 531.552 557.173
21 Ingresos del inmovilizado matenal y de las inversiones {10 058) (3 084)
22 Diferencia negatrva de consolidacion - -
23 Gastos del inmovilzado matenal y de las inversiones (8 730) (4010
24 Omros ingresos 7 26417 24 629
25 Otros gastos 17 163 E78) {51834)
E} RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 475463 522774
26 Impuesto sobre beneficios 10d (118123) {136 352)
F) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS I5T.040 386,422
27 R del ejercicio procedente de nefo de imp
G) RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 357.240 3186.422
a) Resultado atnbuido a la entidad dominante 325 447 352160
b) Resultado atnbuido a intereses minomanos 16 31 893 34 262
{Cifras en Euros)
BENEFICIO POR ACCION
Biasico 151 276 299
Dhlude 151 278 299
{"} Se presenta unica y aefecios

Las Notas 1 a 21 descritas en |a memona adjunta y os Anexos 1y || adjuntos forman parte inftegrante de la Cuenta do Pérdidas y

ejeracio 2018




GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S A Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
{Grupo Catalana Occidente)
BALANCES CONSOLIDADOS POR SEGMENTOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2018 (Notas 12 3)

[CAras en Mies de Eurce)
SEGMENTO OTRAS
ACTIVO SEGMENTO NOVIDA| SEGMENTO VIDA ACTIVIDADES TOTAL
1 Eleciva y otron activos hqusdos equnvalertes 1418 164, 1 808 530 1229 823 11EI 81
z hNaNCiers marterios [are AeGOCIn . . ] Fl
3 Otros scives francems valor razonatie PyG - 4081 . 340814
4 Activos TRanceion Caponitaes Dada la wenta 1317450 | aTrgn 822 B104 T3
4 Préviamos y parbdas & cobras it anr 1108 1654 712 REFE
SPrerlames y oo Sctves fnancens 0% 0% 55 TBS TIATZ ol 503
bl Parhdas § cobrar T4 448 T4z 91 840 Bo4 M1
] IMVruiores [Or Clenits g 10madones Que BRuTe o g . 21388 - 21388
B Part Gel resteguro &0 Lk prowaiones Morcat 8 564 LEIFS . 2T |
L] materal o 68 T3 Feall) ToaTy 80T 09 |
8] vk ado matenial 242239 23031 A TIT 3 00 [
b} inversiones nmobiarnias. RS 2004841 UL E AR
10 Inmoviirady ntangiie LAy 174 54 109919 96 112
1 Fondo e comertio 454 160 174 P e3797 a0
B Gaston de sdquacion de carleras de pozas I ¥ . b
£) Otro nmaovikzado rtangible P BG4 - 46127 ALFE LES
11 Patapacones en enbdades valonadas por ol mitods de
PALODACON a1 839 . aesr 2% 491 |
17 Actwvon Bscaien LLLECTE ] 72 75488 177473
13 Otros actreon 541 456 2847 m 544 408
TOTAL ACTVO §800. 304 TAIE 80 W14 14479377
[Citras o0 Mies de Euros)
RAS |
PASIVO Y PATRIMONIO NETO SEGMENTONOVIDA| SEGMENTOWVIDA | SEGMENTOOT ToTAL |
ACTIVIDADES
TOTAL PASIVO 4981800 6019 208 174 833 11.278 241
I Otros pasivos hnanceos vakr razonatie con PG | e e ] :
3 Debcs y pactadan 8 pagar T azz | 150 539 1678
#) Passvon subordinadon 0041 . .
b Depoatos recibedos por easegury ceda 4423 113 *
1 Dirudat por opeBconed. de begura 114 B4 2328 '
O Doy pOr DpaBCIORaS D8 Mestefurs 12371 EELE]
| Dewdan por Operaciones te CoaLegur 1089 . .
G Dotk con evitdaders de credan e = 1878
1) Otrad deudas EALTAL) 47 568 .
4 Provaones Woncas J54 208 AT13404 -
#) Para prenas o comumedas 1706 530 - .
Bl Pare resgos o0 cuna e = .
£} Para peguros de vaia 8 545 344
@) Para prestaciones. 2494508 138 81 ‘
) Pars parmcpacion n beneton y para extomos - 179 '
1) Otras prowvisiores ar I - -
L] o MoneCas. 108 T L 75 MY
T Pavwos facaes 183093 . 167 414
B Reslo de pasvos . T '
TOTAL PATRIMONIO METO 1818784 (11.099)
Fondos propios 1,370,140 (28428
1 Capaat 18 000 4
2 Prea de emacn 6T .
3 Rewervas 1048 T2 -
4 Menos Accones ¥ DAGCIDICOMS BN DIVTOND DHOGEL 113 -
T Rrtuflads del sercco striustie 2 13 socedad dominanis 333 B85 2% 428,
&) Poroatas y Gansncis consohdadas 308117 4713 (25 428
B} Pordcias y Ganancies sinbudies § 8008 faemos 202 . -
Mecs Dirvadendd & cuents (LRTY] 18144 2
C1ro resuRado globsl scumatada 108.314 Je4n 141n
1 Pad nase 5l resuitacs . i :
T Pansiss que pueden iesclase postenorments al resutada del
parioda 108 311 114423 AL 430063 |
@} Activos fnanceos Bapondties R 1 vents 134658 384147 AL 235142 |
€1 Drlerenca de camtso 128120/ . . 28120) |
) Corrpceitn de asamatriss corabies - 67 Ty . 67 734y |
| Entatades vakoradat por ol Metood oe la parbopason @3 % . 2%
f Ceos apnies . B E 3
HETO A LA ENTIDAD 1396441 {1109 a1
INTERESES MINORITARIOS 340343 o . 34,343
1. Otro resultada global scumulade 110583 . . 10.883)
1 Resto 350 s B +: e
TOTAL PATRIMOWIO NETO Y PASINVD €800.254 TAT5640 282404 14473377
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S A Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

{Grupo Catalana Occidente)

BALANCES CONSOLIDADOS POR SEGMENTOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (%)

ON3509504

[Cray en Mies o Euros)

1°] S prwkania (nca ¢ @ Elaeamerie 8 FRCION COMpATETOL

SEGMENTO OTRAS
ACTIVO SEGMENTO NOVIDA| SEGMENTO VIDA ACTIVIDADES TOTAL
1 Efectvo y ottt SChvot Liquados equivalentes. (432 T 1489078 aeir 13%6 195
2 Actvos Bnancero Mantensdon paa negocie . : Fi i
3 Cwos sctwos hranceros vakr fasonable 41 00 EECRT] - 180 481
4 Actvos Bnances dapondies pare l verta I T 4BITIIA LoFed B 144 187
4 Preslamos y paridas o cobras LR LoF il 120893 1181 296
BIFTELIIMON ¥ Olros activos frianceros 07883 ELEAT BTy 126 442
bl Parhdas o cobrar bk 406G 0 120 mrois
£ Irveruones por Clerila de Iamadones G SLumen ol s . 17T - 17T
B Far ded reassgurn o L [Fovsongt IeCcat LFLE] 1383 - Baz 528
L] matensl e 31080 1217 7180 04 034
#] Inmaviktada matenal 54 FaREL] SRR L] 1 248
bl Frversiones mmobdanas 88132 100 A5G 2399 a2 Tae
10 Inmowvksada mtangbie AT 4T 165 983 B4 a8y w07 i
81 Fondo o comercn A6 RO 165 pa3 2an TT4 T
Bl Gaslos de sagumsicon de carteras de polaas - 5347 4242
) CHrp nmavitradg rtangitie BO 247 4T 230 12rarn
11 Patcpatones en entdades valoradan por el melodo de
EARCICAcIHn [ARAL] . Ry B4 837
17 Actwos Facaer 107 52e 13 106 108 13743
13 Otres actvos ART 300 4019 21008 212417
TOTAL ACTIWO (AR pALEEIH a7 14.201.418
(T8 s o) Mies de Curos)
PASIVO Y PATRIMONIO NETO SEGMENTONOVIDA| SEGMENTOVIDA | SECMENTO OTRAS TOTAL
ACTIVIDADES
TOTAL FASVD 477982 8833048 saz81) AARF-E A0
2 Oftros pasvos financierss vkl razonatie con PyG x = b .
1 Debdos y parbadas @ pagar G B8 10 005 T esT LS i
) Pasnos subordradod 200 306 n 200 268
54 508 AL 57 T4
113 834 T4 118376
FRAQUD TR 7. . L1
#) Do por e aciones de Coasequrt 1gn . 1
) Deuctas con entaades o6 Crbdts 4093 1541 TAM
1] Otran deuday 38938 4308 308 356 T 60
5 Provieones locas 3786 527 S61a 0 LEFLRLEY
2 Pars prmas ro consumdas 1262 816 1262808
) Pars neagon on curks. L& - 5361
£ Pari voguron e wda s a1y Saus 1y
o) Pars prostaciones 2 456981 13344 2 600 481
) Pard patipacedn on benafoo ¥ par enomos. - ER 20 ] ER2)
) Otras provissones, 1ecrucas 519 . 41306
B Provisones no leccas 123 82% . 41 364 188193 |
T Pasnca facaies 1ty - EAEELH 304 G5 |
8 FHesto de pasnos. 138 664 184 388 . 2a0sT |
|
TOTAL PATRIMONIO NETO 1azznT 138 443 676] 1078604
Fondos propios. 13645714 2870 42188 FR[TE17 ) [
T Capra 18000 8 Do ¥ 36 000
2 Prma de emecn Ter Tea 1831
1 Reservas 17 489 1T ams 1AT4 T
A Menc AcCaned ¥ DATCIGSCOM 8N DAlTIMONG propas BO54 L=l ¥ 18 108
T Aesuflado del Bermicio atriuble 8 18 $0Cedad domnarse A3 452 Era 142 154 225 44T
&) Pertidas y Ganancias conscbdadas Ik 4% 2950 (42 125) 387 340
&) Pivcatas y Gandnciss sirbubhes & socos externas e - . 893
¥ Menos Diedends a cuenta 17280 1780
Otro resulado global scumutada ms nrm 16804
1 Parbdan que no se reclasfican sl resultsdo del pencdg. g - '
2 Partedas que pueden recciane poulenarments al st del
periode FRRRFE) NN 14 804
&) Atiess BdnCHr 04 daporties il 1 vents 244 J4e 421611 18 604 676 483
€] Orfarpncins te Cambug 124 141 . - 134 4]
o) Compooxn de anmetnas conlabies ; 186 034 184 03
#) Ertdaces vaioradan pol el métoda oe la parhoipacdn 1018 ' 1018
T Otros apstes . z
0 A LA ENTIOAD 1497699 | 1.280 443 {25.851)
INTERESES MINORITARIOS e 818 1478
1. Otro resulado global scumulada [CRALT] 1478
1 Resto ErLEA -
TOTAL PATRIMOMO NETO ¥ PASVO (Rl EAREEIH] narTy




GRUPQ CATALANA OCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
(Grupo Catalana Occidenta)

ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CONSOLIDADOS CORRESPONDIENTES A LOS
EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017 (Notas 1 a 3)

(Cifras en Mies de Euros)
Nota | Ejercicio 2017 (*) | Ejercicio 2018
A) RESULTADO CONSOLIDADO DEL PERIODO A57.240 186422
B) OTRO RESULTADO GLOBAL - PARTIDAS QUE NO SE RECLASIFICARAN A 31.893 (5.301)
RESULTADOS i k
1 ) por a largo plaze al personal " 40.868 (9.350)
2. Parti an otro global porlas - i
L . on neg ]
3. Resto de ingresos y gastos que no se reclasifican al resultado del periodo % =
4. Efocto impositivo 104 (8.975) 4049
€) OTRO RESULTADC GLOBAL - PARTIDAS QUE PUEDEN RECLASIFICARSE (9.255) (136.473)
POSTERIORMENTE A RESULTADOS i z
1. Activos financieros disponibles para la venta: 85) (200.595)
a1 G Pérdudas) por Ga 4132 (201 851}
b) Importes transfendos a la cuenta de pérddas y ganancias 4217} 12355
) Otras reclasficaciones - :
2. Coberturas de los fujos de efectivo: % =
a) rdidas) por
b) Importes transfendos a la cuenta de pérdadas y ganancias
c} Importes transfendos al valor inicial de las partdas cubiertas
¢} Otras reclasficatones
1c de | I netas en enel - .
8) GanancasiPérdidas) por valoracion ‘ =
b Impories transfendas a la cuenta de pérdidas y ganancas . -
c) Otras reclasficacones . z
4. Diferencias de cambio: 120.314) (2.480)
a) das} por . (20 314) (2 4B0)
b} Importes fransfendos a  cuenta de pérdidas y ganancas - -
<} Otras reclasficaciones = -
5. C Wn do 11.934 25.578
a) G érdadas) por 11834 25578
b} Importes ransfendos a la cuenta de pérdidas y ganancus - -
¢} Otras reclasficaciones =
6. Activos mantenidos para la venta: - =
a) G. i érdidas) por vak - - £
b) Importes transfendos a la cuenta de pércdas y ganancias -
c} Ctras reclasficaciones -
7. F on otro global idos por las (2.628) 07T
- f . ¥ Iad
a) Ganancuaw({Pérddas) por valoracien 7 (2 628) {3773
b) Importes transfendos a la cuenta de pérdadas y ganancias - -
c} Otras reclasficacones
B. Resto de ingresos y gasios que pusden reclasificarse i i
posteriormente al resultado del periodo
§. Efecto impositivo 10d 1.838 45,057
RESULTADO GLOBAL TOTAL DEL EJERCICIO {A + B + C) 9978 244,948
2) Atrbudos @ la entdad dominante 44 67T 219.78%
b Atrbusdos a intereses minoranos asao 26.159

1") Se preserta weta y a efecios
Las Notas 1 a 21 descrias en la memona adunta y os Aneeos |y 1l sduntos forman pace integrante del Estads oe Ingresss y gastos reconocdos
consohdada correspondients ol eprono 2018
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S A ¥ SOCIEDADES DEPENDIENTES

(Grupo Catalana Occidente)

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADOS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS

ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017 (METODO DIRECTO) (Notas 1 a 3)

(Ceras en Miles de Ewros)
HNota | Ejercicio 2017 {*) | Ejercicio 2018

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTVIDADES DE EXPLOTACION (1+2+3) 380 885 486481
1. Actividad aseguradora: B4 545 B53415
{*) Cobros en efectvo de @ actvidad aseguradora 5 155 Baa 5150 47
{-) Pagos en efectvo e la actvidad asegurador {4 354 B99) {4 296 931}
2. Otras actividades de explotacidn: (322.793) (261.475)
(+} Cobros en elecive de otras actvidades de explotacon A04 092 500 758
(-] Pagos en efectrvo de otras actvidades de esplotacdn (T26 BAS) (71233
3 gos) por imp sobre (101.26T) {105.480)
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (1 + 2) [57.895) {457 926)
1. Cobros de actividades de Inversion: 1802713 2.136.916
(*) Inmowilizads matenal 1.112 860

(*) Imversiones nmobikanas. 48 602 23829

[*) Inmovilzaso ntangtle - S

{+) Instrumentos francieros 1417782 1600 065

(*) Parbcipacones - .

(+) Ertidades dependieries y ofras unidades de negocio « x

[*) Intereses cobrados 218685 270670

{+) Dividendos cobrados 47432 AT B4z

{+) Otros cobros relaconados con actvidades de Fversdn 165 099 197 650
2. Pagos de actividades de inversidn: 1.960.608) {2.704.842)
) Inmovileado matenal Ba {38 495) 132 405
{-} Irversiones inmobiliarias Bb 10 G40) {63 BAG)
1} Inmaviézada intangitle ] {32 583) 155 207)
(-} Instrumerdos financeos (sazen (2177 786)

{-) Partipacones. . .
(-} Entxdades dependentes y otras unadades de negocss 7 34742) (97 426)
() Orrees pagos relacionadas con actvidades de mversadn {182 237 (27813
€) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (1 + 2} (98.708) {111.218)
1. Cobroa de actividades de financlackén: 185 202
(+} Pasivos subordinados 3

(*} Coteos por de ¥ e capial -

(#) Dermamas actvas y aportaciones de kos 50008 o mutuakisias . i

(*) Enajenacstn de vaiores propsos 15¢c 185 frierd

(+) Otros cobros con de . B
2. Pagos de actividades de financlacidn: 38.893) (111,440)

(+) Dndendos @ bos accionistas. 15w (BE 440y {5B4.740)

(-} itereses pagados (10 453} {12347}

() Pasvos subordnadas 5 _

{:) Pagos por de alos - :

{3 D paswas y de 2 los 80005 O & .

{-) Adqusicdn de valores propios. 15c . 14353

(-} Otros pagos. con de i g

D} EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO {4.709) 2
E) AUMENTONDISMINUCION) NETO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A + B + C+ D) 219573 (92684
F}EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 1.034.622 1.256.158
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO (E + F} 1.256.185 116351
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO Ejercicio 2017 ("} Ejercicio 2018
(+) Caya y bancos. 1252 BAS 1160221

() Otros actvos financseros ano 330

(-) Menas Descutwertos bancanos reniegrables a lp wista . s
TOTAL EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 1.256.19% 116280

") 5 prebens e y & wtecion
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Grupo Catalana Occidente, S.A.

vy Sociedades Dependientes

(Grupo Catalana Occidente)

Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas
Correspondientes al Ejercicio Anual Terminado
.el 31de diciembre de 2018

De acuerdo con la normativa vigente sobre el contenido de las cuentas anuales consolidadas, esta
Memoria complela, amplia y comenta el balance, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de
ingresos y gaslos reconocidos. el estado de cambios en el patrimonio neto y el estado de flujos de
efectivo consolidados (de ahora en adelante, 'los estados linancieros consolidades'), y forma con ellos
una unidad, con el objetive de mostrar la imagen fiel del patrimonio consolidado y de la situacion
financiera consolidada de Grupo Catalana Occidente a 31 de diciembre de 2018, asi como de los
resultados de sus operaciones, de los cambios en el patrimonio neto y de los flujos de efectivo que se
han producido en el ejercicio anual acabado en esta fecha.

1. Informacidn general sobre la sociedad dominante y su actividad
1.a) Constitucidn, duracién y domicilio

Grupo Catalana Occidente, Sociedad Andnima (en adelante, 'la sociedad dominante’), fue constituida
con duracidn indefinida el 18 de julio de 1864 en Esparia con la denominacion inicial de "La Catalana,
Sociedad de Seguros contra Incendios a Prima Fija", pasando a denominarse en 1988 Catalana
Occidente, Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros, y cambiando esta denominacion por la actual
en el ejercicio 2001, como consecuencia del cambio en sus actividades sociales tras la cesion de todo
su negocio asegurador y reasegurador a la sociedad dependiente Segures Catalana Occidente,
Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros (‘Seguros Catalana Occidente’), mediante una aportacion
no dineraria de rama de actividad comprensiva de todos los activos y pasivos afectos al negocio
cedido y todo su personal.

El domicilio social de la sociedad dominante radica en Paseo de la Castellana 4, Madrid (Espafia).
1.b) Objeto social, marco legal y ramos en que opera

5u objelo social consiste en la compra, suscripeidgn, tenencia, administracién, permula y enajenacion
de toda clase de valores mobiliarios y participaciones, nacionales y extranjeros, por cuenlta propia y
sin actividad de intermediacién, con la finalidad de dirigir, administrar y gestionar dichos valores y
participaciones,

La sociedad dominante realiza dichas actividades, especialmente en relacion a valores mobiliarios de
entidades dedicadas a la prictica de actividades y operaciones de seguros y reaseguros y demds
operaciones sometidas a la normativa de ordenacién del seguro privado, previo el cumplimiento de
los preceptivos requisilos legales. La sociedad dominante no ejerce directamente la actividad
aseguradora. que realizan aquellas entidades participadas que disponen de la correspondiente
autorizacién administrativa. En este caso es la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones
(en adelante, ‘DGSFP’) quien desempefia las funciones que las disposiciones vigentes atribuyen al
Ministerio de Economia y Hacienda en maleria de seguros y reaseguros privados, mediacion en
seguros, capitalizacién y fondos de pensiones.

La sociedad dominante dirige vy gesliona su participacién en el capital social de otras entidades
mediante la correspondiente organizacion de medios personales y materiales.

Las entidades aseguradoras que dependen de Grupe Catalana Occidente, SA operan en los ramos
siguientes: Vida, Crédito, Caucién, Accidentes, Enfermedad. Asistencia Sanitaria, Vehiculos terrestres,



Vehiculos maritimos, lacustres y fuviales (cascos), Vehiculos aéreos, Mercancias transportadas,
Incendios ¥ elementos naturales, Otros daios a los bienes (Seguros agrarios combinados, Robo u
otros), Responsabilidad civil (en vehiculos terrestres automéviles, en vehiculos aéreos, en vehiculos
maritimos, lacustres y fluviales, derivada de riesgos nucleares u otros riesgos), Pérdidas pecuniarias
diversas, Defensa juridica, Asistencia y Decesos. El Grupo considera como negocio tradicional todos
los ramos en los que opera excepto los ramos de Crédilo y Caucién, que se engloban en el negocio de
seguro de crédito,

Asimismo, las sociedades dependientes GCO Geslora de Pensiones, EGFP, SA ('GCO Gestora de
Pensiones’) y Plus Ultra Seguros Generales y Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros (‘Plus Ullra’)
gestionan los fondos de pensiones "GCO Pensiones Mixto Fijo, Fondo de pensiones”, “"GCO Pensiones
Renla Variable, Fondo de pensiones”, "GCO Pensiones Renta Fija, Fondo de pensiones®, "GCO
Pensiones Empleados, Fondo de Pensiones™, "GCO Pensiones Coleclivo, Fondo de Pensiones”, “Cat
Previsié, Fondo de Pensiones™, “Plus Ultra Renta Fija, Fondo de Pensiones”, “Plus Ultra Dindmico,
Fondo de Pensiones®, “Plus Ultra Mixto. Fondo de Pensiones”, “Plus Ultra Renta Variable, Fondo de
Pensiones” y "Plus Ultra Renta Fija Mixta. Fondo de Pensiones”. Ademas, Seguros Catalana Occidente
y Seguros Bilbao son socios tunicos protectores fundadores, respectivamente, de "Catalana Occidente
Prevision, Entidad de Previsién Social Voluntaria en el Pafs Vasco® y de "Bilbao, Entidad de Prevision
Social Voluntaria®. El importe total del patrimonio de los fondos y EPSV gestionados asciende a
527.509 Miles de Euros a 31 de diciembre de 2018 (491.544 Miles de Eurcs a 31 de diciembre de 2017).
Los ingresos brutos devengados por comisiones de gestion de los distintos fondos han ascendido
durante el ejercicio 2018 a 4.060 Miles de Euros (3.492 Miles de Euros en el ejercicio 2017) y figuran
registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del segmento de "Vida - Otros ingresos
técnicos’ netos de los correspondientes gastos asociados a su comercializacion.

Adicionalmente, la sociedad dependiente Grupo Catalana Occidente Gestién de Activos, 5.G.LLC. (‘'GCO
Gestion de Activos) gestiona los fondos de inversion “GCO Mixto, FI", "GCO Acciones, FI7, *GCO
Eurobolsa, FI°, "GCO Renta Fija, FI7, "GCO Global 50, F1", “GCO Internacional, FI" y "GCO Corto Plazo, F1°
(véase Nota 6.a.2). El importe total del patrimonio de los fondos de inversion gestionados asciende a
270.658 Miles de Euros a 31 de diciembre de 2018 (318.473 Miles de Euros a 31 de diciembre de 2017).

Dada la actividad a la que se dedica la sociedad dominante y sus sociedades dependientes, el Grupo no
tiene responsabilidades, gastos. activos. ni provisiones ni conlingencias de naturaleza
medioambiental que pudieran ser significativos en relacién con el patrimonio, la situacién financiera
y los resultados del mismo. Por este motivo no se incluyen desgloses especilicos en la presente
memoria de las cuentas anuales consolidadas respecto a informacién de cuestiones
medioambientales.

La informacidn no financiera a incluir segin lo dispuesto en la Ley 11/2018. de 28 de diciembre, por la
que se modifica el Codigo de Comercio, el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital y la Ley
de Audiloria de Cuentas en materia de informacion no financiera y diversidad, se encuentra incluida
en el informe de gestién consolidade de Grupo Catalana Occidente.

L.c) Estructura interna y sistemas de distribucién

Las sociedades dependientes Seguros Catalana Occidente, Nortehispana, de Segures y Reaseguros 5. A
('Nortehispana’). Seguros Bilbao, Plus Ultra y Alradius N.V. poseen una estructura y una red
organizativa propia e independiente.

Desde el punto de vista organizativo, las sociedades que componen el grupo asegurador Grupo
Catalana Occidente (en adelanle, "el Grupo') tienen una estructura con centralizacion de funciones y
descentralizacién de operaciones, disponiendo de los siguientes centros de servicio: centros de
siniestros con el personal repartido entre Sant Cugat, Valencia, Madrid. Mdlaga y Santander y centros
de atencién telefénica con el personal repartido entre Sant Cugat y Madrid.

El Grupo dispone de una estructura territorial compuesta por 1.567 oficinas repartidas por toda Espafia
y 82 oficinas en el extranjero.
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Para dar un asesoramiento personal, cercano y de calidad a sus clientes, el Grupo distribuye sus
productos en Espafia a través de su amplia red territorial conslituida principalmente mediante
agentes profesionales, con dedicacién exclusiva y a tiempo total. Asimismo, también utiliza el canal de
corredores, agenles a tiempo parcial y otras redes especificas, El nimero total de agentes con los que
opera el Grupo en Espafa al 31 de diciembre de 2018 asciende a 17.801 (18514 agentes a 31 de
diciembre de 2017),

El Grupo opera en mds de 50 paises a través de la sociedad dependiente Atradius N.V., la cual cuenta
con 2601 mediadores a 31 de diciembre de 2018 (2.586 a 31 de diciembre de 2017).

En relacion con los canales de mediacién, de acuerdo con la Ley 26/2006 de mediacién de seguros y
reaseguros privados, y en virtud de la aplicacién de lo establecido en su Disposicién adicional
segunda, lodos los contratos de Agencia en vigor, tienen a todos los efectos la consideracién de
contratos de agencia de seguros en exclusiva. De esta forma, las siguientes sociedades dependientes
actuan como sociedades de agencia exclusiva:

+ Tecniseguros, Sociedad de Agencia de Seguros, 5A. de la cual depende la red de
consultores de Vida, actia como sociedad de agencia exclusiva de Seguros Catalana
Occidente.

+ S Orbila, Sociedad Agencia de Seguros, S.A opera a modo de agencia exclusiva de Seguros
Bilbao, habiéndose adaptado los contratos de ésta a los nuevos modelos establecidos por
el Grupo.

+  Previsora Bilbaina Agencia de Seguros, S.A. aclia como agencia de seguros exclusiva de
las antiguas Previsora Bilbaina Seguros, S.A. y Previsora Bilbaina Vida Seguros, S.A.. las
cuales desde el 1 de enero de 2018 han sido objeto de fusion con Nortehispana (véase Nota
Se).

+ Norlehispana Mediacidn Agencia de Seguros, 5.A., constituida con fecha 25 de mayo de
2018, actuard como agencia exclusiva de Nortehispana.

1.d) Otra informacion

La totalidad de las acciones de la sociedad dominante estdn admitidas a negociacién a través del
Sislema de Inlerconexion Bursalil (Mercado Conlinuo). La valoracion bursdtil al 31 de diciembre de
2018 era de 32,65 Euros por accién (36,94 Euros por accién a 31 de diciembre de 2017).

2. Bases de presentacion de las cuentas consolidadas
2.a) Marco normativo de informacidn financiera aplicable al Grupo

Estas cuentas anuales consolidadas se han formulado por los Administradores de la sociedad
dominante de acuerde con el marco normative de informacion financiera aplicable al Grupo, que es el
establecido en:

a)  ElCddigo de Comercio y la restante legislacion mercantil

b)  Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (en adelante, “NIIF"), adoptadas
por la Unién Europea mediante Reglamentos Comunitarios. de acuerde con el
Reglamento 1606/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 19 de julio de 2002, y
sus modificaciones posteriores.

¢} El Real Decreto 1060/2015. de 20 de noviembre, de Ordenacidn, Supervisidn y Solvencia
de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras (en adelante, "ROSSEAR), asi como los
articulos vigentes del Real Decreto 2486/1998 de 20 de noviembre, por el que se aprueba
el Reglamento de Ordenacién y Supervision de Seguros (en adelante, *“ROSSP7), vy las
disposiciones reguladoras establecidas por la Direccion General de Seguros y Fondos de



Pensiones, asi como los crilerios y reglamentos establecidos por los reguladores locales
de los diferentes paises de las sociedades filiales extranjeras del Grupo.

d) Ley 20/2015, de 14 de julio. de ordenacién. supervision y solvencia de las Entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras (en adelante, “LOSSEAR").

2.b) Imagen fiel

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo adjuntas han sido obtenidas de los registros contables de
la sociedad dominante y de sus sociedades participadas y se presentan de acuerdo con el marco
normativo de informacién financiera que le resulta de aplicacién y en particular, los principios y
criterios conlables en €l contenidos, de forma que muestran la imagen [fiel del patrimonio, de la
situacién financiera, de los resultados del Grupo y de los fMujos de efectivo habidos durante el
correspondiente ejercicio. Estas cuentas anuales consolidadas, que han sido formuladas por el Consejo
de Administracién de Grupo Catalana Occidente, S.A. en su reunion de fecha 28 de febrero de 2019, se
someterdn, al igual que las de las sociedades participadas. a la aprobacién de las respectivas Juntas
Generales Ordinarias de Accionistas, estimdndose que serdn aprobadas sin ninguna modificacidn. Las
cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2017 fueron aprobadas por la Junta General de Accionistas
de Grupo Catalana Occidente. S.A. celebrada el 26 de abril de 2018.

Los estados financieros consolidados del Grupe se han preparado a parlir de los registros de
contabilidad mantenidos por la sociedad dominante y por el resto de sociedades integradas en el
Grupo e incluyen ciertos ajustes y reclasificaciones para homogenizar los principios y los criterios
seguides por las sociedades integradas con los de Grupo Catalana Occidente.

Tal y como recomienda la NIC 1. los activos y pasivos son generalmente clasificados en el balance en
funcidn de su liquidez, pero sin clasificar los activos y pasivos entre corrientes y no corrientes, lo cual
resulta mds relevante a efectos de los grupos aseguradores. De forma similar al resto de grupos
aseguradores, en la cuenta de pérdidas y ganancias los gastos se clasifican y presentan en funcién de
su destino.

2.¢) Responsabilidad de la informacién

La informacién contenida en estas cuentas anuales consolidadas es responsabilidad de los
Administradores de la sociedad dominante, quienes han verificado, con la debida diligencia, que los
diferentes controles establecidos para asegurar la calidad de la informacién financiero-contable, tanto
por la sociedad dominante como por las entidades que lo inlegran, han operado de forma eficaz.

En la elaboracién de los estados financieros se han utilizado, en ciertas ocasiones, juicios y
eslimaciones realizados por la Direccidn de la sociedad dominante y de las entidades consolidadas,
ratificadas posteriormente por los Administradores. que hacen relerencia, entre otros, al valor
razonable de determinados activos y pasivos; la determinacion de valor de las provisiones técnicas; la
vida itil del inmovilizade material, inversiones inmobiliarias e inmovilizado intangible asi como sus
pérdidas por deterioro y las de las inversiones [inancieras; la valoracidn de los fondos de comercio de
consolidacién; las hipdtesis actuariales para el cdlculo de los compromisos por pensiones; las hipdtesis
empleadas en el cdlculo del test de idoneidad de pasivos; las hipétesis empleadas para asignar parte
de las plusvalias no realizadas de las carteras de inversiones financieras asignadas como ‘disponible
para la venta'y como ‘a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias’ como mayor importe de
las provisiones de seguros de vida; el patrimonie y los resultados de las sociedades integradas por el
método de la participacién y la valoracion de pasivos contingentes y contingencias fiscales.

Las eslimacicnes afectan lanto a los importes registrados en el balance y la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio como el estado de ingresos y gastos reconocidos. A pesar de que estas
estimaciones se han realizado en funcién de la mejor informacién disponible, es posible que
acontecimientos fuluros obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en los préximos ejercicios, lo que
se haria, de forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimacién en los estados
financieros consolidados.
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2.d) Nuevos principios y politicas contables aplicados en las cuentas anuales consolidadas
del Grupo

Normas nuevas, normas revisadas y enmiendas adoptadas en el ejercicio 2018

Durante el ejercicio anual 2018 han entrado en vigor nuevas normas contables que, por tanto, han
sido tenidas en cuenta en la elaboracién de las cuentas anuales consolidadas adjuntas.

*  NIIF 15 Ingresos procedentes de confratos con clientes: Nueva norma de reconocimiento de
ingresos que sustituye a la NIC 11, NIC 18, IFRIC 13, IFRIC 15, IFRIC 18 y SIC 31.

«  NIF 9 Instrumentos financieros: Sustituye a los requisitos de clasificacién, valoracion,
reconocimiento y baja en cuentas de activos y pasivos financieros, la contabilidad de
coberturas y deterioro de NIC 39.

* Modificacién a la NIIF 4 Contratos de Seguro: Permite a las entidades dentro del alcance
de la NIIF 4, 1a opcidn de aplicar la NIIF 9 con ciertas excepciones (“overlay approach™) o
su exencién temporal,

* Modificacidn a la NIC 40 Reclasificacidn de Inversiones Inmobiliaria: La modificacion
clarifica que una reclasificacion de una inversion desde o hacia inversidn inmobiliaria
s6lo esta permitida cuando existe evidencia de un cambio en su uso.

+ Modificacién a la NIF 2 Clasificacidn y valoracién de pagos basados en acciones:
Aclaraciones concretas relativas a los pagos basados en acclones.

* Mejoras a las NIIF Ciclo 2014-2016 (publicada en diciembre de 2016): Modificaciones
menores de una serie de normas

* CINIIF 22 Transacciones y conirapresiaciones anticipadas en moneda extranjera: Esta
CINIIF aborda cdmo determinar la fecha de la transaccion cuando se aplica la norma
sobre transacciones en moneda extranjera, NIC 21 La interpretacion aplica cuando una
entidad paga o recibe una contraprestacién por anticipade para contratos denominados
en moneda extranjera.

No existe ningun principio contable o criterio de valoracidn que, teniendo un efecto significativo en
las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2018, se haya dejado de aplicar en su elaboracion.

La entrada en vigor de las normas adoptadas en el ejercicio 2018 no ha supuesto ningun impacto
significativo para el Grupo. A continuacién, se desarrollan las principales normas de aplicaci6n en el
ejercicio 2018:

NIHF 15 Ingresos procedentes de contratos con clientes

Es la nueva norma que aborda el reconocimienlo de ingresos con clientes, que aplica a todos los
contralos con clienles excepto aquellos que estdn dentro del alcance de otras NIIF, tales como
arrendamientos, contratos de seguros e instrumentos financieros, La norma establece un marco
integral para determinar en qué momenlo e importe han de reconocerse los ingresos.

Esta norma establece un modele de reconocimienlo de ingresos ordinarios, diferentes de los
procedentes de los instrumentos financieros, basado en la identificacién de los contratos con clientes y
las obligaciones de cada contrato, 1a determinacién de su precio, la asignacién de este a las
obligaciones identificadas y, por ultimo, el reconocimiento del ingreso en el momento en que se
transfiere el control de los activos, incluyendo la prestacion de servicios.

La Entidad ha aplicado el enfoque modificado, que supone no reexpresar la informacién comparativa,
Teniendo en cuenta las actividades del Grupo, su entrada en vigor no tiene un efecto significativo en el
negocio tradicional ni en el seguro de crédito (si bien, dada su naturaleza, han sido los servicios de
informacién la tipologia de ingresos donde la norma ha tenido una mayor incidencia).



NIIF 9 Instrumentos financieros: Clasificacion y valoracién

La NIIF 9 suslituird a la NIC 39, existiendo diferencias muy relevantes en el reconocimiento y
valoracidn de los instrumentos financieros. el deterioro de los activos financieros y las coberturas
contables.

Respecto la clasificacion y valoracion de los aclives financieros, €l enfoque de la NIIF 9 se basa en
considerar de forma conjunta tanto las caracteristicas de los flujos de caja que se derivan de los
instrumentos comeo el modelo de negocio bajo el cual se gestionan. reduciéndose en la prictica el
nimero de carteras y los modelos de deterioro previstos actualmente en la NIC 39. Los activos
financieros cuyos flujos de caja representan solo pagos de principal e intereses ("SPPI') se registran a
coste amortizado si se mantienen en un modelo de negocio cuyo objetivo es cobrar los anteriores
flujos, mientras que se valoran a valor razonable, registrando los cambios de wvaloracidn en
patrimonio, si el objetivo es tanto cobrar los flujos como su venta. El resto de activos financieros, entre
ellos los que incorporan derivados implicitos, deberdn valorarse a valor razonable con cambios
registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias, excepto para aquellos activos de renta variable que
la sociedad haya optado por asignar a patrimenio sin reciclaje.

Para todos los activos que no estén valorados a valor razonable con cambios registrados en la cuenta
de pérdidas y ganancias, las entidades deben reconocer las pérdidas esperadas de crédito
diferenciando entre los activos cuya calidad crediticia no ha empeorado de forma significativa desde
su reconocimiento inicial de aquellos aclivos que si lo han hecho.

En relacion con los pasivos financieros, las calegorias previstas en la NIIF 9 son similares a las
previstas en la NIC 39 y su valoracién no cambiara,

La fecha de entrada en vigor de la NIIF 9 ha sido la de 1 de enero de 2018, No obstante, ¢l Grupo ha
contemplado la aplicacion del enfoque de diferimiento previsto para el sector asegurador ("Deferrral
approach”) para posponer la aplicacion de la NIIF 9 hasta la fecha de entrada efectiva de la NIIF 17 (ver
apartado NIIF I7 Contratos de seguros de esta Nota). El Grupo puede aplicar la exencién temporal de la
NIIF 9 en cuanto a que sus actividades estdn predominantemente conectadas con seguros, como se
describe en el parralo 20D de la NIIF 4, en su fecha de presentacion anual que preceda de forma
inmediata al 1 de abril de 2016 (es decir, en el cierre de 31 de diciembre de 2015). El Grupo cumple
dicho requisito en virtud de que el importe en libros de sus pasivos que surgen de contratos dentro del
alcance de la NIIF 4 es significativo en comparacion con el importe total de todos sus pasivos. El
porcentaje del importe lotal de sus pasivoes conectados con seguros (con respecto al importe total de
lodos sus pasivos), es mayor que el B0% y el Grupo no estd implicado en una actividad significativa no
conectada con seguros.

Desgloses requeridos por el enfoque de diferimiento de la NIIF 9

A continuacion. se presenta el detalle del valor razonable de los activos financieros basado en el
criterio SPPI a 31 de diciembre de 2018, asi como la variacién en el valor razonable durante el
ejercicio. Los activos se clasifican en dos calegorias:

= SPPL activos financieros cuyos flujos de caja representan solo pagos de principal e
intereses sobre el importe del principal pendiente, excluyendo cualquier activo
clasificado como mantenido para negociar bajo NIIF 9, o que se gestione y que su
rendimiento se evalue sobre la base de su valor razonable,

+  Otros: todos los actives financieros no incluidos en la categoria SPPI:
i Cuyos términos contracluales no dan lugar a flujos de efeclivo en fechas
determinadas que unicamente son pagos de principal e intereses sobre el

importe del principal pendiente.

it Clasificados como mantenidos para negociar bajo NIIF 9 o que se gestionen y su
rendimiento se evalue sobre la base de su valor razonable.
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Miles de Euros
Variacién valor
Inversiones clasificadas por naturaleza 3112.2018 3112.2017 razonable durante
el ejercicio
Instrumentos de patrimonio 1.287.832 L442.242 (154.410)
SPPI - - .
Otros 1.287.832 1.442.242 (154.410)
Valores representativos de deuda 6.615.682 6.556.435 59.247
SPPI 6.476.622 6.444.019 32,603
Otros 139.060 112.416 26.644
Derivados 29 27 2
SPPI
QOtraos 29 27 2
:u::gr:i::;ﬂ:; ﬁ[:::a de tomadores que asumen el 162,106 356,833 5273
SPP1 124.814 112.535 12.279
Otros 237.292 244.298 (7.006)
Préstamos 119.046 99.392 19.654
SPPI 119.046 99.392 19.654
Otros = 2 -
Otros activos financieros sin publicacidén de precios (*) 7.789 6.293 1496
S5PPI 7789 6.293 1496
Otros - . -
Depésitos en entidades de crédito 644.291 382.358 261.933
SPPI 441.978 191.444 250.534
Otros 202.313 190.914 11.399
Depdsitos constituidos porr 4 aceptad 26.782 29.493 (2.711)
SPPI 26.782 29.493 (2.711)
Otros = - 2
Créditos a cobrar 804.341 817.018 (12.677)
SPPI 804.341 §17.018 (12.677)
Otros - . -
TOTAL("*) 9.867.898 9.690.091 177.807

(*) El valor de mercado indicado corresponde a su valor en libros, que se considera la mejor
estimacién de su valor razonable.

(**) El 1otal de inversiones por naluraleza clasificadas por epigrafe del balance consolidado puede
verse en la Nota 6.

Del andlisis efectuado a la cartera de renta fija se han identificado aquellos activos que, habiendo
pasado el test SPPI y teniendo a cierre del ejercicio un riesgo de crédito no bajo (calificacién crediticia
inferior a Investment Grade), han sufrido un aumento significativo de riesgo de crédito desde su
reconocimiento inicial. Dichos aclivos suponen un porcentaje del 0,16% sobre el total de la cartera de
activos.

Las calificaciones crediticias de los actives financieros que pasan el test SPPI se incluyen en el detalle
de rating de la Nota 4.c).

Se espera que los nuevos requisitos de la NIIF 9 y NIIF 17 (que se desarrolla en el siguiente apartado),
puedan tener un impacto significalive en los importes regisirados en los estados financieros del Grupo
cuando entren en vigor y los Administradores estin actualmente cuantificande dicho impacto
potencial.



Normas e interpretaciones emitidas no vigentes

A la fecha de formulacién de estas cuentas anuales ¢

lidadas, las

es son las normas e

L

interpretaciones mas significativas que habian sido publicadas por el IASB pero no habian entrado
ain en vigor, bien porque su fecha de efectividad es posterior a la fecha de las cuentas anuales
consolidadas, o bien porque no han sido ain adoptadas por la Unidn Europea (en este tltimo caso,
unicamente se incluyen las mds significativas):

Nuevas normas, modificaciones e interpretaciones

Aplicacidn obligatoriaen
ejercicios iniclados a partic del

Aprobadas para su use en la Unién Europea:

Nuevas normas

NIIF 16 Arrendamientos

Sustituye a la NIC 17 y las interpretaciones
asociadas. La nueva norma propone un modelo
contable anico para los arrendatarios, que
incluirdn en el balance todos los
arrendamientos con un impacto similar al de
los arrend financieros.

CINIIF 23 Incertid sobre t
fiscales
Modificaci y/ointerp iones

Modificacion a la NIIF 9 Caracteristicas de
cancelacion anticipada por compensacion
negativa

Esta interpretacién clarifica como aplicar los
criterios de registro y valoracidn de la NIC 12
cuando existe incertidumbre acerca de la
aceptabilidad por parte de la autoridad fiscal de
un determinado tratamiento fiscal utilizado por
la entidad.

1de enerode 2019

Se permite la valaracion a coste amortizado de
algunos instrumentos financieros con
caracteristicas de pago anticipado permitiendo
¢l pago de una cantidad menor que las
cantidades no pagadas de capital e intereses

No aprobadas para suuso en la Unidn Europea:

1de enerode 2019

Nuevas

MIIF 17 Contratos de seguro

Reemplaza a la NIIF 4 y recoge los principios de
£ , valoracidn. p ion y desglose de

los contratos de seguros con el objetivo

de que la entidad proporcione informacion

relevante y fiable que permita a los usuarios de

la informacion determinar el efecto que los

contratos tienen en los estados financieros.

1de enerode 2021°

Modificadi y/o inter

Modificacidn a la NIC 28 Interés a largo
plazo en asociadas y negocios conjuntos

Clarifica que se debe aplicar la NIIF 9 a los
intereses a largo plazo en una asociada o
negocio conjunto si no se aplicase el método de

puesta en equivalencia

Modificacion a la NIC 19 Modificacion.
reduccidn o liquidacidén de un plan

De acuerdo con las modificaciones propuestas, =

cuando se produce un cambio enun plande
prestacion definida (por una modificacion,
reduccidn o liquidacion), la entidad utilizard
hipdtesis actualizadas en la determinacion del
coste de los servicios y los intereses netos para
el periodo después del cambio del plan

1de enerode 2019

Modificaciones a la NIIF 3 Definicion de
negocio

Clarificaciones a la definicién de negocio

Modificaciones a la NIC 1y NIC 8 Definicidn
de "Materialidad™

Modificaciones para alinear la definicién de
“materialidad™ con la contenida en el marco
conceptual

L de enero de 2020

! En noviembre de 2018, el IASB decidié provisionalmente retrasar un afo esta fecha. a 1 de enero de 2022, En 2019 se esperala
publicacidn de un borrador que contenga este cambio.
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El Grupo no ha considerado la aplicacion anticipada de las Normas e inlerprelaciones antes detalladas
¥ en cualquier caso su aplicacidn sera objelo de consideracién por parte del Grupo una vez aprobadas,
en su caso, por la Unién Europea.

NIIF 16 Arrendamientos

Esta norma introduce un modelo de contabilizacién de los arrendamientos para arrendatarios, de
manera que se reconozcan los activos y pasivos de todos los arrendamientos con una duracion
superior a 12 meses, a menos que el activo subyacente sea de bajo valor,

El principal cambio se deriva de la obligacién a reconocer, por parte del arrendatario, un active por
derecho de uso, que represenla su derecho a usar el activo arrendado subyacente, y un pasivo por
arrendamiento, que representa su obligacién en términos de valor presente para hacer pagos por
arrendamiento. Mientras el activo se amortizard a lo largo de la vida del contrato, el pasive generard
un gasto financiero.

La lecha de entrada en viger de la NIIF 16 estd prevista para ejercicios iniciados a partir de 1 de enero
de 2019.

El Grupo ha elegido el mélodo retrospectivo modificado para aplicar la NIIF 16. En base a las
condiciones actuales de los mercados y de los contratos de arrendamiento en vigor. el Grupo ha
determinado que los principales impactos serian los siguienles:

* Incremento de activos y pasivos en 149.941 miles de euros. de los cuales el 95%
corresponde a edificios y el 5% a coches,

* Aumento de los gastos por amortizacion y de los gastos financieros en 27.656 y 3.926
miles de euros respectivamente, compensados en su mayer parte por el descenso en los
gastos de explotacion por alquileres. El importe de los gastos financieros ird reduciéndose
progresivamente, con criterio financiero, a lo largo de la vida estimada de los contratos.

*  El descenso del resultado atribuible a la sociedad dominante es muy poco significativo.
Este importe quedard integramente compensado al final de la vida estimada de los
contratos.

Los pagos por arrendamiento se descontardn utilizando el tipo de interés incremental del
endeudamiento del arrendatario (“incremental borrowing rate”). Esta tasa se ha calculado para las
distintas carteras definidas por el Grupo en base al entorno econémico, las duraciones de los contratos,
la posicidn de endeudamiento del Grupo y la calidad de los activos subyacentes.

NIIF 17 Contratos de seguros

Esta norma reemplaza a la NIIF 4. norma que permite continuar usando las pricticas contables locales
¥ que ha dado lugar a que los conlralos de seguro sean contabilizados de forma diferente entre
jurisdicciones. Esla norma eslablece los principios de registro, presentacién y desglose de los
conltratos de seguro con el objetivo de que la entidad propercione informacion relevante y fiable que
permita a los usuarios de la informacidn financiera determinar el efecto que estos contratos tienen en
los estados financieros de la entidad.

La implementacién de la NIIF 17 supondra realizar una contabilizacidn consistente para todos los
contratos de seguro basada en un modelo de valoracién que utilizard hipotesis de calculo actualizadas
a cada fecha de cierre (como el tipo de descuento, hipdtesis actuariales, y respecto olras variables
financieras).

Los efectos de los cambios en las anteriores hipotesis podran quedar reconocidos tanto en la cuenta de
resultados como en el patrimonio, en funcién de su naturaleza y si dichos cambios estdn asociadas a la
prestacién de un servicio que ya ha ocurrido o no, o suponer una reclasificacién entre los
componentes del pasivo de seguros registrados. Los ingresos o gastos podrdn registrarse
integramente en la cuenta de resultados o bien en el patrimonio,



Para todos aquellos contralos que no sean onerosos, las entidades reconocerdn un margen de
beneficio en la cuenta de pérdidas y ganancias (denominado 'margen contractual del servicio) a lo
largo del periodo en que la entidad realiza el servicio. 5in embargo, si en el momento de
reconocimiento inicial o bien durante el periodo en que la entidad realiza el servicio, el contrato es
oneroso, la entidad deberd de reconocer la pérdida en la cuenta de pérdidas y ganancias
inmediatamente.

La NIIF 17 serd de aplicacién en los ejercicios anuales que comiencen el 1 de enero de 2021 (fecha de
primera aplicacién). aunque es obligatoria la presentacion de informacién comparativa (fecha de
transicién de 1 de enero de 2020). En noviembre de 2018, el IASB decidié provisionalmente retrasar
un aiic esta fecha a | de enero de 2022. En 2019 se espera la publicacién de un borrador que contenga
esle cambio.

El Grupo ha dado continuidad al proyecto de la adaptacién al nuevo marco normalivo de los contratos
de seguro NIIF 17 iniciado en septiembre de 2017, trabajando en el presente ejercicio en un andlisis de
impactos completo, el cual persigue oblener la modelizacidn del balance y cuenta de resultados bajo
NIIF 17, con objeto de establecer. de forma preliminar, el conjunto de politicas y principios de
valoracidn en la implantacién de la norma. El ebjetive principal es la realizacién de los trabajos
preparatorios necesarios para la implementacidn de la NIIF 17, de forma que se garantice su
cumplimiento en la fecha de primera aplicacién. y evaluar los potenciales impactos cuantitativos y
cualitalivos, con la anticipacién suficiente a efectos de adaptar su gestidn asi como para alinear los
requerimientos de dicha norma con los derivados de la NIIF 9.

2.e) Comparacidén de la informacién

Los estados financieros consolidados del ejercicio 2018 se presentan de forma comparativa con los del
ejercicio precedente, conforme a los requisitos establecidos por la NIC I Presentacidn de Estados
Financieros.

2.f) Principios de consolidacién

La definicién del perimetro de consolidacién del Grupo se ha efectuado de acuerdo con lo establecido
en las normas NHF 10 Estados financieros consolidados y NIC 28 Inversiones en entidades asociadas
(véase los Anexos | y 11y la Nota 2.d).

En las presentes cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2018, se han incluido. de acuerdo con los
métodos de integracion aplicables en cada caso, todas aguellas sociedades pertenecientes al Grupo, de
acuerdo con el contenido del articulo 42 del Codigo de Comercio espafiol. La sociedad dominante no
es1a obligada a formular cuentas anuales consolidadas con un alcance superior al contemplado en las
presentes cuentas anuales consolidadas, integrandose, a su vez, en un grupo cuya cabecera es CO
Sociedad de Gestion y Parlicipacién, 5.A. que formula, independientemente, sus propias cuentas
anuales consolidadas.

2.1.1) Entidades dependientes

Se consideran entidades dependientes aquellas entidades en que, de forma independiente a su
farma juridica, el Grupo tiene el control, es decir, el poder para dirigir las politicas financieras y de
explotacion de esas entidades, con el fin de obtener beneficios de sus actividades.

En el Anexo [ de esta Memoria consolidada se facilita informacidn relevante sobre estas sociedades
y en las Notas 5 y 7 de la Memoria se facilita informacion sobre las variaciones mds significativas
producidas durante el ejercicio 2018 y entre el periodo transcurrido entre la fecha de cierre y la de
formulacién de las cuentas anuales consolidadas.

Las cuentas anuales de las entidades dependientes se consolidan con las del Grupo por aplicacion
del método de integracidn global. que consiste en la agregacién de los actives, pasives y
patrimonio neto, ingresos y gastos, de naturaleza similar, que figuran en sus cuenlas anuales
individuales debidamente homogenizadas para adaptarse a las normas NIIF. El valor en libros de
las participaciones, directas e indirectas, en el capital de las entidades dependientes se elimina con
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la fraccién del patrimonio neto de las entidades dependientes que aquéllas representen. El resto de
saldos y transacciones significativas entre las sociedades consolidadas se elimina en el praceso de
consolidacién. Adicionalmente, la participacién de terceros en el palrimonio del Grupo y en los
resullados del ejercicio se presentan en los epigrafes de 'Intereses Minoritarios’ del balance
consolidado y de 'Resultado atribuido a intereses minoritarios' de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, respectivamente.

Los estados linancieros individuales de la sociedad dominante y de las entidades dependientes,
utilizados para la elaboracidn de los estados [inancieros consolidados, estdn referidos a la misma
fecha de presentacion.

La consolidacién de los resullados generados por las sociedades adquiridas en un ejercicio se
realiza tomando en consideracion, inicamente, los relativos al periodo comprendido entre la fecha
de adquisicién y el cierre de ese ejercicio. En el caso de las sociedades dependientes que dejan de
ser dependientes, los resultados se incorporan hasta la fecha en que deja de ser entidad
dependiente del Grupo.

En aguellos casos en que se produce un aumento de los derechos de voto de una entidad
dependiente por parte del Grupo. se calcula la diferencia entre el coste de la nueva adquisicién y la
porcion de los activos netos adicionales adquiridos en funcion del valor por el cual figuraban en los
registros contables consolidados.

En cuanto a las participaciones en fondos de inversién gestionados por sociedades del Grupo en los
que la participacidn de éste es superior al 20%, el Grupo opta por no consclidarlas teniendo en
cuenta lo dispuesto en la NIC 8 Politicas contables, cambios en las estimaciones contables y errores
- apartado 8, en el que se indica que las politicas contables no necesitan ser aplicadas cuando el
efecto de su utilizacion no es significativo. Las participaciones en dichos fondos estan clasificadas
en el epigrafe “Inversiones financieras - participaciones en fondos de inversion™.

El efecto de consolidar a 31 de diciembre de 2018 los fondos sobre los que el Grupe liene control
(esto es GCO Acciones, Fl; GCO Eurobolsa, FI: GCO Global 50, F1y GCO Internacional, FI; véase Nola
6.a.2), supondria un incremento del activo y pasivo en el estado de situacién financiera de 30.584
miles de euros, lo que supone un 0,2% del total del activo.

En aplicacién de la NIC B, el Grupo procederd a consolidar la participacién en dichos fondos en caso
de evaluar el efecto de consolidar como significativo en ejercicios posteriores.

2.1.2) Entidades asociadas

Se consideran entidades asociadas aquellas entidades no dependientes en que el Grupo posee
influencia significativa, es decir, el Grupo puede intervenir en las decisiones de la politica
financiera y de explotacion de la participada sin llegar a tener el control absoluto ni el control
conjunto de la misma.

Con cardcter general, se presume que el Grupo ejerce influencia significativa si posee, directa o
indirectamente, el 20% o mds del poder de voto en la participada, salvo que pueda demostrarse
claramente que tal influencia no existe.

No obstante, la entidad CLAL Crédit Insurance Lid de la que el Grupo posee menos de un 20% de
sus derechos de voto, se considera entidad asociada debido a que el Grupo tiene capacidad para
ejercer una influencia significaliva sobre la misma.

En el Anexo Il se proporciona informacion relevante sobre estas entidades.

En las cuentas anuales consolidadas las entidades asociadas se valoran por el método de la
participacién (puesta en equivalencia). segun el cual la inversién se registra inicialmente al coste,
¥ posteriormente es ajustada en funcidn de los cambios que experimenta la porcidn de los activos
netos de la entidad que corresponden al Grupe. El resultado del ejercicio del Grupo recoge la
porcion que le corresponde en los resultados de las participadas, deducidas las posibles acciones



propias mantenidas en aulocartera de cada sociedad participada, una vez considerados los
dividendaos y otras eliminaciones patrimoniales.

La porcién que corresponde al Grupo en las explotaciones en interrupcion definitiva (actividades
interrumpidas) se revela de forma separada en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. y la
que le corresponde en los cambios que las sociedades asociadas han reconocido directamente en ¢l
patrimonie neto se reconoce también directamente en el patrimonic neto del Grupo, detallandose
en su caso en el estado de ingresos y gastos reconocidos.

Al aplicar el método de la participacién (puesta en equivalencia), se utilizan los estados financieros
disponibles mis recientes de la entidad asociada.

Si una entidad asociada aplica politicas contables diferentes que las adoptadas por el Grupo. se
realizan los ajustes opartunes. en los estados linancieros de la asociada con el objetivo de que las
politicas contables guarden uniformidad.

Si existiese algin indicio de que la inversién en la entidad asociada puede haber visto deleriorado
su valor, la pérdida de valor se deduce en primer lugar del eventual fondo de comercio que pueda
permanecer en la inversidn.

En las Notas 5y 7 de la Memoria consolidada se informa sobre las adquisiciones mas significativas
del ejercicio 2018 en entidades asociadas, los aumentos de la participacién en el capital de
entidades que ya tenfan la condicién de asociadas al inicio del ejercicio. asi como infermacién
sobre las ventas y pérdidas por deterioro de participaciones, en su caso.

2.g) Compensacién de saldos

Sole se compensan entre si - y. consecuentemente, se presentan en los estados financieros
consolidados por su importe neto - los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que,
contractualmente o por imperalivo de una norma legal, conlemplan la posibilidad de compensacion y
se tiene la intencién de liquidarlos por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del
pasivo de forma simultdnea.

2.h) Informacidn financiera por segmentos

La NIF 8 Segmenios operativos establece los principios que deben seguirse para preparar la
informacidn financiera por lineas de negocio y por dreas geogralicas.

La informacién por segmentos se estructura en funcidn del control, el seguimiento y la gestién interna
de la actividad aseguradora y los resultados del Grupo, y se construye en funcién de los diferentes
ramos y subrames de seguro operados por el Grupo, influenciados por la estructura y organizacion del
mismo. El Consejo de Administracién de Grupo Catalana Occidente es el maximo Organo en la toma de
decisiones operativas para definir los segmentos operativos.

El Grupo ha definido como los segmentos principales los correspondientes al negocio de seguros de
Vida, seguros de No Vida, y de Otras Actividades. El segmento definido de seguros de Vida incluye a
todos aquellos contratos de seguro que garantizan la cobertura de un riesgo que puede afectar a la
existencia, integridad corporal o salud del asegurado. En contraposicién, el segmento de seguros de No
Vida agrupa a los contralos de seguro distintos a los de vida, pudiéndose desglosar en los
subsegmentos de Autos. Mullirriesgos. Crédito y Caucién y Otros seguros diversos. En relacidn a esta
presentacién debe destacarse que el subsegmento de Crédito y Caucidn estd integrado principalmente
por el negocio asegurador del subgrupo dependiente Atradius NV,

Los segmentos principales de Vida y No Vida se encuentran sujetos a unos riesgos y rendimientos
propios del negocio asegurador. El segmento de Otras Actlividades es utilizado para agrupar todas
aquellas operaciones de explotacién diferenles a, o no relacionadas con, la actividad propiamente
aseguradora.
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Los ingresos y gastos incluidos en el segmento "Otras actividades® recogen los resultados de las
sociedades dependientes del Grupo que no ejercen directamente la aclividad aseguradora, asi como
olros ingresos y gastos segiin se detallan en la Nota 17.

Asimismo. se han definido segmentos atendiendo a Ja localizacidn de los clientes asegurados y de los
centras de gestion existentes.

Cada una de las entidades aseguradoras que dependen, directa o indirectamente, del Grupo pueden
Operar en uno o mas ramos, asociados a un dnico segmento principal o a mds de uno, segin la
definicién de ramos prevista por la DGSFP. En la Nota 1 se delallan los diferentes ramos especificos en
que el Grupo tiene autorizacion administrativa para operar.

Las politicas contables de los segmentos son las mismas que las adoptadas para elaborar y presentar
los estados financieros del Grupo consolidade incluyendo todas las politicas contables que se
relacionan especificamente con la informacidn financiera de los segmentos.

Tanto los actives y pasivos de los segmentos como los ingresos y los gastos se han determinado antes
de la eliminacién de los saldos y las Iransacciones intragrupo praclicadas en el proceso de
consolidacién, salvo en la medida en que estos saldos o transacciones hayan sido realizados enlre
empresas de un mismo segmento. Esta ultima casuistica resulta ser la predominante en el Grupo
realizdndose todas las operaciones intragrupo con referencia a los precios de mercado vigentes en
cada momento.

Los criterios de imputacién de activos y pasivos, gastos e ingresos a los diferentes segmentos del
Grupo son los siguientes:

Asignacion de Activos y Pasivos a los segmentos y subsegmentos principales

Los activos de cada segmento son los correspondientes a la actividad aseguradora y complementaria
del Grupo que el segmento consume a efectos de poder proporcionar sus servicios, incluyendo los
directamente atribuibles a cada segmento y los que se pueden distribuir a cada uno utilizando bases
razonables de reparto.

En los activos del segmento se han incluide las inversiones que se contabilizan segin el método de la
participacion (puesta en equivalencia) en funcién de la asignacién realizada para dichas inversiones
en el ‘Libro de Inversiones’ de cada sociedad dependiente que dispone de la influencia significativa.
En este caso, las pérdidas y ganancias derivadas de tales inversiones se han incluido dentro del
resultado ordinario del mismo segmento en cuestion.

Los pasivos de cada segmento incluyen la proporcién de los pasivos correspondientes a la explotacion
del Grupo que se derivan de las actividades del segmento y que le son directamente atribuibles o
pueden asignarsele utilizando bases razonables de reparto. 5i se han incluido en el resultado del
segmento gaslos por intereses, los pasivos del segmento incluyen las deudas que originaron tales
intereses.

Asignacion de Ingresos y Gaslos a los segmentos y subsegmentos principales

Los ingresos y gaslos técnicos derivados de la practica de operaciones de segurc se asignan
directamente a los segmentos de Vida y No Vida, respectivamente y en el caso de este ultimo, a sus
diferentes subsegmentos, segin la naturaleza de la operacién de que deriven.

Los ingresos y gastos financieros se asignan a los segmentos de Vida y No Vida en funcién de la
asignacidn previa realizada para los actives que los generan que se refleja en el ‘Libro de Inversiones’
de cada entidad aseguradora. Un mismo instrumento financiero puede estar asignado a diferentes
segmentos. En el caso de que dentro de las carteras asocladas a los segmentos de Vida, No Vida o Otras
Actividades quede incluida una participacién en otra sociedad dependiente no aseguradora, se ha
consolidado linea a linea su cuenta de resultados individual en el segmento en cuestién, respetando la
asignacién realizada en el "Libro de Inversiones’ La participacién del Grupo en el resultado de las
enlidades asociadas, que se muestra de forma separada en la cuenta de pérdidas y ganancias, se ha



imputado a los diferentes segmentos en funcién del porcentaje de la inversion que en cada cartera de
inversiones representaba la misma, de forma respectiva. Los ingresos y gastos de los instrumentos
financieros en que se materializan los fondos propios, asi como de olros instrumentos financieros no
relacionados directamente con la prdctica de operaciones de seguro, se impulan al segmento de Otras
Actividades,

Los anteriores ingresos y gastos financieros se asignan a los diferentes subsegmentos de No Vida,
bdsicamente, en funcién de las provisiones lécnicas constituidas para cada uno de los ramos
ponderados.

El segmento de Otras Actividades comprende los ingresos y gastos que no deben incluirse en los
anteriores segmentos de caracter 16cnico.

Para el resto de ingresos y gastos no técnico-financieros que se encuentran relacionades directa o
indirectamente con los diferentes segmentos, se han asignado a los mismos directamente en funcion
del segmenlo que los ha originado o sobre una base razonable de reparto, con el segmento en cuestion.
En este Gltimo caso, se ha utilizado un método basado en la imputacién de gastos por actividades
funcionales. identificando para ello las actividades y tareas desarrolladas en cada uno de los procesos
de negocio y asignando a cada una de dichas actividades los recursos consumidos por las mismas. De
esta forma, en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta, parte de los gastos generales se
presentan bajo los conceptos de ‘Siniestralidad del ejercicio neta de reaseguro’, ‘Otros gastos técnicos’,
‘Gastos del inmovilizado material y de las inversiones’, figurando el resto de gaslos generales bajo el
concepto de *Gastos de explotacién netos’,

Junto con los estados financieros consolidados del Grupo en la Nola 17 se adjunta la informacidn
financiera consolidada por segmentos, detallando las diferentes partidas que forman parte de los
ingresos y gastos ordinaries asi como de los activos y pasivos del segmento y aguéllas que han sido
excluidas o no asignadas, todo ello de forma independiente a la obligacién que disponen las diferentes
entidades aseguradoras espaiiolas. que forman parte del perimetro del Grupo, de proporcionar
informaridn estadislico-contable, basada en los principios contables locales espaiioles, a la DGSFP.

2.i) Estado de flujos de efectivo
En el estado de flujos de efectivo se utilizan las siguientes expresiones:

*  Flujos de efectivo: entradas y salidas de efectivo y de sus equivalentes. Los equivalentes
de efectivo corresponden a aquellas inversiones a corto plazo de elevada liquidez que son
facilmente convertibles en importes determinados de efective y estdn sujetas a un riesgo
poco significativo de cambios en su valor y con un vencimiento inferior a tres meses,

= Actividades de explotacién: actividades tipicas de los grupos aseguradores, asi como olras
actividades que no pueden ser calificadas como de inversién o financiacidn.

= Actividades de inversién: las de adquisicién, enajenacion o disposicion por otros medios
de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efective y sus equivalentes.

= Aclividades de financiacion: actividades que producen cambios en las dimensiones y
composicién del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades
de explotacién. Las cperaciones con acciones propias, en el caso de producirse, se
consideran como actividades de financiacién. También se consideran bajo esta categoria
los pagos de dividendos realizados por la sociedad dominante a sus accionistas.
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3. Principios y politicas contables significativas y criterios de valoracion
aplicados

En la elaboracién de los estados financieros consolidados se han aplicado los siguientes principios
conlables requeridos por la legislacién. asi como las politicas contables y criterios de valoracidn
relevantes para el Grupo:

3.a) Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

Este epigrafe del balance estd compuesto por el efectivo, integrado por la caja y los depositos
bancarios a la vista, asi como los equivalentes de efective.

Los equivalentes de efeclivo corresponden a aquellas inversiones a corto plazo de elevada liquidez
que son ficilmente convertibles en importes determinados de efectivo y estdn sujetas a un riesgo poco
significativo de cambios en su valor y con un vencimiente inferior a tres meses.

3.b) Activos financieros
3.b.1) Reconocimiento

Los activos financieros se reconocen, con cardcter general, en la fecha de liquidacién de los
mismos. De acuerdo con la NIC 39 Instrumentos financieros: reconocimiento y valoracion el Grupo
designa los instrumentos financieros en el momento de su adquisicién o generacién como activos
financieros al valor razonable con cambios en resultados, como disponibles para la venta o bien
como préstamos y cuentas a cobrar.

3.b.2) Clasificacién de los activos financieros

En la Nota 6 de la Memoria se muestran los saldos de los activos linancieros a 31 de diciembre de
2018 y de 2017, junto con su naturaleza especifica, clasificados de acuerdo con los siguientes
criterios;

—  Activos Financieros a Valor Razonable con cambios en pérdidas y ganancias:

Denltro de esla categoria de activos financieros, se distinguen dos tipologias:
*  Activos financieros mantenidos para negociar (cartera ‘MPN'):

Son activos financieros que se clasifican como mantenidos para negociar dado que se
adquieren con la intencién de realizarlos a corto plazo, forman parte de una cartera de
instrumentos financieros identiflicados y gestionados de forma conjunta con el objetivo
de obtener beneficios a corto plazo o son instrumenlos derivados no designados como
de cobertura.

+  Otros activos financieros al valor razonable con cambios registrados en pérdidas y
ganancias del ejercicio (cartera ‘CVRPyG'):

Son activos financieros que se clasifican en carteras o planes financieros que se
encuentran asignados a operaciones de seguro (contratos de seguro para los cuales
existe una coincidencia suficiente en cuanto a liempo y cuantia de los flujos derivados
de los activos financieros con las obligaciones derivadas de un grupo de polizas
homogéneas).

Adicionalmente, el Grupo asigna en esta cartera principalmente todos agquellos
instrumentos financieros que disponen de un derivado asociado ¢ implicilo, junto con
parte de las inversiones en renta fija y renta variable cotizada y no cotizada, parte de los
depdsilos a largo plazo, y la totalidad de los préstamos no hipotecarios que se
corresponden con primas de exlernalizacion financiadas.



Para aquellos instrumentos financieros en que no se dispone de una cotizacidn de
mercado o un valor de mercado en firme de la contraparte (o a través de un
contribuider), el Grupo procede a su eslimacidn a través de la actualizacion de los flujos
asociados a dichos activos financieros, utilizando una curva de interés de mercado (ver
apartado siguiente).

- Préstamos y partidas a cobrar (cartera ‘PyPC');

Son actives linancieros no derivados con pagos fijos o determinables, que no se negocian en
un mercado activo,

El Grupo clasifica en esta categoria la mayor parle de los préstamos hipotecarios, los
préstamos no hipotecarios, los anticipos sobre pélizas, otros aclivos financieros sin
publicacién de precios asi como los depositos bancarios a plazo y las cuentas a cobrar
derivadas de los depidsilos requeridos en el negocio del reaseguro aceptado,

Adicionalmente. en esta categoria se presentan otras cuentas a cobrar atendiendo a su
diferente naturaleza, como es el caso de los crédilos por operaciones de seguro directo,
reaseguro y coaseguro, y otros créditos distintos de los activos [iscales. Algunas de estas
partidas quedan excluidas del alcance de la NIC 39 y son tratadas de forma especifica por
otras NIIF.

- Aclivos financieros disponibles para la venla (cartera ‘DPV'):

Se incluye en esta categoria todos los activos financieros no derivados no incluidos en el
resto de carteras,

Con cardcter general, bajo esta categoria quedan incluidos la totalidad de los activos
financieros de renta variable, aquella parte de la renta fija cotizada v no cotizada que no
estd asignada de forma especifica a cubrir los compromisos con los asegurados, asi como las
participaciones en los fondos de inversidn, parte de los depésitos a largo plazo y olras
inversiones financieras con publicacidn de precios.

Adicionalmente, el Grupo mantiene diferentes contratos de permuta financiera de tipo de
interés, recibiendo de las diferentes contrapartes, con cardcter general, importes fijos
predeterminados en la misma moneda. Su valor se fija en el momento inicial ¥ no cambia
durante la vida prevista de la operacion. La principal finalidad de estas operaciones es
cubrir los flujos de efeclivo necesarios para hacer frente al pago de prestaciones derivadas
de los compromisos con sus asegurados. Para estos Iitulos de renta fija que incorpora
permulas de tipos de interés, el Grupo dispone de la valoracién separada del bono y de la
permuta. El cdlculo del valor razonable de la permuta financiera se efectiia como elementos
de jerarquia de valor razonable Nivel 2, es decir. considerando descuenltos de flujos a tipos
de interés de mercado.

Las inversiones en compaiias asociadas se presentan bajo el subepigrafe especifico del balance de
‘Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacidn’.

Durante el ejercicio 2018, y el inmediato anterior, no se ha asignade ningun instrumento
financiero a la cartera de 'Inversiones mantenidas hasla el vencimiento’.

3.b.3) Reconocimiento y valoracién de los activos financieros

Al reconocer inicialmente un activo financiero, el Grupo lo valora por su valor razonable, ajustado
(en el caso de un active financiero que no se contabilicen al valor razonable con cambios en
resultados) por los costes de transaccién que sean directamente atribuibles a la compra o emisién
del mismo.

Después del reconocimiento inicial, el Grupo valora los activos financieros, incluyendo aquellos
derivados que son activos, por sus valores razonables, sin deducir los costes de transaccion en que
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pueda incurrir en la venta, con excepcion de delerminados préstamos y partidas a cobrar que se
valoran al coste amortizado utilizando el método del tipo de interés efectivo.

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha dada el importe por el
cual puede ser comprado o vendido entre un comprador y un vendedor interesados y debidamente
informados. en condiciones de independencia mutua. La referencia mas objetiva y habitual del
valor razonable de un instrumente financiero es ¢l precio obtenido a través de las colizaciones
publicadas en el mercado active. Cuando existe esta referencia, ésta es la utilizada para valorar el
activo financiero. No obslante, en determinados casos lambién se prevé el uso de las cotizaciones
facilitadas por las diferentes contrapartes que estarian dispuestas a intercambiar un determinado
activo financiero o los precios indicados por los contribuidores.

5i el mercado para un instrumenlto financiero no es aclive, el Grupo establece el valor razonable
utilizando técnicas de valoracién generalmente aceptadas. En este caso se recurren a modelos
matematicos de valoracién suficientemente contrastados por la comunidad financiera
internacional (descuento por curva de tipos corregida por los diferenciales de crédito aplicables al
emisor) teniéndose en consideracién las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y los
distintos lipos de riesgos que lleva asociados. El uso de estos modelos matemdticos puede ser
realizado directamente por el Grupo o bien por la contraparte que ejercio de parte vendedora.

Adicionalmente, el Grupo tiene conlratado el servicio de valoracién de inversiones estructuradas
con Serfiex, especialista en el seclor. Este servicio permite contrastar las valoraciones facilitadas
por los contribuidores con métodos internos de waloracién. Para aquellas inversiones
estructuradas para las que no se disponga de colizacion por parte del contribuidor que garantice la
liquidez. el Grupo considera como valor de mercado el calculado por Serfiex.

A estos efeclos. se ha procedido a clasificar los instrumentos financieros en tres niveles, en funcién
de los inputs utilizados para la delerminacion de su valor razonable:

— Nivel L la valoracion se realiza utilizando directamente la propia cotizacidn del
instrumento financiero referida a mercados activos y observable y capturable de fuentes
independientes.

— Nivel 2: para los instrumentos para los cuales no existe una cotizacién observable, su
valor razonable se estima mediante la utilizacién de técnicas de valoracidn donde todas
las wvariables significativas estdn basadas en datos observables en el mercado
(principalmente, lipos de inlerés y primas de riesgo).

- Nivel 3: técnicas de valoracién en las que se utilizan variables distintas de las obtenidas
de datos observables en el mercado.

En el caso de los instrumentos que se valoran a coste amortizado, en su determinacién se toma en
consideracion el método del tipo de interés efectivo. Por coste amortizado se entiende el importe al
que fue valorado inicialmente el instrumento financiero. menos reembolsos del principal. mds o
menos, segln el caso, la imputacién o amortizacion gradual acumulada, utilizando el método del
interés efectivo. de cualquier diferencia existente entre el importe inicial y el valor de reembolso
en el vencimiento, menos cualguier disminucion por deterioro del valor o incobrabilidad.

Todos los aclivos financieros, excepto agquellos contabilizados al valor razonable con cambios en
resultados, estdn sujetos a revisién por deterioro del valor,

3.b.4) Deterioro del valor de los activos financieros

El Grupo evaltia en cada fecha del balance si existe evidencia objetiva de que un activo financiero o
un grupo de activos financieros estd deteriorado, considerando aquellas situaciones que de forma
individual o conjunta con otras manifiestan dicha evidencia.

Caon cardcler general, el Grupo considera como evidencia de un posible deterioro de valor el
descenso prolongado o significativo del valor de mercado de los titulos de renta variable o renta
fija. individualmente considerado, por debajo de su coste o coste amortizado, Adicionalmente,



lambién se considera evidencia de deterioro los casos en que las minusvalias latentes relativas a
un determinado titulo son irreversibles,

En los casos en que, siguiendo los criterios anteriores, puede exislir deterioro de valor, el Grupe
analiza la situacidn para cuantificar en su caso, si existiese, la pérdida a reflejar. En este sentido, el
Grupo aplica los siguientes crilerios para determinar el importe de cualquier pérdida por deterioro
del valor:

—  Activos financieros registrados al coste amortizado:

El importe de la pérdida se valora como la diferencia entre el importe en libros del activo y el
valor actual de los Mujos de efectivo [uturos estimados, descontadoes al tipo de interés efectivo
original del activo financiero. El importe en libros del activo se reduce utilizando una cuenta
correctora de valor, reconociéndose el importe de la pérdida en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Si, en periodos posteriores, el importe de la pérdida por deterioro del valor disminuyese, la
pérdida por deterioro reconocida previamente es objeto de reversién en la cuenta de pérdidas
y ganancias.

Dentro de este tipo de activos quedan incluidos los saldos a cobrar que el Grupo mantiene con
determinados asegurados o tomadores por los recibos emitidos pendientes de cobro y los
recibos pendientes de emitir. En este caso, la pérdida de valor se determina en funcién de la
experiencia histérica de anulaciones de los dltimos 3 afios, y tomando en consideracién los
meses que han transcurrido desde la fecha tedrica de cobro y la de cada cierre, asi como el
ramo de seguro concreto de que se trala.

Los créditos por recobros de siniestros se activan cuando su realizacion estd suficientemente
garantizada.

— Activos financieros disponibles para la venta:

Cuando se produce un descenso significativo en el valor razonable de un activo financiero
disponible para la venta, la pérdida acumulada que haya sido reconacida previamente en el
patrimenio neto se elimina del mismo y se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio, aungue el activo financiero no haya sido dado de baja en cuentas.

Las pérdidas por deterioro del valor reconocidas en el resultado del ejercicio. que
correspondan a la inversidn en un instrumento de patrimonio clasificado como disponible
para la venta (renta variable), no se revierten a través del resullado del ejercicio. Sin
embargo. las reversiones asociadas a los instrumentos de deuda si que se reconocen en la
cuenta de pérdidas y ganancias.

Los criterios de deterioro y politicas del Grupo para la determinacién de la existencia de
evidencia de deterioro en los aclivos financieros disponibles para la venta son los siguientes:

Para los instrumentos de deuda, cotizados y no cotizados, existen evidencias objetivas
de deterioro cuando. como resultado de uno o mds eventos que hayan ocurrido después
del reconocimiento inicial del activo, ese evento o eventos causantes de la pérdida tienen
un impacto sobre los Mujos de efective futures estimados del activo financiero o del
grupo de activos financieros que pueda ser estimado con fiabilidad. En este sentido, la
rebaja en la calificacion crediticia de la entidad no es por si sola una evidencia de
pérdida del valor, aunque pudiera ser indicaliva del deterioro cuando se considere
conjuntamente tal evidencia con otra informacién disponible, ni tampoco un descenso
del valor razonable del activo financiero por debajo de su coste. Estos evenlos se
evalian, conjuntamente, con la existencia de otras posibles situaciones de pérdida como
si el emisor presenta dificultades financieras significalivas, si se han producido
incumplimientos de las cldusulas contractuales, si existe una probable situacion
concursal o de reorganizacién financiera, o la desaparicion de un mercado active para el
instrumento evaluado.
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Para los instrumentes de patrimonio cotizados, los criterios seguidos por el Grupo a
efeclos de concluir si existen indicios de deterioro se basan, en primer lugar, en la
delerminacién de rangos temporales o porcentuales de comparacién del coste medio con
la colizacién bursatil del instrumento para determinar la existencia de un descenso
prolongado o significative de su valor de mercado. En particular, de acuerdo con los
rangos lemporales o porcentuales establecidos en las politicas contables del Grupo, se
considerara que hay evidencia objetiva de deterioro ante una disminucién del 40% de la
colizacidn bursatil respecto al coste medio de adquisicién o ante una situacién de
pérdida continuada durante un periodo superior a 18 meses,

Par otro lade, el Grupo considera como evidencia objetiva propia de deterioro aquellas
situaciones en que el emisor estd declarado, o es probable que lo declaren, en concurso
de acreedores o liene dificultades financieras significativas.

- Para los instrumentos de patrimonio no cotizados. los criterios seguidos para la
determinacidn de evidencias de delerioro se basan en la comparacion del coste medio de
adquisicidn del instrumento con el valor razonable determinado en base a las mejores
estimaciones en funcién de la informacién disponible.

—  Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacion:

Para los instrumenlos de patrimonio no cotizados clasificados en el epigrafe
‘Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacién’, el Grupo
realiza tests de deterioro segiin la metodologia descrita enla Nota 3.e1).

3.b.5) Registro de las variaciones surgidas en las valoraciones de los activos y pasivos financieros

La pérdida o ganancia surgida de la variacién del valor razonable de un activo financiero, que no
forme parte de una operacion de cobertura, se reconoce de la siguiente forma:

La pérdida o ganancia en un activo financiero a valor razonable con cambios en
resullados, se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio bajo el
subepigrafe de ‘Pérdidas procedentes de las inversiones financieras’ o ‘Beneficios en
realizacion de las inversiones financieras’ del segmento de Vida.

- La pérdida o ganancia en un activo disponible para la venta, se reconoce directamente
en el patrimonio neto bajo la linea de ‘Ajustes por valoracidn' hasta que el activo
financiero se dé de baja en los registros contables, con excepcién de las pérdidas por
deterioro del valor y de las pérdidas o ganancias por tipo de cambio. En el caso de
activos financieros de renta variable clasificados como 'Actives financieros disponibles
para la venta’, las diferencias por tipo de cambio se reconocen en el patrimonio neto bajo
la linea de "Ajustes por valoracién’. En el momento de la baja la pérdida o ganancia que
ha sido reconocida previamente en el patrimonio neto se registra en la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio.

Sin embargo, los intereses calculados segin el método del tipo de interés efectivo se
reconocen en el resultado del ejercicio (véase apartado 1) de la presente Nota). Los
dividendos de un instrumento de patrimonio clasiflicado como disponible para la venta
se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio cuando se establece el
derecho del Grupo a recibir el pago.

Cuando un activo financiero registrado a coste amortizado se da de baja, ha sufrido una pérdida de
valor, o se le aplica el método de interés efectivo, los diferentes ingresos y gastos que se derivan se
registran a través de la cuenta de pérdidas y ganancias.

3.b.6) Inversiones por cuenta de tomadores que asumen el riesgo de la inversion

Las inversiones por cuenta de tomadores de seguros que asumen el riesgo de la inversién se
valoran al precio de adquisicién a la suscripcion o compra. Este precio de adquisicion se ajusta
posteriormente en funcién de su valor de realizacién. Las revalorizaciones y depreciaciones de



estos activos se contabilizan con abono o cargo a los epigrafes de 'Ingresos de inversiones afectas a
seguros en los que el tomador asume el riesgo de la inversion’ y "Gastos de inversiones afectas a
seguros en los que el tomador asume el riesgo de la inversion’ de la cuenta de pérdidas y ganancias
del segmento de Vida,

La totalidad de los instrumentos de renta variable, renta fija y de otro tipo que disponen de
cotizacidn oficial vinculades a seguros donde el tlomador asume el riesgo de la inversién se
designan y clasifican en la cartera ‘a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias’
Unicamente aquellos actives financieros sin publicacién de precios (depositos con entidades de
crédito a corto plazo y cuentas corrientes) y olros activos afectos al negocio se asignan a la cartera
de préstamos y cuentas a cobrar,

A efectos de presentacidn, todas las inversiones y saldos afeclos a este negocio se presentan
clasificados por carteras en los epigrafes del balance 'Otros actives financieros a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias’ y ‘Préstamos y partidas a cobrar’, clasificandose los pasivos
por dichos contratos de seguro bajo el epigrafe de "Provisiones técnicas - para seguros de vida’.

3.c) Inmovilizado material

El Grupo registra bajo este epigrafe del balance todos los inmuebles de uso propio, los ocupados por
empresas del Grupo y aquellos que estdn en proceso de construccion o desarrollo para su uso futuro
como inversiones inmobiliarias; todos ellos, poseidos en pleno dominio. Estos tltimos, una vez se
haya completado la construccién o el desarrollo, pasan a registrarse, en su caso, como inversiones
inmobiliarias.

Asimismo, en este epigrafe quedan incluidos los elementos de transporte, el mobiliario e instalaciones
y los equipos de proceso de dalos, entre otros.

El reconocimiento de estos activos se realiza a su coste de adquisicién o construccidn, menos la
amortizacion acumulada y, en su caso, el importe acumulado de las pérdidas por deterioro de valor,
perc en ningin caso por debajo de su valor residual Los costes de las ampliaciones y mejoras
realizadas en los inmuebles propiedad del Grupo, de forma posterior al reconocimiento inicial de
éslos, se activan como olro inmovilizado malerial siempre que aumenten su capacidad o superficie o
aumenten su rendimiento o vida util. En contraposicién, los gastos de conservacién y mantenimiento
se cargan a la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se incurren.

En el caso de que los pagos relativos a la adquisicién de un inmueble sean aplazados, su coste es el
equivalente al precio de contado. La diferencia entre esta cuantia y el total de pagos se reconoce como
un gasto por intereses durante el periodo de aplazamiento.

Con cardcter general el Grupo emplea el método sistemdtico de amortizacion lineal sobre el coste de
adquisicidn, excluide el valor residual y el valor del terreno en caso de inmuebles, a lo largo de las
siguientes vidas utiles estimadas:

Elementos del inmovilizado material | Vida itil estimada |
Inmuebles (excluido el lerreno) I Entre 33 y 77 afos I
Mejoras en edificios propios | 10 afos [
Elementos de transporte | Entre 5y 7 afios [
Equipos de proceso de datos | Entre 3 y 5 aflos |
Otro inmovilizado material | Entre 3y 10 afos |

En el caso de inmuebles en proceso de construccidn, el Grupo empieza a amortizar los mismos una
vez estan en condiciones de uso.
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Los valores y las vidas residuales de eslos activos se revisan en cada fecha de balance v se ajustan
como proceda. El valor contable reconocido para un activo se reduce inmediatamente hasta su
importe recuperable si el valor contable del activo es mayor que su importe recuperable estimado, Las
ganancias y pérdidas por realizacion se calculan comparando las cantidades obtenidas con los valores
contables reconocidos.

El valor de mercado de los inmuebles de uso propio. que se indica en la Nota 8.a) de la Memoria
consolidada, ha sido obtenido de los informes de valoracién efectuados por expertos independientes.

Los métodos de valoracion generalmente utilizados corresponden a la metodologia establecida en la
Orden ECO/805/2003, de 27 de marzo, modificada parcialmente por la Orden EHA 3011/2007, de 4 de
octubre: el método de comparacién, el método del coste, el método residual abreviado y el método de
actualizacion de rentas, dependiendo de las caracteristicas del activo a valorar.

Estas valoraciones se corresponden con el Nivel 2 y Nivel 3 en la jerarquia de valor razonable
establecida la NIIF 13 Valoracion del valor razonable (véase Nota 3.b.3), en funcién de si dicho valor es
determinado en funcién de variables observables del mercado o en base a estimaciones en las que
alguna variable significaliva no estd basada en datos de mercado observables, respectivamente.

En cuanto a los principales inputs utilizados en las indicadas técnicas de valoracién, destacar que;

. El mélodo de comparacion (basado en el principio de sustilucién) valora el inmueble por
comparacién con otros valores de inmuebles en mercado y, basindose en informaciones
concretas sobre Iransacciones reales y ofertas firmes, se oblienen precios actuales de
compraventa al conlado de dichos inmuebles atendiendo a coeficientes de homogeneizacién
(Nivel 2);

. El método del coste calcula el valor de reemplazamiento o reposicion a partir de las partidas
necesarias para conseguir un inmueble de mismas caracteristicas (valor del terreno, el coste
de la edificacion y los gastos necesarios a precios acluales). Es principalmente aplicable en la
valoracion de toda clase de edificios y elementos de edificios, en proyecto, en construccién o
rehabilitacion o terminados) (Nivel 2);

e El método residual abreviado se basa en que el valor de cada uno de los componentes
(generalmente valor del suclo, o del edificio) serd la diferencia entre el valor total de dicho
activo y los valores atribuibles a los costes de edificacion para culminar el inmueble desde su
estado actual, obteniendo residualmente el valor del terreno. Se aplica fundamentalmente a
terrenos urbanos o urbanizables (Nivel 2);

®  El método de actualizacién de rentas actualiza las utilidades futuras esperables (flujos de caja
esperables por alquiler o por actividad econdmica asociada) y utiliza inputs no observables
tales como la ocupacidn actual y la probabilidad de ocupacién futura y/o morosidad actual o
previsible de cobros (Nivel 3).

3.d) Inversiones inmobiliarias

Los inmuebles que se tienen para obtener plusvalfas o para obtener rendimientos a largo plaze del
alquiler de los mismos y que no ocupan empresas del Grupo se clasifican como inversiones
inmobiliarias.

Adicionalmente, bajo este subepigrafe también se presentan los terrenos en propiedad para un uso
futuro no determinado y los edificios actualmente desocupados.

Ciertos inmuebles se componen de una parte que se tiene para su explotacién y otra para uso propio.
Si estas partes pueden ser vendidas separadamente, el Grupo las contabiliza también por separado. Si
no es asi. el inmueble Unicamente se califica como inversién inmobiliaria cuande se utiliza una
porcidn no significativa del mismo para uso propio.



Las inversiones inmobiliarias incluyen terrenos y edificios poseidos en pleno dominio. Se contabilizan
al coste de adquisicidn o construccién, menos cualquier amortizacién acumulada posterior y
posteriores pérdidas por delerioro acumuladas, si es el caso, pero en ninguin caso por debajo de su
valor residual. El coste de adquisicién comprende el precio de compra junto con cualguier desembolso
directamente atribuible (costes de transaccion asociados). En el caso de inversiones inmobiliarias
construidas por el propio Grupo el coste de adquisicién es su coste en la fecha en que la construccién o
desarrollo quedan completados.

El tratamiento de los costes de ampliacién, modernizacion o mejoras asi como los métodos de cédlculo
del deterioro, los sistemas de amortizacién y las vidas utiles establecidas para las inversiones
inmobiliarias son similares a los aplicados a los inmuebles de uso propio (ver Nota 3.¢).

El valor de mercado de las inversiones inmobiliarias, que se indica en la Nola 8.b) de la Memoria
consolidada. se ha obtenido conforme los métodos de valoracién descritos en el apartado anterior en
relacion a los inmuebles de uso propio. Adicionalmente, el Grupo también ha obtenido tasaciones bajo
los estdndares RICS, basadas en el método de actualizacidn de rentas descrito en el punto anterior.

3.e) Inmovilizado intangible

Tienen la consideracién de inmovilizado intangible los aclivos no monelarios identificables, que no
tienen apariencia fisica y que surgen como consecuencia de una adquisicién a terceros o se han
desarrollado internamente por alguna sociedad del Grupe, Sélo se reconocen contablemente aquellos
activos intangibles que, siendo identificables, existiendo beneficios econdémicos fulures vy un control
sobre el activo intangible en cuestidn, el Grupo puede estimar su coste de forma razonable y es
probable que los beneficios econdmicos futuros que se atribuyen al mismo fluyan al propio Grupo.

El Grupo valora el inmovilizado intangible inicialmente por su coste de adgquisicion o produccidn
manteniendo este modelo de coste en las valoraciones posteriores, menos la correspondiente
amortizacién acumulada, si es el caso, y el importe acumulado de las pérdidas por deterioro de valor,
seguin proceda. Para delerminar si se ha deteriorado el valor del inmovilizado intangible, el Grupo
aplica la NIC 36 Deterioro del valor de los activos y posteriores interpretaciones sobre la misma,

El Grupo valora si la vida util del inmovilizado intangible es finita o indefinida y. si es finita, evaloa su
duracion.

3.e.1) Fondo de comercio de consolidacién

El epigrafe ‘Fondo de comercio de consolidacién’ recoge las diferencias positivas de consolidacion
con origen en la adquisicién de las participaciones en el capital de las entidades dependientes por
la diferencia entre el coste de adquisicion de la combinacién de negocios y la participacidn
adquirida en el valor razonable neto de los activos, pasivos y pasivos contingenles identificables y
que no es asignable a elementos patrimoniales o activos intangibles concretos.

De acuerdo con lo establecido por la NIIF 3, se dispone de un periodo de valoracion maximo de un
ano desde la fecha de adquisicién., durante el cual la sociedad adquiriente puede ajustar
retroactivamente los importes provisionales reconocidos en la fecha de adquisicién.

El fondo de comercio adquirido en una combinacién de negocios no se amortiza, sino que
anualmente se analiza el potencial deterioro del valor del mismo, o con una frecuencia mayor, si
existen indicios de deterioro.

De acuerdo con los requisitos establecidos en la NIC 36 Deteriore del valor de los activos, existe
deterioro cuande el valor en libros de la Unidad Generadora de Efectivo (UGE) asignada al fondo de
comercio es superior al valor recuperable de la misma. Para la delerminacion del valor o importe
recuperable se estima el valor en uso. El valor en use de las UGEs correspondientes al negocio
asegurador se obtiene mediante el descuento de dividendos distribuibles, técnica que hace
referencia al valor actual de los potenciales dividendos distribuibles una vez han sido atendidos
los requerimientos de solvencia. Con respecto a las UGEs que no se corresponden con el negocio
propiamente asegurador, se emplea la técnica de descuento de flujos de caja disponibles.



ON3509517

La estimacidén de estos valores se realiza teniendo en cuenta diferentes pardametros o variables
como son el entorno macroeconémico, el lipe de negocio, comportamientos histérices, etc. Todos
los pardamelros empleados en el cdlculo mantienen una coherencia interna entre ellos mismos, asi
como con las hipdtesis de la estrategia del Grupo, en general, y para cada negocio en particular,

Las hipdtesis clave sobre las cuales la Direccién del Grupo ha basado las proyecciones de
resultados para determinar el valor actual de los flujos de efectivo futuros derivados de las
inversiones relativas a sociedades perlenecientes al negocio asegurador, de acuerdo con los
periodos cubiertos por los presupuestos o previsiones mas recientes, son las siguientes:

Ingresos por primas. se proyecta un incremento anual en funcién de las previsiones de
negocio de cada compaiiia para los préximos afios.

- Sinlestralidad: el coeliciente de siniestralidad sobre primas se proyecta en funcién de las
previsiones de negocio de cada compaiiia para los proximos afios

- Gastos de explotacion: mantenimiento de los ratios sobre primas actuales,

Resultado linanciero: en funcién de las previsiones de la compania para los préximos afios v
relacionados con su cartera actual de activos y expectativas de reinversion.

Capital disponible: en las proyecciones para obtener los flujos y por tanto distribuibles, se ha
lenido en cuenta la retencidn de flujos necesaria para oblener un exceso de capital disponible
sobre su Capital Requerido por Solvencia Il

Por otro lado, por lo que respecta a las hipétesis clave asociadas a inversiones relativas a
sociedades pertenecientes al negocio no asegurador, la Direccion del Grupo ha tomado las
siguientes:

Ingresos de explotacitn e inversion en capilal: se proyecta un incremento anual en funcisn
de las previsiones del negocio de cada compaiiia para los proximos afios.

Nivel de margen EBITDA: se realiza una previsién en funcién de la estimacién de la
evolucién del negocio de cada compaiia

Inversidn en capital circulante de acuerdo al periodo de cobro v al periodo de pago en linea
con los promedios histéricos de cada compaiiia

En todos los casos, el enfoque utilizado para determinar los valores asignados a las hipitesis
claves refleja la experiencia pasada y son uniformes con las fuentes de informacidén externas
disponibles en el momento de realizacion de las mismas.

El Grupe evalia de forma continua si existe algtin indicio de que el valor del fondo de comercio de
consolidacién pudiera haberse deteriorado, en base a factores internos y exlernos que supongan
una incidencia adversa sobre el mismo,

En el caso de que se produzca una pérdida por deterioro del valor de los fondos de comercio, ésta
se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se manifiesta, no pudiéndose
revertir ni a finales de dicho ejercicio ni en ejercicios posteriores. Asimismo, y a estos efectos, el
Grupo realiza periddicamente un ejercicio de actualizacidn de los flujos de efectivo proyectados
con la finalidad de incorporar las posibles desviaciones al modelo de estimacidn del valor
recuperable y comprobando, adicionalmente, al afio siguiente que las proyecciones utilizadas en el
test del afio anlerior no diferian significativamente de la realidad. A 31 de diciembre de 2018, se ha
conslatado que las diferencias entre las proyecciones utilizadas en el anterior test y la realidad no
hubieran afectado a las conclusiones del anterior anilisis.

Los fondos de comercio relacionados con las compafiias asociadas se incluyen, a efectos tnicos de
presentacion, dentro del importe en libros de la inversidn. A los efectos de determinar una posible
pérdida de valor, ésta se comprobard para la totalidad del importe en libros de la inversién,



utilizando la NIC 36, y se calculara mediante la comparacidn de su importe recuperable (el mayor
de entre el valor de uso y el valor razonable. menos los costes de venta) con su importe en libros,
siempre que la aplicacidn de los requerimientos de la NIC 36 indiquen que el valor de la inversién
puede haberse deteriorado. Para determinar el valor de uso de la inversion, el Grupo:

Calcula el valor actual de la parte que le corresponde de los flujos de efectivo que se espera
sean generados por la sociedad participada. los cuales incluyen los fujos futuros de efectivo
eslimados para las actividades ordinarias de la misma y los importes resultantes de la enajenacién
final o disposicién por otra via de la inversion. o bien.

- Actualiza los flujos futures de efectivo estimados que se esperan recibir como dividendos de
la inversién y como importes de la enajenacién final o disposicién por otra via de la misma.

Asimismo, y al igual que para el fondo de comercio de consolidacidn, el Grupo evalia de forma
continua si existe algin indicio de que el valor de los fondos de comercio relacionados con las
companias asociadas pudiera haberse deteriorade, en base a factores internos y externos gue
supongan una incidencia adversa sobre el mismo. En este sentido, el Grupo realiza periddicamente
un ejercicio de actualizacién de los flujos de efectivo proyectados con la finalidad de incorporar las
posibles desviaciones al modelo de estimacién del valor recuperable, comprobando,
adicionalmente, al cierre del afio siguiente que las proyecciones utilizadas en el test del afio
anterior no difieren significativamente de la realidad. A 31 de diciembre de 2018, se ha constatado
que las diferencias entre las proyecciones utilizadas en el anterior test y la realidad no hubieran
alectado a las conclusiones del anterior analisis.

3.e.2) Gastos de adquisicién de carteras de pélizas

Los saldos de este subepigrafe del balance corresponden. bdsicamente, al diferencial entre el
precio abonade por una cesion de cartera ¥ su valor contable. Adicionalmente, bajo este conceplo
también se recogen los importes satisfechos en la adquisicidn de un conjunto de pélizas a
diferentes mediadores.

Estos activos se amortizan sislemdticamente en el periodo de tiempo que se espera rendimiento
economico, considerando una vida atil maxima entre tres y cinco afios.

3.e.3) Otro inmovilizado intangible

A continuacién, se describen las politicas contables especificas aplicadas a los principales activos
del resto de inmovilizado intangible:

Aplicaciones informdticas

En este subepigrafe se incluyen, bdsicamente, gastos amortizables relacionados con el desarrollo
de los sistemas informaticos y de los canales elecirénicos.

Las licencias de los programas informaticos adquirides se valoran por el importe satisfecho por su
propiedad o derecho de usc. junto con los costes incurridos para poner en uso el programa
concrelo, siempre que esté prevista su utilizacién en varios ejercicios, y se registran como
aplicaciones informaticas adquiridas en su tolalidad a terceros. Bajo este mismo concepto se
registran los costes de terceros que colaboran en el desarrollo de aplicaciones informaticas para el
Grupo.

En el caso de estas aplicaciones generadas internamente, el Grupo activa los gastos directamente
asociados con la produccién de programas informaticos identificables y exclusivos controlados por
el Grupo, esto es, los gastos laborales de los equipos de desarrollo de dichas aplicaciones y la parte
correspondiente de los gastos indirectos pertinentes. El resto de costes asociados al desarrollo o
mantenimiento de los proyectos inlernos se registran como gasto del ejercicio en que se devengan.

Los costes subsiguientes sdlo se capitalizan cuando incrementan los benelicios fuluros de este
inmovilizado intangible con el que estdn relacionados. Los costes recurrentes devengados como
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consecuencia de la modificacién o actualizacién de aplicaciones o sistemas informaéticos, los
derivados de revisiones globales de sistemas y los costes de mantenimiento se registran en la
cuenta de pérdidas y ganancias come mayor gasto del ejercicio en que se incurren.

Las aplicaciones informaticas se amortizan sislematicamente en el periodo de tiempo de su
utilizacién, considerando una vida util maxima enltre tres y cinco aiios para aquellas adquiridas a
terceros, y una vida atil maxima de cinco afios para aquellas generadas internamente.

El Grupo evaluard, en cada fecha de cierre del balance, si exisle algun indicio de deteriore del valor
de algun activo, 5i existiera tal indicio, el Grupo estimard el importe recuperable del activo.

Al evaluar si existe algun indicio de que el valor del activo puede haberse deteriorado, el Grupo
considerard, como minimo, los siguientes factores:

(1] Se dispone de evidencia procedente de informes internos. que indica que el rendimiento
econdmico del aclivo es, o va a ser, peor que el esperado.

(11) Durante el ejercicio han tenido lugar, o se espera que lengan lugar en un futuro inmediato,
cambios significativos en el alcance o manera en que se usa o se espera usar el activo, que
afectaran desfavorablemente al Grupo.

(1i1) Se dispone de evidencia sobre la obsolescencia o deterioro fisico de un activo,
Activos intangibles procedentes de combinaciones de negocio

En el caso de la toma del control de nuevas companias, el Grupo distingue entre los activos
intangibles asociados a los derechos y obligaciones propias de la compaiiia, los cuales se valoran a
coste, de aguellos que puedan idenlificarse en el momento de la compra. En este tltimo caso, el
Grupo procede a su estimacion cuando se consideren significativos y puedan medirse de forma
fiable. Los activos identificables adquiridos se valoran por su valor razonable en la fecha de
adquisicién y los costes relacionados en los que incurre el adquirente se registran como gasto del
ejercicio en el que se producen.

5i la vida il de los activos identificables es finila. se amortizan en funcién de la misma.
Adicionalmente, se realizan pruebas de deterioro al menos anualmente independientemente de la
vida util de los activos.

3.1) Activos no corrientes mantenidos para su venta y pasivos vinculados a los mismos

Los activos mantenidos para su venta, en su caso, se valoran con cardcter general al menor importe
entre su valor en libros y su valor razonable minorando los cosles estimados de la venta, entendiendo
es1os ultimos como aquellos costes marginales directamente atribuibles a la enajenacidn, excluidos
los costes, en su caso, financieros y el gasto por el impuesto de sociedades.

Los activos no corrientes que se clasifican como mantenidos para la venta no se amortizan.
Las pérdidas por el deterioro de su valor en libros se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.
Si se produce una reversién de la pérdida, ésta se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias hasta
un importe igual al de las pérdidas por delerioro anleriormente reconocidas,
3.g) Transacciones en moneda extranjera
3.g.1) Moneda funcional
La moneda funcional de la sociedad dominante y de las sociedades dependientes con domicilio
social en la Union Monetaria Europea es el Euro. Determinadas [iliales de Atradius N.V. presentan

sus estados financieros atendiendo a la moneda del entorne econdmico principal en el que operan,
siendo su moneda funcional distinta del Euro.



Las cuentas anuales consolidadas se presentan en Euros, moneda de presentacion del Grupo.
3.g.2) Criterios de conversidn de los saldos en moneda extranjera
La conversion a Euros de los saldos en moneda extranjera se realiza en dos fases conseculivas.

— Conversién de la moneda extranjera a la moneda funcional (moneda del entorno
econdmico principal en el que opera la filial o al Euro en el caso de las sociedades
domiciliadas en la Unién Monelaria), y

— Conversidn a Euros de los saldos mantenidos en las monedas funcionales de las
filiales cuya moneda funcional no es el Euro.

Conversién de la moneda extranjera a la moneda funcional:

Las transacciones en moneda extranjera realizadas por las entidades consolidadas (o
valoradas por el método de la participacién) no radicadas en paises de la Unién
Monetaria se registran inicialmente por el contravalor en su moneda funcional
resultante de aplicar los tipos de cambio en vigor en las fechas en que se realizan las
operaciones, Posteriormente, se convierten los saldos monetarios en moneda extranjera
a sus respectivas monedas funcionales utilizando el tipo de cambio al cierre del ejercicio.
Asimismo;

+ Las partidas no monetarias valoradas a su coste histérico se convierten a la
moneda funcional al tipo de cambio de la fecha de su adquisicion,

« Las partidas no monetarias valoradas a su valor razonable se convierten al tipo de
cambio de la fecha en que se determind tal valor razonable,

* Los ingresos y gastos se convierten a los lipos de cambio medios del periodo para
todas las operaciones pertenecientes al mismo,

+ Las operaciones de compraventa a plazo de divisas contra divisas y de divisas
contra Euros que no cubren posiciones patrimoniales se convierten a los tipos de
cambio establecidos en la fecha de cierre del ejercicio por el mercado de divisas a
plazo para el correspondiente vencimiento.

El Grupo aplica eslos mismos principios para la conversién a Euros de aquellas partidas
y transacciones efectuadas en “moneda extranjera”™ por sus sociedades dependientes
domiciliadas en la Unién Monetaria.

Conversidn a euros de las monedas funcionales:
Los saldos de la informacién financiera de las entidades consolidadas (o valoradas por el
método de la participacién) cuya moneda funcional es distinta al Euro se convierten a
Euros de la siguiente forma:
« Losactivos y pasivos, por aplicacién del tipo de cambio al cierre del ejercicio,
* Los ingresos y gastos, aplicando los tipes de cambio medios mensuales (salvo que
ese promedio no sea una aproximacién razonable del efecto acumulativo de los
tipos vigentes en las fechas de las operaciones, en cuyo caso se convierten a los

tipos de las fechas de las transacciones), y

« El patrimonio nelo, a los lipos de cambio histdricos.
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3.g.3) Registro de las diferencias de cambio

Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos en moneda extranjera a la
maneda funcional se registran, generalmente, por su importe neto, en la cuenta de pérdidas y
ganancias. No obstante:

- Las diferencias de cambio surgidas en las partidas no monetarias cuyo valor razonable se
ajusta con contrapartida en el patrimonio nelo se registran en el patrimenio neto bajo el
concepto de 'Otro resultado global acumulado - Partidas que pueden reclasificarse a
resullados - Activos financieros disponibles para la venta'.

- Las diferencias de cambio surgidas en las partidas no monetarias cuyas ganancias o
pérdidas se registran en el resultado del ejercicio, también se reconocen en el resultado
del ejercicio, sin diferenciarlas del resto de variaciones que pueda sufrir su valor
razonable.

— Las diferencias de cambio que se producen al convertir a Euros la informacién financiera
de las filiales denominada en las monedas funcionales distinta del Euro se registran en el
patrimonio neto consolidado del Grupo bajo el concepto de ‘Diferencias de cambio’, hasta
la baja en balance de la filial o entidad asociada a la cual corresponden, en cuyo momento
se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias.

3.g.4) Tipos de cambio empleados

A continuacion, se detallan las monedas funcionales de las filiales y entidades asociadas mis
significativas de Atradius N.V. y de olros saldos mantenidos en monedas extranjeras por el Grupo,
asi como su tipo de cambio a la fecha del cierre anual y la media de los ejercicios terminados el 31
de diciembre de 2018 y 2017:

Tipo clerre anual Tipo medio anual

Disis 31{12.-'20117 31/12/2018 31/12/2017 31/12/2018

Délar USA 0.834 0,873 0.891 0.848
Libra esterlina 1127 L11B L146 1129
Yen japonés 0.007 0.008 0,008 0.008
Franco suizo 0,855 0,887 0,903 0,865
Corona sueca 0,102 0.098 0,104 0.097
Corona noruega 0102 0,101 0,108 0,104
Corona danesa 0.134 0,134 0.134 0,134
Peso mejicano 0.042 0,045 0.047 0,044
Délar australiano 0,652 0,617 0,680 0,635

3.h) Impuesto de sociedades

El gasto por Impuesto de Sociedades de cada ejercicio se calcula en funcién del resultade contable
antes de impuestos, delerminado conforme a los principios contables locales esparioles y de los paises
extranjeros en que operan las sociedades filiales de Atradius N.V., aumentado o disminuidoe, segtin
corresponda, por las diferencias permanentes; entendiendo éstas como las producidas entre la base
imponible que resulte de la aplicacién de la normativa correspondiente y el resultado contable antes
de impueslos que no vayan a revertirse en periodos siguientes asi come las derivadas de la aplicacién
de las NIIF y para las cuales tampoco se producird una reversién. Cuando las diferencias de valor se
registran en ¢l patrimonio nelo, el impuesto sobre beneficios correspondiente también se registra con
contrapartida al patrimonio neto.



Tanto las diferencias lemporarias con origen en las diferencias entre el valor en libros y la base fiscal
de un elemento patrimonial come. en el caso de activacion, los créditos por deducciones y
boniflicaciones y por bases imponibles negativas, dan lugar a los correspondientes impuestos
diferidos, ya sean activos o pasivos, que se cuantifican aplicando a la diferencia temporaria o crédito
que corresponda al tipo de gravamen al que se espera recuperarlos o liquidarlos.

El Grupo reconoce pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles.
Los activos por impuestos diferidos tinicamente se reconocen en el caso de que se considere altamente
probable que las enlidades consolidadas vayan a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales
contra las que poder hacerlos efectivos.

Los aclivos y pasivos por impuestos diferidos se determinan aplicando la normativa y los tipos
impositivos aprobados o a punto de aprobarse en la fecha del balance y que se espera aplicar cuando
el correspandiente activo por impuesto diferido se realice o el pasivo por impuesto diferido se liquide.

Los actives y pasivos por impuesto corriente se valoran por las cantidades que se espera pagar o
recuperar de la Hacienda Publica, de acuerdo con la normativa vigenle o aprobada y pendiente de
publicacion en la fecha de cierre del ejercicio. En este sentide, el Grupo ha realizado el cilculo del
impueslo sobre sociedades al 31 de diciembre de 2018 aplicando la normativa fiscal vigente en todas
aquellas sociedades con domicilio fiscal en Espafa y considerando los diferentes regimenes fiscales
para las sociedades extranjeras (filiales de Atradius NV.).

De acuerdo con lo indicado en julio de 2014 por el Comité de Interpretaciones de las NIIF, el Grupo
registra los activos fiscales derivados de pagos exigidos por la administracién tributaria en el marco
de procedimientos de inspeccién de acuerdo con lo establecido en la NIC 12

3.i) Pasivos financieros

Los pasivos financieros son aquellas obligaciones contractuales del Grupo a entregar efectivo u olro
activo financiero a otra entidad o, de inlercambiar activos financieros o pasivos financieros con otra
entidad. en condiciones que son potencialmente desfavorables para el Grupo.

Los pasivos financieros no incluyen las obligaciones que tiene constituidas el Grupo a las diferentes
fechas de balance y que se derivan o se encuentran asociadas a los contratos de segurc formalizados,
Mo existen emisiones convertibles en acciones de la sociedad dominante, ni que otorguen privilegios o
derechos que puedan, ante alguna contingencia. hacerlas convertibles en acciones. Los pasivos
financieros mas significativos del Grupo hacen referencia a las emisiones subordinadas realizadas por
Atradius N.V, (véase Nota 12.a).

Después del reconocimiento inicial a valor razonable, el Grupo valora, con cardcter general, todos sus
pasivos financieros al coste amortizado utilizando el método del tipo de interés efectivo.

Cuando un pasive financiero registrado a coste amortizado se da de baja o se le aplica el método de
interés efectivo, los diferenles ingresos y gastos que se derivan se registran a través de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Al 31 de diciembre de 2018 ni la sociedad dominante ni cualquier otra compaitia del Grupo ha
garantizado otros valores representativos de deuda emitidos por entidades asociadas o por terceros
ajenos al Grupo.

3.j) Activos y pasivos derivados de contratos de seguro y reaseguro
El Grupo aplica los requerimientos establecidos en la NIIF 4 Contratos de Seguro a todos los actives y

pasivos de sus estados financieros consolidadoes que se derivan de contratos de seguro, de acuerdo con
la definicién prevista en la propia norma.
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3.j.1) Clasificacidén de la cartera de contratos

El Grupo evalua y clasifica su cartera de contratos de vida y no vida del negocio directo
(incluyendo el reaseguro aceptado) y del cedido tomando en consideracidn las Guias de
Implementacién que acompaifian a la NIIF 4 asi como las directrices, sin cardcter normativo, que
hizo publicas la DGSFP con fecha 22 de diciembre de 2004 a través del Documento Marco sobre el
Régimen Conlable de las Entidades Aseguradoras relativo a la NIIF 4. Todos los contratos son
calificados como ‘contratos de segure’, incluyendo los contratos de garantia linanciera, emitidos
por el Grupo en forma de contralo de seguro, de acuerdo con la excepcidn prevista en las
enmiendas publicadas con fecha 27 de enero de 2006.

El Grupo no procede a separar ningin componente de depdsilo asociado a los contratos de seguro,
siendo tal disociacion de cardcler voluntario para el mismo. A la vez, se estima que las opciones de
rescate emilidas a favor de los lomadores de contratos de seguro disponen de un valor razonable
nulo o, en caso contrario, su valoracién forma parte del valor del pasivo de seguro.

3.j.2) Valoracién de los activos y pasivos derivados de contratos de seguro y reaseguro

La NIF 4 restringe los cambios en las polilicas conlables seguidas en los contratos de seguro.
Siguiendo esta norma. el Grupo manliene las normas de valoracion establecidas para los activos y
pasivos derivados de contratos de seguro bajo los principios contables y normas de valoracion
establecidos en Espafia y los restantes paises donde opera para lales contralos, que son de cardcter
obligatorio para todas las enlidades aseguradoras, excepto por el siguiente ajuste:

— Llevar a cabo la prueba de adecuacidn de los pasivos prevista en la NIIF 4, con el
objetive de garantizar la suficiencia de los pasivos contractuales. En este sentido, el
Grupo compara el valor en libros de las provisiones técnicas, netas de cualquier gasto de
adquisicién diferido o de cualquier active intangible relacionado con los contratos de
seguro objeto de evaluacién, con el importe resultante de considerar las estimaciones
mis actuales de todos los fujos futuros derivados de los contratos de seguro. teniendo
en cuenta el valor temporal del dinero y utilizando hipétesis (econémicas, biométricas,
etc.) realistas segun la experiencia de cada sociedad.

En el anterior cdlculo el Grupe procede a compensar los déficits con los superivits,
considerando a las diferentes modalidades incluidas dentro del ramo de vida como un
unice nivel de agregacion.

Para una pequefia parte de las sociedades filiales extranjeras de Atradius N.V., estos
calculos se realizan con cardcter local, ¥ se encuentran sujetos a una revisién actuarial
externa y/o evaluacion centralizada de la melodologia utilizada. El Grupo considera que
la adecuacion de eslos pasivos ha sido probada de forma efectiva.

Siendo los pasivos adecuados de acuerdo con los cdlculos realizados a 31 de diciembre
de 2018 y 2017, no ha sido necesario incrementar los pasivos de contratos de seguro
conslituidos a dichas fechas.

Con la finalidad de evitar parte de las asimetrias que se producen por la utilizacién de unos
criterios de valoracién diferentes para las inversiones financieras, clasificadas principalmente en
la cartera de ‘disponible para la venta', y los pasivos derivados de contratos de seguro, el Grupo
reasigna aguella parte de las plusvalias nelas no realizadas, derivadas de las anleriores
inversiones, que se espera impultar en el future a los asegurados a medida que se materialicen las
mismas o a través de la aplicacion de un tipo de interés técnico superior al tipo de interés maximo
que le autoriza aplicar la DGSFP. Esta reasignacién se realiza minorando 'Otro resultado global
acumulado’ del patrimonio neto a través del subepigrafe ‘correcciones de asimetrias contables’ y
registrando como mayor importe del pasivo a través del subepigrafe "Reslo de pasivos',

Las provisiones técnicas del negocio de seguros de No Vida. y en particular del ramo Crédito y
Caucion, se calculan de acuerdo con los criterios locales de cada pais, excepto en aquellos casos en



los que la utilizacion de los mismos hubiera supuesto la distorsién de la imagen fiel que deben
mostrar los estados financieros, en cuyo caso se han adaptado a los criterios de Grupo.

A continuacidn, se resumen las principales politicas contables aplicadas por el Grupo en relacion a
las provisiones técnicas:

Para primas no consumidas y riesgos en curso

La provisidn para primas no consumidas constituye la fraccién de las primas devengadas en el
ejercicio que debe imputarse al periodo comprendido entre el clerre de cada ejercicio y el término
del periodo de cobertura de la péliza. Las compaiias aseguradoras del Grupo, incluyendo Atradius
Crédito y Caucién, S.A. de Seguros y Reaseguros, calculan esta provisidn para cada modalidad o
ramo por el método péliza a poliza, tomando como base de célculo las primas de tarifa, deducido,
en su caso, el recargo de seguridad; es decir, sin deduccidn de las comisiones y otros gastos de
adquisicidn.

La provision para riesgos en curso tiene por objeto complementar la provision de primas no
consumidas en la medida en que su importe no fuese suficiente para reflejar la valoracion de todos
los riesgos y gastos a cubrir, que se correspondan con el periodo de cobertura no transcurrido a la
fecha de cierre del ejercicio. Esta provisién se calcula y dola, en su caso para las entidades
espafiolas del Grupo, conforme al cdlculo establecido por el articulo 31 del ROSSP, modificado por
el Real Decrelo 239/2007, de 16 de febrero. considerando el resullado técnico por afo de
ocurrencia conjuntamente del propio aho de cierre y del anterior o de los cuatro afios anteriores,
segun el ramo de que se trate,

El anterior calculo se efectua por cada ramo o producto comercial, entendiendo por tal la garantia
concreta o el conjunto agrupado de garantias conectadas entre si. que puedan referirse a los
riesgos derivados de una misma clase de objelo asegurado.

En el ramo de crédito comercial, Atradius N.V., de forma distinta al resto del Grupo y de acuerdo
con lo permitido por la NIIF 4, corrige el importe del ingreso por primas en base al riesgo en curso,
mediante la constitucion de una provisidn para siniestros pendientes de declaracion en lugar de la
provisién para primas no consumidas,

De seguros de vida

Esta provisién comprende la provisién para primas no consumidas de los seguros de periodo de
cobertura igual o inferior al afio y principalmente, para los demds seguros, la provisidn
matemdtica, Las provisiones matemdticas, que representan el exceso del valor actual actuarial de
las obligaciones futuras de las companias aseguradoras dependientes sobre el de las primas que
debe satisfacer el tomador del seguro, son calculadas poliza a péliza por un sistema de
capitalizacién individual, tomando como base de cdlculo la prima de inventario devengada en el
ejercicio, de acuerdo con las Notas Técnicas de cada modalidad actualizadas, en su caso, con las
tablas de mortalidad admitidas por la legislacién espaiiola vigente.

El Grupo también valora las opciones a favor de los asegurados cuando pueden elegir al
vencimiento de la pdliza, principalmente en scguros mixtos y de jubilacién para los cuales no
existe actualmente nueva produccién, enlre un capital o una renta cuyo tipo de interés estd
prefijado desde el momento de contratacién de la péliza.

En relacidn al tipo de interés aplicado para el cdlculo de las provisiones técnicas en Espaiia a
efectos contables del seguro de vida para aquellos contratos que se regian por los apartados
33.1.a).1 y 33.Lb).1, del ROSSP fruto de la entrada en vigor del Real Decreto 1060/2015, de 20 de
noviembre, de Ordenacidn, Supervisién y Sclvencia de las Entidades Aseguradoras y
Reaseguradoras, el Grupo decidid acogerse a la adaptacidn de la estructura temporal de tipos de
interés sin riesgo prevista en el articulo 54 de dicho real decreto. La adaptacion se hard de forma
lineal a lo largo de 10 afios a contar desde el 1 de enero de 2016. El tipo electivo anual calculado
para el ejercicio 2018 ha sido de L07% y el tipo efectivo anual aplicado en el ejercicio 2018 ha sido
de 1,60%. A 31 de diciembre 2018 restan 7 afios de adaptacién,
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En el ejercicio 2018 el Grupo ha registrado una dotacién de 3.290 miles de euros (2.604 miles de
euros en el ejercicio 2017) en concepto de la aplicacién de la medida transitoria indicada, siendo
13.162 miles de euros el impacto total de la adaplacion segun la estructura temporal de tipos de
interés sin riesgo de noviembre de 2018,

Relativas al seguro de vida cuando el nesgo de la inversidn lo asumen los tomadores

A efectos de presentacidn, se incluyen en el epigrafle del pasivo "Provisiones técnicas - de seguros
de vida’ las provisiones técnicas correspondiente a aguellos seguros en los que el tomador asume
el riesgo de la inversién. Las provisiones técnicas correspondientes se determinan en funcién de
los indices o activos fijados como referencia para determinar el valor econémico de los derechos
del tomador (véase Nota 13).

De prestaciones

Recoge el imparte lotal de las obligaciones pendientes derivadas de los siniestros ocurridos con
anterioridad a la fecha de cierre del ejercicio. El Grupo calcula esta provision como la diferencia
entre el cosle total estimade o cierto de los siniestros ocurridos pendientes de declaracién.
liquidacién o pago y el conjunto de los importes ya pagados por razon de tales siniestros.

Siniestros pendientes de liquidacidn o pago y siniestros pendientes de declaracién
Métodos estadisticos

La sociedad dependiente Seguros Catalana Occidente, Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros
utiliza métodos estadisticos globales para el cdlculo de la provisidn para siniestros pendientes de
liquidacidn o pago y de siniestros pendientes de declaracidn de los siguientes ramos, y con las
siguientes fechas de comunicacion, aulorizacion y efecto contable:

Ramos en que se aplican
métodos estadisticos | Fechacomunicacidnala | Fecha autorizacién de Fecha efecto contable
globales netos y brutosde | DGSFP | 1a DGSFP
|
Responsabilidad civil 29 de enero de 2007 8 de enero de 2008 3l dediciembre de 2007
general

Autos responsabilidad civil
Autos otras garantias 17 de diciembre de 2007 B de enero de 2008 31 de diciembre de 2007
Multirriesgos:
- Hogar

Multirriesgos:

- Comercio

- Comunidades

- Industriales (Pyme)
- Otros (Oficinas)
Accidentes

30 de mayo de 2008 10 de julio de 2008 3l de diciembre de 2008

Transportes

La sociedad dependiente Bilbao Compaiia Anénima de Seguros y Reaseguros, 5.A. también utiliza
métodos esladisticos globales para el cdlculo de la provisién para siniestros pendientes de
liquidacidn o pago y de siniestros pendientes de declaracidn de los siguientes ramos. y con las
siguientes fechas de comunicacién, autorizacién y efecto contable:



Ramos en que se aplican
métodos estadisticos Fecha comunicacidnala = Fechaautorizacién de Fecha efecto contable
globales netos y brutos de DGSFP la DGSFP

Autos responsabilidad civil
Autos olras garanlias
Responsabilidad civil
general
Multirriesgos:

- Hogar

- Comercios

- Comunidades

- Industriales (Pyme)
Accidentes
Transportes-mercancias

22 de junio de 2010 24 de septiemnbre 2010 |~ 31 de diciembre de 2010

La sociedad dependiente Plus Ultra Seguros Generales y Vida, S.A de Seguros y Reaseguros desde
el afio 2006. en el que recibié aulorizacion de la DGSFP, también utiliza métodos estadisticos
globales para el cdlculo de las provisiones lécnicas de prestaciones segun estd regulados en el
articulo 413 del ROSSP:

Ramos en que se aplican
métodos estadisticos Fechacomunicaciénala  Fecha autorizacién de Fecha efecto contable
globales netos y brutos de DGSFP la DGSFP
reaseguro

Autos Corporales
Aulos Materiales
Responsabilidad civil
Multirriesgos:

- Hogar

- Comercios

- Comunidades

- Pyme
Accidentes 28 de abril de 2006 28 dejulio 2006 31de diciembre de 2006
Combinado Industrial e
incendios
Transportes
Averia maquinaria
Equipos eléctricos
Todo riesgo construccion
Salud

Para estos ramos la provisién para los siniestros pendientes de liquidacién o pago y para los
siniestros pendientes de declaracidn se calcula de forma global, no realizando una separacién
entre ambos componentes. Para los anteriores ramos la provisién se ha caleculado conforme a la
mejor estimacién (‘best estimate’) proporcionada por los cdlculos actuariales internos basados
tanto en técnicas deterministas como eslocdsticas generalmente aceptadas. A conlinuacién, se
detalla la metodologia y las principales hipolesis ulilizadas en el cilculo de dichas provisiones a 31
de diciembre de 2018:
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+  Seha seleccionado el andlisis Chain Ladder de pagos e incurridos (métodos deterministas)
complementindose con la técnica Bootstrap (eslocdstica).

*  El nivel de seguridad fijado ha sido superior al 50%, no considerdndose ningun efecto por
la inflacidn ni descuente financiero por el paso del tiempo. Los siniestros tipo punta,
definidos como aquéllos cuyo cosle estimado supera una determinada cuantia en funcién
del ramo. son excluidos de la aplicacién de estos métodos, si bien son valorados de forma
individual.

+ Los pagos computados han sido considerados netos de recobros.

Estas sociedades dependientes realizan anualmente un contraste de la bondad de los célculos
realizados de acuerdo con los requisitos establecidos en el Reglamento,

A electos de la deducibilidad fiscal de la provisién de prestaciones calculada mediante métodos
estadisticos, se han efectuado los cédlculos para la consideracién de la cuantia minima de la
provision, de acuerdo con los requisitos establecidos por la Disposicion Adicional Sexta del
ROSSEAR. Las diferencias entre las dotaciones efectuadas y las consideradas como gasto
fiscalmente deducible en el ejercicio se han considerado diferencias temporarias.

La sociedad dependiente Atradius N.V., a excepcidn de su sociedad filial Alradius Crédito y
Caucion, 5.A. de Seguros y Reaseguros, utiliza métodos estadisticos para el cdlculo de la provision
para prestaciones del negocio directo de seguro de crédito, excluyendo los siniestros de mayor
volumen. para los que se realizan valoraciones individuales. Las estimaciones de las pérdidas
previstas se realizan utilizando datos histéricos de siniestros, los cuales son comparados con
eslimaciones de siniestros y otras tendencias y evoluciones conocidas. En este sentido. las
estimaciones de siniestros se basan en el desarrollo de los siniestros declarados, el tiempo
transcurrido entre la ocurrencia y la declaracién de cada siniestro, la media de los costes de los
siniestros, la proporcidn de gastos v los recobros.

Valoraciones individuales

Para el resto de los siniestros pendientes de liquidacion o pago de las compaiiias y/o ramos
restantes, el importe de esta provisidn se calcula en base al andlisis individualizado de cada
expediente, en funcién de la mejor informacion disponible al cierre del ejercicio.

Siniestros pendientes de declaracian

En cuante a la provisién para siniestros pendientes de declaracidn, excepto para los ramos en que
se aplican los métodos esladisticos, se calcula en base a la experiencia de las compafifas
aseguradoras, temando en consideracion los costes medios y siniestros pendientes de declaracion
de los cinco ultimos afos.

Gastos internos de liquidacion de siniestros

En la provision de prestaciones se incluye una estimacion para gastos internos de gestion y
tramitacidn de expedientes para afrontar los gastos internos de la Sociedad necesarios para la total
finalizacion de los siniestros que han de incluirse en la provision de prestaciones tanto del seguro
directo como del reaseguro aceptado. Dicha estimacion se efectia, conforme a lo establecido en el
articulo 42 del ROSSP, teniendo en cuenta la relacion porcentual existente entre los gastos internos
imputables a las prestaciones y las prestaciones pagadas corregidas por la variacidn de la
provision de prestaciones de cada ramo. Esle porcentaje se aplica sobre la provisién de
prestaciones de cada ramo, una vez considerado el sistema de imputacién de gastos y los sislemas
de calculo de la provisidn para prestaciones que han sido expuestos anteriormente.

De forma independiente al método de valoracién empleado y atendiendo a la normativa
actualmente vigente, el Grupo no procede a descontar la provisién para prestaciones,



Provisiones para participacion en beneficios y para extornos

Esta provisién incluye el importe de los beneficios devengados a favor de los asegurados o
beneficiarios lodavia no asignados a la fecha de cierre. No recoge ¢l efecto de asignar parte de las
plusvalias latentes de la cartera de inversiones a favor de los tomadores de seguro, el cual se
incluye en el subepigrafe de "Resto de pasivos’.

Otras provisiones técnicas - del seguro de decesos

La provisidn de decesos se calcula utilizando mélodos de capitalizacion individual, es decir, se
calcula asegurado a asegurado como diferencia entre el valor actual actuarial de las obligaciones
fuluras de la compaiiia y las del asegurado.

Para las pdlizas emitidas con anterioridad a la entrada en vigor del ROSSP aprobado por el Real
Decreto 2486/1998, la dolacién se ha realizado siguiendo la Dispesicién Transitoria undécima del
citado Regl ite. Dicha Disposicién transitoria recoge que las entidades aseguradoras que, a 31
de diciembre de 2014 tuvieran lodavia pdlizas cuyas bases lécnicas y provisiones no fueran
conformes con lo dispuesto en los articulos 79 y 46, dispondran de un plazo maximo de 20 afios.
contados desde 1 de enero de 2015, para registrar en su balance la provisién que resulte de efectuar
la correspondiente adaptacién, la cual deberd tomar en consideracién las caracleristicas de los
diferentes tipos de contrate, en particular, la fecha de primer aseguramiento y las primas que el
tomador esté obligado a abonar a partir de ese momento a la entidad aseguradora. En base a ello,
se calcula, en cada uno de los afios del periodo transitorio, la diferencia entre el importe de la
provisién que deberian constituir conforme al planteamiento actuarial de la operacién y el
constituido, incrementando anualmente la provisién a constituir conforme al plan sistemilico
presentado a la DGSFP, en virtud del cual se ha dotado la provision a 31 de diciembre de 2018, 2017
¥ ejercicios previos,

Por 1llime. se detallan el resto de las principales politicas conlables aplicadas por el Grupo en
relacién a otros activos y pasivos relacionados con los contratos de seguro diferentes a las
provisiones técnicas:

Comisiones y gastos de adquisicion periodificados

En el epigrafe del balance 'Otros activos’ se incluyen basicamente las comisiones y otros gastos de
adquisicién correspondientes a las primas devengadas que son imputables al periodo
comprendidoe entre la fecha de cierre y el 1érmino de cobertura de los contratos, correspondiendo
los gastos imputados a resultades a los realmente soportades en el periodo con el limite
eslablecido en las bases técnicas,

De forma paralela. en el epigrafe 'Resto de pasivos’, se incluyen. entre otros, los importes de las
comisiones y olros gastos de adquisicion del reaseguro cedido gue quepa imputar a ejercicios
siguientes de acuerdo con e periodo de cobertura de las pdlizas cedidas.

Las comisiones y los gastos de adquisicion directamente relacionados con la venta de nueva
produccidn no se activan en ningun caso, contabilizdndose en la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio en que se incurren.

Recobros de siniestros

Segun lo establecido en el articulo 14 por la Orden EHA/339/2007, de 16 de febrero, por la que se
desarrollan determinados preceptos de la normaltiva reguladora de los seguros privades. en lo
referente a lo previsto en el segundo parrafo del apartado 1. Reconocimiento de la norma de
registro y valoracion 8* “Instrumentos financieros™ del Plan de Contabilidad de las entidades
aseguradoras, aprobado por el Real Decreto 1317/2008, de 24 de julio, se podradn activar los
recobros por parte de aquellas entidades que operan en el seguro de crédito y caucién, utilizando
para ello métodos estadisticos que cumplan los requisitos que, para la provisidn de prestaciones, se
establecen en los apartados 1y 3 del articulo 43 del Reglamento de Ordenacidn y Supervision de
los Seguros Privados.
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La normativa inlernacional aplicable a los contratos de seguros, NIIF 4, permite continuar con las
pricticas contables utilizadas en la valoracidn de los contratos de seguro que deberin aplicarse de
forma consistente en el tiempo.

A este respecto, con cardcler general. los créditos por recobros de siniestros sélo se contabilizan
cuando su realizacién estd suficientemente garantizada. La totalidad de estos recobros proceden
de la entidad dependiente Atradius NV,

En la estimacion de los recobros de siniestros. el Grupo utiliza técnicas acluariales de amplia
aceptacion en el mercado que incluyen desde técnicas deterministas “Chain Ladder®, hasta el
calculo individualizado por deudor en los grandes siniestros, utilizando informacién histérica del
comportamicnto siniestral de los distintos productos de los seguros de crédito y caucion.

Con cardcter anual se realizan internamente procedimientos de contraste de los cdlculos
realizados con dichas técnicas actuariales para garantizar la adecuacion de las estimaciones
realizadas.

El impaorte de los recobros estimados neto de la participacion del reaseguro figura registrado en el
subepigrafe ‘Partidas a cobrar - Otros créditos’ del balance consolidado,

Convenios entre aseguradores

Las sociedades dependientes Seguros Calalana Occidente, Seguros Bilbao y Plus Ultra participan
en el sistema CICOS para la liquidacién de determinados siniesiros del ramo de automdviles
(aplicacién de los convenios CIDE-ASCIDE). Los crédilos contra aseguradores originades en virtud
de los convenios de liquidacién de siniestros figuran registrados en el activo del balance del Grupo
bajo el concepto "Deudores por convenios aulos’ junto con el resto de saldos del subepigrafe de
‘Otros crédilos’ en la carlera 'Préstamos y partidas a cobrar’,

Asimismo, las cantidades pendientes de pago a los asegurados, en ejecucién de los convenios de
liquidacidn de siniestros se incluyen bajo el concepto ‘Deudas por convenios con aseguradores’ que
se muestra junto el resto de provisiones en el epigrafe 'Provisiones no técnicas’ del balance
consolidade adjunte. En cualquier caso, la provisién para prestaciones, anteriormente detallada,
incluye los importes pendientes de pago a otros aseguradores en ejecucion de estos convenios,
cuando las compaiiias aseguradoras mantienen asegurado al responsable del daio.

Reaseguro

Los contratos de reaseguro suscritos por las sociedades dependientes aseguradoras del Grupo con
otras entidades aseguradoras transmiten, en todos los casos, un riesgo de seguro significativo a las
compaiiias reaseguradoras con las que se han suscrito.

En algunos casos los anteriores conlralos prevén acuerdos de comisiones (participaciones en
beneficio) en funcién del ratio de siniestralidad determinado por ejercicio de suscripcion. Estas
comisiones se registran temando en consideracidn evaluaciones detalladas de los ratios de
siniestralidad esperados.

Los beneficios y/o pérdidas que se producen en el momento inicial de contratacion de los contratos
de reaseguro. como consecuencia de utilizar una base de valoracidn diferente en la tarificacion del
contralo ¥ en la valoracién de los pasivos de seguro cubiertos, se registran directamente en la
cuenta de pérdidas y ganancias.

3.k) Provisiones no técnicas
Los estados financieros consolidados del Grupo recogen todas las provisiones significativas con

respecto a las cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacién es mayor
que de lo contrario. Los pasivos contingentes no se reconocen en dichos estados financieros.



Las provisiones, que se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacion disponible sobre
las consecuencias del suceso en el que traen su causa y son re-estimadas en cada cierre contable, se
utilizan para afronlar los riesgos especificos para los cuales fueron originalmente reconocidas;
procediéndose a su reversion, total o parcial, cuando dichos riesgos desaparecen o disminuyen.

3.k.1) Provisiones para pensiones y riesgos similares
Prestaciones posteriores a la jubilacién

Las sociedades del Grupo con compromisos por pensiones y otras obligaciones similares mas
representativas son Seguros Catalana Occidente, Seguros Bilbao y Atradius.

Estas sociedades tienen compromisos por pensiones post-empleo clasificados como planes de
aportacién definida y planes de prestacidn definida. cubiertos mediante pélizas de seguro y
planes de pensiones de empleo o fondes administrados por fiduciarios, Olras prestaciones post-
emplec, asi como las otras retribuciones a largo plazo, como son los premios de permanencia,
estan cubiertos mediante fondos internos.

Para los planes de aportacién definida, el Grupo realiza contribuciones de cardcter
predeterminado a una enlidad separada o a una entidad del Grupo, sin que exista la obligacién
legal ni efectiva de realizar contribuciones adicionales si la entidad separada no pudiera atender
las retribuciones de los empleados relacionadas con los servicios prestados en el ejercicio
corriente y en los anteriores.

En los planes de prestacién definida, el importe de las prestaciones depende de uno o varios
factores, como pueden ser la edad. los afos de servicio y la retribucién. El Grupo realiza las
contribuciones necesarias a una entidad separada (o del Grupo, en su caso), pero a diferencia de
los planes de aportacién definida. mantiene una obligacién legal o implicita de realizar nuevas
contribuciones si la entidad separada o del Grupo no pudiera atender las retribuciones de los
empleados relacionadas con los servicios prestados en el ejercicio corriente y en los anteriores.

De acuerdo con la NIC 19 Beneficios a los empleados, el pasivo reconocido en el balance del Grupo,
por los planes de prestacion definida. es el valor actual de las obligaciones en la fecha a que se
refieren los estados financieros. deducide el valor razonable de los activos afectos al plan, en su
caso, los cuales se utilizardn para liguidar directamente las obligaciones.

Cuando los activos del plan son pélizas de seguro emitidas por sociedades del mismo Grupo, no se
comp las obligaciones por pensiones con los activos afeclos al plan, En este sentido, y a
diferencia del resto de sociedades dependientes del Grupo, los activos de los planes que se
encuentran afectos a los compromisos de prestacién definida de Atradius estdn materializados en
instrumentos, vehiculos, o compaiifas aseguradoras que no forman parte del Grupo.

El Grupo reconoce todas las pérdidas y ganancias actuariales de todos los planes post-empleo de
prestacion definida fuera de la cuenta de pérdidas y ganancias y se reflejan en el “estado de
ingresos y gastos reconocidos™ a través del concepto "Ganancias/(Pérdidas) actuariales por
retribuciones a largo plazo al personal”. Se consideran 'ganancias y pérdidas actuariales’ las que
proceden de cambios en las hipdlesis actuariales utilizadas para la cuantificacién de las
obligaciones, la diferencia entre las hipétesis y la experiencia, asi como el ingreso de los actives
por encima del interés neto.

Los actuarios del Grupo calculan anualmente las obligaciones derivadas de los planes de
prestacion definida utilizando el método denominado "unidad de cileule proyectada” y utilizando
hipdlesis insesgadas y compalibles entre si. Como tasa de descuento para determinar el valor
actual de las obligaciones, se utiliza el tipo de interés de bonos corporativos de elevada calidad
crediticia denominados en la misma moneda en la que se pagaran las prestaciones, y que tienen
vencimientes similares a los plazos de las obligaciones relacionadas, y como edad estimada de
jubilacidn de cada empleado, la primera a la que tiene derecho a jubilarse de acuerdo con la
normativa de la Seguridad Social vigente.
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La baja contable de los actives de un plan puede producirse cuando estos activos son mayores que
la obligacién proyectada y el Grupo no puede recuperar ninguin superdvit a través de reembolsos
del instrumento en que estd materializado el compromiso de prestacion definida como
consecuencia de requisitos de solvencia y/o control. Estas bajas se presentan en el estado de
ingresos y gastos reconocidos,

Las primas de los contralos de seguro en caso de aportacion definida y las aportaciones a los
planes de pensiones de aportacién definida se registran como gastos en la cuenta de pérdidas y
ganancias en el ejercicio en que se incurren en cada una de las sociedades del Grupo,

El coste de los servicios del ejercicio corriente, entendido como el incremento del valor actual de
las obligaciones originadas como consecuencia de los servicios prestados en el ejercicio por los
empleados se regisiran como gastos en la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se
incurren en cada una de las sociedades del Grupo,

3.k.2) Otras provisiones no técnicas

El resto de provisiones no técnicas recogen, fundamentalmente, las deudas por los pagos asumidos
por el Grupo en funcién de los convenios establecidos con entidades aseguradoras y los importes
estimados para hacer frente a responsabilidades, probables o ciertas. tales como litigios en curso,
indemnizaciones, regularizaciones pendientes de pago al personal asi como otras obligaciones.

3.1) Acciones propias

El saldo negativo del epigrafe ‘Fondos Propios - Acciones y participaciones en patrimonio propias’ del
balance consolidado corresponde a las acciones del Grupo mantenidas. de forma exclusiva, por la
sociedad dependiente Sociedad Gestién Calalana Occidente, S.A. Estas acciones se reflejan a su coste
de adquisicidn. Los ajustes por este concepto y los beneficios y pérdidas generados en la enajenacion
de las acciones propias se abonan y cargan, segun proceda, en el epigrafe de fondos propios
denominade "Olras reservas por cambios en criterios contables - Resultados por compra-venta de
acciones propias’.

En la Nota 15.c) de la Memoria se muestra un resumen de las transacciones realizadas con acciones
propias a lo largo del ejercicio.

3.m) Ingresos y gastos

El Grupo contabiliza los ingresos y gastos de acuerdo con el principio de devengo. es decir, en funcién
de la corriente real de bienes y servicios que los mismos representan, con independencia del momento
en que se produce la corriente monetaria o financiera derivada de ellos.

A continuacion, se resumen los criterios mas significativos empleados por el Grupo para el
reconocimiento de sus ingresos y gastos:

3.m.1) Ingresos por primas emitidas

Se contabilizan como un ingreso del ejercicio las primas emitidas durante el mismo netas de las
anulaciones y exlornos, corregidas por la variacién habida en las primas devengadas y no
emitidas, que son derivadas de contratos perfeccionados o prorrogados en el ejercicio. en relacion
con las cuales ¢l derecho del asegurador al cobro de las mismas surge durante el mencionada
periodo.

Las primas del segmento de Mo Vida y de los contratos anuales renovables de Vida del negocio
directo se reconocen como ingreso a lo largo del periodo de vigencia de los contratos, en funcion
del liempo transcurrido. La periedificacién de estas primas se realiza mediante la constitucién de
la provisién para primas no consumidas. Las primas del segmento de Vida que son a largo plazo,
lanto a prima unica como a prima periddica, se reconocen cuando surge el derecho de cobro por
parte del emisor del contrato.



Los ingresos del Grupo obtenidos por los recargos de fraccionamiento de las primas se registran
como mayor imporle de los ingresos financieros y se procede a su periodificacidn atendiendo al
plazo de cobro de los recibos que los han generado.

Las primas correspondientes al reaseguro cedido se registran en funcidn de los contratos de
reaseguro suscrilos y bajo los mismos criterios que se utilizan para el seguro directo.

3.m.2) Ingresos por servicios de informacidn y otros ingresos técnicos

Eslos ingresos principalmente proceden de Atradius e incluyen los honorarios oblenidos con
servicios de informacion, cobros y servicios temporales de gestién de crédilo, asi como los ingresos
de actividades realizadas en representacidn del Gobierno holandés. Esle ingreso se reconoce
cuando se provee el servicio.

3.m.3) Ingresos por servicios funerarios y otros ingresos no técnicos

Los ingresos del segmento de Otras actividades recogen principalmente los ingresos procedentes
de los servicios funerarios prestados por el Grupo Asistea. Estos ingresos se reconocen por el valor
razonable de la contrapartida recibida o a recibir derivada de los mismos.

Adicionalmente, bajo este epigrafe quedan recogidos los ingresos por comisiones de gestidon de
fondos de inversion y fondos de pensiones.

3.m.4) Ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilados

Con cardcter general se reconocen conlablemente por aplicacién del método de interés efectivo,
con independencia del flujo monetario o financiero que se deriva de los activos financieros. Los
dividendos se reconocen como ingreso en el momento en que nace el derecho a percibirlos por las
entidades consolidadas.

3.m.5) Siniestros pagados y variacidn de provisiones

La siniestralidad estd compuesla tanto por las prestaciones pagadas durante el ejercicio como por
la variacién experimentada en las provisiones técnicas relacionadas con las prestaciones y la parte
imputable de gastos generales que debe asignarse a dicha funcién.

3.m.6) Comisiones

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones se regisiran a la cuenta de pérdidas y ganancias a
lo largo del periodo en que se presta el servicio asociado, excepto las que responden a un acto
particular o singular que se devengan en el momento en que se producen.

3.n) Combinaciones de negocios

Las combinaciones de negocios se contabilizan aplicando el método de adquisicién para lo cual se
determina la fecha de adquisicién y se calcula el coste de la combinacién, registrandose los activos
identificables adquiridos y los pasivos asumidos a su valor razonable referido a dicha fecha. En el caso
de los pasivos por contralos de seguros se registran conforme a la NIIF 4.

El coste de la combinacién se determina por la agregacidn de la suma del precio pagado mis el
importe de lodos los intereses minoritarios mas el valor razonable de participaciones previas del
negocio adquirido.

El fondo de comercio representa el exceso del coste, incluidos pagos aplazados, ya sean ciertos o
conlingentes, sobre el importe neto en la fecha de adquisicidn de los activos identificables adquiridos
y los pasivos asumidos.

En el supuesto excepcional de que surja una diferencia negativa en la combinacién ésta se imputa a la
cuenta de pérdidas y ganancias como un ingreso.
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Si en la fecha de cierre del ejercicio en que se produce la combinacién no pueden concluirse los
procesos de valoracion necesarios para aplicar el método de adquisicién descrito anteriormente, esta
contabilizacién se considera provisional, pudiéndose ajustar diches valores provisionales en el
periodo necesario para oblener la informacién requerida que en ningun caso serd superior a un afio.
Los efectos de los ajustes realizados en este periodo se contabilizan retroactivamente modificando la
informacidn comparativa si fuera necesario.

Los cambios posteriores en el valor razonable de la contraprestacién contingente se ajustan contra
resultados, salvo que dicha conlraprestacién haya sido clasificada como patrimonio en cuyo caso los
cambios posteriores en su valor razonable no se reconocen.

4, Gestion de riesgos y de capital

Grupo Calalana Occidente entiende que la solvencia se consigue a través de la obtencién de resultados
alargo plazo y de una responsable y sostenible politica de remuneracidn al accionista.

Todas las entidades que forman parte del Grupo deben mantener la fortaleza financiera necesaria
para desarrollar la estrategia de negocio, asumiendo de forma prudente riesgos y cumpliendo con las
necesidades de solvencia requeridas.

La gestion de riesgos es uno de los aspectos basicos del negocio asegurador.,
4.a) Gestién del capital

Grupo Catalana Occidente busca mantener una sélida posicién de capital.
La gestidn de capital se rige por los siguientes principios:

« Asegurar que las compaifias del Grupo disponen de una capitalizacién suficiente para
cumplir con las obligaciones financieras, incluso ante evenlos extraordinarios.

*  Geslionar la adecuacién de capital del Grupo y de sus entidades teniendo en cuenta la vision
econdmica, contable, los requerimientos de capital y los objetivos de capital fijados en el
apetito de riesgo.

«  Optimizar la estructura de capital mediante una eficiente asignacién de recursos entre las
entidades preservando la flexibilidad financiera y remunerando al accionista
apropiadamente,

Grupo Catalana Occidente define el plan estratégico y su estrategia de riesgos considerando su politica
de gestidn de capital, para lo cual se sirve de las proyecciones de solvencia realizadas en el procese de
evaluacion interna prospectiva de riesgos propios (ORSA; por sus siglas en inglés). La cuantificacion
de capilal se realiza a nivel de Grupo y a nivel de cada una de las entidades aseguradoras y no
aseguradoras utilizando para su monitorizacién diferentes modelos: ORSA. agencias de rating
modelos econdmicos y regulatorios.

Desde el 1 de enero de 2016 el capital de] Grupo se cuantifica a partir de la férmula estdndar recogida
en la normativa de Solvencia II. excepto en el ramo de crédilo y caucién para el que, con la finalidad
de recoger las especificidades del negocio, se ha desarrollado un modelo de cilculo propio aprobado
por el Colegio de Supervisores en julio del 2017. As{ el ratio de solvencia de Grupo y de cada una de sus
entidades es el resultado de comparar los fondos propios de la entidad a valor de mercado (capital
econdmico) entre el requerimiento de capital de solvencia obligatorio (SCR por sus siglas en inglés).
En el requerimiento de capital de solvencia obligatorio se recogen todos los riesgos a los que se
encuentra expuesta la entidad y en particular los siguientes: riesgo de mercado, riesgo de suscripcion,
riesgo de contraparte y riesgo operacional.

En segundo lugar, el capital se cuantifica segun los requisitos de las agencias de rating. En particular
el Grupo evalia su calidad crediticia por AM Best y con Moody's. AM Best asigna un rating a Seguros



Bilbao y Seguros Catalana Occidente de "A con perspectiva estable” y a Atradius Crédito y Caucién S.A.
y Atradius Reinsurance DAC. de "A con perspectiva estable”. Asimismo, Moody's asigna a las
principales entidades de Atradius un rating "A3 con perspectiva eslable”.

Grupo Catalana Occidente y todas sus entidades individuales tienen como objetivo mantener un ratio
de solvencia que les permita favorecer el crecimiento y realizar una prudente y estable remuneracion
al accionista.

Las sociedades dependientes con actividad aseguradora en Espaiia se encuentran supervisadas por la
DGSFP. Adicionalmente, Grupo Catalana Occidente se encuentra supervisado por el Colegio de
Supervisores Europeo conformado por la DGSFP y el Central Bank of Ireland (en adelante, “CBI").

Las sociedades dependientes con actividad aseguradora fuera de Espaia y sus respeclivos territorios
son: Atradius Reinsurance DAC. en Irlanda. regulada por el CBI; Atradius Seguros de Crédito, S.A. en
México, regulada por la Comisién Nacional de Seguros y Finanzas (CNSF); Atradius Trade Credit
Insurance, Inc. en Eslados Unidos. regulada por la Maryland Insurance Administration (MIA); y
Atradius Rus Credil Insurance LLC en Rusia, que esld regulada por el Central Bank of the Russian
Federation. Los reguladores mencionados anteriormente son los responsables de regular el cleulo del
margen de solvencia en sus respectivos paises,

4.b) Gestion de riesgos

El Sistemna de Gestidn de Riesgos del Grupe lunciona de forma inlegral, consolidando dicha gestidn por
negocio, actividad. filial y area de soporte a nivel corporativo.

Los principales elemenlos que conforman el Sistema de Gestidn de Riesgos son:

i.  Gobierno del Riesgo: Estruclura organizativa del Sistema de Gestion de Riesgos. El Gobierno
del Riesgo se rige por politicas, olras normalivas y por una clara atribucién de roles y
responsabilidades.

ii.  Proceso de Gestion de Riesgos: Establece el proceso que el Grupo y sus entidades utilizan para
identificar. aceptar, evaluar, monitorizar, mitigar e informar los riesgos. Asimismo, durante
el proceso se define la Estrategia de Riesgos y se asegura que la integracion de la misma con
la Estrategia de Negocio permite cumplir con el apetito y la tolerancia al riesgo fijado por el
Consejo de Administracion.

iii. Estrategia del Negocio: La Estrategia de Negocio se defline en el Plan Estratégico. Tal y como
se menciona en el apartado ii anterior, la Estrategia de Negocio se encuentra alineada con la
Estralegia de Riesgos. El proceso de auloevaluacion de los riesgos y de solvencia (ORSA)
coadyuva a garantizar esta alineacion.

Estos elementos fomentan una cultura comiin de los riesgos dentro del Grupo y aseguran la eficiencia
de su Sistema de Gestién de Riesgos.

El Gobierno del Sistema de Geslién de Riesgos se fundamenta en €l principio de “Tres Lineas de
Defensa”. El principio de tres lineas de defensa establece los niveles de actividad. roles y
responsabilidades que rigen el Sistema de Geslién de Riesgos de forma que, la primera linea de
defensa la conforman las unidades de negocic que son las responsables del riesgo que se asume y de
la gestién del mismo, la segunda linea de defensa la conforman la funcién actuarial, la funcion de
control de gestion de riesgo y la funcion de verificacién de cumplimiento y siendo la tercera linea de
defensa la funcién de auditoria interna.

Por otra parte, el Consejo de Administracién es el responsable de garantizar la eficacia del Sistema de
Gestidn de Riesgos a través del cumplimiento de las eslralegias generales del Grupo y el Comité de
Direccién es el responsable de asegurar la correcta implementacién, mantenimiento y seguimiento del
Sistema de Gestidn de Riesgos de conformidad con las directrices definidas por el Consejo de
Administracién.

A fin de completar el gobierno del Sisterna de Gestion de Riesgos, el Grupo y sus entidades han
desarrollade politicas escritas que, junto con las Mormas Técnicas existentes, garantizan la
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administracidn idénea de los riesgos. Estas politicas, en su contenido, identifican los riesgos propios
del drea afectada, establecen medidas de cuantificacién del riesgo, delerminan las acciones para
vigilar y controlar dichos riesgos, establecen medidas para mitigar el impacto de los mismos y
determinan los sistemas de informacién y control interno que se utilizan para controlar y gestionar
los citados riesgos.

Mediante el proceso de gestién de riesgos, el Grupo y sus entidades identifican, miden, controlan,
gestionan e informan de los riesgos a los que estd o pudiera estar expuestos. Concretamente, el Grupo
y sus entidades identifican y determinan, entre otros: (i) los distintes tipos de riesgo a los que se
enfrentan, (ii) el nivel de riesgo que se considera aceptable, (iii) las medidas previstas para mitigar el
impaclo de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a materializarse, y (iv) los sistemas de
informacidn y control interno que se utilizan para controlar y gestionar los citados riesgos, incluidos
los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance. Dicho sistemna de gestién de riesgos del Grupo
pretende también desarrollar los procesos y sistemas de asignacion de capital en funcién de los
riesgos asumidos por cada drea.

A partir de esle proceso, el Grupo defline su estrategia de riesgos estableciendo el nivel de riesgo gue
estd dispuesto a asumir para lograr los objetivos marcados en el plan estratégico y en las directrices
anuales atendiendo a tres pilares: Crecimiento, Rentabilidad y Selvencia. Adicionalmente, se definen
limites de riesgo que son controlados por las unidades de gestién con el objelivo de que se respeten el
apetilo y la tolerancia al riesgo establecida y de que ambos estén alineados con la geslion ordinaria del
negocio.

En el marco de su gestion de riesgos, el Grupo realiza la evaluacion interna de los riesgas futuros
(ORSA u Own Risk and Selvency Assessmenl. por sus siglas en inglés) conforme a los criterios
definidos en su Politica ORSA. El proceso ORSA se realiza tanto para el Grupo Consolidado como para
las diferentes entidades del negocio de seguro tradicional y del negocio de segure de crédito. Dentro de
este proceso se deflinen también los escenarios de estrés utiles para la toma de decisiones.

Los Organos de Administracién (Consejo de Administracién y Comilé de Direccién) desempefan un
papel activo en la evaluacién interna prospectiva de los riesgos propios, dirigiendo el proceso y
verificando sus resultados. El Consejo de Administracién de cada entidad aseguradora, como maximo
responsable de la gestién de riesgos. aprueba el informe ORSA que conliene la proyeccidn del
consumo de capital y el capital disponible para el horizonte temporal del plan a medio plazo (3 afios)
para dicha entidad, aprobdndose asimismo el informe ORSA del Grupo, por parte del Consejo de
Administracion de la Sociedad.

Los principales riesgos que pueden afectar la consecucién de objetivos del Grupo se desglosan en:

=  Riesgos Técnicos del Negocio de Seguros Generales y Vida

+  Riesgos Técnicos del Negocio de Seguro de Crédilo

*  Riesgos del Mercado Financicro

*  Riesgos Operacionales

+  Otros riesgos no operacionales como son el riesgo reputacional y el riesgo estratégico

A. Riesgos Técnicos del Negocio de Seguros Generales y Vida

En lo que se refiere a Seguros Generales, el riesgo de suscripcion se divide en los de insuficiencia de
primas, insuficiencia de provisiones técnicas, y riesgo catastrofico. Dichos riesgos se gestionan de
forma distinta segin la linea de negocio.

Por lo que concierne al Negocio de Vida se contemplan riesgos biométricos (que incluyen los riesgos
de mortalidad. longevidad, morbilidad/discapacidad) y no biométricos (caida de cartera, gastos, y
catastrofico).

Las normas lécnicas de suscripcidn tienen en cuenta las particularidades de cada negocio y
eslablecen:



*  Los limites de suscripcion, mediante delegacidn de competencias a los suscriptores en base a
sus conocimientos especificos.

*  Las aprobaciones especificas para operaciones que superen los limites establecidos.
=  Elseguimiento del negocio.
*  Lacesion del riesgo a través de contratos de reaseguro.

El Grupo mide el riesgo de suscripcion a través de la férmula estandar, excepto para el negocio de
seguro de crédito donde el Grupo utiliza su modelo interno,

Entre las acciones emprendidas para su seguimiento y control destacan:

*  Evolucién continua en las Normas Técnicas, adecuando la suscripeidn a las mismas con
mecanismos automalicos y preventivos.

*  Anilisis de los productos a efectos de determinar la suficiencia de primas y/o provisiones
técnicas.

*  Desarrollo de una politica de diversificacidn del negocio, tanto entre los ramos de seguros
generales como en los de vida,

= Cuantificacion del Market Consistent Embedded Value en el &mbito de Vida,
* Implantacién de la metodologia de cuantificacidn del Appraisal Value en No Vida.

= Contratacion de las necesarias coberturas de reaseguro para cubrir las desviaciones de
siniestralidad. siguiende una politica que permila un incremento del negocio retenido, en la
medida en que la dimensidn y la solvencia lo permitan. Las cesiones de reaseguro se dirigen
a las reaseguradoras mds importantes del mercado mundial, con unos ratings adecuados, en
las que se pueden encontrar los necesarios niveles de solvencia, capacidad financiera y de
gestion, continuidad en el negocio y servicio.

*  Seguimiento de una adecuada polilica de andlisis del rendimiento (resultade) de pélizas,
tomando las medidas precisas para evitar una elevada frecuencia de siniestralidad.

*  Trazabilidad de Control Interno.

Adicionalmente, el Grupo efectiia un seguimiento continuo del grado de concentracion del riesgo. En
el negocio tradicional cuenta con una gama de productos muy diversificada. La distribucién por
negocios de la cartera en base a las primas impuladas del negocio directo y reaseguro aceptado a 31 de
diciembre de 2018 es la siguiente: Vida 29.3%; Autos 25,9%; Multirriesgos 25,2% y Otros Diversos 19,6%
(véase Nola 17).

El negocio de GCO Reaseguros, S.A. se compone de las carteras cedentes de las compaiiias del Grupo
Catalana Occidente. Para ello, mantiene contralos de reaseguro bajo la modalidad de exceso de
pérdida, excedentes y cuota parte. Al canalizar el reaseguro de las compaiias de negocio tradicional
del Grupo, también mantiene un negocio muy diversificado,

El cuadro de reaseguradores es:

*  Solvenle, en términos de calidad crediticia: todos los reaseguradores externos a GCO tienen
un rating A- o superior en la escala S&P. El 76% de las primas se retroceden a reaseguradores
con un nivel de rating AA- o superior.

* Diversificado, en las participaciones asignadas a los reascguradores. El cuadro de
reaseguradores externos estd formado por 11 reaseguradores, dénde las S compaiias
principales del cuadro agrupan el 83% de las primas.
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= Estable, hay estabilidad en el cuadro de reaseguradores, dando asi cumplimiento al principio
de continuidad del negocio. Mo hay variaciones significativas en las participaciones
asignadas a los reaseguradores, ni lampoco en la entrada y salida al cuadro de
reaseguradores.

Finalmente. a la hora de completar la gestivn de riesgos, el Grupo identifica las fuentes de
incertidumbre y realiza analisis de sensibilidad a los riesgos a los que se encuentra expuesto:

*  Elestado de la economfia es un factor importante en la frecuencia y la severidad (coste medio)
de los siniestros, a su vez. todos los ramos del Grupo pueden ver afectadas sus provisiones
como consecuencia de los cambios legislativos.

=  Enlos seguros de vida, las principales fuentes de incertidumbre son la evolucidn de los tipos
de interés, los gastos. el comportamiento de los tomadores y asegurados y la evolucién de la
mortalidad y supervivencia.

*  Enlos seguros no vida del negocio tradicional las principales fuentes de incertidumbre son: la
frecuencia de los siniestros y la cuantia de los mismos, por el nimero y tamafio de los
siniestros graves y la estimacién de los porcentajes de recuperables,

Adicionalmente para evaluar el nivel de incertidumbre de las provisiones técnicas:
=  Enelcasode No Vida negocio tradicional:

En los seguros de No Vida se lleva a cabo un andlisis estocdstico del métlodo "Chain-ladder”
donde lo que se pretende es oblencién de la distribucion predictiva de los pagos futuros en
base a la experiencia de la compainia. En concreto, se asume un modelo lineal generalizado
Poisson sobredisperso en el que los errores de prediccién se estiman mediante la técnica
Bootstrap.

= Enelcasode Vida:

En los seguros de Vida, se lleva a cabo un analisis estocdstico del valor de las opciones y
garantias que resulta de utilizar mil escenarios aleatorios de la estructura temporal de tipos
de interés sin riesgo incluyendo el ajuste por volatilidad y consistentes con los precios de los
activos en los mercados linancieros.

= Respecto a las principales sensibilidades que realiza el Grupo en el negocio tradicional se
destacan:

o Tipo de interés: en el ejercicio 2018, el andlisis de sensibilidad realizado por el
incremento o decremento de 100 puntos bdsicos en el tipo de descuento representd
un -/+ 4,47% respecto a las provisiones de solvencia del Grupo.

o Incremenlo de la siniestralidad: en el ejercicio 2018 el andlisis de sensibilidad
realizado segin un incremento de la siniestralidad del 5% en el ramo de autos
responsabilidad civil y 10% en autos otras garantias y multirriesgos, represento un
incremento del 2% respecto a las provisiones de solvencia del Grupo.

B. Riesgos Técnicos del Negocio de Seguro de Crédito

El seguro de crédito se subdivide en tres categorias: riesgo de crédito tradicional, proteccién de
crédilos al consumo o particulares, y productos especiales. Cada categor{a tiene un perfil de riesgo
especifico y el Grupo gestiona cada uno de dichos riesgos de la manera que entiende es la mds
adecuada.



«  Elriesgo de crédilo tradicional

El Grupo asegura a sus clientes contra el riesgo de impagos de efectos comerciales, Las causas de
pérdida cubiertas difieren segun la pdliza y suelen incluir todas las formas de insolvencia legal.
Sin ser exhauslivos en su enumeracion, también pueden incluirse garantias especiales “por
causas polilicas™, que comprende, entre otras, el riesgo de impago consecuencia de la cancelacion
de licencias de importacidn-exportacion, por problemas en transferencias o cancelaciones de
contratos.

Cada poliza tiene definidos unos umbrales de crédilo por debajo de los cuales puede operar sin
aulorizacién previa del Grupo. Estas se emiten por un tiempo determinado, generalmente no
superior a tres afios. Adicionalmente, los clientes tienen obligacién de asumir parte de los
impagos (auto retencién) bajo diferentes férmulas.

Los suscriptores de este tipo de polizas reciben cobertura de sus clientes sélo cuando el Grupo ha
fijado un limite de crédito (clasificacion) para ese cliente. La clasificacion de las exposiciones por
cliente es una herramienta de control y mitigacidén de riegos ya que permite limitar la exposicidn
por cliente. Se puede producir también la exclusién de clasificacidn en los casos en los que se
superen los umbrales deseados de exposicion agregada sobre un determinado cliente.

En este tipo de pdlizas existen dos procesos de suscripcion: el proceso de suscripcién de la péliza
y el proceso de suscripecidn del comprador. En el primero de ellos. el Grupo decide sobre la
aptitud del posible tomador de la péliza ademds de los términos y condiciones de las garantias a
incluir. En el segundo. el Grupo gestiona el riesgo de todas las pélizas en vigor relativas a un
mismo comprador.

Una de las herramientas més eficaces de cara al control en la exposicidn de riesgos es la facilidad
que tiene el Grupo de imponer condiciones para delerminadas coberturas a nivel de pais o
incluso eliminarlas.

*  Elriesgo del seguro de crédito al consumo

La unidad de producto de Crédito al Consumo asegura a los lomadores de las polizas del impago
por parte de particulares de los pagos aplazados comprometidos. Por norma general, en este caso
se asegura una cartera de préstamos, Este producto no cubre pérdidas consecuencia del fraude.

La exposicion normalmente se divide en corporate (cobertura de leasings a empresas o de
préstamos bancarios), y retail (créditos al consumo de entidades financieras).

*  Elriesgo de productos especiales

El Grupo tamhién ofrece una gama de pélizas a medida como, por ejemplo, polizas en las que se
asegura sélo una transaccién comercial,

*  Riesgo de caucién

El seguro de Caucién se comercializa en [talia, Espafa, Francia y paises ndrdicos, El tipo de
paliza varia en funcién del marco legal local, aunque por norma general incluye fianzas de
licitacion, ejecucién y mantenimiento. Para gestionar el riesgo de este tipo de productos, se
contrelan las garantias a cubrir, la solvencia financiera del tomador, su capacidad de generacién
de beneficios ademds de trabajar junto con los beneficiarios de las pdlizas para la resolucién de
conflictos.

. Reaseguro asumido

Atradius Reinsurance DAC. es la entidad reaseguradora del Grupo para productos de Seguro de
Crédito. Tiene una cartera diversificada en cerca de 60 paises. La mayoria de los programas
suscritos son de cuota-parte.
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Controles especificos en el negocio de seguro de crédito

Existen sistemas y procesos de aulorizacion de riesgos perfectamente definidos. El personal
comercial tiene facultades limitadas. Segun aumentan los limites a asegurar, la decision precisa de
la auterizacidn de una persona o mas y de jerarquia superior. Incluso niveles jerdrquicos
superiores tienen limites en el proceso de autorizacién.

Existen Comités de Crédito a nivel local y de todo el negocio de crédito. Los comilés de Crédito local
pueden autorizar importes hasla determinados limites, a partir de los cuales sélo puede decidir el
Comité de Crédito de todo el negocio de crédito. También este comité autoriza la exposicién a
grandes clientes y a los de mayor volumen global.

El Grupo monitoriza la exposicién por contraparte. seclor y pais a través de una tnica base de
datos (Symphony) donde se encuentran la mayoria las pdlizas de crédito, limites concedidos y
todas los clientes de los que se liene exposicién a riesgo de insolvencia. A partir de ella, se
confecciona la informacién de gestion. Debido al proceso de inclusion del negocio espafiol a través
de Atradius Crédito y Caucién. S.A. de Seguros y Reaseguros en Atradius, la base de datos, a pesar
de ser independiente, es accesible a esta base de dalos global.

La mayoria de las pdlizas, lanto las de nueva produccidén como las que se renuevan, se tarifican
segun un sistema estructurado basade en riesgos, costes y outlook que el Grupo asigna a nivel de
pais, sector y raling de comprador.

La exposicion en el seguro de Crédito al Consumo se gestiona de modo independiente ya que el
riesgo es de particulares. no de compaiifas. La prima de estas polizas se calcula a partir de las
probabilidades de quiebra. pérdidas esperadas, volumen y duracidn de préstamos.

Todos aquellos clientes en los que el Grupo liene una exposicion significativa se revisan
anualmente, aunque de forma continua se recibe informacion sobre impagos, tanto de companias
como de particulares.

Una indicacidn de la sensibilidad al nimero final de siniestros proyectados seria la siguiente: si el
numeroc final estimado de siniestros para los ullimos seis meses de riesgo cambiara en un 10%, las
provisiones para siniestros cambiarian en 25 Millones de Euros, brulas de reaseguros (23 Millones
de Euros en 2017).

El Grupo estd expuesto al riesgo de concentracion por comprador y por pais y sector del
comprador. El riesgo de concentracién se controla y moniloriza por lo que se llama la Exposicion
Total Potencial (TPE). El TPE es un limite de crédito superior aproximado a la exposicion real con
compradores individuales.

A nivel de la cartera, la exposicion real liende a estar en el rango del 10% al 30% de TPE. sin tener
en cuenta que los clientes ademds tienen su propia retencion. Cada poliza estipula el limite
midximo discrecional permitido y, para la mayoria de las pdlizas, no es mas de 20 Miles de Euros
por comprador, Esto ilustra que el TPE es una medida bruta de la exposicién y que, en conjunto, la
expasicién real serd mucho menor.

A continuacién, se detalla la distribucion del TPE por paises, sector y grupo de compradores:



| TPE 2017 | TPE 2018

Total | 622829 | 653.404 |

Millones Millones
Pais del comprador De los cuales JdiBuros | de Buros
Dinamarca, Finlandia, Noruega. Paises Bajos, Suecia, Paises Balticos Paises Bajos 27636 29650
Otros 28.739 30.525
Austria. Republica Checa, Alemania, Grecia, Hungria, Polonia, Alemania 86430 20399
Eslovaquia, Suiza Otros 59.253 63.935
Reino Unido, América del Norte, Australia, Asia y Otros Reino Unido 43537 44.989
Irlanda 4472 4747
USA y Canadd 54.767 56696
México y Centro América 9191 10.561
Brasil 9229 8517
Asia y Australia 84233 92222
Otros 12.830 12.842
Europa del Sur Francia 44.854 47.119
Italia 42242 44263
Espafia y Portugal 98.715 99.454
Bélgica y Luxemburgo 16.701 17.285
Total 622.829 653404
| TPE2017 TPE 2018
| Millones Millones
Sector industrial de Euros de Euros
De consumo duraderos 68.442 69.881
Metales 63.419 68.424
Electronica 74.476 77433
Construccion 46.896 49.773 |
Productos quimicos 82.783 B6.479 |
Transporte 56.930 60.461 |
Méquinas 37.137 39.972
Comida 58.608 63.001
Maleriales de Construccion 27.058 28.360
Servicios 26.994 27837
Textiles 20.562 20.324
Finanzas 12277 13.058
Agricultura 33318 33.876
Papel 13.929 14525
Total 622.829 653.404
TPE 2017 TPE 2018
Agmpa::inp:;::em de Millones Millones
de Euras de Euros
0-20 338788 349.909
20-100 107.388 113528
100 - 250 66.995 70.575
250 - 500 46.116 48.405
500 - 1.000 33.876 37176
Més de 1.000 | 29.666 33.811 |
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La exposicidn de fianzas y crédito al consumo tiene caracteristicas totalmente diferentes y, por lo
lanto, no se ha incluido en las tablas anteriores, La exposicidn de fianzas a 31 de diciembre de 2018
es de 24.000 Millones de Euros y la de créditos al consumo asciende a 2.600 Millones de Euros.

C. Riesgos del mercado financiero

La politica de inversiones del Grupo aprobada por el Consejo de Administracion liene en
consideracién la relacidn activo - pasive, la tolerancia al riesgo y la liquidez de las posiciones en
diferenles escenarios. Adicionalmente, se recoge de forma expresa los requisitos necesarios para
la utilizacién de instrumentos derivados y activos financieros estructurados.

En la actualidad, el Grupo diferencia cuatro tipos de carteras, segun correspondan al negocio
asegurador de productos de Vida, de Seguros Generales, Seguro de Crédito o aquéllas en las que el
riesgo es asumido por ¢l cliente.

En el caso de carteras de productos de Vida, el objetivo es optimizar la adecuacion de activos y
pasivos mediante la realizacion de analisis ALM y verificacién del cumplimiento de los requisitos
legales e internos establecides. En el caso de carleras de Seguros Generales. el objetivo es
maximizar la rentabilidad obtenida en el largo plazo, mediante una adecuada diversificacitn de
aclivos. En el caso de seguro de crédito, los principales objetivos son el mantenimiento de la
solvencia y la liquidez necesaria por el negocio. Por ultime, las carteras en las que el riesgo es
asumido por el cliente (ya sea en conltratos de seguro u oftro tipo de producto financiero) se
gestionan conforme a las politicas establecidas en cada caso en los condicionados o folletos
infarmatives correspondientes.

*  Riesgo de crédito. El riesgo de crédito es el riesgo de que el emisor o la contraparte de una
operacién financiera incumpla las obligaciones conlractuales que le incumben. Respecto a
esle riesgo, la politica establecida se ha basado en dos principios basicos:

- Prudencia: el raling minimo para inversiones en renla fija es A- y cualquier
inversion por debajo de esta calificacién requiere su aprobacidn expresa por parte
de la Direccién General e informar al Consejo de Administracién. En caso de que el
rating soberano de Espafia se sitie por debajo de A-, la inversion en bonos
gubernamentales emitidos o garantizados por el Estado no requerird autorizacion
siempre que mantenga el grado de inversion. En este sentido, en la seleccién de
riesgos de crédilo, se da prioridad a los de mas alta calificacion crediticia.

- Diversificacion: alta diversificacion en sectores y emisores, con limites méximos de
riesgo por emisor.

*  Riesgo de liquidez. En relacidn con el riesgo de liquidez, la politica del Grupo se basa en
mantener saldos de lesoreria suficientes para hacer frente a las eventualidades derivadas de
las obligaciones asumidas con los clientes. Dicho riesgo de liquidez se gestiona a partir de la
adecuacion de las inversiones a las caracteristicas de los pasivos de los diferentes negocios
en los que el Grupo opera. En ese sentido, se realiza periédicamente un andlisis de ALM para
todas las carteras que permite mitigar este riesgo. Por otro lado, es importante destacar que
las inversiones financieras estdn realizadas casi en su totalidad en litulos cotizados en
mercados organizados que permitirian la flexibilidad en la toma de decisiones en caso de que
se pudiera producir alguna situacién de tensién de liquidez.

= Riesgo de tipo de cambio. El Grupo tiene como objetivo minimizar los riesgos derivados del
tipe de cambio. Asi, en las carteras de compafias con negocio asegurador tradicional,
radicadas bédsicamente en Espaiia, sélo mantiene posiciones en divisas diferentes al euro
derivadas de su inversién en renta variable internacional, considerdndose su exposicidn
como reducida. Por olro lado, en el caso especifico del negocio de crédito, en aquellos casos en
los que la legislacion local del pais en el que se opera asi lo exija, se mantienen inversiones en
la divisa correspondiente. En estos casos, el objetivo es que exista cobertura natural entre las
posiciones y el negocio local.



*  Riesgo de mercado. El riesgo de mercado es el riesgo de que se produzcan pérdidas en el
valor razonable de los activos como consecuencia de los movimientos en las variables de
mercade que inciden en la valoracién de los mismos. El Grupo realiza periddicamente
diferentes andlisis de sensibilidad de sus carteras al riesgo de mercado derivado
principalmente de la evolucion de los tipos de interés y de las bolsas. En este sentido, se
realiza un control mensual de las duraciones modificadas de las carteras de renta fija y. con
cardcter periddico, se realiza un estudio de la adecuacién activo-pasivo a nivel de producto
para analizar y verificar la correspondencia estructural entre los mismos, asi como bajo
diferentes escenarios de estrés.

Una de las métricas estindar de medicidn del riesgo de mercado es el Valor en Riesgo (VaR),
que se basa en una metodologia de varianza-covarianza que utiliza la volatilidad histérica de
las cotizaciones de los indices bursdtiles, los tipos de cambio y las curvas de tipos, v la
correlacidn entre ellos, como entradas principales. Esta métrica de riesgo mide la maxima
pérdida potencial de los instrumentos financieros debido a movimientos adversos en los
precios de las acciones, de los tipos de cambio y de las tasas de interés dentro de un periodo
de tiempo fijado y con un nivel de confianza (probabilidad) concreto. 5i bien el Grupo no
gestiona sus inversiones en funcidn del nivel de VaR de las mismas, utiliza dicho indicador
como informacién adicional de referencia junto con el resto de controles de riesgos
periddicos que realiza sobre sus carteras de inversiones. El riesgo de utilizar la metodologia
de varianza-covarianza o cualguier otra metodologia basada en datos hisloricos es que
subestima el riesgo de los instrumentos financieros. Esto se debe a que estos métodos
asumen que la volatilidad histérica y la correlacién entre los instrumentos financieros se
repetirdn en el futuro. Por lo tanto, no se pretende que represente precios futuros, sino que se
utilice como guia unicamente para flines de informacién y de comparacién de
comportamientos histéricos. En el caso concreto del calculo que realiza el Grupo se utiliza un
nivel de confianza del 99.5% y un periodo de 12 meses, lo que implica gue existe una
probabilidad del 0,5% de subestimar la pérdida maxima potencial para los préximos 12
meses.

Respecto a las principales sensibilidades que realiza el Grupo a los riesgos del mercado financiero
se deslacan:

* Renta fija: Un incremento de la curva en 100pbs representa «1% de ratio de solvencia en tanto
que un decremento de la curva en 100pbs supone un -1% de ratio de solvencia.

*  Renta variable: Un decremento de la renta variable en el mercado bursdtil en -10% representa
-2% de ratio de solvencia en tanto que un decremento de la renta variable de -25% supone un
-4% de ratio de solvencia.

*  Inmuebles: Un decremento del valor del 5% del valor de los inmuebles supone un -1% del ratio
de solvencia.

= Un decremento combinado del 10% del valor de la renta variable y del 5% de los inmuebles
supone un decremento del -3% del ratio de solvencia del Grupo.

D. Riesgos operacionales

Se enliende como riesgo operacional aquel riesgo de pérdida derivado de la inadecuacién o de la
disfuncién de procesos inlernos, del personal o de los sistemas, o de sucesos externos. Para hacer
frente al riesgo operacional, el Grupo dispone tanto para el negocio de seguro tradicional como
para el negocio de seguro de crédito de sendas herramientas informdticas que permiten su
seguimiento y cuantificacién. En particular, se han categorizado los riesgos asociados a los
diferentes procesos con el objetivo de que su gestién sea homogénea en todas las entidades del
Grupo, lo que permite obtener la informacién necesaria que facilita la mejora en la gestién del
riesgo operacional tanto en cada entidad del Grupo considerada individualmente, como a nivel del
propio Grupo.

Este sistema permite efectuar razonablemente una adecuada gestion de los riesgos operacionales.
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Adicionalmente el Grupo garantiza ¢l cumplimiento de las distinlas regulaciones que afectan a las
entidades que lo forman mediante controles que se efectian desde diversas Direcciones. Entre las
que cabe destacar:

= Direccidn del Servicio Juridico y Secretaria General: Entre sus objetives estd el mantener, a
través de sus unidades de cumplimiento normativo. dentro de la organizacién de las
diferentes entidades del Grupo un adecuado cumplimiento de las normativas legales, asi
como que las mismas se apliquen de forma consislente. Para ello, esta Direccion y las
Direcciones de asesoria juridica de las principales entidades del Grupo mantienen una fluida
relacién de coordinacidn a través del Comité de Verificacion del Cumplimiento.
Adicionalmente, para aquellas regulaciones que son especialmente sensibles en relacién con
el sector en el que desarrolla su actividad el Grupo. tales como aquellas destinadas a la
prevencidn del blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo y la proteccién de datos,
dichas Direcciones suelen participar en todos los comités internos que se establecen con el fin
de velar por el cumplimiento de las mismas.

= Departamento de Control de Gestion y Planilicacion: Dicha unidad, perteneciente a la
Direccién Financiera de la Sociedad tiene, entre otros objetivos, el disponer e implementar un
adecuado control de la informacién econdémico-financiera del Grupo y de sus presupuestos,
asi como que la misma cumpla con la normativa contable nacional e internacional.

*  Direccién de Auditoria Interna Corporaliva: Esta Direccion, dependiente del Comité de
Auditoria, tiene, en lo referente al riesgo tanto operacional como de verificacion del
cumplimiento, la misién de supervisar que los anteriores drganos han implantade
correclamente las medidas de control y aulocontrol definidas por el Grupo.

E. Otros riesgos no operacionales como son el riesgo reputacional y el riesgo estratégico:
Riesgo reputacional: Riesgo asociado a la ocurrencia de un evento que impacta negalivamente en
la imagen o notoriedad del Grupe y. en consecuencia, en la reputacién. Este riesgo se materializa
por una informacién desfavorable en medios de informacién publicos, internet/redes sociales o
denuncias de una reclamacion.
Sus causas pueden variar desde una mala gestién de un siniestro, un comportamiento inadecuado
de empleados o colaboradores, defectos en el asesoramiento de servicios, fraude en la mediacion,
etc... Para la gestion de esle riesgo el Grupo:

*  Dispone de un codigo ético lirmado por consejeros, empleados y proveedores de servicios.

*  Existe un procedimiento de acluacion en caso de irregularidades y fraudes,

= Determina los requisitos de aptitud y honorabilidad.

*  Realiza seguimiento de la informacidn publicada en medios de comunicacién.

*  Dispone de protocolos de actuacion para la geslion de eventos de riesgo reputacional.
Riesgo estratégico: Riesgo de pérdida en el resultado o capital resultante de decisiones estratégicas
inadecuadas, de una ejecucion defectuosa de las decisiones o de adaptacién inadecuada a las
evoluciones del entorno econdmico,
El cumplimiento de los objetivos del Grupo se monitoriza por el comilé de direccidn y por cada una

de las dreas. de forma que se realiza un seguimiento exhaustivo del plan a medio plazo y de las
circunstancias que puedan incidir en el mismo.



F. Monitorizacién de los riesgos

A través de mecanismos para identificar, analizar y tratar los riesgos correspondientes en las
distintas éreas, el Grupo reconoce y aborda los riesgos con los que se enfrenta. Para ello cuenta
con:

+ Una rigurosa planificacién estratégica
+ Un proceso de autoevaluacion interna de los riesgos y de la solvencia
+ Una prudente gestion del riesgo operacional

El control ¥ seguimiento de los diferentes riesgos se realiza a través de los principales comités del
Grupe,

La monitorizacidn de la estrategia de riesgos se realiza por las unidades de negocio a través de los
indicadores de alerta temprana que sirven de base tanlo para la monitorizacidn de los riesgos
como para el cumplimiento del apetito de riesgo aprobado por el Consejo de Administracién.
Adicienalmente, el drea de control interno y la funcién de control de gestién de riesgos realizan el
debido seguimiento.

G. Medidas de mitigacién del riesgo
El Grupo analiza y revisa las medidas de mitigacién de riesgos. Entre ellas, destacan las siguientes:

* Riesgo de suscripcion: el principal mecanismo de mitigacidn es el programa de reaseguro
y las normas técnicas de suscripcion,

* Riesgo de mercado: se realiza periédicamente un andlisis detallado de adecuacidn activo-
pasivo (ALM). un andlisis VaR de las carteras de inversién, asi como anilisis de
sensibilidad a escenarios futuros.

+ Riesgo de contraparte: se realiza un seguimiento de la calificacién crediticia en las
principales contrapartidas financieras, asi como del cuadro de reaseguradores. Asimismo.
se realiza un seguimiento de las exposiciones por riesgo de crédito comercial con
mediadores y la antigiedad de la deuda.

+ Riesgo Operacional: a través del sistema de control interno y de su seguimiento a través
de su herramienta integrada y la elaboracién de informes, tal y como se describe a
continuacion.

Adicionalmente, se dispone de planes de continuidad de negocio sobre la informacidn, en los que se
establecen los procesos para minimizar el impacto en las funciones en caso de desastre, de forma que
se reduzca el tiempo de indisponibilidad de la informacién y de los sistemas.

4.c) Control interno

Grupo Catalana Occidente dispone de un sistema de control interno que permite garantizar los
objetivos de eficacia y eficiencia en las operaciones, fiabilidad en la informacién financiera,
proteccién de activos y cumplimiento de normas y leyes aplicables y que adicionalmente le permite
disponer también de los mecanismos adecuados respecto a su solvencia para identificar y medir todos
los riesgos significatives existenles y cubrirlos adecuadamente con fondos propios admisibles.

Para ello el sistema de control interno se articula alrededor de cinco componentes:
+ El entorno de control constituye el elemento fundamental del control interno, ya que en él
se sustentan todos los demas componentes e influye decisivamente en la concienciacion

de los empleados respecto a la importancia del mismo.

Con la finalidad de asegurar que el Grupo dispone de un entorno de control adecuado, el
Consejo de Administracién aplica con transparencia y rigor los principios de Buen
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Gobierno, disponiendo al respecto de una politica de recursos humanes orientada a
motivar y retener el talento humano y. adicionalmente, cuenta con un Cddige Etico y un
Reglamento Interno de Conducta que formalizan el compromiso de que el personal, la
Direccién y el Consejo de Administracién se comporten bajo los principios de la buena fe y
la integridad.

La evaluacidn de riesgos. El Grupo conoce y aborda los riesgos a los que se enfrenta,
estableciendo mecanismos para identificar, analizar y tratar los riesgos correspondientes
en las distintas dreas y cuenta con una politica marco de lodo el sistema de gestién de
riesgos y con politicas especificas para cada riesgo concreto, de conformidad con lo
establecido en la normativa aseguradora.

La actividad de control. El Grupo dispone de una serie de politicas y procedimientos, con
los debidos niveles de autorizacion. y una adecuada segregacion de funciones que ayudan
a asegurar que se materializan las instrucciones de la direccién y del Consejo de
Administracién, y que se gestionan los riesgos relacionados con la consecucidn de
objetivos,

Las actividades de control del Grupo se realizan en un marco de: (i) adecuada segregacién
de tareas y responsabilidades tanto entre el personal como entre las funciones que se
llevan a cabo, (ii) adecuada estructura de poderes y facultades para la realizacion de
operaciones vinculadas a procesos criticos estableciendo un sistema de limites ajustado a
los mismaos, (iii) aulorizaciones previas a la asuncién de riesgos. directrices globales de
seguridad de la informacion, entendiendo como tal la preservacidn de la conlidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacién y de los sistemas que la tratan frente a
cualquier amenaza, riesgo o dafio que puedan sulfrir de acuerdo con su importancia para
el Grupo y (iv) existencia de los mecanismos necesarios para garantizar la continuidad de
negocio.

La informacién y comunicacidén. El Grupo dispone de unos adecuados sistemas de
comunicacion tanlo interna como externa.

En referencia a la comunicacién inlerna, el Grupo dispone de una estructura de Comités y
de diferentes procesos que garantizan la lransparencia y correcta divulgacion de la
informacion.

En referencia a la comunicacion con los grupos de interés externos cabe destacar que,
siguiendo las recomendaciones de la CNMV acerca del Sistema de Control Interno de la
Informacion Financiera (SCIIF), en el ejercicio 2018, y a través de una unidad especifica
del Grupo que tiene esta misién, se ha seguido trabajando en reforzar la fiabilidad de la
informacién financiera que se comunica a los mercados a través de la documentacién de
los procesos, la homogeneizacién de criterios y la reflexion sobre mejoras de eficiencia,
mejorando la trazabilidad de la citada informacidn.

La supervisién. El Sistema de Control Interno es objeto de un proceso de supervisidn que
comprueba que se mantenga un adecuado funcionamiento del citado sistema a lo largo
del tiempo. Esto se consigue mediante actividades de supervision continuada y
evaluaciones periddicas.

La supervision continuada se da en el transcurso de las operaciones e incluye tanto las
actividades normales de direccidn y supervision, come otras actividades llevadas a cabo
por el personal en la realizacidn de sus funciones. El alcance y la frecuencia de las
evaluaciones periddicas dependeran esencialmente de una evaluacién de los riesgos y de
la eficacia de los procesos de supervisién continuada.

Adicionalmente, el Grupo cuenta con supervisiones independientes que comprueban que
se mantiene el adecuado funci iento del Sist de Control Interno a lo largo del
liempo. En concreto, dispone de tres funciones fundamentales: funcién de control de
gestién de riesgo. funcién actuarial y funcion de verificacion del cumplimiento que actian
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como segunda linea de defensa, y de una funcion de auditoria interna que actia como
tercera linea de defensa realizando la supervisién integral del Sistema de Control Interno.

Control interno en el dmbito de inversiones financieras

Laos sistemas de control de inversiones utilizados constituyen un sistema de control prevenlive dada
la situacion actual de los mercados financieros.

En este sentide, mensualmente se controla la concentracion y dispersién de renta fija y renta variable,
el rating medio de la cartera, las exposiciones por rating (sus cambios ¥ motives de los mismos), la
evolucién de la opcionalidad de los activoes segun tipos de interés y el control de subyacentes.

Adicionalmente, a raiz de la implantacién de la normativa derivada de la Directiva Solvencia 1, se ha
avanzado significativamente en el reporling y cuantificacion de los requerimientos de capital
derivados de las inversiones realizadas,

Las inversiones financieras se valoran por su valor razonable, que se corresponde con el precio que se
recibiria por la venta de un activo financiero mediante una transaccion ordenada entre participantes
en el mercado en la fecha de valoracion. exceptuando:

+ Las inversiones financieras incluidas en la "Cartera a vencimiento®, que se valora por su
coste amartizado ulilizando el método del tipo de interés efectivo.

*  Los activos financieros que son instrumentos de capital cuyo valor razonable no puede ser
estimado de manera fiable, que se valoran al coste.

Las valoraciones a valor razonable de las inversiones financieras incluidas en la cartera disponible
para la venta y en la cartera de negociacion se clasifican segin los niveles de las variables empleadas
en su valoracion (véase Nota 3.b.3).

El detalle de los activos financieros en funcién de los inputs utilizados para la determinacion de su
valor razonable, a 31 de diciembre de 2018 es el siguiente (en Miles de Euros):

| Totala

|
| Nivell | Nz | Nwes | o000
Activos Financieros Mantenidos para negociar - 29 - 29
Derivados . 29 - 29
g;x:s activos financieros a valor razonable con cambios en 340814 . i 340.814
Inversiones Financieras en capilal . J 5 =
Participaciones en fondos de inversion 96 5 - 96
Valores representalivos de deuda E 5

Inversiones por cuenta de los tomadores que asumen el |

riesgo de la inversion 340718 | - -1 340.718
Activos financieros disponibles para la venta 7.988.607 17124 - 8.105.731
Inversiones Financieras en capital 934.769 | 22.016 . 956.785
Participaciones en fondos de inversién 330951 - - 330.951
Valores representativos de deuda 6.564.149 51.533 . 6.615.682
Préstamos - - . -
Depdsitos en entidades de crédito | 158.738 43575 . 202.313

[ |
Total a 31 de diciembre de 2018 I 8.329.421 117153 -| 8.446.574
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La misma informacién referida a la fecha de cierre del ejercicio 2017 es la siguiente (en Miles de

Euros):
| Totala

Nivel 1 f Nivel 2 ‘ Nivel 3 31/12/2017
Activos Financieros Mantenidos para negociar - 27 i . 27
Derivados = 27 | - 27
gvlr:s activos financieros a valor razonable con cambios en 380.581 e ]| 180,581
Inversiones Financieras en capital 6.765 = - 6.765
Participaciones en fondos de inversién 933 - . 933
Valares representativos de deuda 33.786 33.786

Inversiones por cuenta de los tomadores que asumen el
riesgo de la inversidn 339.097 - + 339.097

| |
Activos financieros disponibles para la venta 8.050.837 97.350 | - 8.14B8.187
Inversiones Financieras en capital 1.014.155 20924 | - 1.035.079
Participaciones en fondos de inversion 399.465 - ‘ = 399.465
Valores representativos de deuda 6.469.492 53.157 -1 6.522.649
Préstamos - BO -1 80
Depdsitos en entidades de crédito | 167725 23189 | 190.914
| |

Total a 31 de diciembre de 2017 : 8.43L418 | 97377 -| B.52B.795

Durante el ejercicio 2018 no se han producido transferencias o reclasificaciones significativas de
instrumentos financieros entre las diferentes metodologias de valoracion,

Adicionalmente, a continuacién se presenta el detalle del movimiento de los activos financieros
clasificados en el Nivel 3 (en Miles de Euros):

Activos financieros
disponibles parala
venta
(DPV) Katal
Valores de
renta fija
Valor contable neto a 1 de enero de 2017 3.953 3.953
Compras 5 ;
Ventas y amortizaciones (3.960) (3.960)
Reclasificaciones y traspasos | ks «
Cambios de valor contra reservas [ (78) (78) !
Cambios de valor contra resultados | 85 85 |
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio | - -

Cambios en las pérdidas por deterioro de valor - -
Valor contable neto a 31 de diciembre de 2017 -| -]

Compras g =
Ventas y amortizaciones L =
Reclasificaciones y traspasos i 2
Cambios de valor contra reservas - K
Cambios de valor contra resultados B B
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio o "

Cambios en las pérdidas por deterioro de valor - -
Valor contable neto a 31 de diciembre de 2018 - -




Para la obtencion del valor razonable de los valores representativos de deuda clasificados en el Nivel
3, para cuya valoracién no existen datos observables directamente en el mercado, se utilizan técnicas
alternativas basadas, principalmente, en las cotizaciones facilitadas por parte de intermediarios o
contribuidores de mercado. El Grupo ha evaluado que pequeiias variaciones en las hipdtesis utilizadas
en eslos modelos de valoracion no implicarian alteraciones sustanciales en los valores obtenidos.

Seguidamente se detalla la calificacion crediticia de los emisores de renta fija y depdsitos en entidades
de crédilo a 31 de diciembre de 2018 y 2017 (importes en Miles de Euros):

31/12/2018
Pordebajo de Sin
Rating AAA AA A BBB investment TOTAL
grade calificacién
Renta Fija Publica 286,535 302.154| 2120.293 546.530 10.416 7.145 3.273.073
SPPI 286.535 300.040| 2102540 546530 10.416 6.394 3252455
Otros - 2114 17.753 . . 751 20.618
Renta Fija Privada 57.948 304.603 1.170.094 1.645.012 90.312 74640| 3342609
SPPI 33.065 279.014 1.133.891 1.615.327 90.312 72558 3.224.167
Otros 24.883 25.589 36.203 29.685 - 2.082 118.442
Total Renta Fija 344.483 606.757 | 3.290.387 2.191.542 100.728 BL785 | 6.615.682
% Renla Fija 5.21% 9.17% 49.74% 33,13% 1.52% 1.23% 100.00%
Depoaltos enealidndes 27.173 6.498|  174.907 96.154 (407)| 339966|  64d.291
de crédito
SPP1 28.000 7.000 135.466 120.000 2 151.512 441.978
Otros (827) (502) 39.441 (23.846) (407) 188.454 202.313
31/12/2017
Por debajo de sin
Rating AAA AA A BBB i.nv:::.\:nl calificacién TOTAL
Renta Fija Publica 245.729 379.333 78.548 2.781.815 24.238 7.863 3517.526
Renta Fija Privada 59.420 221.989 1239538 | 1400978 74.769 42215| 3.038.909
Total Renta Fija 305.149 601322 | 1.318.086| 4.182.793 99.007 50.078| 6.556.435
% Renta Fija 4.65% 9.17% 20.10% 63.80% 1.51% 0.76% 100.00%
Depdsitos en entidades
de crédito 19.163 18.498 106.800 28.724 - 209.173 382.358
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Como criterio de gestion de inversiones también se tienen en cuenta diferentes medidas de
diversificacidn de los riesgos, ya sea por sectores, paises o monedas (importes en Miles de Euros):

| 3y12/2017 | B 31/12/2018
| Valores Valores
Sector [nstrumentos Instrumentos
| % ‘ representativos % % representativos L
| gepatimanln dedeuda || depatrimonlo; | de deuda
Comunicaciones 73056 5.48% 319518 A48T | 73643 S72% 419.567 6,34%
Consumo ciclico 85250 5.91% 287426 439% | 7613 6.10% 394943 5.97%
Consumo no ciclico 148.723 10.31% | 105269 6.18% | 129343 | 10.04% 432649 6.54% |
Energia 63059 4.37% 133915 2.04% | 49812 |  387% 97.787 1.48%
Financiero 334265 23.18% | 1314081 | 20,04% 318203 24.71% 1398.227 2L14%
Industrial 134.405 | 9.32% | 164.135 2.50% 14.171 B.8TN 222331 3.36%
Tecnologico 72396 5.02% | 59124 0.90% 71501 5.55% 56.936 0.86%
Servicios Publicos 96.545 6.69% 322300 4.92% 97.453 7.57% 298.309 451%
Diversificado 2178 0.15% 20625 0.32% 2255 0.17% 8027 012%
Materiales Bisicos 16.116 L12% | . - 12210 095% 101 -
Gobierno - - 3530042 | 5384% . - 3286805 49.68%
Otros () 410249 | 2845% | - . 340628 | 2645% - =
Total 1442242 | 100,00% | 6.556.435 | 100,00% 1287.832 | 100,00% 6.615.682 | 100.00%
(*) Incluye fondos de inversién,
Ejercicio 2018 Miles de Euros
Pais ' Instrumentos | RentaFija = RentaFija Derivados Depdsitos en Efec:lc::v};:tms
de patrimonio Publica Privada bancos
| | equivalentes |
Espana 404.708 2.500.134 1106235 29 281489 738502 |
Grecia = . 6.802
Portugal 10.925 4.393
Irlanda (*) 171117 15.852 16.962 81470
Italia 17.723 83.006 47.881 33l 1.001 |
Alemania 103.640 114,606 230.697 54.960 22.157
Francia 147.889 | 244.934 383585 E 35303
Reino Unido 13.206 [ 9.772 398.590 - 29532 1130
Holanda 41.952 [ 50.270 501748 E 57.019 175183
Resto Europa 166.780 | 85.899 158453 -| 158.738 22744
usa 206.038 | 69.974 395.106 - 3.010 6.683
Restoe OCDE 5748 68546 94.161 - 14.406 50.867
Resto del mundo 9.031 19.155 9.191 - 44806 17.296
Total 1.287.832 | 3.273.073 3.342.609 29 | 644.291 1.163.531

(*) Los instrumentos de palrimonio de Irlanda corresponden a fondos de inversion,




Ejercicio 2017 Miles de Euros
Pais Instrumentos | Renta Fija | Renta Fija Desivades Depdsitos en ! Efec:lc\;?vj;:trns

de patrimonio Publica | Privada bancos | quivalent |

Espafia @ 471823 2708914| 766224 27 38.106 886.987 |
Grecia ! . ‘ . - . ‘ - 5303
Portugal 12.415 - - 1.554
Irlanda (*) 206.598 16.051 18.302 : - 80.508
Italia 20.084 71048 67.885 574 997
Alemania 112.973 110.112 165.660 -1 55.400 27.501
Francia 189.304 | 263.040 389.056 | 2.589
Reino Unido 14.676 | 9487 463.690 - 30.859 1106
Holanda 44.616 | 59312 | 512.626 «| 24947 158295
Resto Europa ‘ 148.062 12.18 l 156.532 - 167.725 27.659
usa 216.133 55.441 | 409,195 | - 7.647 7.048
Resta OCDE 6.278 70.575 B5.545 = 25916 42900
Resto del mundo | 11.695 ‘ 29.013 4.194 o 31184 13.738
Total o 1442242 3517526 3.038.908| 27| 382358 1.256.195 |

(*) Los instrumentos de patrimonio de Irlanda corresponden a fondos de inversidn.

A continuacién se detallan las inversiones financieras por monedas, junto con el resto de activos y
pasivos mantenidos por el Grupo a 31 de diciembre de 2018 y de 2017:

Ejercicio 2018 Miles de Euros
Moneda ! In“mﬂl:em” mrﬁle:z:;vns Derivados Depdsitos nt';r:?:i;‘i‘v‘;s | Restode Tatal Axtivg's
patrimonlo de deuda en bancos equivalentes | activos 31/12/2018
Eure 915357 | 6.346.257 29 589.829 954.249| 3.807.023 12.612.744 |
GB Libra 3644 ‘ 28.639 445 22177 135222 190.127 |
USA Délar 206.687 | 176.760 17.449 45.177 255.868 701941
Resto 162.144 64.026 36.568 141.928 569.899 974.565
Total 1.287.832 6.615.682 29 644.291 1163.531| 4.768.012 14.479.377
Ejercicio 2017 . Miles de Euros
Moneda Im‘;:mws P Va[ores‘ l e Depdsitos ,I ol?n?:i:t:\r‘;s Resto de Total Activoa
patri i dedeuda [ | enbancos equivalentes activos 31/12/2017
Euro 1.071.945 6.308.143 27 326.232 1083218 | 3677470 12.467.035
GB Libra 5.769 32480 & 197 13.788 105.535 157.769
USA Délar 216.855 151326 | - 18.041 37.587 246.698 | 670.507
Resto 147.673 64.486 : - 37.888 121,602 534.458 906.107
Total 1442242 6.556.435 27 382.358 1256195 4.564.161 14.201.418 |
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Ejercicio 2018 Miles de Euros
Pasivos Provisiones Restode Total pasivoa

Haneda bardinad técnicas pasivos 31/12/2018
Euro 200.439 8921078 1.250.574 10.372.091
GB Libra » 65.054 47.638 112.692
USA Délar + 240.336 56.430 296.766
Resto 5 341232 152.460 493.692
Total 200.439 9.567.700 L507.102 11.275.241
Ejercicio 2017 Miles de Euros
Moneda Pasivos Provisiones Restode Total pasivo a

bordinad técnicas pasivos 31/12/2017
Euro 200.266 8.803.141 1.255.721 10.259.128
GB Libra = 56.750 39.723 96473
USA Délar 5 250.560 48.510 299.070
Resto % 314732 153.411 468.143
Total 200.266 9.425.183 1.497.365 11122.814

Los tipos de cambio medios de contado al cierre del ejercicio mas frecuentemente ulilizados en la
conversion a Eurcs de este tipo de saldos mantenidos en monedas extranjeras coinciden con los
publicados por el Banco Central Europeo y se delallan en la Nota 3.g.4) de la Memoria.

El riesgo procedente de derivados de crédito que mantiene el Grupo se puede considerar como
inmaterial,



5. Principales operaciones y cambios en el perimetro de consolidacién

5.a) Adquisicion del 100% de Chezsuccess, S.L. (posteriormente denominada Grupo
Catalana Occidente Activos Inmobiliarios, S.L.) y posterior ampliacién de capital

Con fecha 28 de julio de 2017, Seguros Calalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros (en adelante
*Seguros Catalana Occidente’), sociedad participada al 100% por el Grupo, alcanzd un acuerdo para
adquirir el 100% de Chezsuccess, S.L. con el objeto ultimo de obtener la propiedad del Parque
Empresarial Luxa en Barcelona.

La consumacién y, por tanlo, entrada en vigor del contrato de compraventa se produjo en fecha 15 de
febrero de 2018, una vez cumplidas las condiciones suspensivas previstas en el citado contrato,

Con fecha 27 de febrero de 2018, se formalizo la ejecucion del contrato de compraventa del 100% de las
participaciones sociales de dicha sociedad que, en esa misma fecha, cambié su denominacién social a
Grupo Catalana Occidente Activos Inmobiliarios, S.L. (en adelante ‘GCO Activos Inmobiliarios’).

El precio final fue ajustado segin los pardmetros fijados en el contrato, fijindose en 90.848 Miles de
Euros, de los cuales fueron retenidos por el comprador 1.890 Miles de Euros a ser liquidados en el
plazo de un afio, condicionados a la no existencia de perjuicios en las obras del activo inmobiliario
propiedad de la sociedad.

Durante el ejercicio 2018, se han producido sucesivas ampliaciones de capital en la sociedad. Con
fecha 15 de junio de 2018, se produjo una primera ampliacién del capital social mediante la
compensacion de créditos de su Accionista Unico en esa fecha (Seguros Catalana Occidente) por un
total de 7.907 Miles de Euros. Las nuevas participaciones sociales se crearon con una prima de
emision de 15.539 Miles de Euros.

Adicionalmente, con fecha 20 de julio de 2018, tuve lugar una segunda ampliacion de capital por valor
de 31111 Miles de Euros, que fue suscrita por las sociedades dependientes Plus Ultra, Seguros
Generales y Vida S.A.. de Seguros y Reaseguros, Sociedad Unipersonal (en adelante, 'Plus Ulira’), y
Bilbao, Comparfifa Andnima de Seguros y Reaseguros (en adelante, ‘Seguros Bilbao). Estas asumieron,
a partes iguales, 15.555 miles de participaciones cada una mediante el desembaolso de 35.000 Miles de
Euros, respectivamente. Las nuevas participaciones se crearon con una prima de emisién de 38.889
Miles de Euros

A parlir de esta segunda ampliacién, GCO Actives Inmobiliarios ha perdido el cardcter de unipersenal,
pasande a corresponder la titularidad de las participaciones a Seguros Catalana Occidente (54,92%).
Plus Ultra (22,54%) y Seguros Bilbao (22,54%).

i

Contabilizacién provisional delac

ién de negocios

El Grupo ha realizade un andlisis "Purchase Price Allocation® o PPA para determinar el valor
razonable de los actives y pasivos de GCO Activos Inmobiliarios a 31 de marzo de 2018. La normaliva
contable establece el periodo de un afio durante el cual la valoracién de los activos y pasivos
adquiridos no es definitiva, con lo cual las valoraciones realizadas por los Administradores son la
mejor estimacién disponible a la fecha de elaboracién de estos estados financieros consolidados,
siendo, en cualquier caso, provisionales.

El importe de la contraprestacion salisfecha asciende a 90848 Miles de Euros, que se corresponde con
el precio de adquisicidn a la fecha de la combinacién de negocios.

El Grupo ha valorado los activos identificables adquiridos y los pasivos asumidos a su valor razonable
a la fecha de la combinacién. de acuerdo con la NIIF 3.

El valor razonable de los activos identificados neto de los pasivos asumidos asciende a 87.593 Miles de
Euros, e incluye plusvalias de inmuebles por importe de 55.300 Miles de Euros, que se amortizardn en



ON3508535

funcidn de la vida 0til del aclivo inmobiliario. A consecuencia del reconocimiento de estas plusvalias,
se ha registrado un pasivo por impuesto diferido de 10.369 Miles de Euros.

En el ejercicio del PPA. no se han reconocido otros activos intangibles de la entidad adquirida.

Desde el inicio del ejercicio 2018 hasta la fecha de los estados financieros consolidados. la entidad
adquirida ha generado unos ingresos ordinarios de 2.670 Miles de Euros y un resultado negativo
después de impuestos de 641 Miles de Euros.

Los gastos incurridos en la transaccidn ascienden a 816 miles de euros y se han registrade en la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada.

La operacién ha generado un fondo de comercio de 3.255 Miles de Euros (véase Nola 9.a).
5.b) Adquisicion del 100% de Legién Empresarial, S.L.

Con fecha 25 de julio de 2018, Grupo Catalana Occidente, a través de su sociedad participada GCO
Activos Inmobiliarios, ha alcanzado un acuerdo para adquirir el 100% de Legién Empresarial S.L. (en
adelante, ‘Legién Empresarial’) a Grupo Inmobiliario Castellvi, S.L.. Varia Inversiones Spain, SL.U y
1810 Capital Investments, 5.L.U. con el objeto tltimo de obtener la propiedad del edificio de oficinas
“WIP” (sito en la calle Ciutat de Granada, Barcelona).

El precio final de compra ha sido de 20,014 Miles de Euros, cantidad que resulta de adicionar al
importe 20.000 Miles de euros el importe de la deuda neta de los vendedores al comprador, esto es 14
Miles de Euros.

En el ejercicio del PPA, la operacion no ha generado fondo de comercio ni se han reconocido otros
activos intangibles de la entidad adquirida.

5.¢) Fusion de GCO Activos Inmobiliarios y Legién Empresarial

Con fecha 24 de septiembre de 2018, Legién Empresarial y GCO Activos Inmobiliarios han aprobado la
fusién por absorcion de la sociedad absorbida (Legién Empresarial) por parte de la sociedad
absorbente (GCO Activos Inmobiliarios) en los términos establecidos en el proyecto comun de fusién
depositado en el Registro Mercantil de Barcelona.

La fusién implica la extincidn de la sociedad absorbida y la transmisidn en bloque de su patrimonio
social a la sociedad absorbente, 1a cual adquirira por sucesion universal los derechos y obligaciones de
la Sociedad Absorbida.

La estructura legal resultante de la fusién. que se ha hecho efectiva 15 de noviembre de 2018, reduce
los costes administratives y de gestion que supone el tener varias compaiiias dedicadas a la misma
actividad, sin impacto significativo en el modele de negocio, marcas establecidas ni cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 2018,

5.d) Adquisicién del 100% de Funeraria Nuestra Seiiora de los Remedios, 5.L y sociedades
vinculadas

Con fecha 1 de febrero de 2018, Grupo Catalana Occidente, a través de su sociedad participada
Funeraria La Auxiliadora, Sociedad Limitada Personal, alcanzé un acuerdo para adquirir el 100% de
las participaciones sociales de Funeraria Nuestra Seitora de los Remedios, S.L (en adelante, ‘Funeraria
de los Remedios’). Los Remedios Tanatorio Nerte de Madrid, S.L. (en adelante, 'Tanatorio Norte’) y
Servicios Funerarios Cisneros, S.L. (en adelante, ‘Servicios Funerarios Cisneros’) y Mantenimiento
Valdegovia. 5L (en adelanle, ‘Mantenimiento Valdegovia’).

El 23 de abril de 2018, tras haber sido obtenida en fecha 12 de abril la correspondiente autorizacion a
la transmisién y adquisicién de las participaciones por parte de la Comisién Nacional de los Mercados
v la Competencia, se procedid a ejecutar y formalizar el contrate de compraventa.



El precio final ha sido ajustado segun las variaciones del patrimonio neto de las Sociedades adquiridas
y otros pardmetros fijados en el contrato, fijindose en 19.014 miles de euros,

Contabilizacién provisional de la combinacidn de negocios

La fecha de loma de control efectivo se ha fijado en el 23 de abril de 2018, fecha en la que se firmé la
escrilura de ejecucidn de compraventa de las participaciones. A efectos contables, se ha tomado como
fecha de conveniencia para el registro el dia 30 de abril de 2018. El efecto en el patrimonio neto de
considerar la mencionada fecha de conveniencia respecto la fecha de toma de control efectivo no es
significativo.

El Grupo ha valorado los activos identificables adquiridos y los pasivos asumidos a su valor razonable
a la fecha de la combinacién, de acuerdo con la NIIF 3,

El Grupo ha realizado un andlisis "Purchase Price Allocalion” o PPA para determinar el valor
razonable de los activos y pasivos de Funeraria de los Remedios, Tanatorio Norte., Servicios
Funerarios Cisneros y Mantenimiento Valdegovia a 30 de abril de 2018. La normativa contable
establece el periodo de un afio durante el cual la valoracién de los activos y pasivos adquiridos no es
definitiva, con lo cual las valoraciones realizadas son la mejor estimacidn disponible a la fecha de
elaboracion de estos estadoes financieros consolidados. siendo, en cualquier caso, provisionales.

El importe de la contrapreslacidn asciende a 19.014 miles de euros, que se corresponde con el precio de
adquisicion a la fecha de la combinacién de negocios.

El valor razonable de los activos identificados neto de los pasivos asumidos asciende a 4.112 miles de
euros,

En el ejercicio del PPA. no se han reconocido activos intangibles de las entidades adquiridas.

Desde el inicio de] ejercicio 2018 hasta la fecha de los estados financieros consolidados, las entidades
adquiridas han generado unos ingresos ordinarios de 9.498 Miles de Euros y un resultado negativo
después de impuestos de 232 Miles de Euros,

Los gastos incurridos en la transaccién ascienden a 283 miles de euros y se han registrado en la
cuenla de pérdidas y ganancias consolidada,

La operacidn ha generado un fondo de comercio de 14.902 miles de euros (véase Nota 9.a).

5.e) Fusidén por absorcion por parte de Nortehispana de Seguros y Reaseguros, S.A. del
negocio asegurador del Grupo Previsora Bilbaina

Con fecha 21 de febrero de 2018, la Junta General de Accionistas de Nortehispana de Seguros y
Reaseguros, S.A. (1a 'sociedad absorbente’ y participada al 99.81% por el Grupo), y el socio unico de PB
Cemer 2002. 5.L.. el accionista nico de Previsora Bilbaina Seguros, SA. y la Junta General de
Accionistas de Previsora Bilbaina Vida Segures. 5.A. (las 'sociedades absorbidas’), han aprobado la
fusion por absorcién de las sociedades absorbidas por parte de 1a sociedad absorbente en los términos
establecidos en el proyecto comun de fusidn depositado en los Registros Mercantiles de Vizcaya y
Madrid.

La fusién implica la transmisién en bloque del patrimonio de las sociedades absorbidas a la sociedad
absorbente que adquirird, por sucesién universal, todos los activos, pasivos, derechos, obligaciones y
relaciones de todo tipo de las sociedades absorbidas y la disolucién sin liquidacién de las sociedades
absorbidas, circunstancia que conllevard la extincién de las mismas,

Conforme a lo establecido en el proyecto comiin de fusién, la fusién quedaba condicionada, con
cardcler suspensivo, a la oblencion de la preceptiva autorizacion previa del Ministro de Economfa y
Competitividad, de acuerde con lo previsto en el articulo 91 de la Ley 20/2015. de 14 de julio. de
ordenacidn, supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.
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La fusidn ha sido autorizada por el Ministerio de Economia y Competitividad por Orden Ministerial de
fecha 7 de diciembre de 2018, quedando por tanto cumplida la condicién suspensiva a la que quedd
condicionada la fusién.

La operacién societaria no tiene impaclo en los estados financieros consolidados al tratarse de una
operacion intragrupo,

5.f) Renuncia voluntaria a la condicién de Sociedad de Inversién de Capital Variable por
parte de Previsora Inversiones, SICAV, S.A.

Con fecha 27 de marzo de 2018, el accionista unico de Previsora Inversiones, SICAV, S.A., adopto, entre
olros acuerdos, la renuncia volunlaria a la condicién de Sociedad de Inversién de Capital Variable
('SICAV'). Posteriormente, con fecha 5 de abril de 2018, la entidad gestora de Previsora Inversiones,
SICAV, 5.A., comunicé dicho acuerde a la Comisidn Nacional del Mercado de Valores ({CNMV').

La sociedad continia desarrollando su actividad como sociedad andnima de régimen ordinario. Dicho
cambio de régimen no ha generado un impacto significativo en los estados financieros consolidados.



6. Activos financieros

El detalle a 31 de diciembre de 2018 de los aclivos financieros, sin considerar las participaciones en
entidades valoradas por el método de la participacion (puesta en equivalencia), es el siguiente {(en
Miles de Euros):

Miles de Euros
Otros activos | |
Activos financierosa |  Activos
financieros valorrazonable financieros | Préstamosy
mantenidos = con cambios en | disponibles Partidasa

Inversiones clasificadas por categoriade  para negociar PyG parala venta cobrar Totala
activos financieros y naturaleza (MPN) (CVRPYG) | (DPV) (PYPC) 31.12.2018
INVERSIONES FINANCIERAS: 29 340.5814 8.105.731 616.983 9.063.557
Instrumentos de patrimonio
- Inversiones financieras en capital £ - 956.785 - 956.785
- Participaciones en fondos de inversion = 96 330.951 . 331.047
Valores representativos de deuda - - 6.615682 g 6.615.682
Derivados 29 - * + 29
Instrumentos hibridos % s r . -
Inversiones por cuenta de tomadores
que asumen el riesgo de la inversion - 340718 E 21.388 362.106
Préstamos ? - - 119.046 119.046
Otros actives financieros sin publicacién
de precios - - * 77859 7.789
Depdsitos en entidades de crédito 5 . 202.313 441.978 644.291
Depdsitos constituidos por reaseguro
aceplado - - - 26.782 26,782
PARTIDAS A COBRAR: : L . 804.341 804.341
Créditos por operaciones de seguro
directo y coaseguro ¥ # : 348.374 348.374
Créditos por operaciones de reaseguro - . . 59.105 59.105
Otros crédilos ¥ R s 396.862 396.862

Total neto 29 340.814 8.105.731 1421.324 9.867.898
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La misma informacion referida al cierre a 31 de diciembre de 2017 es la siguiente (en Miles de Euros):

Miles de Euros
Otros activos
Activos financieros a Activos
financieros | valorrazonable financieras Préstamos y
tenid concambiosen | disponibl Partidasa
Inversiones clasificadas por categoriade  para negoclar PYG para la venta cobrar Totala
activos financieros y naturaleza {MPN) (CVRPYG) | (DPV) (PYyPC) 31.12.2017

INVERSIONES FINANCIERAS: 27 380.581 8.148.187 344.278 8.873.073
Instrumentos de patrimonio
- Inversiones financieras en capital . 6.765 1.035.079 1.041.844
- Participaciones en fondos de inversién . 933 399.465 400.398
Valores representativos de deuda - 33786 6.522.649 6556435
Derivados 27 27
Instrumentos hibridos .
Inversiones por cuenta de tomadores
que asumen el riesgo de la inversion 339.097 17.736 356.833
Préstamos - 80 99,312 99.392
Otros aclivos financieros sin publicacién
de precios 6293 6.293
Depositos en entidades de crédito - 190.914 191.444 382.358
Depdsitos constituidos por reaseguro
aceptado - 29.493 29493
PARTIDAS A COBRAR: - - 817.018 817.018
Créditos por operaciones de seguro
direclo y coaseguro £ 345753 345.753
Créditos por operaciones de reaseguro = 59,709 59.709
Otros créditos . 411.556 411.556
Total neto 27 380.581 8.148.187 L161.296 9.690,091



6.a) Inversiones financieras

El detalle del movimiento de este epigrafe desglosado por carteras se detalla a continuacidn (en Miles
de Euros):

Activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias

Miles de Euros
Activos financieros Otros activos financieros a valor razonable
| mantenidos para con camblos en PyG
negociar (MPN) (CVRPYG)
Inversiones
Instraientos Valores por cuenta de | Depdsitos
Derivados Total de representativos tgmadores b Total
MPN que asumen el | entidades | CVRPYG

patrimonio dedeuda riesgodela | decrédito

Inversién (1)

Valor contable neto a 1de enero
de 2017 56 56 5.022 46.843 310.833 - 362.698

Incorporaciones al perimetro - |
combinaciones de negocio - = 5 5 2

Compras - - 2907 E 117.854 - 120.761
Ventas y amortizaciones - - (541) (12.121) (100.460) - (113.122)
Reclasificaciones y traspasos E - - - - -
Variacion de inlereses implicitos - - - (105) (325) (430)
Cambios de valor contra

cesuliados (29) (29) 310 (831) 11.195 - 10.674
Efecto de las variaciones en los
lipos de cambio

Cambios en las pérdidas por ] . :
deterioro de valor |

Valor contable neto a 31 de
diciembre de 2017 27 27 7.698 33.786 339.097 - 380.581

Incorporaciones al perimetro -

combinaciones de negocio - - - - . ;
Compras - - 2 S 85.212 - B5.214
Ventas y amortizaciones - - (7.604) (33.786) (58.647) - (100.037)
Reclasificaciones y traspasos - = E E E =
Variacion de intlereses implicitos - - - - (289) - (289)
Cambios de valor contra

cosuliadas 2 2 - - (24.655) - (24.655)
Efecto de las variaciones en los |
lipos de cambio

Cambios en las pérdidas por
delerioro de valor

Valor contable neto a 31de
diciembre de 2018 29 29 96 - 340.718 - 340.814

(1) Al 31 de diciembre de 2018, las plusvalias y minusvalias no realizadas de las inversiones por cuenta
de tomadores que asumen el riesgo de la inversion ascienden a 7.324 y (31972) Miles de Euros
respectivamente (a 13.474 y (7.045) Miles de Euros al 31 de diciembre de 2017 respectivamente).
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La mayor parte de los cambios de valor reconocidos con abono/cargo a la cuenta de pérdidas y
ganancias, netos del correspondiente efecto fiscal y de la imputacidén a los socios externos, se ha
originado por instrumentos financieres cotizados en mercados organizados o que siendo no cotizados,
el Grupo dispone de una valoracion de mercado suficientemente fiable (véase Nola 4.¢).

Activos financieros disponibles para la venta

Miles de Euros
i Activos financieros disponibles para la venta (DPV)
Pré no | Depési
iaverslones | Particlpaclones  y1res ge | hipotecarios en Total
nancieras | enfondosde
en capital inversién renta fija yanticipos | entidades
sobre pélizas | de crédito
Valor contable neto a 1 de enero
de 2017 988.919 396.208| 6.519.103 | 100 211550 8.115.880
|

Incorporaciones al perimetro - |
combinaciones de negocio - - - - - -
Compras 151.969 5603 | 1409359 9.760 145 1.576.836
Ventas y amortizaciones (123.490) (23.598) | (1.294.851) (9.757) | (16.644) | (L468.340)
Reclasificaciones y traspasos - - . - : - -
Ajustes por cambios de valor 24.020 22639 (39.852) - (2.675) 4132
Variacién de intereses implicitos - i (43.801) (23)! (1462) |  (45.286)
Efecto de las variaciones en los ! |
lipos de cambio (736) (23.813) - (24.549)
Cambios en las pérdidas por
deterioro de valor (6.339) (651) (3.496) % (10.486)
Valor contable neto a 31 de '
diciembre de 2017 L035.079 399.465| 6.522.649 80 190914 8.148.187
Incorporaciones al perimetro - | |
combinaciones de negocio - 2 % = - | 2|
Compras 101.889 456 1.630.084 s 186 1732.615
Ventas y amortizaciones (129.348) (24432} | (1.407.039) (80) 23664 (1537.235)
Reclasificaciones y traspasos B - - - - -
Ajustes por cambios de valor (46.521) (44682} (99.826) - (10.922) (201.951)
Variacidn de intereses implicitos . - (33.529) . (1.529) (35.058)
Efecto de las variaciones en los
lipos de cambio 144 3343 3.487
Cambios en las pérdidas por |
deterioro de valor (4.314) | - | : 2 (4.314)
Valor contable neto a 31 de | '
diciembre de 2018 956.785 330.951| 6.615.682 - 202313 8.105.731

La mayor parte de los cambios de valor reconocidos con abono/cargo a reservas, netos del
correspondiente efecto fiscal y de la impulacién a los socios externos, se ha originado por
instrumentos financieros cotizados en mercados organizados o que siendo ne cotizados, el Grupo
dispone de una valoracién de mercado suficientemente fiable,

Durante el transcurso del ejercicio 2018 se ha dado de baja del epigrale "Ajustes por cambios de valor’
1.356 Miles de Eurcs correspondientes a minusvalias netas que se encontraban latentes en la cartera
de 'Disponible para la venta’, reconociéndose dichos importes en la cuenla de pérdidas y ganancias
consolidada del periode tras haberse producido su enajenacién. En el ejercicio 2017, por dicho



concepto se reconocieron plusvalias netas de 4.217 Miles de Euros en la cuenta de pérdidas y

ganancias.

Préstamos y partidas a cobrar

Miles de Euros |
e _ Préstamos y Partidas a Cobrar (PyPC) e s et
Inversiones |
por cuenta | |
i de Otros activos Depésitos |
Préstamos no | tomadores financieros | Depdsitos |constituldos
hipotecarios | queasumen sin en | por
yanticipos | elriesgode | Préstamos | publicacién | entidades [ reaseguro |
sobre pélizas | lainversién | hip arlos | deprecios | decrédito | aceptado | Total
Valor contable neto a1 de enero [ |
de 2017 34.877 21.789 60.730 5780 200.906 31739  355.821
Incorporaciones al perimetro -
combinaciones de negocio . - - 5 2 4 -
Compras 33115 5362 9766 553 217.915 32337 299.048
Ventas y amortizaciones (32.396) (9.415) (6.943) (40) | (222.149) (34.350) ' (305.293)
Reclasificaciones y lraspasos - - - = - - -
Variacidn de intereses implicitos 85 9 26 120
Efecto de las variaciones en los
tipos de cambio - - (5.254) (233) (5.487)
Cambios en las pérdidas por
deterioro de valor 258 (189) 3 69
Valor contable neto a 31 de
diciembre de 2017 35939 17.736 63.373 6293 191444 29.493 | 344.278
Incorporaciones al perimetro -
combinaciones de negocio - . - 267 - - 267
Compras 35372 6513 9.008 1.285 446.310 50404 548.892
Ventas y amortizaciones (15.943) (2.861) (8.576) (56) (198.287) (52.868) (278.591)
Reclasificaciones y traspasos - - - - . - -
Variacidn de intereses implicitos (20) 14 L # (6)
Efecto de las variaciones en los
lipos de cambio - - - 2511 (247) 2.264
Cambios en las pérdidas por
deterioro de valor 3 e (121 - (121
Valor contable neto a 31 de
diciembre de 2018 | 55.348 21388 63.698 7.789 441.978 26.782 616.983

Al 31de diciembre de 2018 se estima que el valor razonable de las inversiones financieras clasificadas
en la categoria de "Préslamos y partidas a cobrar’ no difiere significativamente de su valor en libros,
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6.a.1) Inversiones financieras en capital

El desglose de los saldos de este subepigrafe a 31 de diciembre de 2018 y de 2017 es el siguiente:

Miles de Euros
Otros activos financieros a valor Activos financieros
razonable con cambios en PyG disponibles para la venta
(CVRPYG) _ (DPV)
31/12/2017 | 31/12/2018 31/12/2017 | 31/12/2018 |
Acciones de sociedades cotizadas 6.765 | - 1.010.356 | 933.947 |
Acciones de sociedades no cotizadas ; | Y 24723 | 22838
Total 6.765 - 1035.079 956.785 |

Para las acciones de sociedades no cotizadas su valor razonable se ha determinado utilizando
técnicas de valoracién generalmente aceptadas en el sector financiero,

Los dividendos ingresados por el Grupo en el ejercicio 2018 han ascendido a 47.842 Miles de Furos
(47.432 Miles de Euros en el ejercicio 2017).

6.a.2) Participaciones en fondos de inversién

El detalle de Ia tipologia de inversiones presentada bajo este subepigrafe es la siguiente:

| Miles de Euros

| Otros activos financieros a valor Activos financieros

| razonable con cambios en PyG disponibles para la venta

| (CVRPYG) (DPV)

| 31/12/2017 | 31/12/2018 | 31/12/2017 | 31/12/2018
Renta fija - - 11967 15,537
Renta variable 820 96 361378 293,306
Mercado monetario - & 26.120 22108
Otros fondos de inversion 13 - - -
Total 933 96 399.465 330.951

La valoracign de los fondes de inversidn se ha asimilado al valor liquidative publicado por las
sociedades gesloras.

A continuacion, se detalla el patrimonio de los fondos de inversion gestionados por GCO Gestion de
Activos y que no se consolidan (véase Nota 2.1.1), asi como la participacién que dispone el Grupo de
cada uno de ellos a 31 de diciembre de 2018 y de 2017 (sin incluir la participacidn correspondiente
a inversiones por cuenta de tomadores de seguros, véase Nota 6.a.4).

31/12/2017 31/12/2018
Patrimonio Patrimonio
Besionadopor oo o oie | Patrimonio SCSUORAdOPOr | L taje | Patrimonlo
GCO Gestidn de GCO Gestidén de
participacidn  (Miles de participacién  (Miles de
Activesa =) Euros) Activosa ) Euros)
31L12.2017 3112.2018
(Miles de Euros) (Miles de Euros)
GCO Mixto, FI 6.824 . - 7473 - -
GCO Acciones, F1 179417 67% 115.882 146.758 62% 91.640
GCO Eurobalsa, Fl 30.955 49% 15209 26.057 52% 13.425
GCO Renta Fija, FI 25335 - - 2l142 - -
GCO Global 50, FI B8.943 ke 3327 9.610 33% 3.216
GCO Inlernacional FI 26,540 49% 12939 24133 Si% 12,351
GCO Corto Plazo, Fl 40.459 Th 2974 35.484 10% 3.459

Total 318.473 154331 270658 124.091




6.2.3) Valores de renta fija

El desglose de los saldos incluidos dentro de este subepigrafe se detalla a continuacidn:

) Miles de Euros
| 31/12/2017 - 31/12/2018
CVRPYG | DPV CVRPYG DPV |

Deuda Pablica, obligaciones y bonos

pablicos 11.547 3.505.979 - 3.273.073

Emitidos por entidades financieras y otras

entidades privadas 22239| 3016670 3.342.608
Total 33.786 | 6.522.649 - | 6.615.682 |

Latasa interna de rentabilidad media de la cartera existente a 31 de diciembre de 2018 es del 2.46%
(2.57% a 31 de diciembre de 2017). con una duracién media estimada de aproximadamente 4,50
afios (4.64 afios a 31 de diciembre de 2017).

Los rendimientes devengados por estos titulos de renta fija, diferentes a la variacién de su valor
razonable, bdsicamente por inlereses y por la periodificacién neta de las primas positivas y
negativas, se registran en el epigrafe ‘Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones de la
cuenta de pérdidas y ganancias, suponiendo un total de 170.566 Miles de Euros en el ejercicio 2018
(183.046 Miles de Euros en el ejercicio 2017).

Los vencimientos de los tilulos incluidos en este subepigrafe, segiin su cartera de asignacién a 31
de diciembre de 2018 y de 2017 y tomando en consideracién su valer razonable, son los siguientes:

Miles de Euros N
Vencimiento residual 311122017 31/12/2018
CVRPYG = DPV CVRPYG DPV

Menos de 1 afo 5322 708614 855.714
dela 3 afios 16.831 1.711.193 - 1.853.382
de 3a5afos 6.592 1.327.514 - 1325015
de 5a 10 afios 5.041 1.736.647 - L695.022

de 10 a 15 afios - 713.381 - 541.195

de 15 a 20 afios 115.718 - 70.263

de 20 a 25 afios 60.884 - §9.280

mas de 25 afos = 148.698 185.811
Total 33.786 6.522.649 - 6.615.682
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6.a.4) Inversiones de los tomadores de seguro que asumen el riesgo de la inversién

El desglose por naturaleza de la inversion al 31 de diciembre de 2018 y 2017 es el siguiente (en
Miles de Euros):

! 3y/12/2017 31/12/2018
Cartera Cartera
CVRPYG PyPC CVRPYG PyPC
Renta Variable | 124.301 = 127.610
Participacidn en fondos de inversion 119.997 - 109.683
Renta Fija 94.799 + 103.425
Otros saldos afectos [
- Bancos (cuentas corrientes y depositos a corto plazo) - 17.628 | - 21.277
- Otras deudas por comisiones de gestion - - .
- Otros | 5 108 * 111
Total 339.097 17.736 | 340,718 21.388

El saldo de ‘Otros saldos afectos’ se muestra incluido en la cartera de ‘Préstamos y Partidas a
cobrar’ dado que es el tomador quien asume el riesgo de la inversion en cada ejercicio.

El valor de mercado de las inversiones por cuenta de tomadores de seguros que asumen el riesgo
de la inversién se obtiene de manera similar al valor de mercado de las inversiones propias del
Grupo de la misma naturaleza.

A continuacién se desglosan por afio de vencimiento los anteriores valores de renta fija y otros
saldos alectos:

____Milesde Euros o |
31/12/2017 | 31/12/2018
Otros saldos | Otros saldos
Vencimi residual Renta fija afectos | Rentafija afectos

Menaos de un afio 13137 17.736 16.747 | 21.388

de 1a3afios 39,739 - ‘ 43942 -
de 3a5 afios 32322 - 38927 =
de 5a 10 afios 9.601 - 3.809 -
mis de 10 anos = - -1
Resto de inversiones sin vencimiento z [ % -
Total 94.799 12.736 | 103.425 21.388 |

A continuacién se detallan las provisiones matemdticas a 31 de diciembre de 2018 y 2017 de los
contralos de seguro en los cuales el tomador asume el riesgo de la inversion:



| Miles de Furos
Inversién de los tomadores Provisién Matemdtica
31/12/2017 31/12/2018

SEGUROS CATALANA OCCIDENTE |
Patrimonio Fondo 153.818 136732
Universal Inversion « Multiahorro Variable 57.786 53547
Universal PIAS Variable 44.567 44277
Universal Inversién Futura 23137 23174
Fondo Eleccion 3.068 32.810
SEGUROS BILBAO
Flexivida 27493 29.726
PIAS 9.875 9.390
Orbita Link 26623 21.560
Cuenta Ahorro Segure + Cuenta Unica 6.261 7540 |
Otros 1105 922
PLUS ULTRA
Vida Fondo 3100 2428

Total o  356.833 362106

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 el saldo de las participaciones en fondos de inversion se
encuentra clasificado dentro de la cartera valorada a valor razonable con cambios en la cuenta de
pérdidas y ganancias y corresponde a fondos de inversidn gestionados por GCO Gesti6n de Activos
segun el siguiente detalle:

Tipo de }_ ___ Milesde Euros |
Activo | Descripcién (nombre) 31/12/2017 | 31/12/2018
FI GCO Corto Plazo ‘ 31686 28.009
Fl GCO Mixto 3899 4.397
Fl GCO Acciones | 46.380 42453
Fl GCO Eurobolsa 6.937 6437
FI | GCORenta Fija 21.089 17.197
Fl GCO Global 50 3.600 417
Fl GCO Internacional 3307 4.692
| 116.898 | 107.302

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la participacion que posee Grupo en los fondos de inversién
gestionados por GCO Gestion de Aclivos, correspondiente a inversiones por cuenta de tomadores
de seguros, es la siguiente:

| Porcentaje participacidn (%)

| 311122017 31/12/2018
GCO Mixto, FI 57% 59%
GCO Acciones, F1 26% 29%
GCO Eurobolsa, FI 22% 25%
GCO Renta Fija, FI 83% 81%
GCO Global 50, F1 40% 43%
GCO Internacional Fl 12% 19%
GCO Corto Plazo, FI 78% 79%
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6.2.5) Préstamos y otros activos sin publicacién de precios

El detalle de los saldos que componen esle subepigrafe a 31 de diciembre de 2018 y 2017 es el

siguiente:
Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2018
DPV PyPC DPV PyPC

Préstamos no hipotecarios y anticipos sobre pélizas:

- Anlicipos sobre pélizas 2 24187 - 22149

- Préstamos a agencias - - - 16

+ Otros préstamos 80 11752 | z 33183
Préstamos hipotecarios . 63.373 | - 63.698
Otros actives financieros sin publicacion de precios - 6.293 | - 7.789

Total BO 105.605 | - 126.835

Los vencimientos de los préstamos hipolecarios y otros préstamos que el Grupo mantiene a su
coste amartizado son los siguientes:

Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2018
Afio de vencimiento DPV PyPC DPV | PyPC
Vencido y hasta tres meses = 2234 o 2723
Entre tres meses y un afio | 8O 9722 | 2 2.139
Entre un afio y cinco afios | = 15663 46,898
Mas de cinco afios B | - 47506 | - | 45121
Total | 80 75.125 | - 96.881

Existen unos préstamos hipolecarios (“Hipoteca inversa®) por valor de 30,713 Miles de Euros a un
tipo de interés fijo comprendido entre el 6,00% y el 7.50%. El resto de préstamos hipotecarios
devengan unos intereses anuales a tipos comprendidos entre el 0,00% y el 2.65% (entre el 0,00% y
el 2,64% durante el ejercicio 2017). El tipo de interés es [ijo el primer afio y variahle a partir del
segundo. El indice de referencia ulilizado es el tipo interbancario a un afio (EURIBOR) o el lipo
medio de los préstamos hipotecarios a mis de tres afios.

6.a.6) Depdsitos en entidades de crédito

Los depdsitos a largo plazo se corresponden, bdsicamente. con eurodepésitos, depdsitos
fiduciarios. depésitos estructurados y asset swaps mantenidos en entidades de crédito. El
vencimiento de los mismos se detalla en el siguiente cuadro:

Miles de Euros
Yencimiento 31/12/2017 31/12/2018
residual
DPV PYPC Total DPV PYPC Total
De 3 meses a 1 afio (34.924)| 149920 114.996 1900 | 440974 | 442874
de lafioa 3 anos 22031 41,524 63.555 (2.198) 1.004 (L194)
de 3 afos a 5 afos (4.813) = (4.813) 13715 - 13.715
de 5 afos a 10 afos 8.484 - 8.484 19.040 - 19.040
de 10 afios a 15 afios 7.303 . 7.303| (16.438) -| (16.438)
de 15 afios a 20 aftos (5.242) . (5.242) (6.529) - (6.529)
de 20 afios a 25 afos 98.238 2 98.238 110.305 = 110.305
mis de 25 afios 99.837 - 99.837 82518 - 82518
190.914 191444 | 382358 | 202.313| 441978 644.291




6.2.7) Pérdidas por deterioro de valor

Durante el ejercicio 2018 se han reconocido pérdidas por deterioro de valor por importe de 4.435
Miles de Euros (10.417 Miles de Euros en el ejercicio 2017).

6.b) Partidas a cobrar

El detalle de los créditos derivados de contratos de seguro, reaseguro y coaseguro, junto con otros
créditos, al 31 de diciembre de 2018 y 2017 es el siguiente:

Miles de Euros |
PyPC |
31/12/2017 | 31/12/2018
Créditos por operaciones de seguro directo: [
- Tomadores de segure - recibos pendientes:
. Negocio direclo y coaseguro 229.158 22B678
. Crédilos por recibos pendientes de emitir 105.841 105.838
. [Provision para primas pendientes de cobro) | (19.109) | (18.214)
- Mediadores: [
. Saldos pendientes con mediadores 31.826 33705
. (Provision por deterioro de saldo con mediadores) | (1.963) [ (1.633)
Créditos por operaciones de reaseguro: | |
. Saldo pendiente con reaseguradores 59.991 59.226
. (Provisién por deterioro de saldo con reaseguro) (282) (121)
Otros créditos:
. Créditos con las Administraciones Publicas 7.246 8.689
. Resto de crédilos 408.308 392352
. (Provisién por deterioro de resto de créditos) (3.998) (4.179)
Total 817.018 804.341 |

Al 31 de diciembre de 2018 se estima que el valor razonable de los créditos no difiere
significativamente de su valor nelo en libros,

El movimiento y detalle de las pérdidas de valor registradas en los ejercicios 2018 y 2017 se detalla en
el cuadro siguiente, habiéndose registrado las diferentes variaciones en los epigrafes de 'Primas
imputadas netas de reaseguro’ y de ‘Gaslos de explolacion netos’ de la cuenta de pérdidas y ganancias

aplicable a cada segmento.

| Provisién por | Provisién por Provisidn de
(Importes en Miles de Euros) | m:;:::sm deterioro de deterioro de deterioro de
pendientes saldo con saldo con resto de
diad | reaseguro créditos
Saldos al 1de enero de 2017 22.136 2.502 | 695 3.732
Incorporaciones al perimetro :] .
Dolaciones con cargo a resultados . . . 266
Aplicaciones con abono a resultados (3.027) (539) (413) =
Saldos al 31 de diciembre de 2017 19.109 1963 282 3.998
Incorporaciones al perimetro 2 - #
Dolaciones con cargo a resullados . . . 181
Aplicaciones con abono a resultados (895) (330) | (161) -
Saldos al 31 de diciembre de 2018 18.214 1633 | 121 4179
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El detalle de otros crédilos del balance consolidado a 31 de diciembre de 2018 y de 2017 es el siguiente:

Miles de Euros |

Otros Créditos: 31/12/2017 31/12/2018 |
Créditos con las Administraciones Piiblicas 7.246 8.689 |
Resto de créditos 408.308 392.352
Recobros pendientes y estimados (Nota 3.b) 296.402 275.441
Deudores por convenios autos (Nota 3j) 4.856 4.750
Saldos de agentes de dudoso cobro y otros saldos dudosos B8H8 949
Comisiones a cobrar servicios de informacién Seguro de Crédito 42701 39.032
Personal 1962 1208
Pagos y anticipos de siniestros - 17
Deudores por arrendamientos 933 1.835
Deudores varios 60.566 69.120
Provisién por Deterioro de resto de créditos (3.998) (4.179)
Total 411556 | 396.862

Dentro del sub-epigrafe 'Deudores varios' se encuentra registrado un importe de 14.142 Miles de
Euros, correspondiente al primer pago realizado por GCO Activos Inmobiliarios para la adquisicion de
Penalvento S.L.U,

Con fecha 25 de septiembre de 2018, GCO Activos Inmobiliarios alcanzé un acuerdo para adquirir el
100% de Peialvento, 5.LU, a Inmobiliaria Colonial, Socimi, S.A. con el objeto tltimo de obtener la
propiedad de la promocion de la construccidn de un futuro edifico de oficinas en Méndez Alvaro Norte
1 {distrito de Arganzuela- Madrid) por un precio estimado total de 94.281 Miles de Euros.

Tal y como se indica en la Nota 3.b.3). el Grupo valora los activos financieros por sus valores
razonables, con excepcién de determinados préstamos y partidas a cobrar que se valoran a coste
amortizado. Para estos ullimos, su valor en libros es una aproximacién razonable de su valor
razonable.



7. Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacién

(entidades asociadas puestas en equivalencia)

A continuacién se detalla la composicién y el movimiento producido durante el ejercicio 2018 para
aquellas participaciones en el capital de sociedades en que el Grupo tiene influencia significativa:

Miles de Euros
Incrementos Otras
Sociedad Saldos Entr‘d;smv'::lm porresultade | variaciones | Pérdidas por Saldos
I1/12/2017 e it no distribuido por deterioro | 31/12/2018
conso o delejercicio | valoracién
|

Asitur Asistencia, S.A. 5.634 293 99 % 6.026 i
Calboquer, S.L. 7 7 12 - 90 |
Gesiuris, SA S.GLLC. (1) 3.652 222 (112) - 3762 |
MB Corredors d'Assegurances, S.A. . 300 - (57) 243 |
Inversiones Credere, S.A, 1154 - (1.154) |
CLAL Credit Insurance Ltd. (2) (6) ' 12.494 1390 (412) - 13472
Comparfifa de Seguros de Crédilo
Continental 5.A. (3) (6) 38805 1.440 (1.923) - 38.322
The Lebanese Credit Insurer S.AL(4)(6) | 1.938 {346) 67 - 1659
Credit Guarantee Insurance Corporation of
Africa Limited (5) (6) 22243 - 1.200 (1.526) . 21917
TOTAL ‘ 84.837 1454 4.206 (3.852) (L154) 85.491

(1) Incluye un fondo de comercio por importe de 1.836 Miles de euros.

2) CLAL incluye un fondo de comercio por importe de 2.127 Miles de euros.

(3) CSC Continental incluye un fondo de comercio por importe de 11.366 Miles de euros.

(4) LCl incluye un fondo de comercio por importe de 478 Miles de euros.

(5) CGIC incluye un fondo de comercio por importe de 6.927 Miles de euros.
(8) Participadas a través de la sociedad Atradius NV,

Estas participaciones se integran por el método de la participacién utilizando la mejor estimacion
disponible en el momento de formular las cuentas anuales. Los datos del activo total, capital, reservas,
resultado del ejercicio, dividendos a cuenta de dicho resullado, y primas imputadas del ejercicio netas
de reaseguro o bien los ingresos ordinarios devengados, se detallan en el Anexo Il

Sepun se indica en la Nota 3.b.4, el Grupo ha realizado el test de deterioro de valor sobre las sociedades
incluidas en el epigrafe de “Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacién™,
considerando las proyecciones de negocio futuro de las sociedades y pardmelros financieros de
mercado.

Los flujos de dividendos y los flujos de caja se estiman utilizando un periodo de proyeccién y un
periodo normalizade. El periodo de proyeccién es de 10 afios. donde las proyecciones de los primeros
1-3 aflos se basan en presupuestos y/o previsiones financieras. Los afios restantes se estiman
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utilizando ratios y tasas de crecimiento, los cuales se consideran las cifras relevantes para cada una de
las lineas eslimadas, que convergen hacia su valor terminal normalizado.

La tasa de descuento utilizada varia segun la localizacion y el sector de la compaiia asociada,
utilizando lasas libres de riesgo personalizadas, Betas de mercado y primas de riesgo pais. El valor
terminal se calcula en funcidn del flujo de dividendos/MNujos de caja libres del perindo normalizado a
través de una perpeluidad que aplica una tasa de crecimiento del 3% y la tasa de descuento especifica.
Para aquellas asociadas para las gue se utiliza la valoracién por descuento de dividendos, se supone
que los beneficios, si estdn disponibles después de cumplir con los requisitos de capital. son
dividendos distribuibles. Los requerimientos de capital se calculan en base a los objetivos locales de
regulacién y gestién.

Las tasas de descuento, antes de impuestos, y las lasas de crecimiento a perpetuidad empleadas en el
ejercicio 2018 han sido las siguientes:

Tasa de ‘
Sociedad descuento 2018
CLAL - Israel 5.90% |
C€SC Continental - Chile 10.30% ‘
LCI - Libano 13,80%
CGIC - Suddfrica 13.60%

Tasa de

crecimientoa

Sociedades perpetuidad 2018
CLAL - Israel 3.00% |
C5C Continental - Chile 3.00%
LCl - Libano 3,00% |
CGIC - Suddfrica 3,00% |

De forma complementaria al escenario de valoracién central, se han calculado variaciones posibles en
las principales hipdtesis del modele y realizade un analisis de sensibilidad sobre cada UGE. Los
impactos relativos en el valor en uso derivado de este andlisis son los siguientes:

Tasa de descuento m::m!m;m" Ratio combinado Ratio de solvencia
UGE's aseguradoras +50 pb -50pb +50pb -50pb +50pb -50pb +1000pb | -1L.000phb
CLAL -4,8% 5.8% 8.3% -5,8% -2.7% 27% -L1% Ll%
CSC Continental -6.0% 74% 24% 2.1% -0.8% 0.8% 0.0% 0.0%
LCI 2.7% 2.8% 2.1% -2.0% -6,8% 6.8% 0.0% 0.0%
CGIC -2.9% 3.1% 24% -2.2% -1.4% L4% -5.7% 57%

A 31 de diciembre de 2018, en base al resultado de los tests de delerioro, el Grupo no ha registrado en
la cuenta de resultados consolidada ningun deterioro de valor, a excepcion de 1.154 Miles de Euros
correspondientes a la ampliacion de participacién en Inversiones Credere. S.A.



El movimiento experimentado en el ejercicio 2017 se muesira a continuacion:

Miles de Euros
Incrementos Otras
Socledad saldos mm“fﬁ‘;ﬁd“ porresultado | varlaciones | Pérdidaspor |  Saldos
ayizizots | PEETS | nodistribuldo por deterioro | 31/12/2017

del ejercicio valoracién
Asitur Asistencia, S.A. 5717 - 385 (468) 5.634
Calboquer, S.L. 38 . 19 14 71
Gesiuris, S.A. 5.G.LLC. (1) [ 3382 - 309 (39) 3652
Inversiones Credere, S.A. 2.233 (2.233)
CLAL Credit Insurance Ltd. (2) (6) 11,705 959 (170) - 12.494
Compaiiia de Seguros de Crédito
Continental S.A. (3)(6) 37.502 1919 (616) 3 38805
The Lebanese Credit Insurer S A L(4)(6) 2321 (163) (220) - 1938
Al Mulla Atradius Consultancy & |
Brokerage L.L.C. (6) | - 626 (626) - -

|

Credit Guarantee Insurance Corporation of |
Africa Limited (5) (6) | - 34.742 964 (1.762) (11.701) 22243
TOTAL ‘ 62.898 34.742 5.018 (3.887) (13.934) §4.837

m
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)

Incluye un fondo de comercio por importe de 1.836 Miles de euros.
Incluye un fondo de comercio por importe de 2,127 Miles de euros.
Incluye un fondo de comercio por importe de 11.366 Miles de euros.
Incluye un fondo de comercio por importe de 478 Miles de euros.
Incluye un fondo de comercio por importe de 6,927 Miles de euros.
Participadas a través de la sociedad Atradius N.V,

A 31de diciembre de 2017, acogiéndose al resultado del test, el Grupo procedié a registrar un deterioro
de 11.701 y de 2233 Miles de Euros correspondientes al valor de las participaciones en Credit
Guarantee Insurance Corporation of Africa Limiled e Inversiones Credere, S.A., respectivamente.




8. Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias

8.a) Inmovilizado material
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El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de estos epigrafes y
subepigrafes del balance consolidado al 31 de diciembre de 2018 es el siguiente (en Miles de Euros):

Equipes Mejoras
Inmuebles Elementos parael en Otro

de uso Mobiliario e de procesode  edificios  inmoviliza

propi Instalaciones transporte datos | propios domaterial Tatal
Costealde enero de 2018 | 311003 123.998 5.831 85.945 59.094 11.475 597.346
Amortizacién Acumulada a 1 de enero |
de 2018 (78.965) (9L517) (2.760) (68.155) | (36.294) (L034) | (278.725)
Pérdidas por deterioro (7.373) Sl FH & - = (7.373)
Valor Neto Contable a 1 de enero de — I | o
2018 224.665 32.481 3.07 17.790 ‘ 22.800 10.441 311.248
Incorporaciones al perimetro - |
combinaciones de negocio 3472 L077 1448 181 > 740 6.918 |
Inversiones o Adiciones 436 6747 896 9513 8.283 6.530 32.405 |
Anticipos en curso - - - - - 1.500 1500
Reclasificaciones y traspasos (Nota 8.b) (2.472) 22 - - & (22) (2.472)
Ventas y Reliros (336) (2.741) (741) (4.437) (633) (16.147) | (25.035)
Efecto de las variaciones en los lipos de
cambio 62 (121 | - (243) - | (302)
Incorporaciones al perimetro - | |
combinaciones de negocio (850) (777 (1.285) (30) - (332) (3.334)
Amortizacion del ejercicio (4.933) (6.868) (716) (7.393) (4.414) (60} (24.384)
Reclasificaciones y traspasos de la |
Amaortizacidn 850 . - " 2 .| 850
Retiros de la Amortizacion 34 2.704 629 | 4.360 578 13 8.318
Efecto de las variaciones en los tipos de i | |
cambio | © 103 : ‘ 143 | 243
Pérdidas por deterioro | 54 | -] - | : - 54
Valor Neto Contable a 31 de diciembre ‘ ‘ ‘ I ]
de 2018 220.973 32.627 3.302 19.830 | 26.614 2.663| 306.009 |

Detalle del Valor Neto Contable a 31 de diciembre de 2018 (en Miles de Euros): ) )
Equipos Mejoras
Inmuebles Elementos para el en Otro

deuso Mobiliario e de procesode  edificios inmoviliza

propio  Instalaciones transporte datos proplos domaterial  Total
Coste a 31 de diciembre de 2018 312.165 128.982 7.434 90.959 66.744 4.076  610.360
Amortizacién Acumulada a 31 de
diciembre de 2018 (83.873) (96.355) (4.132) (7L129)  (40.130) (L413) (297.032)
Pérdidas por deterioro (7.319) - . - . - (7.319)



El movimiento y el detalle correspondiente al ejercicio 2017 son los siguientes (en Miles de Euros);

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el Grupo dispone de la plena titularidad sobre los inmuebles de uso
propio, no estando ninguno de ellos afecto como garantia de ningun tipo.

Con fecha 11 de octubre de 2018. GCO Activos Inmobiliarios ha suscrilo un contrato privado de arras
para la compra de una finca sita en la calle Bellesguard 16 (Barcelona) y sujeta a condicién suspensiva.
En virtud de éste, ha desembolsado 1.500 Miles de Eurcs en concepto de arras confirmalorias
lincluidos en el cuadro de movimiento del ejercicio 2018 como anticipos en otro inmovilizado
material). La venta y la transmisién de la posesion y propiedad de la finca, asi como de los riesgos
sobre la misma. se producirdn con el otorgamiento de la escritura de compraventa (otorgamiento que
ha tenido lugar con fecha 31 de enero de 2019), ascendiendo el precio de venta tolal comprometido por

la adquisicidn de dicha finca a 5.250 Miles de Euros.

Equipos Mejoras
Inmuebles Elementos parael en Otro
deuso Mobiliario e de procesode edificios inmoviliza
propioc  Instalaciones t porte datos propios domaterial  Total |
Coste alde enero de 2017 309.932 122.379 5.423 82.431 59.666 1230 581.061 |
Amortizacién Acumulada a 1de enero |
de 2017 (75.903) (92.419) (2400) |  (85.351)| (36.959) (LOO6) | (274.038) |
Pérdidas por deterioro (6.896) . - - - - (6.896) |
Valor Neto Contable a 1 de enero de | |
2017 227.133 29.960 3.023 17.080 22.707 224 | 300.127
Incorporaciones al perimetro -
combinaciones de negocio . . - . - - |
Inversiones o Adiciones 2.726 10.733 1174 | 9.060 4.557 10.245 I 38.495
Anticipos en curso - - - - - -
Reclasificaciones y traspasos (Nota 8.b) 2.060 : - ) J 2.060
Ventas y Retiros (3.579) (8.234) (766) (4. 544) (5.129) -1 (22.252)
Efecto de las variaciones en los tipos de ‘
_cambio (136) (880) S N ¢ 002] .. - (2.018) |
Incorporaciones al perimetro - :
combinaciones de negocio - = -| - - - .
Amortizacién del ejercicio (4.830) (7.537) (784) | (7.831)|  (3.789) (28) | (24.899)
Reclasificaciones y traspasos de la | |
Amortizacién 451 % - - - - 451
Retiros de la Amortizacion 1.394 7.851| 424 | 4305 4.454 | - 18.428
Efecto de las variaciones en los tipos de | | |
cambio 23| 588 = 722 - ‘ 1333
Pérdidas por deterioro | 477) = = E 2 477
Valor Neta Contable a 31 de diciembre | . ' ‘ ' ‘
de 2017 | 224.665 | 32.481 ‘ 3.071 17.790 22.800 ‘ 10.441 311.248 |
Detalle del Valor Neto Contable a 31 de diciembre de 2017 (en Miles de Euros):
Equipos Mejoras
Inmuebles Elementos parael en Otro
deuso Mobiliario e de procesade  edificios inmoviliza
propic  Instalaciones transporte datos propios domaterial  Total
Coste a 31 de diciembre de 2017 311.003 123.998 5.831 B5.945 59.094 11475  597.346
Amortizacién Acumulada a 31de
diciembre de 2017 (78.965) (9L.517) (2.760) (68.155)  (36.294) (L034) (278.725)
Pérdidas por deterioro (7.373) - - - - . (7.373)
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Adicionalmente a este contrato de arras, el Grupo no liene compromiso alguno para adquirir nuevos
inmuebles.

Al cierre del ejercicio 2018, todos los elementos del inmovilizado material del Grupo estan afectos
directamente a la explotacion.

Durante el ejercicio no se han producide pérdidas por deterioro de elementos del inmovilizado
material de importes significativos.

El valor neto de los inmuebles de uso propio situados en el extranjero asciende a 20.913 Miles de
Euros a 31 de diciembre de 2018 (21151 Miles de Euros al 31 de diciembre de 2017).

Durante el ejercicio 2018 se han obtenido beneficios por realizacion de inmuebles de uso propio por
importe de 102 Miles de Euras.

El valor de mercado a 31 de diciembre de 2018 de los inmuebles usados por el Grupo se resume a
continuacién (en Miles de Euros):

Valor de mercado a 31/12/2018 |
Segmento
Segmento Segmento Otras
No Vida Vida actividades Total
Inmuebles de uso propio 260.446 34427 80.211 375.084 |

En el cierre del ejercicio anterior, el valor de mercado de inmuebles usados por el Grupo asignados a
los segmentos de No Vida, Vida y Otras actividades era de 266.525, 34 549 y 65920 Miles de Euros de
forma respectiva.

Las plusvalias asociadas a los inmuebles de uso propio ascienden a 154.111 Miles de Euros en el
ejercicio 2018 (142.329 Miles de Euros en el ejercicio 2017).

El valor de mercado de los inmuebles de uso propio se ha obtenido segiin la metodologia descrita en la
Nota 3.c).



8.b) Inversiones inmobiliarias

El desglose. de acuerde con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de este epigrafe v
subepigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2018 es el siguiente (en Miles de Euros);

Inversiones
Inmobiliarias uso
terceros

Coste alde enero de 2018 489.877

Amortizacidn Acumulada a 1 de enero de 2018 {103.479)

Pérdidas por deterioro (3.612)

Valor Neto Contable a 1 de enero de 2018 382.786

Incorporaciones al perimetro - combinaciones de negocio 121.284

Inversiones o Adiciones 63.886

Anlicipos en curso -

Reclasificaciones y traspasos (Nota 8.a) 2472

Ventas y Retiros (634)

Efecto de las variaciones en los tipos de cambio 28

Incorporaciones al perimelro - combinaciones de negocio -

Amortizacién del ejercicio (9.271)
Reclasificaciones y traspasos de la Amortizacién (850) |

Retiros de la Amortizacién 251

Efecto de las variaciones en los lipos de cambio (3)
Pérdidas por deterioro 1132 ‘
Valor Neto Contable a 31 de diciembre de 2018 561.081 |
Detalle del Valor Neto Contable a 31 de diciembre de 2018 (en Miles de Euros): ]
Inversiones |

inmobiliarias uso

terceros |

Coste a 31 de diciembre de 2018 676.913

Amortizacidn Acumulada a 31 de diciembre de 2018 (113.352)

Pérdidas por deterioro (2.480)
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Mientras el movimiento y el detalle correspondiente al ejercicio 2017 son los siguientes (en Miles de

Euros):
Inversiones |
inmobiliarias uso
terceros

Costealdeenerode 2017 502.413
Amortizacién Acumulada a 1 de enero de 2017 (103.382)
Pérdidas por deterioro (993)
Valor Neto Contable a 1 de enero de 2017 358.038
Incorporaciones al perimetro - combinaciones de negocio .
Inversiones o Adiciones 9640
Anticipos en curso .
Reclasificaciones y traspasos (Nota 8.a) (2.060)
Venlas y Reliros (20.069)
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio _Mn
Incorporaciones al perimetro - combinaciones de negocio | -
Amortizacién del ejercicio | (8.008)
Reclasificaciones y traspasos de la Amortizacion (451)
Reliros de la Amortizacion 8.355
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio S
Pérdidas por deterioro (2.619)
Valor Neto Contable a 31 de diciembre de 2017 382.786 |
Detalle del Valor Neto C. ble a 31 de diciembre de 2017 (en Miles de Euros):

Inversiones

inmobiliarias uso
terceros

Coste a 31 de diciembre de 2017 489.877
Amortizacién Acumulada a 31 de diciembre de 2017 (103.479)
Pérdidas por deterioro (3.612)

Durante el ejercicio 2018 no se han producido pérdidas por deterioro de importes significativos y se
dispone de la plena titularidad sobre las inversiones inmobiliarias. A la vez, el Grupo no tiene
compromisos adicionales a los registrados en sus estados financieros consolidados para la adquisicion
de nuevos activos materiales.

Las inversiones mds significativas incluidas en este epigrafe del balance consolidado adjunto
corresponden a inmuebles para uso comercial de terceros, tralindose principalmente de edificios de
oficinas que el Grupo destina a su explotacidn en régimen de alquiler.

Al cierre del ejercicio 2018 no existia ningin tipo de restricciones para la realizacién de nuevas
inversiones inmobiliarias ni para el cobro de los ingresos derivados de las mismas ni tampoco en
relacion con los recursos abtenides de una posible enajenacion.

Durante el ejercicio 2018 se han oblenido beneficios por realizacion de inversiones inmabiliarias por
importe de 489 Miles de Euros.



El valor de mercado a 31 de diciembre de 2018 de las inversiones inmobiliarias se resume a
conlinuacion (en Miles de Eures):

| Valor de mercado a 31/12/2018

Segmento
| Segmento | Segmento | Otras
| Novida | Vida | actividades Total
Inversiones inmobiliarias uso terceros 404.372 | 398730 | 107.973 ' 911075

En el cierre del ejercicio anterior, el valor de mercado de las inversiones inmobiliarias asignadas a los
segmentos de No Vida. Vida y Otras aclividades era de 335.192, 295.021 y 86.851 Miles de Euros de
forma respectiva.

Las plusvalias asociadas a inversiones inmobiliarias ascienden a 349.995 Miles de Euros en el
ejercicio 2018 (334 278 Miles de Euros en el ejercicio 2017).

El valor de mercado de los inmuebles de uso terceros se ha obtenido segin la metodologia descrita en
la Nota 3.d).

Los ingresos derivados de rentas provenienles de las inversiones inmobiliarias que generaron
ingresos por rentas y los gastos directos de explotacion relacionados con las inversiones inmobiliarias
(cedidos o no en arrendamienlo operativo) registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada del ejercicio 2018 se detallan a continuacién:

Cedidos en
arrendamliento TyKriotEs
Miles de Euros operativo lnmohfyam
Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio |
2017 | 2018 | 2017 | 2018 |
Ingresos por alquileres 31390 33309 - : o
Gaslos directos de explotacion 12.548 15463 376 1.337

Los cobros futures minimos a 31 de diciembre de los dos ultimos ejercicios a recibir en concepto de
arrendamientos operalivos no cancelables son los siguientes:

Cabros futuros arrendamientos Miles de Euros
operativos 31/12/2017 | 31/12/2018
Menos de un aito I 28.983 34.629
Mds de un afo pero menos de cinco | 75.406 105,538
Mds de cinco afios | 56.276 124.066
Tatal | 160.665 264.233 |

El Grupo no ha reconocido ingresos por cuotas contingentes en los ejercicios 2018 y 2017,

La mayoria de los contratos de arrendamientos tienen una duracién de entre S y 10 afos
prorrogables.

Inmovilizado intangible

El movimiento que se ha producido en este epigrafe durante los ejercicios 2018 y 2017 es el siguiente
(en Miles de Euros):
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A continuacion, se detalla la informacién mas significativa relacionada con el inmovilizado intangible:

9.a) Fondo de comercio

El desglose del saldo de] subepigrafe ‘Fondo de comercio’ del balance consolidado, en funcién de las

sociedades que lo originaron, es el siguiente:

Miles de Euros
Sociedades 31/12/2017 31/12/2018
Cansolidadas por integracién global:
Seguros Calalana Occidenlte, S.A. de Seguros y Reaseguros (*) 6.012 6.012
Nortehispana de Seguros y Reaseguros, S.A. (**) 38.396 38.396
Grupo Asistea (***) ZS.IBEII 40.041
Bilbao, Compafia Anénima de Seguros y Reaseguros, S.A, 94398 94398
Plus Ultra Seguros Generales y Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros 118.186 | 118.186
Grupo Catalana Occidente Activos Inmobiliarios, S.L. . 3255
Atradius NV, 461.503 461503
Graydon Holding N.V. 30920 30.920
Otros 240 240
Total Bruto 774794 792951
Menos: Pérdidas por deterioro =1, -]
Valor neto contable 774.794 792.951

(*) Corresponde al fondo de comercio de Cosalud y Aseq.

(**) Corresponde al fondo de comercio residual que fue determinado de forma conjunta, en
el momento de la adquisicidn, para las sociedades Lepanto y Nortehispana, En el cierre del
ejercicio 2006 la sociedad Lepanto fue absorbida por Seguros Catalana Occidente,

(***) Anteriormente Grupo Arroita. El incremento del ejercicio 2018 ha sido de 14.902
miles de euros y viene provocado por la incorporacidn de Funeraria Nuestra Sefiora de los
Remedios, 5.L y sociedades vinculadas (véase Nota S.d).

El Grupe, conforme a lo que define la NIC 36, considera que el Grupo Asistea se define como UGE
dado que se trata del grupo identificable de activos mis pequefio, que genera entradas de efectivo
independientes de olros flujos de efectivo derivados de otros activos o grupos de actives. En esle
sentido, la Direccidn controla las operaciones del negocio funerario de forma unificada y adopta
las decisiones de continuar, enajenar o disponer por otra via de los actives y operaciones de la
entidad. Toda la informacidn relevante para la gestion de la entidad se genera de forma conjunta
para todo el negocio funerario, Por parte de la Direccién se aprueban las estimaciones de flujos y
los planes a medio plazo en forma conjunta sin lrazabilidad para un grupo de activos mis
pequedo.

Segun se indica en la Nota 3.e 1, al cierre de ejercicio se evalua si alguno de los fondos de comercio
presenta pérdidas por delerioro en base al calculo del valor en use de su correspondiente Unidad
Generadora de Efectivo (UGE).

Las proyecciones financieras empleadas en los ejercicios de valoracion cubren un periodo de 3
anos y se basan en planes de negocio aprobados previamente por los Administradores del Grupo. A
partir del cuarto afio se asume crecimiento segun lasa a perpetuidad.

En el caso del fondo de comercio de Atradius N.V. la proyeccion de flujos de caja se ha realizado
para un periodo de 10 afios. de forma que permita al modelo recoger un ciclo econdmico completo.
Este periodo ampliado es necesario para poder incrementar el grado de fiabilidad de las
proyecciones, dada la estrecha relacién que exisle entre la fase del ciclo econémico y la evelucién
de Jos flujos derivados del negocio de seguro de crédito.
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Las tasas de descuento, antes de impuestos, empleadas en el ejercicio 2018 para la actualizacidn de
las proyecciones de fujos de efectivo obtenidas a partir de la proyeccién de ingresos y gastos
realizada segun los criterios antes sefalados, han sido las siguientes:

Socledad Tasa de descuento 2018
Atradius N.V. 7.80%
Seguros Bilbao 8.20%
Plus Ultra 8.20%
Nortehispana 7.90%
Grupo Asistea 6.90%
Graydon Holding N.V. 6,19%

Los inputs utilizados en el calculo de la tasa de descuento han sido la tasa libre de riesgo, la prima
de riesgo del pais o paises donde la UGE desarrolla su actividad. la prima de riesgo de mercado y la
beta apalancada, en concordancia con cada una de las UGEs objeto de valoracién,

Con respecto a las lasas de crecimiento a perpetuidad empleadas mis alld del periodo cubierto en
las proyecciones financieras, se presenta a continuacién un detalle por UGEs:

Tasa de crecimiento a
Sociedades perpetuldad 2018
Atradius NV, 1.00%
Seguros Bilbao 1.00%
Plus Ultra 1.00%
Nortehispana 1.00%
Grupo Asistea 240%
Graydon Holding H.V. 140%

La tasa de crecimiento se ha fundamentado. generalmente, en el andlisis del crecimiento del PIB
real del pais en el cual cada UGE desarrolla su negocio, lanlo considerando su histérico como su
prevision estimada, salvo para la UGE de Grupo Asistea. en la cual, por las especificidades del
negocio, la obtencion de dicha tasa se ha basado en la evolucidn del IPC y el crecimiento esperado
nacional de las defunciones. Para la obtencidn de ambas tasas, se han contrastado, siempre que ha
sido posible, las tasas de descuento y crecimiento a perpetuidad utilizadas en la valoracion de
compariias comparables en negocio, dimension y localizacion geogrifica, de modo que los valores
obtenidos sean cercanos en media a aquellos empleados en las compafifas que resultan
asimilables a éstas.

Para la estimacion del valor terminal se han empleade dos diferentes metodologias, dependiendo
de la tipologia de negocio de la UGE: para el negocio no asegurador se ha estimado el valor
terminal en base a la férmula de Gordon- Saphiro, mientras que en el caso del negocio asegurador
la metodologia se ha basado en la férmula de renta a perpetuidad del beneficio normalizado,
habiendo sido contrastada dicha metodologia de cdlculo con otras similares y generalmente
acepladas como Gordon-Shapiro y resultando en diferencias no significativas.

En cuanlo al clculo de la renta perpetua del beneficio neto, éste es ajustado por el requerimiento
de capital asociado, asumiendo un crecimiento a perpetuidad (“g") equivalente al SCR bajo
Solvencia II. Dicho Beneficio normalizado se ha calculado ajustando el beneficio del ultimo afo
proyectado por la Direccidn, iendo un incr to de los ingresos de acuerdo con la lasa de
crecimiento a perpetuidad y un ratio combinado o ratio de siniestralidad acorde a la evolucidn de
la UGE. Por lo que respecta al modelo Gordon- Saphiro, el flujo normalizado se ha calculado
ajustando el flujo libre del ultimo afio proyeclado por la Direccion, asumiendo un incremento de
los ingresos de acuerdo con la lasa de crecimiento a perpetuidad y un margen EBITDA
normalizado acorde con la evolucién de la UGE en cuestion.




El exceso de capilal disponible sobre su capital requerido por Solvencia Il se ha situado en un 175%
para Atradius N.V. y Atradius Crédito y Caucién, y en un 150% para las unidades situadas en
Espafia.

De forma complementaria al escenario de valoracion central, se han calculado variaciones posibles
en las principales hipétesis del modelo y realizado un analisis de sensibilidad sobre cada UGE. Los
impactos relativos en el valor en uso derivado de este analisis son los siguientes:

Tasa de descuento Tesade ine “jd da:ntoa Ratio combinado Ratio de sclvencia
UGE’s aseguradoras +50ph -50pb +50 pb -50pb +50ph -50pb +1000pb | - LOOOpb
Alradius N.V. -6.0% 7.0% 4% -0.4% 27% 2.7% -5,6% 5.6%
Seguros Bilbao -5,6% 6.4% 2.2% -1.9% -4.6% 4,6% -4.3% 4,3%
Plus Ultra -4.3% 4.9% 0.5% -0.5% -58% 5.8% -4,5% 4.5%
Nortehispana -5.6% 6.5% 0.9% -0.8% -1,9% 1.9% -5,6% 5.6%

Tasa de crecimiente a

Tasade descuento perpetuidad EBIDTA
UGE's no aseguradoras +50pb -50pb +50pb -50ph +50pb <50 pb
Grupo Asistea -12.2% 15.3% 13.9% -11,1% 3.5% -3.5%
Graydon Holding N.V. -8.7% 10.7% 11.0% -8.9% 8.5% -B.5%

A 31 de diciembre de 2018 ningun analisis de sensibilidad mencionado anteriormente supondria
que el importe en libros de las unidades excediera su valor recuperable.

Durante los ejercicios 2018 y 2017 no se han tenido que registrar pérdidas por deterioro del valor
que afecten al fondo de comercio de consolidacidn. De acuerdo con las estimaciones, proyecciones
e informes de expertos independientes de que disponen los Administradores y la Direccion de la
sociedad dominante, las previsiones de ingresos y flujos de efectivo atribuibles al Grupo de estas
sociedades consideradas como unidades generadoras de efectivo soportan el valor de los aclivos
netos registrados.

9.b) Gastos de adquisicién de carteras de polizas

Durante el ejercicio 2018 se ha dado de baja, junto con su amortizacién acumulada, el active
intangible regisirado en el ejercicio 2000 por la entidad dependiente Segures Bilbao a
consecuencia de la adquisicién de una cartera de seguros de Vida por importe de 5,242 miles de
euros. La vida til de este active se definié por la entidad individual por un periodo de 10 afios. La
entidad individual registré la baja de este activo en el ejercicio 2010, una vez completada la
amortizacidn contable, Con la entrada en vigor en el ejercicio 2005 de las NIIF, el Grupo
consolidado adopté la polilica de no continuar amortizando este aclivo. En el presente ejercicio se
ha dado de baja este activo en Grupo por considerar que no tiene valor. Este importe, neto del
efecto imposilivo, 3.774 miles de euros, se ha llevado a reservas.

9.¢) Otro inmovilizado intangible

9.c.1) Aplicaciones informiticas

Este inmovilizado intangible, dispone de una vida titil definida, de acuerdo con su naturaleza,
¥ su crilerio de amortizacién ha quedade detallado en las normas de valoracién (véase Nola
3e3)
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Las inversiones en inmovilizado intangible cuyos derechos pudieran ejercitarse fuera del
territorio espafiol o estuviesen relacionadas con inversiones situadas fuera del mismo,
ascienden a un wvalor conlable bruto de 244724 Miles de Euros y una amorlizacion
acumulada de 153.834 Miles de Euros.

En el ultimo ejercicio, el Grupo ha registrado pérdidas por delerioro de programas
informdticos generados internamente, proveniente de Alradius N.V., por importe de 5347
Miles de Euros. Dichos programas informédticos habian sido desarrollados por el Grupo y se
han deteriorado siguiendo los criterios mencionados seglin la normativa aplicable (véase
Nota 3.e.3)

9.c.2) Marca

Con fecha 19 de junio de 2015, y derivado de la adquisicién de Plus Ultra, el Grupo incorporo
el valor de la marca “Plus Ultra® en el balance, por su valor razonable. Dicho valor razonable
fue determinado a través del método de “royalty” con el método de la tasa interna de
rentabilidad de un hipotético licenciatario, determinando la tasa “royalty” a partir de
comparables pertenecientes al sector asegurador, y con un cash-flow atribuible a la marca
para un periodo de 5 afos y un valor lerminal del mismo. En el proceso de valoracion se
establecié una vida util indefinida para la marca Plus Ultra.

La marca “Plus Ultra", del mismo modo que el resto de activos intangibles de vida util
indefinida, no se amortiza de forma sistematica, de acuerdo a la normativa contable
aplicable, y en su lugar se somete, al menos anualmente, a un test de deterioro,
procediéndose, en su caso, a registrar la correspondiente correccién valorativa.

Las proyecciones financieras empleadas en los ejercicios de valoracién cubren un periodo de
3 afios ¥ se basan en planes de negocio aprobados previamente por la Direccién. Para la
determinacion del valor terminal se ha empleado el enfoque de Gordon Shapiro segun la cual
se estima el valor terminal como el valor actual de una renta perpetua creciente. Se ha
considerado una tasa de crecimiento a perpetuidad del 1%. en base a informes de analistas
financieros que siguen lanto a GCO como a compafiias comparables.

La tasa de descuento aplicada en la valoracién de los contratos de distribucién ha sido del
8.2% correspondiente al coste de los recursos propios. Al ser un activo intangible, y por tanto
tener una mayor incerlidumbre que el negocio en su conjunto, se ha empleado una prima de
intangibilidad sobre el coste de los recursos propios del 1%.

Se han calculado variaciones posibles en las principales hipétesis del modelo y realizado un
andlisis de sensibilidad sobre dicha marca. Los impactos relativos en el valor en uso derivado
de este andlisis son los siguientes:

Tasa de descuento Tasa de crecimientoa
perpetuidad
+50ph -50pb +50pb -50pb
Marca Plus Ultra -4.6% 8.6% 5.5% -4.8%

A 31 de diciembre de 2018 ningun andlisis de sensibilidad mencionado anleriormente
supondria que el importe en libros de las unidades excediera su valor recuperable,

Con fecha 15 de septiembre de 2016, y derivado de la adquisicién de Graydon, N.V., el Grupo
incorpord el valor de la marca “Graydon™ en el balance consolidado, por su valor razonable,
Dicho valor razonable fue determinado a través del método de “royalty” con el mélodo de la
lasa interna de rentabilidad de un hipotético licenciatario, delerminando la tasa “royalty” a
partir de comparables, y con un cash-flow atribuible a la marca para un periodo de 5 afos,



Durante el ejercicio 2018, el Grupo ha amortizado el valor tolal que estaba pendiente de
amortizar de este activo.

9.c.3) Red de distribucién

Como parte del proceso de asignacidén del coste de adquisicién de Plus Ultra. el Grupo
incorpord en su balance durante el ejercicio 2015 un aclivo intangible, por su valor razonable,
correspondiente a la red de mediadores de "Plus Ultra”. Dicho valer razonable fue
determinado a partir del "Método del Exceso de beneficios Multi-periodo” basado en el exceso
de beneficio sobre los actives contributivos requeridos para la explolacion del negocio.

La vida util estimada para la red de mediadores se determind entre quince y veinte afios
segun la tipologia de mediadores y de acuerdo con su antiguedad histdrica. Esta es la tasa en
la que se uliliza para proceder a la amortizacion lineal de este activo.

9.c.4) Pélizas en cartera

El Grupo incarpord un activo intangible por el valor razonable de la cartera de asegurados
procedentes de Plus Ultra. Dicho valor razonable se ha determinado a partir del Método del
Exceso de beneficios Multi-periodo.

La vida util estimada para las pélizas en cartera se ha determinado entre cinco y diez afos
segln las vidas utiles medias.

Durante el ejercicio 2017, el Grupo amortizo el valor total que estaba pendiente de amortizar
de diches actives intangibles, dadas las modificaciones habidas en las pélizas originalmente
adquiridas.

El Grupo no tiene compromisos adicionales a los registrados en sus estados financieros consolidados
para la adquisicién de inmovilizado intangible. Al cierre del ejercicio 2018, todos los elementos del
inmovilizado intangible del Grupo estdn alectos directamente a la explotacién.

10. Situacidn fiscal
10.a) Régimen de consolidacidn fiscal

Desde el ejercicic 2002, parte de las sociedades incluidas en el perimetro de consolidacién mercantil
con domicilio social en Espafia tributan, a efectos del Impuesto sobre Sociedades, conforme al régimen
especial de consolidacion fiscal previsto por el Capitulo VI del Titulo VII de la Ley 27/2014, de 27 de
noviembre, del Impuesto sobre Sociedades, aplicable en territorio comiin,

En 2018, el grupo de consolidacidn fiscal nimero 173/01 estd integrado por la sociedad Grupo Catalana
Occidente, S.A. (como sociedad dominante) y como entidades dependientes: (i) Atradius Colleclions,
S.L. (i) Atradius Crédito y Caucién S.A. de Seguros y Reaseguros; (iii) Atradius Information Services
BV Sucursal en Espana; (iv) Catalana Occidenle Capital, Agencia de Valores, 5.A.; (v) Cosalud Servicios,
S.A: (vi) Funeraria Merino Diez, S.L. (vii) GCO Gestora de Pensiones, EGFP, S.A.; (viii) GCO Reaseguros.
5.A.; (ix) Grupo Catalana Occidente Geslion de Activos, S.A. SG.L1LC: (%) Iberinform Internacional, S.A;
(xi) Iberinmobiliaria, 5.A.; (xii} Invercyca. S.A.; (xiii) Nortehispana, de Seguros y Reaseguros, S.A.; (xiv)
Plus Ultra. Seguros Generales y Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros; (xv) Seguros Catalana Occidente,
5.A de Seguros y Reaseguros; (xvi); Sociedad Gestidn Catalana Occidente. S.A.; (xvii) Tecniseguros,
Sociedad de Agencia de Seguros, 5.A.; ¥ (xviii) Nortehispana Mediacidn Agencia de Seguros, 5.A.

Desde 2016, la base imponible que, conforme a la legislacién fiscal, ha obtenido este grupo de
consolidacion fiscal se encuentra sujeta a un tipo de gravamen del 25% (28% en 2015 y 30% en el resto
de ejercicios no prescritos).

Por otro lado, la sociedad Bilbao Compaiiia Andnima de Seguros y Reaseguros, S.A. es la cabecera del
grupo de consolidacion fiscal numero 0497B que se encuentra sujeto a la normativa fiscal del
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territorio histérico de Vizcaya y cuyas entidades dependientes en 2018 son: (i) Asistea Servicios
Integrales 5.L. (anteriormente denominada Arroita 1878, 5.L.); (ii) Bilbao Hipotecaria, SA. EF.C. (iii)
Bilbao Telemark, S.L.. (iv) Bilbao Vida y Gestores Financieros, S.A.; (v) Funeraria Bilbaina, S.A.; (vi)
Funeraria La Auxiliadora, 5.L.U.; (vii) Mediagen, S.L.U.; (viii) Previsora Inversiones, S.A; y (ix) S.
Orbita Sociedad Agencia de Seguros, S.A La base impenible que, conforme a la legislacién fiscal foral,
ha obtenido este grupo de consolidacién fiscal se encuentra sujeta a un tipo de gravamen del 26% (24%
a partir del 1 de enero de 2019),

El resto de sociedades con domicilio fiscal en Espafia que forman parte del perimetro de consolidacién
mercantil se encuentran sujetas a los tipos de gravamen generales previstos por la normativa
aplicable en territorio comiin o en territorio foral, segun proceda. Como excepcion. Catoc, SICAV SA. y
Hercasol, S.A. SICAV quedan sujetas a un tipo de gravamen del 1% ya que son sociedades de inversion
de capital variable que cumplen con los requisitos del Capitulo V del Titulo VII de la Ley 27/2014. de 27
de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades.

Atradius N.V., sus sociedades filiales y las sucursales de estas que se encuentran situadas fuera del
territorio espaiiol aplican los diferentes regimenes fiscales vigenles en los distintos paises en los que
residen o se hallan establecidas, siendo su lipo impositivo medio efectivo del 26.94% para el ejercicio
2018.

Desde el ejercicio 2014, parte de las sociedades incluidas en el perimetro de consolidacién mercantil
con domicilio fiscal en territorio comun tributan, a efectos del Impuesto sobre el Valor Afadido,
conforme al Régimen Especial del Grupo de Entidades previsto en el Capitulo IX del Titulo 1X de la Ley
37/1992 del Impuesto sobre el Valor Aiadido,

En 2018. el grupo de entidades nimero IVAD0OZ2/14 (en adelante, Grupo Fiscal de IVA) esta formado por
Grupo Catalana Occidente, S.A. (como sociedad dominante) y como sociedades dependientes: (i)
Catalana Occidente Capital. Agencia de Valores, S.A.; (ii) Cosalud Servicios, 5.A: (iii) GCO Reaseguros,
S.A. (iv) Grupo Catalana Occidente Contact Center. ALE.; (v) Grupo Catalana Occidente Gestion de
Activos, SA. S.GLLC. (vi) Grupo Catalana Occidente Tecnologla y Servicios, ALE.; (vii) Nortehispana,
de Seguros y Reaseguros. S.A. (viii) Plus Ultra, Seguros Generales y Vida. S.A. de Seguros y
Reaseguros; (ix) Prepersa de Peritacidn de Seguros ¥ Prevencion, ALE: y (%) Seguros Catalana
Occidente, S.A de Seguros y Reaseguros.

10.b) Activos y pasivos por impuesto corriente

Dentro de estos subepigrafes de activo y pasivo a 31 de diciembre de 2018 y de 2017 quedan incluidos
los siguientes conceptos:

Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2018

Activos por impuesto corriente:
Hacienda Publica deudora por:
* Saldo deudor Liquidacién Grupo

consolidado fiscal sociedad dominante 49.354 17.232
«  Otros saldos con Hacienda Publica (véase
Nota 10.) 14.047
+  Otros saldos deudores de otros grupos
fiscales o compaififas individuales _ 66.026 63725
Total actives por imy corriente 129.427 80.957

Pasivos por impuesto corriente:
Hacienda Publica acreedora por:
* Otros saldos acreedores de otros grupos
fiscales o compaiias individuales 52.308 69.683

Total pasivos por impuesto corriente 52.308 69.683




Los actlivos y pasivos por impueslo corriente consisten en los créditos y deudas liscales que se esperan
compensar en el momento de la liquidacién del impuesto de sociedades can la Hacienda Publica.

10.c) Activos y pasivos por impuesto diferido
Adicionalmente, el Grupo dispone al 31 de diciembre de 2018 de impuestos anticipados vy diferidos por
importe de 96.516 y 280.924 Miles de Euros respectivamente, registrados bajo los subepigrales de

*Activos por impueste diferide’ y 'Pasivos por impuesto diferido’,

Al 31 de diciembre de 2017 dichos impuestos anticipados y diferidos ascendian a 84.316 y 332 646
Miles de Euros respectivamente.



ON3509031

Los origenes de los impuestos diferidos deudores y acreedores que dispone el Grupo a 31 de diciembre

de 2018 y de 2017 son los siguientes:

Miles de Euros
Impuestos diferidos deud con origen en: 31/12/2017 | 31/12/2018 |
Pérdidas fiscales repercutidas 13.178 13.348 |
Ajustes fiscales en provisiones lécnicas 46.047 73953
Fondo de comercio fiscal 7.849 5265
Provisiones de insolvencias 4.338 3999 |
Gasto por externalizacion de pensiones 27.428 26987 |
Amortizacion acelerada actualizacion de balances | 142 144 |
Provisién recibos pendientes de cobro 2.524 2343
Otros impuestos diferidos deudores 17.031 11485 |
SUMA 118.537 137.524
Compensacion de saldos (*) (34.221) (41.008)
TOTAL 84.316 96.516

(*) Esta compensacion de saldos cumple con los criterios de compensacién de actives

¥ pasivos por impueslos diferidos de la NIC 12.

Miles de Euros

Impuestos diferidos acreedores con origen en: 31/12/2017 | 31/12/2018
Ajusles por valoracidn de inversiones financieras 207.704 159.330
Reserva de estabilizacion 120 417 125,990
Ajustes fiscales en provisiones técnicas - -
Otros impuestos diferidos acreedores 38746 36,612
SUMA 366.867 321932
Compensacion de saldos (*) (34.221) (41.008)
TOTAL 332.646 280.924

(*) Esta compensacion de saldos cumple con los criterios de compensacion de activos

y pasivos por impuestos diferidos de la NIC 12.

El Grupo no dispone a 31 de diciembre de 2018 de pérdidas o créditos fiscales de importe significativo
para las que no se hayan reconocido activos por impuestos diferidos en el balance,



10.d) Conciliacién del resultado contable y base imponible fiscal

La conciliacidn entre el resultado contable y la base imponible del Impuesto sobre Sociedades es la

siguiente:

Ejercicio 2018 en Miles de Euros

Ingresos y gastos
Cuentade pérdidas y directamente imputados al Total

patrimonio neto
Saldo de ingresos y gastos del ejercicio 386422 (141.474) 244.948
Imp sobre sociedad 136352 (49.146) B7.206

A | D A D
Diferencias per 20137 (332716) - 3 (31L.579)
Diferencias temporarias 38304 | (37.694) 206.848 (16.228) 151230
Comp 16n de bases i ibl
negativas de ejercicios anteriores _ = -
Base imponible fiscal 211805 - 211805 |
Ejerciclo 2017 en Miles de Euros
Ingresos y gastos
Caentide Pg::m Y directamente Imputados al Total
E | patri jo neto
Saldo de ingresos y gastos del ejercicio 357.340 22638 379978
Impuesto sobre socledades 118.123 7.137 125.260
A D A | D

Diferencias perm 74760 (312.070) = (237.310)
Diferencias P a: 170334 (182.687) 23.027 (52.802) (42.128)
Comp i6n de bases imponibl
negativas de ejercicios anteriores 19.279) - (9.279)
Base Imponible fiscal 216.521 - 216.521
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10.e) Conciliacién del resultado contable y gasto por impuesto sobre beneficios

A continuacién se presenta la conciliacién entre el gasto por el impuesto sobre beneficios resultante de
aplicar el tipo impositivo general vigente en cada pais al resultado contable obtenido por las diferentes
sociedades que forman parte del Grupo y el gasto registrado por el citado impuesto para los ejercicios

2018 y 2017:

Miles de Euros |

Ejercicio | Ejercicio |

2017 2018 |

Resultado antes de imp 475.463 522.774 :

Ajustes de consolidacidn sin efecto fiscal 252.085 321529 |
Ajustes por diferencias permanentes (237.310) (311.579)

Base fiscal integrada 490238 532724

25% del resultado antes de impuestos ajustado 122560 133.181 |

Efecto hiscal por tipos impositives distintos al 25% (5.360) 199 |
Cuota resultante de aplicar el tipo impositivo de cada pais | 117.200 133.380
Deducciones de la cuota (1.248) (1.219)
Compensacidn de bases imponibles negativas (849) .
Gaslo por impuesto corriente con origen en ejercicios anteriores 3.020 4191

Gasto del ejercicio por el impuesto sobre beneficios registrado

con contrapartida en la cuenta de resultados 118.123 136.352

Las deducciones por doble imposicién no se han considerado en el cuadre anterior por proceder
mayoritariamente de dividendos cobrados de filiales eliminados en el proceso de consolidacion.

10.f) Ejercicios sujetos a inspeccidn fiscal

Segun establece la legislacion vigente en Espafia. los impuestos no pueden considerarse
definitivamente liquidados hasta que las declaraciones presentadas hayan sido inspeccionadas por las
autoridades fiscales o, en su caso, haya transcurrido el plazo de prescripcién (actualmente, y con
cardcler general, de cuatro anos desde el dia siguiente a aguel en que finalice ¢l plazo reglamentario
establecido para presentar la correspondiente declaracion o autoliquidacidn).

El Grupo de consolidacién fiscal, cuya entidad dominanle es Grupo Catalana Occidente, S.A., tiene
abierto a Inspeccidén el Impuesto sobre Sociedades desde el ejercicio 2012 ya que adoptando un criterio
de mdxima prudencia. el Grupo procedid a presentar declaracién complementaria respecto de los
ejercicios no prescritos en julio de 2017 (esto es, los ejercicios 2012 a 2015), considerando que, con base
en la sentencia del Tribunal Supremo de fecha 4 de abril de 2017, a la provision de prestaciones
pendientes de liquidacién o pago bruta de reaseguro le aplicaba el limite fiscal previsto en la
Disposicidn Adicional 6* del ROSSEAR.

Lo anterior debe entenderse sin perjuicio del articulo 66.bis de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre,
General Tributaria. que establece el derecho a favor de la Administracién para iniciar el procedimiento
de comprobacién de: (i) las bases o cuotas compensadas o pendientes de compensacién o de
deducciones aplicadas o pendientes de aplicacion, prescribird a los diez afios a contar desde el dia
sigulente a aquel en que finalice el plazo reglamentario establecido para presentar la declaracién o
autoliquidacion correspondiente al ejercicio o periodo impositivo en que se generd el derecho a
compensar dichas bases o cuotas o a aplicar dichas deducciones; y (i) investigar los hechos, actos.
elementos, actividades, explotaciones. negocios, valores y demas circunstancias determinantes de la
obligacidn tributaria para verificar el correcto cumplimiento de las normas aplicables.

A 31 de diciembre de 2018, Grupo Catalana Occidente y su grupe de consolidacidn fiscal tienen
abiertos a inspeccion los siguientes ejercicios:



1 [ Ejercicios

Impuesto de Sociedades

2012-2017(*)

Impuesto sobre el Valor Afladido Diclembre 2015-Noviembre 2018 (**)
Retenciones a cuenta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas Diclembre 2015-Noviembre 2018 (**) |
y del Impuesto sobre Sociedades

Impuesto sobre las Primas de Scguro Diciembre 2015-Noviembre 2018 (**)
Otros 2015-2018
Impuestos Locales 2015-2018

(*) El Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2018 esta pendiente de presentacion. siendo la fecha mixima para su
presentacidn el 25 de julio de 2019

(**) De acuerdo con alguna sentencia del Tribunal Supremo, que defiende una lesis en principio ya superada. el
ejercicio 2015 prescribiria el 30 de enero de 2019, tras la finalizacién del plazo para la presentacion de los
nes Anuales corr di adiche ejercicio.

Bt

En general, el resto de las entidades del Grupo tienen abiertos a inspeccién por las auloridades fiscales
los ejercicios que determine la normativa fiscal aplicable en relacion con los principales impuestos
que les sean de aplicacion.

El 5 de noviembre de 2018, la Administracion Tributaria procedié a comunicar a Grupo Catalana
Occidente el acto de ejecucidn de la resolucién “firme” del Tribunal Econémico-Administrativo Central
de 10 de mayo de 2018. recaida en la reclamacién econémico-administrativa n®. 6875/2014. En ella
reconocit el derecho del Grupo de consolidacién fiscal a obtener una devolucién de 16.248 Miles de
Euros, comprensiva de los 14.047 Miles de Eures de la deuda indebidamente ingresada, asi como de
olros 2.201 Miles de Eures, correspondientes a los intereses de demora devengados. Ambos importes
fueron cobrados el 26 de noviembre de 2018. Estos intereses han sido registrados en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2018,

El 2 de enero de 2019, Plus Ultra y Grupo Catalana Occidente recibieron comunicacion de inicio de
actuaciones de comprobacién e investigacion de cardcter parcial. En concreto, la inspeccién tiene por
objeto la comprobacion del fondo de comercio financiero fiscalmente deducible en sede del Impuesto
sobre Sociedades de Plus Ultra (ejercicios 2014 y 2015) y del Impuesto sobre Sociedades individual de
ésla, en lanto sociedad dependiente del grupo de consolidacidn fiscal cuya entidad dominante es
Grupo Catalana Occidente (ejercicios 2016 y 2017).

En este sentido, en el pasado, la Administracién Tributaria ya inspeccioné este mismo concepto y, a
fecha de cierre del ejercicio 2018, Plus Ullra tiene abiertos diversos procedimientos contencioso-
administrativoes contra las actas de inspeccién: (i) en relacién con el fondo de comercio deducido en los
ejercicios 2005 a 2010, la Sociedad esta pendiente de que la Audiencia Nacional resuelva, ascendiendo
el importe reclamado a 4.021 miles de euros; y (i) en relacién con el fondo de comercio deducido en
los ejercicios 2011 a 2013, la Sociedad estd pendiente de que el Tribunal Econémico Administrative
Central resuelva, ascendiendo el importe reclamado a 2.022 miles de euros.

Por otra parte, como consecuencia de posibles diferentes interpretaciones de la normativa fiscal
aplicable para los ejercicios abiertos a inspeccién, podrian derivarse obligaciones fiscales de cardcter
contingente, que no son susceptibles de cuantificacion objetiva. No obstante, los Administradores de la
sociedad dominante opinan que la deuda tributaria que, en su caso, pudiera materializarse, no tendria
un efecto significativo sobre las cuentas anuales consolidadas.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 86 de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto
sobre Sociedades se hace constar lo siguiente:

— En 1996, y como consecuencia del proceso de escisién total de Depsa, S.A. de Seguros y
Reaseguros, a la Sociedad le fue atribuida una participacién del 100% en el capital de la
sociedad constituida tras el mencionado proceso de escisién, que asumié la actividad
aseguradora e idéntica denominacién social que la de la indicada entidad escindida. El valor
contable por el que la Sociedad registré las acciones recibidas de la nueva entidad es el mismo
que mantenia por el de su participacion en la sociedad escindida, es decir, 296 Miles de Euros.
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— El 2de octubre de 2001 la Sociedad efectud una aportacién no dineraria de rama de actividad,
recibiendo a cambio 298515 acciones de Seguros Catalana Occidente. SA. de Seguros y
Reaseguros de 60,101210 Euros de valor nominal cada una de ellas, con un valor contable, en
lotal, de 17.941 Miles de Euros. La relacién de los bienes, derechos y obligaciones transmitidos
a la sociedad cesionaria. con indicacion de sus correspondientes valores contables figura en el
inventario detallado de activos y pasivos incluido en la escritura publica de cesion de cartera y
reduccién y ampliacién de capital de Seguros Catalana Occidente, S.A de Seguros y
Reaseguros, otorgada ante el notario de Barcelona D, Miguel Tarragona Coromina el 2 de
octubre de 2001. n° 4.311 de su protocolo.

—  Con fecha 22 de marzo de 2007 los entonces accionistas de Compania Espariola de Seguros y
Reaseguros de Crédito y Caucidn, S.A. (‘Crédito y Caucion’) constituyeron la nueva sociedad
denominada Grupo Compariia Espaniola de Crédito y Caucidon, Sociedad Limitada, mediante la
aportacion de la totalidad de las acciones que disponian de la primera y mediante aportacion
dineraria del importe restante hasta alcanzar el capital social y la prima de asuncion
establecidos. De acuerdo con lo anterior, la Sociedad suscribid 7.772 acciones de la nueva
compafiia, correspondientes a una participacién del 43,18% de su capital social, la misma que
disponia en dicho momento en Crédilo y Caucién.

— Con fecha 21 de mayo de 2015, el accionista dnico de Segures Catalana Occidente, SA de
Seguros ¥ Reaseguros, Sociedad Unipersonal (la “Sociedad Absorbente®), el accionista tinico de
Catoc Vida, 5.A. de Seguros Sociedad Unipersonal y de Cosalud, SA. de Seguros. Sociedad
Unipersonal (las "Sociedades Absorbidas®) han aprobado la fusién por absorcidon de las
Sociedades Absorbidas por parte de la Sociedad Absorbente mediante la transmisién en
bloque del patrimonio que adquirird. por sucesion universal, todos los actives, pasivos,
derechos y obligaciones y relaciones de todo tipo de las Sociedades Absorbidas y la disolucién
sin liguidacion, circunstancia que conllevard la extincién de las mismas. Las operaciones de
las Sociedades Absorbidas se consideran realizadas, a efectos contables, por la Sociedad
Absorbente, a partir de la fecha de 1 de enero de 2015, fecha de inicio del ejercicio en que se
aprueba la fusion. La operacion de fusién tributa con arreglo al régimen especial regulado en
el Capitule VII del Titulo VIl de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre
Sociedades.

— Con fecha 2 de febrero de 2016, los accionistas unicos de Compania Espafiola de Seguros y
Reaseguros de Crédito y Caucion, S.A.U. (la “Sociedad Aborbente™) y Atradius Credit Insurance
NV (la “Sociedad Absorbida™) aprobaron la fusion por absorcién de la Sociedad Absorbida por
parte de la Sociedad Absorbente mediante la transmision en blogue del patrimonio que
adquirird, por sucesion universal. todes los aclivos, pasives, derechos y obligaciones y
relaciones de lodo lipo de la Sociedad Absorbida y la disolucién sin liquidacién, circunstancia
que conllevard la extincién de las mismas (ver nota 5b). Las operaciones de la Sociedad
Absorbida se consideran realizadas, a efeclos contables, por la Sociedad Absorbente, a partir
de la fecha de 1 de enero de 2016, fecha de inicio del ejercicio en que se aprueba la fusién. La
operacién de fusién tributa con arreglo al régimen especial regulado en el Capitulo VII del
Titulo VIl de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades.

— Con fecha 13 de septiembre de 2017, Salerno 94. S.A.U. (la “Sociedad Absorbente™) absorbid a
Sociedad Gestidn Catalana Occidente, S.A.U. (la “Sociedad Absorbida®) con el fin de eliminar. o
al menos reducir, los cosles administralivos y de gestién que suponia el mantener en el Grupo
a companias dedicadas a la misma actividad. Por otra parte, la Sociedad Absorbente pasé a
ostentar la denominacidon social de la Sociedad Absorbida (Sociedad Gestidn Catalana
Occidenle, S.AU). La citada operacién de fusion se acogié al régimen de neutralidad fiscal
establecido en el Capitulo VIl del Titulo VII de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del
Impuesto sobre Sociedades, para lo cual, y de acuerdo con la dicha Ley, se efectud la preceptiva
comunicacién a la Administracién Tributaria. En cumplimiento de las obligaciones de
infarmacidn establecidas en ¢l articulo 86 de la Ley del IS, Sociedad de Gestidn Catalana
Occidente, SAU. hizo constar en la Memoria de sus Cuentas Anuales individuales
correspondientes al ejercicio 2017 que: (i) no incorpord a sus libros de contabilidad ningtin
bien por un valor diferente a aquél por el que figuraban en los de la Sociedad Absorbida con



anterioridad a la realizacién de la operacion; y (ii) la Sociedad Absorbida no le traspasé ningun
beneficio fiscal.

—  Con fecha 30 de noviembre de 2018, Grupo Catalana Occidente Activos Inmobiliarios, S.L. (en
adelante, la “Sociedad Absorbenle®) absorbié a Legion Empresarial, S.LU. (en adelante, la
“Sociedad Absorbida”) con el fin de eliminar, o al menos reducir, los costes administrativos y
de gestién que suponfa el mantener en el Grupo a companias dedicadas a la misma actividad.
Las operaciones de la Sociedad Absorbida se consideraron realizadas, a efectos contables, por
la Sociedad Absorbente, a partir de la fecha de 25 de julio de 2018, fecha en la que la Sociedad
Absorbente adquirié el control de la Sociedad Absorbida, en virtud de la escritura de
compraventa del 100% de las participaciones de la Sociedad Absorbida, otorgada en esa fecha.
La cilada operacidn de fusidn se acogié al régimen de neutralidad fiscal establecido en el
Capitulo VII del Titulo VIl de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesio sobre
Sociedades, para lo cual, y de acuerdo con la dicha Ley, se efectud la preceptiva comunicacién
a la Administracion Tributaria. Grupe Calalana Occidente Actives Inmobiliarios, S.L. hizo
constar en la Memoria de sus Cuentas Anuales individuales correspondientes al ejercicio 2018
las menciones previstas con cardcter obligatorio en el articulo 86 de la Ley del IS.

— Con fecha 7 de diciembre de 2018, Nortehispana, de Seguros y Reaseguros, S.A. (en adelante, 1a
“Sociedad Absorbente”) absorbié a PB Cemer 2002, S L.U., Previsora Bilbaina Seguros, SAU. y
Previsora Bilbaina Vida Seguros, 5.A.U. (en adelante, las “Sociedades Absorbidas™) con el fin de
eliminar, o al menos reducir, los costes administrativos y de gestién que suponia el mantener
en el Grupo a compaiias dedicadas a la misma actividad. La citada operacién de fusion se
acogié al régimen de neutralidad fiscal establecido en el Capitulo VII del Titulo VII de la Ley
27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades y el Capitulo V11 del Titulo VI de
la Norma Foral del Territorio Histérico de Vizcaya 11/2013. de 5 de diciembre, del Impuesto
Sobre Sociedades, para lo cual, y de acuerdo con dichas normas, se efectué la preceptiva
comunicacién a las Administraciones Tribularias competentes. Nortehispana, de Seguros y
Reaseguros, S.A. hizo constar en la Memoria de sus Cuentas Anuales individuales
correspondientes al ejercicio 2018 las menciones previslas con caracter obligalorio en el
articulo 86 de la Ley del IS,

11. Otros activos

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran esle epigrafe del balance
consolidado al 31 de diciembre de 2018 y de 2017 es el siguiente (en Miles de Euros):

Miles de Euros
Otros activos 31/12/2017 31/12/2018
Activos derivados de los compromisos por pensiones
(véase Nota 14) | 20.814 38.440 |
Periodificaciones 491.379 505.593
Prlntlals deve nga@as y no emitidas, netas de 223,033 236.855
comisiones y cesiones
Comisiones y otros gastos de adquisicién 226.290 230.941
Prepagos 23.935 18.948
Otras periodificaciones 18.121 18.849
Resta de activos o e = 284 373

TOTAL | 512477  544.406
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12. Débitos y partidas a pagar

El desglose, de acuerdo con su naluraleza, de las partidas que integran este epigrafe del balance
consolidado al 31 de diciembre de 2018 y de 2017 es el siguiente (en Miles de Euros):

| Cartera débitos y partidas a pagar
Miles de Euros

Pasivos financieros | 31/12/2017 31/12/2018
Pasivos subordinados 200.266 200.439
Otras Deudas 624.161 670.198
Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 119.347 119.363
Depésitos recibidos por reaseguro cedido | 5§7.734 52.753
Deudas por operaciones de reaseguro | 91.926 114.684
Deudas con entidades de crédito 7.494 2012
__Otras deudas e | 347.660 381.386
TOTAL | 824.427 870.637

12.a) Pasivos subordinados

Los pasivos subordinados recogen las emisiones subordinadas realizadas por Atradius Finance BV, y
Atradius Reinsurance DAC, [iliales de Atradius NV,

Con lecha 23 de sepliembre de 2014, Atradius Finance B.V. emitié bonos subordinados por un importe
neminal agregado de 250.000 miles de euros con vencimiento a 30 afios, pudiendo ser objeto de
recompra a partir del décimo afo, con cardcter trimestral. Los bonos esldn garantizados de forma
irrevocable, incondicional y subordinada por Atradius NV, empresa del Grupo. Durante los 10
primeros afios, los bonos tienen un tipo de interés fijo nominal anual del 5250% pagadero por
anualidades vencidas, y a partir de esa fecha tendrdn un tipo de interés variable nominal del Euribor-
3 meses mas 5.031%, pagadero por trimestres vencidos. Los bonos cotizan en la Bolsa de Valores de
Luxemburgo.

A la fecha de la emisién, Plus Ultra suscribié 40.000 miles de euros de los mencionados bornos
subordinados. Posteriormente, durante el ejercicio 2016, Seguros Catalana Occidente y Seguros Bilbao
suscribieron 11291 y 2.000 miles de euros de valor nominal, respectivamente. Adicionalmente,
durante el ejercicio 2017, Seguros Catalana Occidente y Seguros Bilbao suscribieron 2.000 y 1,000
miles de euros de valor nominal, respectivamente, Dichas operaciones han sido eliminadas en el
proceso de consolidacidn.

Con fecha 20 de abril de 2016, Atradius Reinsurance DAC recibié un préstamo subordinado,
principalmente de las filiales del Grupo. por importe nominal de 75.000 miles de euros con
vencimiento a 10 afios, pudiendo ser objelo de recompra a partir del quinto aflo, con cardcter anual. El
préstamo tiene un tipo de interés fijo nominal anual del 5.0% pagadero por anualidades vencidas
hasta la fecha de vencimiento,

Los prestamistas del Grupo son Seguros Bilbao, Seguros Catalana Occidente y Nortehispana, habiendo
concedido 40.000, 23.000 y 6.000 miles de euros, respectivamente, del mencionado préstamo
subordinado, que han sido eliminados en el proceso de consolidacidn.

Al 31 de diciembre de 2018, el Grupo estima el valor razonable del 100% de los pasivos subordinados
en 341.731 miles de euros, basado en colizaciones vinculantes de expertos independientes, que se
corresponde con el Nivel 2 en la jerarquia de valor razonable establecida en la NIIF 13 Valoracidn del
valer razonable. Durante el ejercicio 2018, se han abonado intereses de pasivos subordinades por
importe de 16.888 miles de euros.



12.b) Otras deudas

El detalle de las deudas derivadas de contratos de seguro, reaseguro y coaseguro, junto con otras

deudas, al 31 de diciembre de 2018 y 2017 es el siguiente:

Miles de Euros
31/12/2017 | 31/12/2018
Deudas por operaciones de seguro directo y coaseguro: 119.347 119.363
+ Conasegurados y coaseguradores 38.148 38231
+ Con mediadores 37.995 40.064
+ Deudas condicionadas 43204 41.068
Depositos recibidos por el reaseguro cedido 57.734 52.753
Deudas por operaciones de reaseguro 9L926 114.684
Deudas con entidades de crédito 7.494 2.012
Resto de otras deudas 347.660 381.386
TOTAL 624.161 670.198

Dentro del subepigrafe ‘Resto de otras deudas’ quedan incluidas las siguientes partidas a 31 de

diciembre de 2018 y de 2017:

Miles de Euros |

Otras deudas: 31/12/2017 | 31/12/2018 |

Deudas fiscales y sociales 41304 41.300 |
Hacienda Publica acreedora por otros conceplos (retenciones, IVA,.) 13.893 16.868
Recargos sobre primas de seguro 14.932 13.247
Organismos de la Seguridad Social 12.479 11.185
Resto de deudas 306356  340.086
Recobros pendientes de asignacion 25.083 23,585
Fianzas recibidas 6.074 5.825
Préstamo proyeclo Investigacién y Desarrollo 5377 4.604
Gastos periodificados 176.735 203.892
Facturas pendientes de pago 8544 25346
Acreedores diversos 84543 76.834
TOTAL 347.660 3BL386

Dentre del subepigrafe ‘Gastos periodificades’ quedan incluidas las siguientes partidas a 31 de

diciembre de 2018 y de 2017

| MilesdeEuros
Gastos periodificados por concepto | 3112/2017 31/12/2018
Gastos de personal | 62.285 G8.150
Gastos de produccién | 27.959 30916
Suministros y servicios exteriores 11.300 17.040
Otros conceplos 75.181 87.786
Total 176.735 203.892




13. Provisiones técnicas

13.a) Detalle de las provisiones técnicas

ON3509555

El detalle de las provisiones constituidas a 31 de diciembre de 2018 y su movimiento respecto el
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2017, se muesira a continuacién junto con la
participacion del reaseguro en las mismas (en Miles de Euros);

Variacién en
Provisién Saldoal cuentade Variacién Saldes a3l
de enero pérdidas y tipos de Ajustesde  de diciembre
de 2018 fas (*) cambio [ lidacién de 2018
Provisiones técnicas:
Primas no consumidas 1.262.816 33317 2640 (2.253) 1296520
Provisién riesgo en curso 5.361 662 . 8Y] 6022
Seguros de vida:
- Previsién para primas no consumidas 25495 536 - - 26.031
- Provision matematica 5.116.785 56.494 - 7928 5181207 |
- Relativas al seguro de vida cuando |
el riesgo lo asumen los lomadores 356,833 5273 - - 362.106 |
Prestaciones 2.600.591 68.154 (3297) ("")(32.049) 2.633.399
Participacidn en beneficios y extornos 5933 (755) - 1 5173
Otras provisiones lécnicas 51.369 7.334 - (1.467) 57.236
9.425.183 17L.015 (657) (27.841) 9.567.700
Participacién del reaseguro en las
provisiones técnlcas (cedido):
Provisidn para primas no consumidas 190.237 1.892 (268) (1.561) 190.300
Provisidn para seguros de vida;
- Provisitn para primas no consumidas 1904 (119) 198 1.983
- Provisién matemilica ] - . 9 .
Provisidn para prestaciones 648912 8003 449 (12.271) 645.093
Otras provisiones técnicas 1.466 - - (1.466) -
B42.528 9.776 181 (15.109) 837.376

(*)Ver variacién en cuenla de pérdidas y ganancias en la Nota 17.

(**) El ajuste mds relevante se corresponde con la activacién de los recobros del negocio de crédito. En
el calculo del impacto en la cuenta de pérdidas y ganancias se computan estos recobros dentro de la
variacién de la provisién técnica de prestaciones. A efectos de su reflejo en el balance, los recobros se
presentan de forma separada de la provision técnica de prestaciones.



El movimiento de estas provisiones durante el ejercicio 2017 fue el siguiente (en Miles de Euros):

Variacidn en
Provisién Saldoal cuenta de Variacién Saldos a 31
deenero pérdidas y tipos de Ajustesde  de diciembre
de 2017 das (*) cambio [: lidacion de 2017
Provislones técnicas:
Primas no consumidas 1.246.864 34534 (20.846) 2.264 1.262.816
Provisién riesgo en curso 6.073 (712) . ] 5361
Seguros de vida:
- Provisién para primas no consumidas 25339 10 146 25495
- Provision matematica 5.050.747 58558 7.480 5.116.785
- Relativas al seguro de vida cuando I
el riesgo lo asumen los tomadores 332622 24.211 - = 356.833
Prestaciones 2.639.009 21.024 (38.469) (**)(20.973) 2.600.591 |
Participacién en beneficios y extornos 6495 (562) - - 5933 |
Otras provisiones lécnicas 43872 7532 7 (35) 51.369
9.351.021 144.595 (59.315) (11.118) 9.425.183
Participacién del reaseguro en las
provisiones técnicas (cedido):
Provisién para primas no consumidas 189.134 5229 (6.449) 2323 190.237
Provisién para seguros de vida:
- Provisién para primas no consumidas 1.086 818 1.904
- Provisitén malematica 82 (219) 2 146 9
Provisién para prestaciones 704.820 (39.731) (14.673) (1.504) 648.912
Otras provisiones técnicas - 1.502 - (36) 1.466
895.122 (32.401) (21.122) 929 B42.528

(*) Ver variacién en cuenta de pérdidas y ganancias en la Nota 17,

(**) El ajuste mas relevante se corresponde con la activacion de los recobros del negocio de crédito. En
el calculo del impacto en la cuenta de pérdidas y ganancias se computan estos recobres dentro de la
variacion de la provisidn técnica de prestaciones. A efectos de su reflejo en el balance, los recobros se
presentan de forma separada de la provisién técnica de prestaciones.

Las provisiones técnicas de no vida, por su propia naturaleza y metodologia de cdlculo, no se hallan
impactadas por la tasa de descuento. Adicionalmente, durante el ejercicio no se han producido
cambios en la metodologia de cdlculo de dichas provisiones lécnicas.

El tipo de interés utilizado para el descuento financiero-actuarial de las provisiones del negocio de
vida se acredita diariamente al pasivo de las entidades aseguradoras. A este respecto, en 2018 y 2017
para el conjunto del negocio de vida del Grupo, el importe de intereses aplicados en el pasivo ha
ascendido a 116176 y 160.605 Miles de Euros respectivamente (véase Nota 17.b para el detalle y
distribucion de los lipos aplicados). Adicionalmente, el tipo aplicado de descuento para el cdlculo de
las provisiones técnicas del negocio de vida no ha variado respecto a la anualidad anterior salvo en
una cartera de pdélizas poco significativa.

En ciertas modalidades de seguros de vida comercializadas por Seguros Catalana Occidente, 5.A. de
Seguros y Reaseguros, principalmente seguros mixtos y de jubilacién, los asegurados pueden elegir al
vencimiento de la pdliza entre un capital o una renla cuyo tipo de interés se fija en la contratacisgn de
la pdliza. Las provisiones de seguros de vida conslituidas a 31 de diciembre de 2018 recogen, en base a
la experiencia histdrica de cada entidad dependiente y al mayor cosle estimado que representaria la
segunda de las opciones, el valor de dichas opciones de vencimiento por importe de 740 Miles de
Euros. Dicha provision ascendio a 884 Miles de Euros a 31 de diciembre de 2017,

Asimismo, para cierlos compremises asumidos con anlerioridad al 1 de enero de 1999 el Grupo
mantiene una provisién a 31 de diciembre de 2018 por importe de 19.098 Miles de Euros tanto para




hacer frente al lipo de interés garantizado como a los gastos de administracién futuros de dichas
polizas.

Con fecha 3 de oclubre de 2000 se publicé una Resolucion de la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones, en relacidn con las tablas de mortalidad y supervivencia a ultilizar por las
entidades aseguradoras, y se publicaron las tablas PERM/F-2000P que pasaron a ser de aplicacion
para la nueva produccidn que se efectuara desde la entrada en vigor de la Resolucisn (15 de octubre de
2000). Asimismo, para la cartera de pélizas en vigor a esa fecha se habilitaba Ja utilizacién de las
tablas PERM/F-2000C. Las provisiones de seguros de vida que mantiene el Grupo recogen. en su
totalidad, el impacto derivado de la aplicacién de las ciladas tablas. En el ejercicio 2007 el Grupo
procedio a aplicar las tablas PERM/F-2000P también para la cartera de polizas existente a la fecha de
la anterior Resolucidon. En el ejercicio 2018 la provisién lotal por la aplicacién de las mencionadas
tablas asciende a 56.983 Miles de Euros.

El detalle de las provisiones técnicas del negocio directo y reaseguro aceptado a 31 de diciembre de
2018 en funcién de los diferentes negocios que quedan incluidos dentro de los segmentos de vida y no
vida son los siguientes:

ON3509556

. o Miles de Euros p—
No Vida
Otros
Segurode | seguros
Provisidn a 31 de diciembre de 2018 Autos Multirriesgos | Crédito diversos Vida Total
Provisiones técnicas:
Primas no consumidas y riesgos en curso 317.599 313.038 | 529.000 142.905 26,031 1.328.573
Matemaiticas - - - - 5.181.207 5.181.207
Cuando el riesgo de la inversién lo asumen
los Tomadores - . . . 362.106 362.106
Prestaciones 492 530 212104 | 1501619 289.727 137.419 | 2.633.399
Participacion en beneficios y extornos - - - - 5.179 5.179
Otras provisiones lécnicas ) - 7 57.236 S| 57.236|
| 810129 525.142 | 2.030.619 489.868 5.71.942 | 9.567.700

A conlinuacién se detalla el desglose de las provisiones técnicas del negocio directo y reaseguro
aceptado para el ejercicio 2017:

Miles de Euros |
NoVida
Otros
Segurode | seguros |
Provisién a 31 de diciembre de 2017 | Autos | Multirriesgos | Crédito diversos Vida Total |
Provisiones técnlcas:

Primas no consumidas y riesgos en curso 320289 305757 | 502164 139.967 25495 1.293.672

Matemalicas - - | - 5.116.785 5.116.785 |

Cuando el riesgo de la inversidn lo asumen I |

los Tomadores | - - - . 356833 | 356.833
Prestaciones | 70178 223847 | 1469214 303742 133610 2.600.591
Participacién en beneficios y extornes ‘ - - -1 - J' 5933 J 5.933
Otras provisiones lécnicas | =l 2 - | 51369 | - | 51369
| 790.467 529.604 1970378 495078 5.638.656| 9.425.183

El importe de las plusvalias latentes derivadas de los activos financieros clasificados en las carteras de
disponible para la venta y a valor razonable con cambios en resultados que resultan imputables a los
asegurados a la fecha de cierre se presenta sumando en el epigrafe ‘Resto de pasivos'. Estas plusvalias



diferidas ascienden a 154.588 Miles de Euros a 31 de diciembre de 2018 (183.656 Miles de Euros a 31 de
diciembre de 2017).

El importe de la provisién para participacién en beneficios de cardcter diferido representa, a 31 de
diciembre de 2018, una asignacion global del 27.0% (del 27.1% a 31 de diciembre de 2017) del total de
plusvalias latentes de las subcarteras de activos financieros vinculados a contratos de seguros de vida
con derecho a la anterior participacisn,

El efecto del reasegure cedido en la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2018 y 2017 ha
sido el siguiente:

5 Miles de Euros
' E.‘,j'erl':iéih T Ejérrlcio 3
2017 2018 |
1
Primas mputadas al reaseguro cedido '
- Primas cedidas 774.009 770.417 |
—  Variacidén provisién para primas no consumidas (6.046) (1.773)
Comisiones (*) (272.010) (298.973)
Coste de la cesidn SEE— 495953 469.671
Siniestralidad del reaseguro(*) (324.833) (323.872) |
Coste total del reaseguro 171.120 145.799 |

(*) Las comisiones y la siniestralidad del reaseguro se presentan en la cuenta
de pérdidas y ganancias neteando los subepigrafes de ‘Gastos de explotacidn
netos’ y ‘Siniestralidad del ejercicio neta de reaseguro’ de forma respectiva.

13.b) Evolucién de la provisidn para prestaciones

A continuacion se muestra la evolucién en los ramos de Autos. Mullirriesgos ¥ Diversos de la
provision técnica para prestaciones conslituida a las diferentes fechas para el negocio directo,
atendiendo a la ocurrencia de los siniestros. en funcién de las prestaciones pagadas y de la reserva
que para los mismos se dispone con posterioridad a los cierres.

En el ramo de Crédilo y Caucidn se utilizan métodos de cdlculo de las provisiones técnicas distintos a
los utilizados en el resto de ramos del Grupo (véase Nota 3j.2), por lo gue se ha de hacer notar que la
siguiente informacién se ha confeccionade incluyendo el reaseguro aceptado y neta de recobros de
siniestros y reconociendo como afie de ocurrencia el ejercicio en el que se incurrié en el riesgo.
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14. Provisiones no técnicas

El detalle a 31 de diciembre de 2018 y de 2017 es el siguiente:

| Miles de Euros

| 31/12/2017  31/12/2018
Provision para tribulos 9722 10.778
Provisidn para p y obligaciones similares 119.385 143467
Renlas temporales - indemnizaciones por cese 4577 4.690
Otros compromisos con el personal 11.842 6.236
Deudas por convenios con aseguradores 5.804 5.847
Provisiones para responsabilidades 1.394 2196
Provisiones para reestructuraciones 1130 580
Conlralos onerosos -
Legales/ litigios B638
Otras provisi — | 2701
Total | 165.193

Al margen de lo indicado en la Nota 10 y de los propios del negocio asegurador que se encuentran
debidamente valorades y recogidos, en su caso, en las provisiones para prestaciones, el Grupo no tiene
reclamaciones. juicios o litigios de cardcter significativo, que individualmente impliquen dafios o
puedan afectar a los estados financieros consolidados, asi como tampoco pasivos contingentes que
puedan involucrar al Grupo en litigios o suponer la imposicidn de sanciones o penalidades, con efecto
significativo, en el patrimonio del mismao.

A 31 de diciembre de 2018 y de 2017, los compromisos que quedan recogidos en la provision para
pensiones y obligaciones similares se detallan a conlinuacion:

| 2017 (Miles de Euros ) | 2018 (Miles de Euros )
Prestacién ~ Aportacién Tatal Prestacidn  Aportacidn Total
definid definida Compromisos lefinid definida  Compromisos

Compromisos por pensiones -
Devengados por el personal en activo 425177 15.102 440279 385921 19.117 405038
C. dos por el personal pasivo 458.527 5 458927 485860 2 485860
Total Obligaciones 884.104 15.102 899.206 871781 19.117 890.898
Activos afectos al plan
Activos afectos Atradius TI5244 - 75244 742741 = 742741
Activos no reconocidos plan holandés

Atradius | [ - S . = =L -
Total Activos 775.244 - T75.244 742741 - 742.741
Provisién para pensiones y
obligaciones similares 108.860 15.102 123.962 123.040 19.117 148.157

Los activos ¥ pasivos que recogen los compromisos por pensiones se refieren a los activos y pasivos
de pensiones por planes de prestacién definida. Los principales planes de prestacién definida se
encuentran en Reino Unido, Alemania, Holanda y Espafia, representando un 92% (2017: 92%) de las
obligaciones de prestacién definida. Los otros planes hacen referencia a [iliales de Atradius N.V.
eslablecidas en México, Noruega, Bélgica. Suecia, llalia, Suiza y Francia. El reconocimiento de los
activos y pasivos se [ija de manera independiente para cada plan.

En el Grupo también existen planes de aportacién definida. Las aportaciones a estos planes son
reconocidas come un gasto en la cuenta de resultados. El total de aportaciones para el ejercicio 2018, a
fondos externos, ha sido de 16.314 Miles de Euros (2017 16.352 Miles de Euros).
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En la siguiente tabla se resumen la conciliacidn, el estado de financiacion y las cantidades reconocidas
en el balance consolidado a 31 de diciembre de 2018 por compromisos de prestacion definida (en Miles

de Euros):
Impacto del
Oh:fsf;;:d' Valor razonable de requerimiento mt::::,::‘:;‘;:'m
definid los actives afectos minimo f Limite definida
del activo
2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Balance allde Enerc 867.985 B880.818 726762 775.244 - (3.286) 141.223 108.860
Reclasificacidn de planes 37.529 - 37529 £ . - - -
Incluido en pérdidas y ganancias
Coste de los servicios del ¢jercicio
corriente 18.050 13740 . - 7 - 18.050 13740
Coste por servicios pasados {721) 1240 . - - - 721 1240
Coste (ingreso) de los intereses 17.617 17678 15627 16963 ¥ (66) 1.930 781
Costes de administracion 532 528 : - s - 532 528
Efectos del tipo de cambio 2 459 : = ; z ] 459
Total incluide en pérdidas y ganancias 35.478 33645 15.627 16.963 = (66) 19.851 16.748
Incluide en OCL:
Revalorizacion pérdida (ganancia):
Pérdida (ganancial actuarial por:
- hipdtesis demograficas 70y (122731 = = - . 70y (12273)
- hipdtesis financieras (5.054) 8322 - . = 5 (5.054) 8322
- ajustes por experiencia 16.536) (5.011) - - - . (6.536) (5011}

- ajustes por restricciones sobre el activo

neto por prestacidn definida # 4 2 8 < 2 ] E
Ingreso de los activos afectos al plan

excluyendo el ingreso de los intereses - . 32861 (21470 - . (32.861) 21471
Variacidn en el superavit irrecuperable

distinto a los intereses - 5 - . (3.286) 335z 3286  (3352)
Efectos del tipo de camblo (11372) (23200  (11.739)  (2513) - - 367 193
Total incluido en OCI (23.032) (11.282) 21122 (23.984) (3.286) 3352 (40.868) 9350
Otros:

Aportaciones del empleador (3632) (3.653) 19178 19.409 . A (22870) (23.062)
Aportaciones de los participes 2121 2160 2121 2160 . - % .
Prestaciones pagadas (27832) (30054) (26251 (29.425) Z - (1581) (629)
Reclasificaciones exceso activos - - (20B14)  (17.626) 20814 17.626
Beneficios / Pérdidas adicionales (7.739) 147 (30) . = = (7.709) 147
Total otros (37.142) (31400) (25.796) (25.482) - - (1L346)  (5.918)

Balance al 31 de Diciembre 880.818 B87L781 775244 742741 (3.286) - 108.860 129.040



Instrumentos financieros no cualificados como activos afectos

El Grupo cuenta con activos relacionados con pensiones que bajo NIC 19 no pueden reconocerse
coma aclives afectos a los planes (a continuacidn se incluye mds detalle sobre los planes).

En Alemania, para uno de los planes, activos por 16.300 Miles de Euros (16,700 Miles de Euros en el
ejercicio 2017) son reconocidos como parte de las inversiones financieras debido a que en caso de
quiebra, esos activos no estdn totalmente asegurados para los miembros de los planes de
pensiones. En el Reino Unido, se tienen inversiones financieras por importe de 28.700 Miles de
Euros (29.900 Miles de Euros en el ejercicio 2017) en una cuenta de depdsilo en garantia para
respaldar al fondo de pensiones de este pais. En caso de insolvencia, el administrador fiduciario
(Trustee) del fondo de pensiones tiene los derechos sobre estas inversiones. siempre que se
cumplan ciertas condiciones,

Pérdidas y ganancias actuariales

En 2018 se han reconocido ganancias actuariales por importe de 8.962 Miles de Euros (11660 Miles
de Euros de ganancias actuariales en el ejercicio 2017) en las obligaciones de prestacién definida.

Caracteristicas de los principales planes de prestacion definida

En la siguiente tabla se resurne las caracteristicas de los principales planes de prestacién definida:
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Caracteristica Reino Unido Alemania | Holand Espafia
Post empleo:
Compromiso Derecho a pension | Derecho a pensién | Derecho a pensién Premios de
basada en basada en un basada en jubilacidn, seguro de
porcentaje del porcentaje sobre el | porcentaje de salario | vida post jubilacién,
salario final salario promedio | promedio (méximo | rentas vitalicias,
(cerrado a nuevos | delosullimos10 | de EUR O.1millones | importe EX GAN,
empleados). afios. | - cerrado a nuevos cesta de navidad,
empleados). festividad del seguro.
Largo plazo: premios
| de permanencia.
Censo 135 activos (2017: 485 activos (2017: | 307 activos (2017: 3.052 miembros
152 miembros 504 miembros | 317 miembros activos.
activos), activos). activos). 1.024 miembros no
525 no activos 452 no aclives | 1.363 no aclivos aclivos.
(2017: 523 (2017: 433 | (2017:1.367
miembros no miembros no | miembros no
activos). aclivos). | activos).

Obligaciones de
prestacion
definida

EUR 257 millones
(2017: EUR 282
millones),

EUR 129 millones
(2017: EUR 121
millones).

EUR 343 millones
(2017: EUR 331
millones).

EUR 353 millones
(2017 EUR 411
millones).

Activos de] Plan

EUR 296 millones
(2017: EUR 303
millones).

EUR 74 millones
(2017: EUR 76
millones}. Activos
por EUR 16,7 |
millones (2017:

EUR 16,7 millones) |
son reconocidos
como parte de

EUR 326 millones
(2017: EUR 334

| millones).

Activos del plan 0.
Derechos de
reembolso EUR 17.3
millones (2017 EUR
18,3 millones).

inversiones
i | financieras, |
Revalorizaciones | EUR 13,5 millones | EUR 111 millones - | EUR 17,9 millones - EUR 2.7 millones -
ganancias - ganancia (2017: pérdida (2017 pérdida (2017: EUR ganancia(2017: 1.5
(pérdidas) en OCI | EUR 14,2 millones | EUR 1 millones - 27.2 millones - millones - pérdida).
- ganancia). pérdida). pérdida).
Instrumentacién | Las bases del Un acuerdo | Elempleador aporta | Los compromisos se
acuerdo de contractual es una prima base encuentran
financiacion para establecido como anual como un exteriorizados a
ambos un vehiculo de porcentaje del Lotal través de polizas de
COMPromisos financiaciéon para | desalariosaptosde | seguro vinculadasy
recaen en el Trust | cubrir parte del | todos los participes | con la propia
Deed and Rules. E1 | pasivo por activos que no puede | sociedad.
fondo de pensiones. No ser inferior a los
pensiones realiza | existeunacuerdo | requisitos
valoraciones de financiacidn reglamentarios.
actuariales cada especifico aunque
tres afios para los activos deben
determinar las exceder los EUR
| aportacionesa 39,2 millones
realizar por el financiados
_;ﬂp!eador_ inicialmente,
Aportaciones del | En 2018 las Minguna, Los leado: Ning
empleado aportaciones aportan el 7,5%

ascendieron al 7.1%
(2017: 7.1%} del
salario
pensionable.

(2017: 7%) de su
salario pensionable.




Caracteristica

Reino Unido

Holand

Estrategia ALM

Cada 3 afios se
realiza un estudio
ALM para revisar
la politica de
inversion.

en mantener
bonos gobierno y
corporalivos con
respecto a los
pensionistas para
machear el pasivo
¥ mantener
aclivos que se
espera que
ofrezcan un
retorno respecto a
los no
pensionistas,

La politica consiste

Los objelivosde |
inversidn y sus
politicas son
desarrollados en
base a un estudio

| ALM.

La politica de
inversidn limita el
riesgo de tipo de
interés
restringiendo la
inversidn en bonos |
a bonos de interés
fijo. El riesgo de la
renta variables es
controlado de

| acuerdo al indice

| Dow Jones Euro

| Stoxx 50.

Valor razonable de los activos afectos

El valor razonable de los aclivos afectos al plan al cierre del ejercicio es

siguiente (en Miles de Euros):

Al menosuna vez
cada tres afios un
estudio ALM es
realizado, en él se
analiza el impacto
de la politica
estratégica de
inversion,

El riesgo de tipo de
interés se cubre

| parcialmente

mediante el uso de
instrumentos de
deudaen
combinacidn con
fondos Liability

Driven Investment.

N/A.

analizado en la labla

Activos del Plan 2017 2018
Efectivo y olros medios liquidos equivalentes 23401 21513
Renta variable 279.094 140.181
Renla fija 209.100 315.387
Fondos de inversion 188.220 189.912
Contratos de seguros 61.072 60.915
Aclivos inmobiliarios 14.357 14.833
Total 775244 742.741

Todos los valores de renta variable y bonos gobierno tienen precios cotizados en mercados activos.
Los activos afectos al plan no incluyen ningun instrumento de patrimonio propio del Grupo, ni
ningun inmueble ocupado ni otros actives utilizados por el Grupo.

El rendimiento actual de los activos del plan en el ejercicio 2018 fue 4.200 Miles de Euros de
pérdida (48.500 Miles de Euros de ganancia en el ejercicio 2017).

A continuaci6n se detallan las principales hipdtesis utilizadas en los ejercicios 2018 y 2017 para los
principales planes de prestacion definida:



ON3509560

Principales
hipétesis Reino Unido Alemania Holanda Espafia
actuariales 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018
Tasa de descuento 2,50% 2.75% 1.75% 1.75% 2.00% 175% 1.47% 1.62%
Tasa de inflacidn 3.50% 3.50% 1.50% 1,75% 175% 1.75% 1.50% 1,50%
Incremento
esperado de los 2.40% 240% 2.05% 1.50% 1.75% 0,88% 1.50% 1.50%
salarios futuros
Incremento
eeperadodelos 300% 30T 125%  125%  0875%  088%  100% N/A
niveles de
beneficios futuros

I PERM/F - PERM/F -
Tabla de CMIZ015  CMIZ2017 Heubeck Heubeck  Prognoseta  Prognoseta 2000P 2000P
mortalidad (L5%LTR) (1L5%LTR) Richttafeln Richuafeln [el AG2016  fel AG2018 PASEM - PASEM -

2010 2010

Duracién 21 19 16 16 21 20 13 1

Las tasas de descuento desglosadas han sido obtenidas mediante curvas de rendimiento
hipotéticas desarrolladas a partir de la informacién proporcionada por el rendimiento de los bonos
corporatives dentro del mercado de referencia. De acuerdo a la normativa internacional definida
bajo NIC 19, la construccién de estas curvas se basa en el rendimiento de los bonos corporativos de
calidad crediticia AA.

Posibles cambios razonables al cierre del ejercicio en alguna de las principales hipdtesis,
manteniendo constantes el resto de hipétesis, tendria el siguiente efecto sobre el valor de las
obligaciones al cierre del ejercicio (en Miles de Euros):

Obligaciones de prestacién definida 2017 2018
Incremento  Decremento | Incremento  Decremento
Tasa de descuento (1% movimiento) (128.986) 170,004 (124.531) 163.185
Tasa de crecimiento salarial (1% movimiento) 18.034 (15.718) 17.253 (16.404)
Tasa de inflacién (1% movimiento) 105.044 (89.593) 87371 (80.472)
'[Ef;:o“ﬁ’l‘;;iﬂf::i‘:‘f;“’s SneleEbeneiclos 134719 (102.249) 130557 (103.926)
Martalidad Futura (+ 1 afio) 27.738 . 25.555 :

El andlisis de sensibilidad anterior se ha obtenido utilizando el método de cdlculo “Projected Unit
Credit”, ¥ se ha procedido a replicar el cdlculo de la obligacién cambiando una variable
manteniendo constantes el resto de hipélesis actuariales. Una limitacién de este método es que
algunas de las variables podrian estar correlacionadas. No ha existido ningin cambio en los
métodos e hipdtesis utilizadas al preparar el analisis de sensibilidad respecto afios anteriores.



15. Patrimonio neto atribuido a los accionistas de la sociedad dominante

Formando parte de los estados financieros consolidados. el Grupo presenta un estado de cambios en el
patrimeonio neto consolidade que muestra, entre otros:

— Elresultado del ejercicio que se deriva de la cuenta de pérdidas y ganancias,

— Cada una de las partidas de ingresos y gastos del ejercicio que, segin las NIIF, se ha
reconocido directamente en el patrimonio neto,

— El total de los ingresos y gastos del ejercicio (suma de los dos apartados anteriores),
mostrando de forma separada el importe total atribuido a los accionistas de la sociedad
dominante y a los intereses minoritarios,

— Los electos de los cambios en las polilicas contables y de la correccién de errores en
cada uno de los componentes del patrimonio neto, en el caso de haberse producide,

— Los importes de las transacciones que los tenedores de instrumentos de patrimonio neto
han realizado en su condicidn de tales como, por ejemplo, las aportaciones de capital, las
recompras de acciones propias mantenidas en autocartera y los repartos de dividendos,
mostrande por separado estas dltimas distribuciones, y

— Elsaldo de las reservas por ganancias acumuladas al principio del ejercicio y en la fecha
del balance, asi como los movimientos del mismo durante el ejercicio.

Adicionalmente, el Grupo detalla por separado todos los ingreses y gastos que han sido reconocidos
durante el ejercicio, ya sea a través de la cuenta de pérdidas y ganancias o directamente en el
patrimonio. Dicho estado se denomina “Estado de ingresos y gastos reconocidos’ y complementa la
informacién proporcionada en el Estado de cambios en el patrimenio neto.

En el ejercicio 2018 la seciedad deminante del Grupo no ha realizado ningtn cambio significativo en
sus politicas contables.

15.a) Capital

El capital escriturado de la sociedad dominante asciende a 36.000 Miles de Euros, totalmente suscrito
y desembolsado, dividido en 120.000.000 acciones, de 0,30 euros de valor nominal cada una de ellas,
representadas en anotaciones en cuenta. Todas las acciones gozan de iguales derechos y la sociedad
dominante puede emilir acciones sin vato.

Los accionistas de la sociedad dominante con participacién igual o superior al 10% del capital social al
31 de diciembre de 2018 son los siguientes:

Porcentaje de
participacién
Corporacion Catalana Occidente, S.A. 29.40%
La Prevision 96. S.A. 25,00%

El porcentaje de participacién de Corporacién Calalana Occidente. SA. ha disminuido un 175%
respecto al ejercicio 2017 (31,15%).

La sociedad Inoc, S.A., que posee el 100% de Corporacién Catalana Occidente, SA. y el 72,25% de La
Prevision 96, 5.A. ostenta direcla e indirectamente el 53,94% de la sociedad dominante al 31 de
diciembre de 2018 y pertenece a un grupo cuya cabecera es CO Sociedad de Gestion y Participacion,
S5A
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15.b) Prima de emisidn y reservas

En el Estado de cambios en el patrimonio neto adjunto en las presentes cuentas anuales han quedado
detallados los saldos de la prima de emisién y las reservas por ganancias acumuladas al principio del
ejercicio 2018 y a 31 de diciembre de 2018, asi como los movimientos producidos durante el ejercicio.

El detalle de la prima de emisién y de cada clase de reservas al 31 de diciembre de 2018 y 2017 es el

siguiente:
Miles de Euros
Saldosa Saldes a
31/12/2017 31/12/2018
Prima de emisién de acciones 1533 1533
Diferencias por ajustes del capital a Eures 61 61
Reserva legal 7.212 7212
Reservas voluntarias de la sociedad dominante 778.265 825.204
Reservas en sociedades por integracion global 1.074.133 1242776
Res_ewas en sociedades :ongclidadgs por el método de la 15.306 18331 |
participacién (puesta en equivalencia) | |
Reservas 1874977 2.093.584 |
Total Prima de emisidn y Reservas 1.876.510 2.095.117

15.b.1) Prima de emision de acciones

El saldo de este tipo de reservas, de acuerdo con el texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital se puede ulilizar para ampliar el capital y no se establece restriccion alguna en cuanto a
su disponibilidad.

15.b.2) Diferencias por el ajuste del capital a euros

El saldo de esta reserva proviene de la reduccion de capital efectuada en el ejercicio 2001 como
consecuencia de la redenominacion del capital social a eures, Su disponibilidad est4 sujeta a los
mismos requisitos que la reserva legal.

15.b.3) Reserva legal

De acuerdo con el Texto refundide de la Ley de Sociedades de Capital, debe destinarse una cifra
igual al 10% del beneficio del ejercicio a la reserva legal hasta que ésta alcance, al menos, el 20%
del capital social. La reserva legal podré ulilizarse para aumentar el capital social en la parte de
su saldo que exceda del 10% del capital ya aumentado, Salvo para esta finalidad y mientras no
supere el 20% del capilal social, esta reserva sélo podrd destinarse a la compensacién de pérdidas
y siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes para este fin. A las diferentes
fechas presentadas el saldo de esta reserva representa el 20% del capital social.



15.b.4) Reservas voluntarias de la sociedad dominante

Su detalle a 31 de diciembre de 2018 y de 2017 es el siguiente (en Miles de Euros):

aif1z/2017 | 3112/2018 |
Reservas voluntarias 768.161 815.100
Reserva de fusién 9.79% 9.799
Otras reservas ssan e, 305 05
Total 778.265 825.204

Los saldos de eslas reservas son de libre disposicion. La reserva de fusién tiene su origen en la
fusidn por absorcion de Occidente, Cia. de Seguros y Reaseguros en el ejercicio 1988,

15.b.5) Reservas y Otro resultado global ac lado en sociedades ¢ lidad

El desglose por entidades de los saldos de esta cuenta del balance consolidado a 31 de diciembre
de 2018 y de 2017, una vez considerado el efecto de los ajustes de consolidacién, se indican a
continuacién:
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 ———— Miles de Euros B -
__3112/2017 31/12/2018 p—
Otro Otro
resultado resultado
Total
Reservas global Reservas global Total
acumulado acumulado
Consolidadas pori cién global:
Grupo Catalana Occidente, SA 136 942 ) 136.942 173 261 - 173.261
Seguros Catalana Ocaidente, Sociedad
Anénima de Seguros y Reaseguros 169.126 319.200 488.326 180,503 275561 456,464
Grupo Catalana Occidente Tecnologia y =
Servicios, ALE, 13 u3 1676) - (676) ,
Nortehlspang. 5.A.Clade Seguros 36029 23151 59.180 44014 19.856 63.870 |
Reaseguros |
Bilbao Compafiia Andnima de Seguros y |
Reaseguros, S.A, y sociedades dependientes (920) 146,895 145.975 (2.796) 119.766 116.9?0:
Plus Ultra, Seguros Generales y Vida, SA. de 51230 5919 57.169 52115 1234 55343 |
Seguros y Reaseguros [ |
Cosalud Servicios, S.A. 9136 259 9.395 9163 161 8330
Grupo Compania Espanola de Crédito y |
Caucién,SL / Atradius NV, 553050 35.096 588.146 635038 (226) 638812
Tecniseguros. Sociedad de Agencia de
Seguros. SA (14) > an (501 - (50)
Previsora Bilbaina Agencia de Seguros. SA, | (268) ¥} (275) 395 (7 388
Prepersa, de Peritacién de Seguros y |
Prevencion, ALE. 568 M a52 BT 4 B2
Sociedad Gestion Catalana Occidente, S.A. 29600 - 29.600 31784 . 31784
Hercasol, S A SICAV 17.834 4.998 22.832 22459 L7 23.576
Catoc, SICAV, SA 60414 30653 91067 76567 19.529 96.096
Previsora Inversiones, SA | 5091 - 5.091 1277 13 1264
C.0. Capital Ag. Valores 3847 47 3.994 3947 10 3.957
Grupo Catalana Occidente Contact Cenler, @ i @ @ ; @
ALE
Inversions Catalana Occident, S A 228 - 228 214 . 214
Grupo Catalana Occidente Gestidon de Activos
SA.SGIIC (566) 44 (522) (5) 28 23
Grupo Catalana Occidente Activos
Inmobtltarios, S.L (*) i i § v 1 .
GCO Reaseguros, SA 2547 17 2.564 7158 1] 7.169
GCO Gestora de Pensiones, EGFP,SA - 2) ) (6) (21) 2n
Grupo Asistea (252) 7, (252) 2379 - 2379
1074.133 566.304 L640.437 1L242.776 435.010 L68L786
Valoradas por el método de la participacidn:
Calboquer, 5L 40 - 40 71 - i
Asitur Asistencia. SA 4166 - 4.166 4.262 - 4.262
Gesiuns, SA SGLIC 536 139 675 715 53 768 |
ME Corredors d'Assegurances, S.A . . - (57) - (57)
Inversiones Credere, S A (517) - (517 (517) - (517)
Atradius - Entidades asociadas 11.081 879 11.960 13.857 - 13.857
15.306 LOL8 16.324 18.331 53 18.384

TOTAL | 1.089.439 567.322 1656.761 L26L107 439.063 1700170

(") Incorporacion al perimetro en el ejercicio 2018, ver Nota 5.



15.c) Acciones y participaciones en patrimonio propias

El saldo de este subepigrafe. que se presenta minorando el patrimonio atribuido a los accionistas de la
sociedad dominante del balance consolidado a 31 de diciembre de 2018 y de 2017, de acuerdo con los
requisitos de presentacién establecidos en la NIC 32, se corresponde con las acciones de Grupo
Catalana Occidente, S.A. propiedad de la sociedad dependiente consolidada Sociedad Gestién Catalana
Occidente, S.A.

Al 31 de diciembre de 2018, la tolalidad de las acciones del Grupo, propiedad de la sociedad
dependiente Sociedad Gestidn Calalana Occidente, S.A., representan el 1,77% del capital emitido a dicha
fecha (1.68% a 31 de diciembre de 2017). Durante el ejercicio 2018, el porcentaje de acciones en
circulacion mantenidas por la anterior compaiiia se ha mantenido en el 1,77% calculado en base diaria.
El precio medio de la cartera a 31 de diciembre de 2018 es de 10,50 Euros por accién (8,97 Euros por
accién a 31 de diciembre de 2017), Estas acciones se encuentran disponibles para su venta con la
finalidad de mantener la liquidez. No existen mas acciones de Grupo Catalana Occidente, S.A. en poder
de olras sociedades del grupo o de un lercero que obre por cuenta de ellas. Adicionalmente, a 31 de
diciembre de 2018, ni la sociedad dominante ni las sociedades dependientes disponen de
compromisos basados en el pago mediante acciones de la sociedad dominante.

La evolucidn de los movimientos de compras y ventas realizados durante los ejercicios 2018 y 2017 ha
sido el siguiente:

Miles de Euros
T T Niimero de
JCos‘tel d': Val,or 2 acciones
Saldos alde enero de 2017 18.293 612 | 2.039.537
Adiciones : . 2
Retiros (*) (185) (6) (20.646)
Saldos a 31 de diciembre de 2017 18.108 606 2.018.891
Adiciones (*) | 4353 36 120.000
Retiros (*) ! (202) (6) (19.193)
Saldos a 31 de diclembre de 2018 | 22.259 636 2.119.698

(*) Compras y venlas realizadas por Sociedad Gestion Catalana Occidente, S.A.

15.d) Distribucién de resultados

La propuesta de distribucién del beneficio neto del ejercicio 2018 de Grupo Catalana Occidente,
Sociedad Andnima. que su Consejo de Administracién somelerd a la aprobacion de la Junta General de
Accionistas es la siguiente:

Ejercicio 2018

Distribucién Miles de Euros
A dividendos 98,688
A reservas voluntarias 78.250
Beneficio neto del ejercicio 176.938



La distribucién del beneficio del ejercicio 2017 aprobada per la Junta General de Accionistas de la
sociedad dominante celebrada el 26 de abril de 2018 es la siguiente:

__ Ejercicio 2017
Distribucién Miles de Euros
A dividendos 93.012
Areservas volunlarias 46.969
Beneficio neto del ejerciclo 139.981

Previamente, el Consejo de Administracién de la sociedad dominante, en sus reuniones celebradas el
29 de junio de 2017, el 28 de septiembre de 2017 y el 25 de enero de 2018, acordé distribuir, a cuenta
del resultado del ejercicio 2017, la cantidad de 51.840 Miles de Euros, importe que se hizo efective
mediante diversos pagos de los dias 12 de julio de 2017, 11 de octubre de 2017 y 14 de febrero de 2018.

En el estado de cambios en el patrimonio neto queda detallada la distribucién del beneficio neto
consolidado del ejercicio 2017

15.e) Dividendos

A continuacion se detallan los diferentes importes abonados a los accionistas durante el ejercicio 2018
en concepto de dividendos:
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Poraccién | orien
Organo de Gobierno: Fecha del acuerda: Fecha de pago: Tipo dividendo: Miles de
en Euros
Euros
Consejo de 14 de febrero de 3er. Dividendo a
Administracion Zhsle enerode Ui 2018 cuenla resultado 2017 01440 17280
Junta General de ; Dividendo
Accionistas 26 de abril de 2018 9 de mayo de 2018 complementario 0.3431 41172
Consejo de oo - ler, Dividendo a
P, 28 de junio de 2018 11de julio de 2018 cuenta resultado 2018 0.1512 18.144
Consejo de 27 de septiembre de 10 de oclubre de 2°. Dividendo a 01512 18144
Administracién 2018 2018 cuenta resultado 2018 ) ’
94.740

Los dividendos a cuenta del resultado del ejercicio 2018 se han calculado tomando como referencia el
balance de la sociedad dominante a las siguientes fechas y con el siguiente detalle:

Miles de Euros
27 de septiembre de

28 de junio de 2018 2018 |
Suma activos disponibles y
realizables 50.807 87113 ,
Suma pasivos exigibles (*) 46,445 46.503 |
Superdvit estimado de liquidez 44.362 40.610
Dividendo a cuenta 18.144 18.144

(*) Incluye el dividendo a cuenta propuesto,

Las distribuciones de dividendos realizadas durante el ejercicio 2018 cumplen con los requisitos y
limitaciones establecidos en la normativa legal v en los Estatulos Sociales vigentes de la sociedad
dominante.

Adicionalmente, el Consejo de Administracién de la Sociedad, en su sesign de 31 de enero de 2019 ha
acordado distribuir un tercer dividendo a cuenta de los resultados del ejercicio 2018 por importe de



18.144 Miles de Euros que ha sido abonado el 13 de febrere de 2019. Este dividendo se ha calculado
tomando como referencia el balance de la Sociedad a 31 de enero de 2019 y con el siguiente detalle:

‘ Miles de Euros

| 31deenerode 2019
Suma activos disponible y |

realizables | 90.718

Suma pasivos exigibles (*) | 36.189
Superdvit estimado de liguidez | 54.529 |
Dividendo a cuenta 18.144

(*) Incluye el dividendo a cuenta propuesto.

15.1) Beneficio por accién

El beneficio bisico por accién se determina dividiendo el resultado nelo atribuible al Grupo entre el
promedio ponderado de acciones ordinarias en circulacién durante el ejercicio, excluido el numero
medio de las acciones propias mantenidas a lo largo del mismo.

A continuacion se detalla dicho cilculo:

2017 2018
De operaciones continuadas e interrumpidas:
Resullado neto atribuible a los accionistas de la sociedad dominante (Miles [
de Euros) 325447 352160 |
Numero medio ponderado de acciones emitidas (Miles de acciones) 120.000 120.000
Menos: Acciones propias ponderadas (Miles de acciones) (*) 2.027) (2.126)
Niumero medio ponderado de acciones en circulacién (miles de acciones) 117.973 117.874
Beneficio bdsico por accién (Euros) 276 299
De operaciones interrumpidas:
Resultado neto atribuido a los accionistas de la sociedad dominante de
operaciones interrumpidas (Miles de Euros) ¢
Beneficio basico por acclén (Euros) ' 276 2,99 |

(") Se refiere a la media de las acciones propias mantenidas en autocartera al cierre de los ejercicios
2017 y 2018.

Dado que no existen opciones sobre acciones, warrants u otros equivalentes que puedan causar un
posible efecto dilutive, el beneficio bdsico por accién coincide con el beneficio diluide por accidn en los
diferentes ejercicios presenlados.

15.g) Otro resultado global acumulado

El otro resullado global acumulade fuera de la cuenta de pérdidas y ganancias incluye los importes
relativos a ingresos y gaslos imputados directamente al patrimonio neto desglosado entre partidas
que no se reclasificardn a resullados y aquéllas que pueden reclasificarse posteriormente a resultados.

Entre las principales partidas que pueden reclasificarse posteriormente a resultados se registran: las
correspondientes a los cambios en la valoracion de los actives que se manlienen clasificados en la
cartera de ‘activos financieros disponibles para la venta’, incluyendo las correcciones de asimeltrias
contables generadas por la asignacién a los tomadores de plusvalias netas latentes de las inversiones
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asi como las asociadas a las diferencias de cambio por conversién de los saldos mantenidos en
moneda extranjera de dicha cartera y de las filiales extranjeras de Atradius, N.V.

Otro resultado global acumulado- Partidas que pueden reclasificarse posteriormente a resultados
por:

Miles de Euros
Saldosa Saldosa
31/12/2017 | 31/12/2018
Activos financieros disponibles para la venta 676.483 535.142
Diferencias de cambio (24.141) (26.120)
Correccion de asimetrias contables (86.038) (67.734)
Enlidades valoradas por el método de la participacion 1018 (2.225)
Otros ajustes = 2
Otro resultado global acumulado 567.322 439.063

Activos financieros disponibles para la venta

Bajo este conceplo se recoge, principalmente, el importe neto de agquellas variaciones del valor
razonable de los activos financieros clasificados como disponibles para la venta que, conforme a lo
dispuesto en la Nola 3.b.5, se clasifican como parte integrante del patrimonio consolidade del Grupo.
Estas variaciones se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada cuando tiene lugar la
venla de los activos en los que tienen su origen.

Diferencias de conversion

Engloba las diferencias de cambio, generadas basicamente en las partidas no monetarias cuyo valor
razonable se ajusta con contrapartida en el patrimonio neto.

Correcciones de asimetrias contables

Bajo este conceplo se incluyen las variaciones de las plusvalias latentes derivadas de los activos
financieros clasificados en las carteras de disponible para la venta y a valor razonable con cambios en
resultados que resultan imputables a los tomadores de los planes de vida,

Entidades valoradas por el método de la participacidn

Engloba los ingresos y gastos imputados directamente al patrimonie nelo derivados de
participaciones en entidades valoradas por el mélodo de la participacién.

Otro resultadoe global acumulado- Partidas que no pueden reclasificarse a resultados por:
Pérdidas y ganancias actuariales

Recoge las variaciones actuariales que surgen al calcular las obligaciones para pensiones y el valor
razonable de los aclivos de los planes de prestacion definida del Grupo, reconociéndose en el periodo
en el que se producen. dislintas de aguellas reservas constituidas por el importe neto de los ingresos y
gastos reconocidos directa y definitivamente en el patrimonio neto. Adicionalmente, recogen las bajas
contables de activos que pueden producirse cuando los activos de un plan son mayores que la
obligacién de prestacién prevista y el Grupo no puede recuperar ninglin superdvit a través de
reembolsos del vehiculo de pensiones, debido a requisitos de solvencia y control.

El Grupo reclasifica el saldo acumulado de esta partida a Reservas. El importe bruto reclasificado del
ejercicic 2018, segun se indica en la tabla de compromisos de prestacidn definida de la Nota 14,
asciende a 9.350 miles de euros de pérdida (5.301 miles de euros nelos del efecto impositivo).



16. Intereses minoritarios

El detalle, por sociedades consolidadas. del saldo del epigrafe ‘Intereses minoritarios’ y el subepigrafe
‘Pérdidas y Ganancias atribuibles a socios externos’ a 31 de diciembre de 2018 y de 2017 se presenta a
conlinuacion:

~ Miles de Euros
31/12/2017 | 31/12/2018
PYG atribuibles PyG atribuibles |
Intereses a socios Intereses a socios
Minoritari ct inoritarios externos
Nortehispana, S.A. de Seguros y Reaseguros 238 30 304 40|
Grupo Compafifa Espafiola de Crédito y Caucién, S.L./ 218.942 01 333779 34.050 |
Alradius NV, |
Bilbao Compania Andnima de Seguros y Reaseguros, S.A. 857 110 774 107 |
Caloc SICAV, S.A 202 25 183 4
Grupo Catalana Occidente Servicios Tecnolégicos, ALE. 54 - 53 -
Grupo Catalana Occidente Contact Center, A.LE. 1 E 1
Grupo Catalana Occidente Activos Inmaobiliarios, S.L. - - 7 -
Hercasol 5.A. SICAV 5739 590 5.287 43 |
Grupo Asislea (50) 20 (48) 18
Previsora Inversiones, S.A. | 10 (n 2 i
Previsora Bilbaina Agencia de Seguros, S A. | - -] 1 -
Total | 325993 31.893| 340343 34.262 |

El movimiento que ha tenido lugar en el epigrafe de 'Intereses minoritarios' durante los ejercicios
2018 y 2017 se muestra en el estado cambios en el patrimonio neto consalidade.

17. Informacién de los contratos de seguro atendiendo alos segmentos de
negocio

El volumen tolal de las primas devengadas del seguro directo y reaseguro aceptado durante los
ejercicios 2018 y 2017 ha supueslo un lotal de 4.217.215 Miles de Euros y 4.128.580 Miles de Euros
respectivamente. Adicionalmente, el Grupo ha gestionado unas aportaciones a planes de pensiones y
fondos de inversién, no reflejadas en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, por importe de
65.576 Miles de Euros durante el ejercicio 2018 y de 65.538 Miles de Euros durante el ejercicio 2017,

El detalle que presentan las primas imputadas de los ejercicios 2018 y 2017 asi como el resto de
conceptos de ingresos y gastos en funcién de los segmentos y subsegmentos de negocio principales
definidos es el siguiente:
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Ejercicio 2015 (Miles de Euros)

NoVida & e

Autos ::;:; Cc?:é::: D:::::” No Vida Vida Tl
Primas | negocio directo y reas. plad 657.157 639.156 | L649.818 495485 3441616 74L008 | 4182624
Primas devengadas del seguro directo 654333 645815 | 1482924 497.707 3280779 741415 4022194
Primas devengadas del reaseguro aceptado - 134 191.103 3751 194 988 33 195.021
Variacion de la provision para primas pendientes de cobro 133 1136) (13) (156) 1172} 96 (76)
Variacidn de la provision para primas no consumidas del s directo 269 (7.055) (30.296) (4.766) (39.426) (532) (39958)
Variacidn de la provisidn para riesgos en curso del seguro directo - 399 - {LOG1) (662) . (662}
Variacion de 1a provisidn para primas no consumidas del reas.
aceptado = (1 6.100 10 6109 [E1] 6105
Primas imputadas al guro cedide (23.206) | (34.222) | (672.566) (34.144) (764.138) (4.506) (768.644)
Primas devengadas del reaseguro cedido (22685) | (34403 | (675496) (33446) (766.030) (4.387) (7704170
Variacidn de 1a provisidn para primas no consumidas del reas.
cedido (521) 181 2930 [698) 1892 (11 1773
Ing: del inmovilizado malerial y delas|i i 36.071 28473 40.904 19.603 125.051 199.004 324.055
Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias 7269 | 5138 | 551 4085 17.043 14970 32013
Ingresos procedentes de las inversiones financieras 18122 | 12 838 31991 9979 72930 178154 251084
Participacion en beneficios de sociedades puestas en equivalencia 135 | 128 | 4653 76 4.992 - 4992
Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro del |
inmovilizado material e inversiones inmobiliarias 505 | 258 | 193 956 E: 956
Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro de las
inversiones financieras < 3 ] z 3 i
Beneficlos en realizacion del inmowvilizado inmaterial y de las |
inversiones inmobiliarias 22 32 100 13 167 239 406
Beneficios en realizacion de las inversiones inancieras 10018 10079 1609 | 5257 28963 5641 34604
1 ded 1 afectas a seg en los que el d
asume ¢l riesge de la inversién . - - - - 17.254 17.254
Otres ingresos técnicos = 12 249.517 7 249.536 B.671 258.207
Sind idad del ejerciclo, neta de £ (456.797) | (337.183) | (492.054) | (209.311) | (L.495345) (688.901) | (2.184.246)
Prestaciones pagadas del seguro directo (421786) | (332192) | (587.720) | (22G6.565) (1.568.263) [683.874) | (2252137)
Prestaciones pagadas del reaseguro aceptado (230 (80} (81798) 527) (82 635) (216) | (B2 851)
Prestaciones pagadas del reaseguro cedido 9740 11861 273346 15400 310347 5522 | 315863
Variacion de la provision para prestaciones del seguro directo (21.827) 11804 149.588) 12.169 (47.442) (4609 | (52.051)
Variacion de la provisién para prestaciones del reascguro aceptado 289 (150} (17.258) 900 (16.219) 116 (16.103)
Variacion de la provision para prestaciones del reaseguro cedido 1810 {2.990) 10076 (53) 10.843 (28400 8003
Gastos i 8 prestaciones (26.793) (25.436) (39.112) (10.635) (101976) (3.000) (104,976}
Variacién de olras provisiones técnicas, netas de 4 < - - (7.334) (7.334) {6L.767) {69.101)
Provisiones para seguros de vida del seguro directo . - - - . (56.494) (56.494)
Provisiones para seguros de vida del reaseguro aceptado . - 4 . . : .
Provisiones para seguros de vida del reaseguro cedido - - = . -
Provisiones para seguros de vida cuando ] riesgo de la inversion
lo asuman Ios tomadores de seguros - v - . * (5.273) (5273)
Otras provisiones técnicas - N - (7.334) (7.334) - (7.334)
Participacién en beneficios y extornos - - - . - {1.505) {1.505)
Prestaciones y gastos por participacion en beneficios y extornos - - - - - (2.260) (2.260)
Variacion de la provisidn para participacion en beneficios y extorn. - - - - - 755 755
Gastos de expl: ién netos (144.124) | (201.342) | (461.738) (167.129) (974.333) (77.129) | (1.051.462)
Gastos de adquisicién (comisiones y otros gastos) (124.930) (1837831 | (294.591) (140.116) (7434800 (66.328) (809.808)
Gastos de administracién (21.536) (23198) | (450934) | (33.805) (529.473) (1L154) (540.627)
C i ¥y participaciones en €] reaseguro cedido 2402 5639 283757 6.792 298620 35, 298973
Otros gastos técnicos (1.931) (L.857) {5.926) (2503) (12.217) (936) (13.153)
Variacidn del deterioro por insolvencias 259 103 [260) (0] 92 104 196
Otros gastos Wécnicos (2190} (1.960) (5.666) (2.493) (12.309) (L040) (13.349)
Gastos del inmovilizado rial y de las inversi (15.452) (12.610) | (28.060) (8.705) (64.827) (34.887) (99.714)
Gastos de gestion del inmovilizado material y de las inv, | |
inmobiliarias (2718) (2.061) (19 (1488) (6.256) (5664) (12.150)
Gastos de gestion de las inversiones y cuentas financieras (3053) (2288) | (23468) |  (L873) (30.682) (21411 (52.093)
Amortizacién del inmovilizado material y de las inv, inmobiliarias (2.365) (1612) (936) | {1214) (6.127) (3187) 9.314)
Deterioro del inmovilizado material y de las inv. inmobiliarias . - 141 18 159 . 159
Deterioro de las inversiones financieras (LOGT) (L058) (347 (655) (3127) (L159) (4.256)
Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inv.
inmobiliarias (5} 3 . (2 (10} (38) (48)
Pérdidas procedentes de las inversiones financieras (6.244) (5.588) (3431 (349D (18754) (3.228) (21952)
Gastos de inversiones afectas a seguros en los que el tomador
asumne el riesgo de la inversién . | - - - - (37.142) (37.142)
Resultado técnico-financiero 51718 [ B0.427 279.895 B5.969 498.009 59.164 557173




Ejercicio 2017 (Miles de Euros)
Subsegmentos No Vida - -
Multi- | Créditoy Otros Total
Nitow riesgos | Caucidn Diversos Ne:Vida Vida
Primas i das negocio directo y reas. 649.031 629330 | 1587312 473.758 3339431 757.854 4.097.285
Primas devengadas del seguro directo 651838 631263 | L414.815 474654 3172570 756941 3929511
Primas devengadas del reaseguro aceptado 1172) 194 446 3962 198236 833 199.069
Variacidn de 1a provisidn para primas pendientes de cobro 1081 519 1435 (588} 2447 90 2537
Variaclon de 1a provisién para primas no consumidas del s. directo (1888} (2106) (25247) (4.855) (36.096) (395) (36.491)
Variacidn de la provisidn para riesgos en curso del seguro directo 44 - 568 72 . 72
Variacidn de la provisién para primas no consumidas del reas.
aceptado - (318) 1.863 7 1562 385 | 1947
Primas i al cedid, (22.308) {34.505) | (674.498) {31.5010) (762.812) (5.151) |  (767.963)
Primas devengadas del reaseguro cedido (21588) [34.942) | (680.371) {31140) (768.041) (5969) | (774.0100
Vaniacion de la provisidn para primas no consumidas del reas. |
cedido (720} 437 5873 (361) 5229 818 6047
Ingresos del inmovilizade rial y delas i 42.886 33716 35.869 23868 136.339 202.664 335.003
Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias 6781 4984 452 3909 16126 12787 28913
Ingresos procedentes de las inversiones financieras 20590 14589 23703 11199 70.081 186 665 256.746
Participacion en beneficios de socicdades puestas en equivalencia 74 76 4306 42 4498 B 4493
Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro del
inmovilizado material e inversiones inmobillarias 49 | M| 62 145 32 177
Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro de las
inversiones financieras 258 258 258
Beneficios en realizacion del inmovilizado inmaterial y de las
inversiones inmobiliarias 4788 2432 . 1988 9.208 B9 9297
Beneficios en realizacién de las inversiones financieras 10604 11601 7408 6410 36.023 3091 39.114
&r dei i afectasa en los que el d
asume el riesgo de la inversidn - - - - - 26.418 26.418
Otros h‘lm técnicos 2.650 1.405 249.140 Li51 254.346 4.849 259.195
Siniestralidad del ejercicio, neta de 'K {457.679) | (321.848) | (428.712) | (209.774) (1.418.013) (735.738) | (2.153.751)
Prestaciones pagadas del seguro directo (412170) | (328B558) | (572565) | (213802) (L527.095) (727.790) | (2.254.885)
Prestaciones pagadas del reaseguro aceptado . (36} (98 236) (262) (98534) 166 | (98.368)
Prestaciones pagadas del reaseguro cedido 7877 29.174 316772 8655 362 478 2086 364 564
Variacidn de la provisién para prestaciones del seguro directo (31.286) 12.186 (1200) 3385 {16.915) (9.451) (26.366)
Variacidn de la provision para prestaciones del reascguro aceptado 2405 5676 (3828) 1244 5497 (155) 5342
Variacidn de la provision para prestaciones del reaseguro cedido 1743 (14.218) (31013) 131 (42.177) 2446 (32731)
Gastos i bles a prestaciones (26.248) (26072) | (38642) 10.305) (101267} (3.040) (104.307)
Variacidn de otras p técnicas, netas de reaseguro - - - (6.030) (6.030) (82.988) (89.018)
Provisiones para seguros de vida del seguro directo - - (58.558) (58.558)
Provisiones para seguros de vida del reaseguro aceptado - - -
Provisiones para seguros de vida del reaseguro cedido - - (219) (219}
Provisiones para seguros de vida cuando el riesgo de la inversion
lo asuman los tomadores de seguros - - (24211 (24.211)
Otras provisiones lécnicas (6.030) 16.030) - (6.030)
Participacién en beneficios y extornos - - (2.380) (2380)
Prestaciones y gastos por participacidn en beneficios y extornos - - - (2942) 2942)
Variacion de la provisién para participacién en beneficios y extorn. - - - - . 562 562
Gastos de expl: ién netos (144.168) | (195.290) | (471.523) | (160.104) (971.105) (73.320) | (L.044.425)
Gastos de adquisicion (comisiones y olros gastos) (125001) | (178138) | (291455 | (133331 (727.925) (63.909) (79L834)
Gastos de administracion (21425} (22446} | (436837} {3311 {513 819) (10.782) (524.601)
Comisi ¥y participaciones en el reaseguro cedido 2218 5294 256.769 6,335 270639 L371 272.010
Otros gastos técnicos (2.208) 11.752) (156) (2.545) (6.661) (2.256) (8.517)
Variacidn del deterioro por insolvencias (67} 319 [E}] (116) 132 133 265
Otros gastos lécnicos (2141) (2.071) (152) 12.429) (6.793) (2.389) (9.182)
Gastos del inmovilizado y delas inversi (16.482) (12.350) | (39.857) (B.655) (72.784) (36.433) (114.217)
Gastos de gestion del inmovilizado material y de las inv,
inmobiliarias (2.504) (2.048) {15) (1350} (5917 {4.885) (10802)
Gastos de gestion de las inversiones y cuentas financieras (3.723) (2763) | (23531 (2.083) (321000 (21.053) (53.159)
Amortizacion del inmovilizado material y de las inv. inmabiliarias (2239) | (1599 | (908) (L174) (5.915) (2667) (R.582)
Deterioro del inmovilizado material y de las inv. inmobiliarias (1449) (742) (241 (552} (2984) - (2984)
Delerioro de las inversiones financleras (1540) (783) (13.041 1663) (16.027) (2.249) (18.276)
Pérdidas procedentes del inmowilizado material y de las inv.
inmobiliarias (L1140} (B28) 2) (528) (2.498) (66) (2564)
Pérdidas procedentes de las inversiones financieras (3.887) (3.992) (2.119) (2.345) (12.343) (5.507) (17 850)
Gastos de inversiones afectas a seguros en los que ¢l tomador
asume el riesgo de la inversidn - - - - - (9.678) (9.678)
Resultado técnico-financiero 51702 98.306 257575 80.128 487.711 43.841 531552
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En la cuenta de pérdidas y ganancias del subsegmento de Crédito y Caucién correspondiente a los
ejercicios 2018 y 2017, bajo el concepto de 'Otros ingresos técnicos' se incluyen los ingresos por
servicios de Atradius N.V, segtin el siguiente detalle:

Miles de Euros

Ejercicio 2017 | Ejercicio 2018

Servicios de cobro y recobro 44711 46.658
Servicios de informacion y comisiones 130.830 132510
Otros ingresos por servicios 73599 70.349
Total 'Otros ingresos técnicos’ - Seguro de Crédito 249.140 249.517

En la cuenta de resultados del segmento Otras actividades quedan incluidos, bajo los subepigrafes de
‘Otros ingresos’ y “Otros gastos' los siguientes conceptos,

Miles de Euros Miles de Euros
Otros ingresos - Ejercicio 2018  Segmento Otras Otros gastos - Ejercicio 2018 Segmento Otras
actividades actividades
Premios cobranza 3.142 Gastos de personal imputados 20149
Ingresos negocio funerario 20209 Otros gastos de administracién 19.583
Ingresos por venta inmovilizado - Gastos negocio funerario B.877
Otros ingresos 1278 Amortizacion intangibles Plus Ullra
Otros gastos 3325
Total 24.629 Total 51.934
Miles de Euros Miles de Euros
Otros ingresos - Ejercicio 2017  Segmento Otras Otros gastos - Ejercicio 2017 Segmento Otras
actividades actividades
Premios cobranza 3174 Gastos de personal imputados 16719
Ingresos negocio funerario 14.980 Otros gastos de administracion 16.266
Ingresos por venla inmovilizado 70 Gastos negocio funerario 6.424
Otros ingresos 8193 Amortizacion intangibles Plus Ultra 14.538
Otros gastos 9731

Total 26.417 Total 63.678



Las pérdidas por deterioro de valor de los activos, desglosadas por la naturaleza de dichos activos,
registradas en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas son las siguientes:

i _ Miles de Euros _
Tl Subsegmentos No Vida Segmento

Cridiioy | Resto | Swmenlo. | Segmento | Tl Total
Pérdidas por deterioro Ciiida Mo Vida No Vida Vida Actividad
Activos financieros disponibles para la 347 2780 3127 1159 28 4314
venla (Nota 6.a)
Préstamos y partidas a cobrar (Nota 6.a) - - - - 121 121
Activo material (Nota 8) (141} (974) (L115) - n (L186)
Inmovilizado intangible (Nota 9) 5347 - 5.347 - - 5347
Participaciones en entidades valoradas por 1154 L154
el método de la participacién (Nota 7) t i
Total 5.553 LBO6 7.359 1159 1232 9.750

Miles de Euros

Ejercicio 2017 T tosNovVida | _ e ) Segmento

Créditoy Resto Otras Total
Pérdidas por deterioro Craciin Novida | No Vida Vida Actividad
Activos financieros disponibles para la 1340 2058 4208 2249 3939 10.486
venta (Nota 6.a)
Préstamos y partidas a cobrar (Nota 6.a) - - - . (69) (69)
Activo material (Nota 8) 241 2400 2641 (33) 488 3.096
Inmovilizado intangible (Nota 9) = 163 163 - ) 163
Participaciones en entidades valoradas por ) .
el método de la participacién (Nota 7) 170l L0 z233)  Las
Total 13.282 5.521 18.803 2.216 6.591 27.610

17.a) Composicién del negocio de vida por volumen de primas

La composicion del negocio de vida (seguro direclo), por volumen de primas, para los ejercicios 2018 y
2017 es como sigue:

Miles de Euros

Primas del seguro de vida (directo) Ejercicio 2017 | Ejercicio 2018

Primas por contratos individuales 716.628 709.245
Primas por conlralos de seguros colectivos 40313 32170
756.941 741.415

Primas periddicas 497.676 502524
Primas tnicas 259.265 238.891
756.941 741415

Primas de contratos sin participacién en beneficios 366.832 332,594
Primas de contratos con participacion en beneficios "' 310.340 318711
Primas de contratos cuyo riesgo lo asume el suscriptor 79.769 90.110
756.941 741415

(1) Incluye las modalidades con diferencial entre el tipo de interés garantlizado y el de
nola técnica.
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17.b) Condiciones técnicas de las principales modalidades del seguro de vida

Las condiciones técnicas de las principales modalidades del seguro de vida, que representan mas del
5% de las primas o provisiones del ramo de vida, son las siguientes:

Miles de Euros
2017 2018
| Importe Importe
distribuide distribuido
Provisién | participa- Provisién | participa-
Interéds Tablabiométrica matemd- cidnen matemd- ciénen
Modalidad y Tipo de cobertura técnico (*) Primas | tica(*) beneficios | Primas tica (*) beneficios
SEGUROS CATALANA OCCIDENTE
Universal Jubilacién Indexado
Prestacion en el momentode la 5% ¥ GKM-80 12554 275196 1338 | 14030 280750 2183
jubilacion en forma de capital o renta |
Universal Vida y Jubllacién |
Igual que el anterior. mds capital por Indexado, 3% 11147 259359 922 10,956 262166 1510
: GKM-B0
fallecimiento si éste o5 anteriora la y 5%
Jubilacign,
Universal Vida y Pensién Indexado, GKM-EO 22270 356718 1220 23118 369302 2043
Igual que el anterior. 35%y5% | |
Universal PPA Indexado GKM-80, GKM/F- | 29236 253779 3126 21509 249.465 4424
95/ PASEM2010 |
Universal PIAS Indexado GKM/F-95/ 54494 215766 2379 | 48998 222760 3739
PASEM2010
Universal Ahorro Future Indexado GKM/F-95/ 41453 193358 2598 | 36226 206.716 3910
PASEMZ2010 |
Patrimonioc Oro Indexado GEM-80; GKM/F- | 31244 567.840 864 . 505920 3010
3.5% 95/ PASEM2010 | | [
Cuenta Cliente Indexado PASEM2010 | 26574 ‘ 79.858 15| 28885 98602 684
Temporal R ble Individual 2% GKM-B0 ajustadas | 41612 | 9.187(**) . 43381 9407(*1) 5
Seguro de riesgo temporal anual GEM/F-95
renovable. PASEM2010
Seguro Colectivo de Jubilacién con 225 35y 5%
Participacién en Beneficios y GRM-70; GR/F-80-
Prestacion en el momentode la operaciones 2. GRM/F-95 29972 100 171 22948 75 &
jubilacion en forma de capital o renta macheadas PERM/F2000P
SEGUROS BILBAO
Flexivida Seguros Bilbao 6,00% GKM-70/ 80 4416 112.182 - 1964 104803 -
W - Indawadn | Unisex !
F E Bilbao o} (PASEM/PASEF) 76.038 377254 67,653 400797 -
Plan de Jubilacién Seguros Bilbao 4,26% GRM-70 /B0 /95 6936 118 697 - 5943 108.402 20
Unisex
Cuenta ahorro seguro Seguros Bilhao Indexado {PASEM/PASEF) 16784 113.217 - 10,012 109289 -
PPA Seguros Bilbao Indexado Dlsex 8194 63587 | sos9 65410
(PASEM/PASEF) ’ : | : :
Cuenta Unica Seguros Bilbao Indexado tnisex 28522 | 233467 -| ez48a| 228001
(PASEM/PASEF) i : : :
Unisex
PIAS Indexado (PASEM/PASEF) 17103 60625 - 17.572 67.074




Miles de Euros

2017 2018
| | Importe Importe
| distribuido distribuide
Provisién | participa- Provisidn | participa-
Interés Tabla biométrica matemd- cién en matemd- ciénen
Modalidad y Tipo de cobertura técnico () Primas tica (") ! beneficios | Primas tica(*) | beneficios
NORTEHISFANA
Nortehispana Pensiones 6,43y GRM - 95 5186 99.302 1215 4719 96,312 1157
Capital diferido con participacion en 2.4%
beneficios
Nortehispana Universal
Apongcjén sin participacion de 3.75% GKM/F-95 22525 79.029 . 20087 85.123
beneficios
PLUS ULTRA
Temporal Anual Renovable
Segurode Riesgo 0% - 6% PASEM2010 12746 6347(") - 13027 6.342(**)
Mixtos
Seguro Mixto 1.50% - 6% PASEM2010 3195 65,688 351 2845 58.728 281
Planes de ahorro, prima periédica
i:?;?; Diferidocon Reembolsode 1.50% - 6% GRI5U 10205 128030 185 9338 121299 128
Planes de Ahorro, prima dnica
i";f;z Dikeiicks ton Recimbatenda 075% - 6% GRI5U 27617 161559 2 26103 154137 1
Seguro Plan Colectivo Jubilacién
Seguro de capital y rentas por GROSU
exteriorizacién de compromisos de 0.3% - 6% PERM/F2000P 2258 60637 10 733 49668 19
pensiones
Planes de Previsidn Asegurados
(PPA)
Seguro de Jubilacion con coberturas . |
de supervivencia y fallecimiento 1% - 2.50% GROSU 10.531 84567 759 11.202 59491 503
PIAS
Seguro Vida Entera para constituir ; Yo 7 .
\ina enta vitalicls Variable (***) PASEM2010 44334 152925 41268 173.207
SIALP
ﬁ‘l'f:;“ Individualde ANOFTOALagO o bl eee) | PASEM2010 7606 13707 - 8764 21264

(*) Se indican las tablas biométricas especificadas en las Notas Técnicas en base las cuales las
sociedades dependientes calculan sus provisiones de seguros de vida. Adicionalmente, se dotan
provisiones adicionales para adecuarse a las nuevas tablas PERM/F-2000 y GRM/F - 95 (véase Notas
3j)y13.a)dela Memoria).

(**) Provisidn para primas no consumidas.

(***) Tipo interés variable periddicamente. A 31 de diciembre 2018 igual al 1.8%

La participacion en beneficios se distribuye, para todas las modalidades de Vida individual y
determinadas pélizas de Vida colectivo, como incremento de la provision de seguros de vida de
acuerdo con los plazos previslos en las diferentes pélizas. La participacién en beneficios en el caso del
negocio de riesgo de Vida colectivo se impula a los tomadores como menores primas en el momento
de renovacién de las pélizas. El importe de los beneficios devengados a favor de los asegurados o
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beneficiarios y todavia no asignados, se encuentra registrado en el subepigrafe de 'Provisiones
técnicas - Provisiones para participacion en beneficios y para extornos’.

De acuerdo con el vigente Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados, el tipo de
interés técnico aplicado al cdlculo de la provisién de seguros de vida ha sido el siguiente:

a) Para los compromisos asumidos desde el 1 de enero de 1999, las sociedades dependientes han
utilizado. en las modalidades que lienen inversiones asignadas (macheadas) el tipo de interés de nota
técnica (derivado de la tasa inlerna de rentabilidad de dichas inversiones). Para las no macheadas se
ha utilizado el tipo de interés fijado por la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones para
los ejercicios 2018 y 2017 (0,98% y 1.09% respectivamente), o en su caso, el lipo de interés fijado por
dicho drganc regulador referente al ejercicio de la fecha de efecto de la péliza siempre que la duracion
financiera estimada al tipo de interés de mercado de los cobros especificamente asignados a los
contratos, resulle superior o igual a la duracién financiera de los pagos derivados de los mismos
atendiendo a sus fujos probabilizados y estimada al tipo de interés de mercado.

b} Para los asumidos con anterioridad al 1 de enero de 1999 se continua utilizando para el cdlculo de
las provisiones malematicas el mismo lipo de interés técnico que para el calculo de la prima, con el
limite de la rentabilidad real obtenida o esperada de las inversiones afectas a la cobertura de dichas
provisiones. Dado que la rentabilidad de las citadas inversiones afectas en los ejercicios 2018 y 2017
ha sido superior al tipo de interés técnico establecido, no ha sido necesaria ninguna dotacion
complementaria por insuficiencia de rentabilidad, excepto por ciertas modalidades de la sociedad
dependiente Bilbac Compaiiia Anénima de Seguros y Reaseguros, 5.A. en las que la rentabilidad real
obtenida no ha sido suficienle para hacer frente también a los gastos de administracién futuros de
dichas pdlizas.

17.¢) Gastos por naturaleza

A continuacion, se muestra la composicién de los gastos de personal de los ejercicios 2018 y 2017 asi
como su imputacion en la cuenta de pérdidas y ganancias por segmentos y subsegmentos:

Miles de Euros
Ejercicio 2017 | Ejercicio 2018
Sueldos y Salarios 422834 428.916
Seguridad Social 84.969 86.149
Aportaciones a fondes de pensiones externos 33297 30.716
Indemnizaciones y premios 6.636 7.560
Otros gastos de personal 15917 14.010
Total 563.653 567.351
Miles de Euros
Destino de los gastos de personal - . Jubsegmentos No Vida Segmento | Segmento  Segmento
Ejercicio 2018 Créditoy  Reste  Novida Vida Otros ol
Caucién NoVida
Siniestralidad del ejercicio neta de reaseguro 14.907 31465 46,372 1495 8 47.867
Gaslos del inmovilizado material y de las
inversiones - 1575 1575 2.567 4 4142
Gaslos de explotacion netos 284.090 136.361 420.451 25876 - 446327
Otros gastos 44.238 3461 47.699 1.286 20.030 69.015

Total Neto 343235 172.862 516.097 31224 20.030 567.351



Miles de Euros

Subsegmentos No Vida

Destino de los gastos de personal - | Segmento  Segmento  Segmento

Ejercicio 2017 oY | e | Novida Vida Otros Joial
Siniestralidad del ejercicio nela de reaseguro 14.996 32.204 47.200 1927 - 49.127
Gastos del inmovilizado material y de las

inversiones - 1531 1531/ 2352 3883
Gastos de explotacién netos 282,643 135.057 417.700 26.411 - 444.111
Otros gastos 45.039 3291 48.330 1483 16719 66.532
Total Neto 342.678 172.083 514.761 32173 16,719  563.653

18. Informacidn atendiendo a los segmentos por drea geogréfica

18.a) Ingresos por primas imputadas del negocio directo, reaseguro aceptado y otros
ingresos técnicos

Los segmentos por drea geografica definidos por el Grupo responden, bdsicamente, a la localizacion de
los clientes asegurados por regiones de gestién como consecuencia de la integracién del negocio de
Atradius N.V., distinguiendo entre Espafia y las siguientes regiones:

— Holanda y pafses ndrdicos: Dinamarca, Finlandia, Noruega y Suecia.

— Europa central y del este, Grecia y Turquia: Austria, Republica Checa. Alemania.
Hungria, Polonia, Eslovaquia. Suiza.

— Europa del sur; Bélgica, Francia, lalia, Luxemburgo y Andorra

—  Reino Unido e Irlanda

— América del Norte: Canada, México, Estados Unidos.

— Oceanfa. Asia y olros mercados emergentes: Australia, China, Japdn, Nueva
Zelanda, Singapur,

Asimismo, la distribucién territorial del negocio directo, durante los ejercicios 2018 y 2017 ha sido la

siguiente:
Miles de Euros
Distribucién de las primas imputadas del negocio directo, reaseguro
aceptado y de otros ingresos técnicos, por drea geogrdfica
Ejercicio ZI:-II;I T Ejercicio 20 iB
Segmenta No Vida Segmento No Vida
Area geogrifica Créditoy " Resto | ses::;:w Créditoy Resto Vida
Caucidn NoVida Caucidn NoVida
Mercado interior 352862 1745622  758.807 362763 1779.81S 745809
Exportacion:
- Holanda y paises nordicos 266.292 - - 274.428 -
- Europa central, Europa del este, Grecia y Turquia 328482 - - 352.675
- Europa del sur 359.183 11703 3.896 375.158 12.002 3.870
- Reino Unido e Irlanda 27770 . - 277.087 . +
- América del Norte 104.604 - - 105.137 - 5
- Oceania, Asia y otros mercados emergentes 147.259 - = 152.087 - £
Total 1836.452 L757.325 762.703 1899335 L79L817 749.679
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Atendiende a la localizacion de los diferentes centros de servicios donde se realiza la gestion del
negocio asegurador y complementario del Grupo, los activos asignados geogrdficamente son los

siguientes:

Europa Oceania, Asia
Holanday = central y del Reino yotros
paises este,Greciay | Eurcpa Unidoe América mercados
Espaiia Groi Turquia del sur Irlanda delNorte  emergentes Total
Activos a31/12/2018 B.68B.093 1349.278 802974 1123.793 1773421 466395 275423 14.479.377
Activos a 31/12/2017 8554327 1.043.350 744.037 1182737 1918867 481.823 276277 14.201.418
18.c) Adquisiciones de inmovilizado material e intangible
Miles de Euros
Europa
central y
Holanda y del este, Reino Oceania, Asiay
paises Greclay Eurcpa  Unidoe  América  otros mercados
Ejercicio 2018 Espafia drdicos Turquia del sur Irlanda del Norte Total
Adquisiciones
inmovilizado matenial | 25212 1815 1170 674 2881 195 458 32.405
Adquisiciones | |
inversiones 63886 - 63.886
inmobiliarias )
Adquisiciones de
‘Inmovilizado 12592 28544 1118 846 12107 . - 55.207
intangible’
Miles de Euros
Europa
central y
Holanda y del este, Reino Oceania, Asiay
paises Greciay Eurcpa Unido e América  otros mercados
Ejercicio 2017 Espafia nordicos Turquia del sur Irland. del Norte emerg Total
Adquisiciones
inmoviliado matertal | 2?'19?. |.130‘ 1.525‘ ans 39 1018 27 | 38.495
Adquisiciones
inversiones 9.640 9.640
inmohiharias
Adquisiciones de
‘Inmovilizado 5445 11048 1473 961 13653 - 3 32.583

intangible”



19. Transacciones con partes vinculadas

La totalidad de las transacciones con partes vinculadas han sido realizadas en condiciones de
mercado,

19.a) Detalle de partes vinculadas
Durante el ejercicic 2018 no se han realizado operaciones relevantes por la Sociedad con otras
sociedades pertenecientes al mismo grupo que no sean eliminadas en el proceso de elaboracién de los

eslados financieros consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad.

El detalle de los saldos y transacciones mas significativos mantenidos por el Grupo con las distintas
partes vinculadas, se muestra a continuacion:

I Personal Otras partes
En Miles de Euros | bl | Empresas | o dela | Felacionadas
el Grupo ‘ Asociadas (accionista
direccién
mayoritario)
ACTIVO
Cuenlas a cobrar 8.375 60 5 13.116
Total - 8.375 60 - 13.116
PASIVO
Cuentas a pagar 8953 1 . 383
Préstamos 190.048 - . -
Total 199.001 1 . 383
PERDIDAS Y GANANCIAS
Prestacion de servicios (pagos) i (62.346) . (6.330)
Prestacidn de servicios (cobros) 987 17.668 | - 755
Intereses préslamos (5.171) e - -
Dividendos percibidos 194.065 foi 5 z
Total 189.881 (44.678) - (5.575)
OTROS
Dividendos pagados s = 3.076 57678

Total . - 3.076 57.678
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A continuacién se detallan las operaciones de reaseguro y coaseguro, asi como los saldos con
reaseguradoras y cedentes, depdsitos constituidos y provisiones técnicas por operaciones de
reaseguro efectuadas entre empresas del Grupo, eliminadas en el proceso de consolidacién durante el
ejercicio 2018:

En Miles de Euros Eupresis
del Grupo
ACTIVO/PASIVO
Depositos por reaseguro 11.443
Créditos/deudas por operaciones reaseguro/coaseguro 12.162
Provisiones técnicas reaseguro 47.424
Comisiones y gastos de adquisicién 4.330
Total 75.359
PERDIDAS Y GANANCIAS
Primas del reaseguro aceptado/cedido 99.253
Prestaciones pagadas reaseguro aceptado/cedido 34.158
Intereses -
Variacidn de las provisiones técnicas 4.465
Comisiones del reaseguro aceptado /cedido 31900
Total 169.776

19.b) Retribuciones y otras prestaciones al Censejo de Administracion y a la Alta Direccién

El Consejo de Administracién de la sociedad dominante estd formado por 9 personas fisicas, 8
hombres y una mujer, y 7 consejeros personas juridicas, que a la vez se encuentran representadas
fisicamente por 7 hombres,

Los miembros del Consejo de Administracién han percibido durante los ejercicios 2018 y 2017, de la
sociedad dominante y las sociedades dependientes, las siguientes cantidades por los conceptos que se
especifican en el siguicnte detalle:

Retribuciones a miembros del Consejo de administracién

Miles de Euros
Ejercicio Ejercicio
Miembros del Ci jo de Administracién 2017 2018

Conceplo retributivo-

Retribucién fija 1.809 1.737

Retribucién variable 326 330

Dietas 608 559

Atenciones estalutarias 3386 3.386

Otros 118 126
Total 6.247 6.138

Adicionalmente, la retribucién variable diferida no consolidada asciende a 99 miles de euros.



Otras prestaciones a miembros del Consejo de Administracién

Miles de Euros
Ejercicio Ejercicio
Miembros del C jo de Adminlistracién 2017 2018

Otros beneficios- - .
Anticipos
Créditos concedidos
Fondos y Planes de pensiones: Aportaciones
Fondos y Planes de pensiones: Obligaciones contraidas
Primas de seguros de vida 345 378
Garantias constituidas a favor de los Consejeros - e
Total 345 378

Remuneraciones a la Alta Direccién, excluidos los miembros del Consejo de Administracidn

Se considera Alla Direccidn, los miembros del Comité de Direccién del Grupo que no sean a su vez
consejeros ejecutivos y el Director de Auditoria Interna.

Los miembros de la Alta Direccion han percibido durante los ejercicios 2018 y 2017, de la sociedad
dominante y las sociedades dependientes, las siguientes remuneraciones:

Miles de Euros
Ejercicio Ejercicio
Alta Direccién 2017 2018
Total remuneraciones recibidas por la Alta Direccién 2644 2699

Adicionalmente. la retribucidn variable diferida no consolidada asciende a 232 miles de euros.

En la elaboracidn de estas cuentas anuales consolidadas se han considerado 6 personas como personal
de Alla Direccidn a 31 de diciembre de 2018 (6 personas al 31 de diciembre de 2017).

El Grupo tiene contratada una péliza de seguro de responsabilidad civil cuyo lomador es la sociedad
dominante que engloba, entre otros trabajadores, a los Consejeros y Directivos del Grupo. Dicha péliza
ha generado un gaslo por prima de seguro en el ejercicio 2018 de 48 miles de euros.

Al 31 de diciembre de 2018 y de 2017 no existen anticipos ni se han concedido créditos por la Sociedad
dominante a los miembros de su Consejo de Administracion, ni se han asumido obligaciones por
cuenta de éstos a titulo de garantia.

Segun el articulo 229 de la Ley de Sociedades de Capital, aprobada por el Real Decreto Legislativo
1/2010 de 2 de julio, los Administradores y las personas vinculadas a éslos deberdan comunicar al
Consejo de Administracién cualquier situacién de conlflicto que pudieran tener con el interés de la
sociedad.

Los miembros del Consejo de Administracion y las personas vinculadas a éstos, segun se define en el
art. 231 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital (TRLSC), no se han encontrado
inmersos en situaciones de conflicto de interés previstas en el art. 229 del citado texto legal, no
habiéndose producido comunicacion alguna en el sentido indicado en el apartado 3 del citado articulo
al Consejo de Administracién ni al resto de los Administradores. Por este motivo, las cuentas anuales
no incluyen desglose alguno en este sentido.
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20. Otra informacién

20.a) Empleados

hl,

En cumplimiento de lo cido en el articulo 260 del Texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital. el nimero de empleados medio a tiempo completo (o su equivalente) de la Sociedad
dominante y de las sociedades dependientes al cierre de los ejercicios 2018 y 2017, distribuido por

categorias profesionales y por sexos, es el siguiente:

_Niimero de personas
Categoria profesional Ejercicio 2017 Ejercicio 2018
Hombres Mujeres Total
Directivos 269 229 46 275
Mandeos intermedios 1418 976 453 1429
Administracién cualificada y Comerciales 5267 2604 2707 531
Apoyo administrativo 398 109 265 374
Total 7.352 3918 347 7.389

El numero total de empleados a 31 de diciembre de 2018 es de 7.626.

En maleria de discapacidad. el Grupo cumple la LISMI (Ley de integracidn social del minusvilido) de
diferentes maneras, bien cumpliendo con el requisito de integrar un 2% de la plantilla con minusvalia,
o bien oplando per una férmula mixta entre esta integracion y el apoyo econdmico a Centros
Especiales de Empleo.

20.b) Retribuciones a los auditores

La Junta General de Accionistas de Grupo Catalana Occidente celebrada el 26 de abril de 2018, acordd
nombrar a PricewaterhouseCoopers Auditores, 5.L., de conformidad con lo previsto en el articulo 264
de la Ley de Sociedades de Capital. como auditores de las cuentas anuales e informe de gestién
consolidado del Grupo correspondientes a los ejercicios sociales cerrados el 31 de diciembre de 2018,
2019 y 2020,

A continuacicn, se presentan los honorarios relativos a los servicios de auditoria de cuentas y otros
servicios prestados por el auditor de las cuentas anuales consolidadas del Grupo,
PricewaterhouseCoopers Auditores. S.L., y por empresas pertenecientes a la red PwC, asi como los
honorarios por servicios facturades por los auditores de cuenlas anuales individuales de las
sociedades incluidas en la consolidacién y por las entidades vinculadas a éstos por control, propiedad
comun o gestidn:



Ejercicio 2018

Miles de Euros
Descripcion Servicios Servicios prestados por
prestados por el
auditor principal () (**) otras ﬂrma(s't)te auditoria

Servicios de Auditoria 2.623 137
Otros servicios de Verificacion 1198 E:
Total servicios de Auditoria y 1821 137
Relacionados

Servicios de Asesoramiento Fiscal - 34
Otros Servicios 218 144
Total Servicios Profesionales 218 178

(*) Importes sin gastos ni IVA.
(**) Importes correspondientes a PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.
Ejercicio 2017
Miles de Euros
Descripeion Servicios Servicios prestados por
prestados por el
auditor principal (*)(**) otras ﬁma(s.;le #nditoris

Servicios de Auditoria 2874 347
Otros servicios de Verificacion 848 336
Total servicios de Auditorfa y 2722 683
Relacionados

Servicios de Asesoramiento Fiscal 13 420
Otros Servicios 807 1.058
Total Servicios Profesionales 820 1478

(*) Importes sin gastos ni IVA,

(**) Importes correspondientes a Deloitte, 5L,

20.¢) Informacidn sobre aplazamientos de pago efectuados a proveedaores:
Deber de informacidn de la Ley 15/2010 de 5 de julio

A continuacién se detalla la informacién requerida por la Disposicién adicional tercera de la Ley
15/2010, de 5 de julic (modificada a través de la Disposicion final segunda de la Ley 31/2014, de 3 de
diciembre) preparada conforme a la Resolucién del ICAC de 29 de enero de 2016, sobre la informacion
a incorporar en la memoria de las cuentas anuales en relacion con el periodo medio de pago a

proveedores en operaciones comerciales.

De acuerdo con lo permitido en la Disposicion adicional unica de la Resolucidn anteriormente
mencionada, al ser éste el primer ejercicio de aplicacién de la misma, no se presenta informacion

comparativa.
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Pagos realizados y pendientes de pago en la
fecha de cierre del ejercicio
Importe
2017 | 2018
Periodo medio de pago a proveedores (dias) 17.01 20,03
Ratio de operaciones pagadas (dfas) 17,07 19.82
Ratio de operaciones pendientes de pago (dias) 15,03 22,79
Total pagos realizados (Miles de Euros) 301939 338411
Total pagos pendientes (Miles de Euros) 8544 25.346

Conforme a la Resolucion del ICAC. para el cilculo del periodo medio de pago a proveedores se han
tenido en cuenta las operaciones comerciales correspondientes a la entrega de bienes o prestaciones
de servicios devengadas desde la fecha de entrada en vigor de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre,

Se consideran proveedores, a los exclusivos efeclos de dar la informacién prevista en esta Resolucién,
a los acreedores comerciales por deudas con suministradores de bienes o servicios, incluidos en la
partida "Resto de otras deudas” del pasivo corriente del balance de situacion.

Se entiende por "Periodo medio de pago a proveedores” el plazo que transcurre desde la entrega de los
bienes o la prestacién de los servicios a cargo del proveedor y el pago material de la operacién.

El plazo maximo legal de pago aplicable a la Sociedad en Espaiia, en el ejercicio 2018 segun la Ley
3/2004 (modificada por la Ley 11/2013, de 26 de julio). por la que se establecen medidas de lucha
contra la morosidad en las operaciones comerciales, es de 30 dias salvo existencia de pacto de las
partes sin que, en ningun caso, se pueda acordar un plazo superior a 60 dias naturales,

A 31 de diciembre de 2018 el Grupo ne mantiene ningun saldo pendiente de pago con proveedores con
aplazamiento superior al plazo legal de pago.

20.d) Arrendamientos operativos

Los pagos futuros minimos a realizar en conceplo de arrendamientos operativos no cancelables son
los siguientes:

Miles de Euros

Pagos futuros arrendamientos operativos 31/12/2018
Menos de un aio 32,501
Més de un afio pero menos de cinco 85.524
Mis de cinco afios 48.650
Total 166.675

Durante el ejercicio 2018 se han reconocido gastos por alquileres en la cuenta de resultados
consolidada por importe de 36.556 Miles de Euros (39.527 Miles de Euros en el ejercicio 2017).

ON3509572



21. Hechos posteriores

Adguisicidn del 100% de Seguros de Vida y Pensiones Antares, S A

Con fecha 8 de noviembre de 2018, Flus Ultra. Seguros Generales y Vida 5.A., de Seguros y Reaseguros,
Sociedad Unipersonal ('Plus Ultra’), sociedad participada al 100% por el Grupo, alcanzé un acuerdo con
las sociedades Telefdnica, S.A. y Telefénica Finanrzas, SAU. para la adquisicién de acciones
representativas del 100% del capital social de Seguros de Vida y Pensiones Antares, S.A. (en adelante
‘Antares’) por un precio de 161 millones de euros, que sera ajustado por la diferencia entre los fondos
propios a 31 de enero de 2019 y los fondos propios estimados en el contrato,

Tras el cumplimiento de las condiciones suspensivas por las cuales se han obtenido las preceptivas
aulgrizaciones administrativas por parte de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia y
de la DGSFP en fechas 17 de enero de 2019 y 25 de enero de 2019, respectivamente, se ha formalizado
la ejecucidn del contrato de compraventa en fecha 14 de febrero de 2019,

En el contexto de dicha transaccién, Plus Ullra, Grupo Catalana Occidente, Antares y Telefdnica, S.A.,
suscribieron un contrato de colaboracién en exclusiva, por el cual Grupo Telefénica otorga a Antares
un campromiso de exclusividad en relacién a la mayor parte de las polizas Colectivas de Salud, Vida-
Riesgo, Vida- Ahorre y Unit Linked del Grupo Telefénica hasta el 31 de diciembre de 2028. En el
analisis provisional "Purchase Price Allocation® o PPA realizado para dicha operacidn, este contrato se
ha valorado por 28,1 millones de euros (21,1 millones de euros netos de impuestos).

La operacién ha generado un fondo de comercio provisional de 111 millones de euros a la fecha de
formulacidn de las presentes cuentas anuales consclidadas, encontrindose pendiente de finalizar el
anilisis PPA de la operacidn.

El valor razonable provisional de los principales actives y pasives reconocidos como resultado de la
adquisicion son:

Millones de Euros

PPA provisional Antares Revalorizaciones | Valor Razonahle

Inversiones financieras 918.6 b 918.6
Activos intangibles 10 28.1 29.1
Activos por impuesto diferido 4.3 - 43
Resto de activos 1.8 - 1.8
Total Activos 935,7 28,1 963,8
Provisiones Técnicas 786.2 - 786.2
Pasivos por impuesto diferido 10,1 7.0 17.1
Reslo de pasivos 106 - 106
Total Pasivos 806,9 7.0 813,9
Fondos proplos 128.8 211 1499
Fondo de comercio k i 1.1
Importe de la contraprestacién - - 1610

Adicionalmente a la adquisicion de Antares descrita anteriormente y al dividendo a cuenta
mencionado en la Nota 15, con posterioridad al cierre del ejercicio y hasta la fecha de formulacién de
estas cuentas anuales no se han producido otros hechos no explicados en notas anteriores que las
afecten de forma significativa,
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Anexo I: Relacidn de entidades dependientes a 31 de diciembre de 2018

Cifras en Miles de Euros

Socledad % Derechos de voto Nnanch
| Resultado Otro Primas
Reservas Ingresos
Total Capital ejercicio resultado Imputadas
(Denominacién y domicili direct -
Y o) Actividad | Directo | In o | Total Kitiva <oclal P;llz:l:o- el e global Netas ur:.t;a
dividendo d Reaseg.
Seguros Catalana Oceidente,
Socledad Andnima de Seguros y Sepu
Rrasegures, m" ":‘T; 100 100 5320113 18030 249468 118 6OG (1) 2TT0% 1063305
Pascade la Castellana, 4 ok
Madrid
Grupo Compatia Espafiola de
Cridito y Caucion, Socledad Tenedora
Limiada aecianes TaBAN TIBA% EA7766 18000 GI7518 12185120 53871
Pasea dela Castellana. 4
Madrid }
Seguros de
Atradius NV y Sociedades cm':suv
Dependientes nu‘.' Y
David Ricardostraat, 1 actividades 3577 4743%  B320% 4725305 73122 1575719 202 655 (36 065) 476539 249517
1066 JS Amsterdam (Holanda)  COmplemen-
tanas de
= SERUIOS
Sociedad Gestion Catalana
Occidente. S.A Inversiones
Pascode la Castellana, 4 financieras lodw 10en 43264 2 Az 153 Lid3
Madnd
Cosalud Servicios. 5 A MF:;;‘;BF
Avenida Alcalde Barnils, 63 industriales 100 M0 9888 3005 6422 181 161 E 476
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
e . yolras _
Grupo Catalana Occldente
Gestion de Actives SA SGILC Inversiones "
Codaceros, 9 - planta baja i ame 100 100% 5983 am 5046 65 (31 28 7177
Madrid
GCO Heaseguros, 5. A
Paseo de la Castellana, 4 Reaseguros 100% 100% THHID 9.050 7489 3490041 11 18 563
Madrid
2?‘0 Gestora de Penslones, EGFF, Gestionde
Paseo de la Castellana, 4 fondos de 100% 100 2905 2500 63 2n
Madrid ' pensiones
Bilbao, Compafia Andnima de
Segures y Reaseguros, SA. Seguros y 1
Pasco del Puerto, 20 s 99735 99.73% 1914260 285009 97 2RE 1747 (5} 122511 459102
Getxo (Vizeaya)
Bilbao Hipotecana, SA EFC Crédit
Paseo del Puerto, 20 Finotecatio ¥R 99.73% 61073 4450 LIR0 524 2144
Getxo (Vizcaya) P!
S Orbita, Sociedad Agencia de )
Seguros, SA Agencia de
Pasco del Puerto, 20 SeRUIDS 99.73% 973 2539 L1100 268 12 7606
Getxo (Vizcaya)
Bilbao Telemark, 5 L Tele-
Paseo del Puerto, 20 : 59.73%  99.73% 235 a7 as 9 (R}
Getxa (Vizcaya) Markeling
Bilbao Vida y Geslores
Financieros, SA Agencla de 3
Pasea del Puerio, 20 SeRUTOS 99.73% 99.73% 632 &0 48 4 4190
Getxo (Vizcaya)
Nortehispana de Seguros y o i
Reaseguros, S A 5e ]
ol 4 i) 9981% | D98I | 468721 4391 57629 236M 20225 781

Madrid
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Nl R C a =
UL ;‘& S | 8 3
Cifras en Miles de Euros
Sociedad % Derechos de voto Informacién financiera resumida
Total Capltay | Peservas | q«ﬂ:: | i iy
(Denominacién y demicilio} Actividad  Directo  Indirectc  Total Actlve Soctal | P:II::::‘ el de global Neias M:l:'
| | dividendo | d Reaseg.
— -
Plus Ultra. Seguros Generales y |
Vida. S A de Seguros y Seguros |
HReaseguros rraseguros 100% 100 1968623 a7619 | 199300 30237(6) 44 BEE T35 666
Plazade las Cortes, B |
Madrid |
Hercasol, 5 A SICAV .
Avenida Diagonal, 399 Inyersiones SRg | Eae 46702 57792 G049 (3979) (3560
financieras £ ]
Barcelona I
Catoc SICAV. SA X |
Cedaceros. 9 - planta baja Inveisionss 99B5% | 99BN | pose2|  m286 131049 (8505) 7768
; financieras (G {*1
Madrid
PREPERSA de Peritacion de
Seguros y Prevencion, ALE Prevenclon y | |
Jesis Serra Sanlamans, | pentaclin whox 1pa Catlta) 801 Al ) 2 b S0
Sant Cugat del Vallés (Barcelona) |
Tecniseguros, Sociedad de |
Apencia de Seguros, S A Agencia de
Avenida Alcalde Barnils, 63 seRuros A005: | H00% A0l A0 el =0 6367
Sam Cugat del Vallés {Rarcelona)
Mortehispana Mediacion, Agencla
De Seguros 54 Agenciade
Paseo Castellana, 4 SERUTOS bl w4tk 0 -
Madrid
Previsora Dilbaina Agencia de
Seguros. SA. Agencia de
Alameda Mazarredo, 71 SORUTDS 9081w 9981% 2050 B0 655 9 ni74
Bilbao
Catalana Occidente Capital,
Agenclade Valores, S A Agencia de
Avenida Alcalde Barnils, 63 s 100 100 4995 300 3947 558 10 1609
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Grupo Catalana Occidente i
Servicios
Teenologia y Serviclos, Al E |
Avenida Alcalde Barnils, 63 | au:lharnt;ssnr 93.92% 0992y 51729 536 253) 5 B7 578
Sant Cugat del Vallés (Barcelona) B
Grupo Catalana Occidente
Contact Center. ATE Aencén
Jesus Serra Santamans. 3 - 47 BAG5L G955% 1257 (2vi] 92 7513
s telefdnica
planta
Sant Cugat del Valles (Bareelona)
Grupa Catalana Occidente
Activos Inmobiliarios S L Promocion
Avenida Alcalde Basnils 63 inmobtliaria 99.94% | 9994% 126 B5T 63017 i Lz 1] 2674
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
[nversions Catalana Occident, Ao
SA Eestiony |
Avinguda Carlemany. 65 ::::::;;I:g 100 100 4787 60 EEE] [{F4] 2769
Escaldes Engordany (Andorral | aseguradoras |
Previsora Inversiones, SA
Alameda Mazartodo, 73 Invershones, Ga81s 9981 2ol 9800 2862 561 1 261
financieras
Bilbao
+ !
Grupo Asistea
Henao, 19 Newoco K98 9981 3775 3 W 1450 20209
funerano

Bilbao
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(2
(3)
(4)

(5)
(6.

Para la determinacidn de este porcentaje de participacion se ha tomado en consideracion, anicamente, las acciones en
circulacion. A la vez. en las reservas patrimoniales mostradas anteriormente se ha descontado el valor de las acciones
Ppropias en autocartera

La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta par importe de 36.000 miles de curos y ha reconocido un incremento en la
reserva de estabilizacién a cuenta por importe de 4.373 miles de euros

La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 40.950 miles de euros

La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 1130 miles de curos

La sociedad ha reconecido un incremento en la reserva de estabilizacion a cuenta por importe de 331 miles de euros

La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 37.460 miles de euros ¥ ha reconocido un incremento en la
reserva de estabilizacidn a cuenta por importe de 483 miles de euros

La sociedad ha reconocido un incremento en la reserva de estabilizacion a cuenta por importe de 7.100 mules de euros

La informacidn financiera indicada de las anteriores sociedades incluidas en el perimetro de la
consolidacidn (total activo, capital social, reservas patrimoniales, resultado ejercicio neto de
dividendo, primas impuladas nelas de reaseguro e ingresos ordinarios), se ha obtenido de los
ultimos estados financieros individuales o consclidados disponibles del ejercicio 2018, y han sido
debidamente adaptados, por cada sociedad, a las politicas contables del Grupo.

Las magnitudes de Atradius N.V. incluyen los dalos de sus sociedades dependientes en referencia
al resultado del ejercicio y reservas patrimoniales.

En el caso de compaiias aseguradoras se informa de las primas imputadas netas de reaseguro. En
el resto de compaiiias se informa los ingresos ordinarios.



Anexo II: Relacidn de entidades asociadas a 31 de diciembre de 2018
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Cifras en Miles de Euros

Socledad * Derechos de volo 1 i
Total | capitay | RT3 |, ot ksis Imporadzs | ImATesos
(Denominacidn y domicillo) Actividad Directo  Indirecio | Total Actlvo Social P;I::’b- A global Netas ogl;av
dividendo | acumulado Reaseg.
Inversiones Credere S A Tenedora
Santiago - Chile acciones | 39% 42295
" Oremacion | I

Calhoguer, 5L ’;::Jl::
Villarroel, 177-17% 3 ) 20,005 20,00 754 &0 355 a6 2063
08936 Barcelona Picologlen.

¥ Juridica

Telefonica |
Asitur Asistencia 5A
Avenida Encuartes, 21 Asistencia 428N AZH2N 35399 29345 9590 1589 230 489
Tres Cantos (Madridh
Gesiurls. S A, Sociedad Gestora |
de Instituciones de Inversian i
Colectiva Sieadae Phen|| kL 8451 301 8120 79 205 8353
Castelld, 128 L
Madrid
MB Corredors & Assegurances
Calle Prat dela Creu, 5965 N:" “flt‘:" 5% 25% 1004 60 910 3
Andorra la Vella (Andorra) v |

i e | =i | S — L - -

Seguros de
CLAL Credit [msuraric crédito y | 1664% | 16.64% 85363 3022 48789 6951 (2061) 13070
Tel Aviv - lsrael ;

caucion |
— . ) i - | i
Compafia de Seguros de Cridito Seguros de |
Continental S.A criditoy AL60% ALE0% 134.299 4283 49.249 | 4.309 [3847) | 18.08%
Santiago - Chile caucién | | |
The Lebanese Credit Insurer Seguros de | | | |
SAL criditoy 4068% | 40.68% 9445 2140 798 | (708 | 138 | 2742
Beirut - Libano caucion | | | |
: i - B L | S | | o

Credit Guarantes Insurance Seguros de | |
Corporation of Africa Limited credito y 2080% | 2080% 120945 170 60 088 | 5814 (6.105) 53781
Johannesburgo - Sudafrica caucidn | |

(*} Paraladeterminacidn de este porcentaje de participacién se ha tomado en consideracién, Gnicamente, las acciones
en circulacidn. A la vez. en las reservas patrimoniales mostradas anteriormente se ha descontado el valor de las
acciones propias en autocartera

Q1

La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 500 miles de curos

La informacién financiera indicada de las anteriores sociedades incluidas en el perimetro de la
consolidacion (total activo, capital social. reservas patrimoniales, resultado ejercicio neto de
dividendo, primas imputadas netas de reaseguro e ingresos ordinarios), se ha obtenido de los
ultimos eslados financieros individuales o consolidados disponibles del ejercicio 2018, y han sido
debidamente adaplados. por cada sociedad, a las politicas contables del Grupo. Los estados
financieros de las anteriores sociedades se refieren al 31 de diciembre de 2018,
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0,03 ON3509610

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION

DE VALORES

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

Fecha fin del ejercicio de referencia: nnzo8

CIF: A-OBIGEDGS

Denominacion Social:

GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A.

Domicilio social:

PASED DE LA CASTELLANA, & 28046 MADRID
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

A. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

Al Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de dltima Capital social (€) Numero de Numero de
modificacion P acciones derechos de voto
25/05/2006 36,000.000.00 120.000.000 120.000.000

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados.

[
(V]

No

A2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas a la fecha de cierre del ejercicio,
excluidos los consejeros:

Nombre o % derechos de voto % derechos de voto a través
. . i . ; 9% total de
denominacién atribuidos a las acciones de instrumentos financieros
; S - - s - derechos de voto
social del accionista Directo Indirecto Directo Indirecto
CO SOCIEDAD
DE CESTION Y
PARTICIPACION. 0.00 60.89 0.00 6089 60.89
SA
Detalle de la participacion indirecta:
MNombre o Nombre o % derechos de % derechos de voto a
e ; P ; G : % total de
denominacion social | denominacién social voto atribuidos través de instrumentos
i e z ; ) . derechos de voto
del titular indirecto del titular directo a las acciones financieros
CO SOCIEDAD ,
" PREVISI )
DE GESTION Y ;’; EVISION:J0 2500 0.00 25.00
PARTICIPACION, S.A.
CO 5CCIEDAD
DE GESTION Y INOC.5.A 6.48 0.00 6.48
PARTICIPACION. S A
CO SCCIEDAD CORPORACION
DE GESTION Y CATALANA 2940 0,00 2940
PARTICIPACION, SA | OCCIDENTE, SA
CO SOCIEDAD
DE GESTION Y DEPSA 96, S.A 0.01 0.00 .0l
PARTICIPACION, SA.
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS
COMISION .

NACIONAL
DEL MIRCADM)

DEVALOKES

Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acontecidos durante el ejercicio:

Mavimientos mas significativos

Nombre o denominacion social del accionista. Corparacién Catalana Occidente. S A

Fecha de la operacion 30/01/2018

Descripcion de la operacion Permuta de 268620 acciones de La Prewsion 96, SA titularidad de Sahona 2002 Cestidn de Patrimaonios. 5 L. a cambia
de 2104703 acciones de la Sociedad ttulatidad de Corporacian Catalana Gecidente, S A

Movimientos mas significatives

Como consecuencia de 1a operacion Cofparacién Catalana Occidente, 5 A s titular directa de 35 274 446 acciones, por lo que la participacian
indirecta de CO Sociedad de Cestidn y Participacion. 5 A so ha visto reducida respecto al cjercicio anterior del 62.64% al 60 B2,

A3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la sociedad, que posean
derechos de voto sobre acciones de la sociedad:

% derechos de 9% derechos de voto
% derechos de que pueden ser
Nombre o e voto a través de S :
: voto atribuidos % total de transmitidos a traves
denominacién : instrumentos
3 . a las acciones i derechos de voto de instrumentos
social del consejero financieros .
financieros
Directo Indirecto Directo Indirecto Directo Indirecto
DON FRANCISCO JOSE
ARREGUI LABORDA 0.05 0.03 0.00 0.00 008 0.00 0.00
DON FEDERICO
HALPERN BLASCO 0.02 0.00 0.00 0.00 0.02 0.00 0.00
DON JOSE MARIA
SERRA FARRE 039 0.00 000 0.00 039 0.00 0.00
DONA MARIA
ASSUMPTA SOLER 207 0.00 0.00 0.00 207 0.00 0.00
SERRA
DON HUGO SERRA
; X X 01 . X
CALDERON 0.01 0.00 0.00 0.00 00 0.00 0.00
COTYP.SL [s]9)] 0.00 0.00 0.00 0.0 0.00 0.00
INVERSIONES GIRO
GODO. SL. 0.02 0.00 0.00 0.00 0.02 000 0.00
VILLASA. SL 044 0.00 0.00 0.00 044 0.00 000
% total de derechos de voto en poder del consejo de administracién 3.04

3175 —



INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS
COMISION .

NACIONAL

DEL MERCADO
DE VALORES

Detalle de la participacidn indirecta:

9% derechos de
Mo s NomPre ? % derechos do % derechos de voto que aued_e_n
S denominacion P voto a traveés de 9% total de ser transmitidos
denominacién ) voto atribuidos :
) L social del : instrumentos derechos de voto a través de
social del consejero| . . a las acciones 2 7
titular directo financieros instrumentos
financieros
DON FRANCISCO DONA CELIA
JOSE ARREGUI BRAVO 0.02 0.00 0.02 0,00
LABORDA AREVALO
DON FRANCISCO .
JOSE ARREGUI AE;C:QQL?F:;E\?O 000 0.00 0.00 0.00
LABORDA

A Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan entre los
titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad, salvo que sean
escasamente relevantes o deriven del giro o tréfico comercial ordinario, excepto las que se informen en el

apartado A6:

Nombre o denominacién social relacionados Tipo de relacién Breve descripcion
Sin datos

AS. Indique. en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre los titulares de
participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del
giro o trifico comercial ordinario:

Nombre o denominacion social relacionados Tipo de relacion Breve descripcion
Sin datos

4175 —




COMISION ]

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

ON3509612

NACIONAL
DEL MERCADO
DEVALORES

A6, Describa las relaciones, salvo que sean escasamente relevantes para las dos partes, gue existan entre los
accionistas significativos o representados en el consejo y 1os consejeros, o sus representantes, en el caso de
administradores persona juridica.

Explique. en su caso, como estan representados los accionistas significativos. En concreto, se indicaran
aquellos consejeros que hubieran sido nombrados en representacién de accionistas significativos, aquellos
cuyo nombramiento hubiera sido promovido por accionistas significativos, o que estuvieran vinculados a
accionistas significativos y/o entidades de su grupo, con especificacion de la naturaleza de tales relaciones

de vinculacion. En particular, se mencionard, en su caso, 1a existencia, identidad y cargo de miembros del
consejo, o representantes de consejeros, de la sociedad cotizada. que sean, a su vez, miembros del érgano de
administracion, o sus representantes, en sociedades que ostenten participaciones significativas de la sociedad
cotizada o en entidades del grupo de dichos accionistas significativos:

Nombre o denominacién
social del consejero o
representante. vinculado

Nombre o denominacion
social del accionista
significativo vinculado

Denominacion social de
la sociedad del grupo del
accionista significativo

Descripcidn relacidn/cargo

. ) CO SOCIEDAD CO SOCIEDAD
SERNRJE.OSE MARISERRA DE GESTION ¥ DE GESTION ¥ Presidente
PARTICIPACION, S A PARTICIPACION, SA
: CO SOCIEDAD
T ;
SEE;S:SE:_’ELACTNOS Y linoc sa DE GESTION ¥ Vicepresidente
s PARTICIPACION, SA.
; CO SOCIEDAD CO SOCIEDAD
:g:;ﬁtiggsgfsg DE GESTION Y DE GESTION Y Consejero Secretario
PARTICIPACION, S A PARTICIPACION, S A
CO SOCIEDAD
:Z;i:SORGE ENRICH DEPSA 96, SA. DE GESTION ¥ Consejero
PARTICIPACION. S A
CO SOCIEDAD
S&NSEZDER'CO HELEERN DEPSA 96.5A DE GESTION Y Consejero
PARTICIPACION, SA
DON HUGO SERRA cosoc| EPAD cosoc EPAD Consejero Delegado
CALDERON DEGESTION Y DEGESTION Y Mancomunado
PARTICIPACION, S A, PARTICIPACION. S A
SOSOCIEDAD Consejero y Accionist
COTYP.SL INOC, SA DE GESTION ¥ s ?fa".: 39
PARTICIPACIGN, SA. &
CO SOCIEDAD CO SOCIEDAD Sinseloro Blitaads
ENSIVEST BROS 2014. 5L | DE GESTION ¥ DE GESTION ¥ Man ’m i 9
PARTICIPACION, SA PARTICIPACION, SA. ANSOMM=C,
CO SOCIEDAD
JUusaL sL LA PREVISION 96, S.A. DE GESTION Y Accionista minoritario

PARTICIPACION., S A,

S5/75  —



INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Nombre o denominacién
social del consejero o
representante, vinculado

Nombre o denominacién
social del accionista
significativo vinculado

Denominacidn social de
la sociedad del grupo del
accionista significativo

Descripcion relaciénfcargo

CO SOCIEDAD CO SOCIEDAD T
LACANUDA CONSELL SL. | DE GESTION ¥ DE GESTION Y Manc;ﬁ: nadog
PARTICIPACION, SA PARTICIPACION, S A Y
20 SOCIEDAD Consejero y Accionista
VILLASA. S.L. INOC. SA. DE GESTION Y ieroy

PARTICIPACION. S.A

minaritario

Inversiones Gird Godd, 5Ly Dofa Assurmpta Soler Serra fueron nombrados consejeros dominicales a propuesta de INOC, 5.4, si bien no tienen

vinculacidn con este acconista

A7 Indigue si han sido comunicados a la sociedad pactos parascciales que la afecten segun lo establecido en
los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso, describalos brevemente y relacione los
accionistas vinculados por el pacto:

si
V] No

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

En el caso de que durante el ejercicio se haya producide alguna modificacion o ruptura de dichos pactos o
acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

AB  Indigue si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre |a sociedad de
acuerdo con el articulo 5 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

[v] Si
No

Nombre o denominacién social

CO SOCIEDAD DE GESTION Y PARTICIPACION. SA.

6/75  mm—
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS
MISION .

INAL
DEL MERCADO
DEVALORES

A8 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad.

A fecha de cierre del ejercicio:

Numero de Numero de acciones % total sobre
acciones directas indirectas(") capital social
219698 177

(') A través de:

Nombre o denominacion social del
titular directo de la participacion
SOCIEDAD GESTION CATALANA
OCCIDENTE, S A

Total 2119.698

Numero de acciones directas

219698

o se ha producido mingun cambio en el titular directo de |a particpacidn respecto a informes antenares Sociedad Cestion Catalana Cecdente,
S AU esla nueva denaminacion de Salerno 94, SALU como consecuencia de |a fusisn en vinud de la cual esta socedad. como sociedad
absorbente. adquiné la denominacién de la socicdad absorbida [Sociedad Cestién Catalana Oceidente, S AU}

A0 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la junta de accionistas al consejo de administracién
para emitir, recomprar o transmitir acciones propias:

El Conse;n de Administracién de Grupo Catalana Occidente, SA (1a “Sociedad’) estd auterizade y facultado para la adquisicion derivativa de
acciones propias. bien sea dircctamente o a traves de sociedades filiales. por cualguiera de las modalidades de adquisicién gue admite la Leyy
por un plazo de cinco anos a contar desde la fecha del acuerdo adoptado por la Junta General de Accionistas of 23 de abinil de 2015 dentro de las
limites y con sujecion a los requisitos establecidos en la Ley de Sociedades de Capital ILSCT) y, en particular. a 1os siguentes

(i) El valor nominal de las acciones adquindas, directa o indirectamente. sumandose al de las que ya poscan la sociedad adguirente y sus
sociedades filiales, y. en su caso. 1a sociedad dominante y sus filiales. no podrd exceder del 10% del capital social de la Sociedad

lii} La adquisicion de acciones. comprendidas las que la sociedad o persona que actuase en nombre Propio pefo par cuenta de aguella hubiese
adquirido con anteriofidad y tuviese en cartera, no podra producir el efecto de que el patrimonio nete. tal coma se define en el articulo 146 LSC.
resulte inferior al importe del capital social mas las reservas legal o estatutanamente indispenibles

lin] Las medalidades de adguisicién podran consistir lanto £n CoMpraventa coma en permuta come en cualquier otra modalidad de negocio a
titulo oneroso, segun las circunstancias, de acciones integramente desembalsadas, Lbres de toda carga o gravamen y que no lleven aparejada la
obligacion de realizar prestaciones accesorias

liv) El contravalor minime y maxime de adquesicion seran el de su valor de cotizacion reducsdo o incrementado en un 10%, respectivamente. en la
fecha en que se lleve a térming la operacion de gue se trate,

En el marco de la citada autonzacién, el Consejo de Admunistracidn establecera |a palitica de actuacion en matena de autocartera, pudiendo
delegar en el Presidente y/o en el Consejera Delegado de la Sociedad. 1a ejecucién de dicha palitica. Asimismo. el Consejo de Administracion
deberd controlar especialmente gue. en el momento de cualquier adquisicion auterizada, se respeten las condicianes establecidas en el acuerde
en la Ley y los critenos que pueda establecer el regulador En todo caso deberdn respetarse en las adquisiciones las nermas y limites contenidos en
el Reglamento Interno de Conducta de Crupo Catalana Occidente. S A y sus sociedades dependientes [en adelante, el "Crupo” o "Grupo Catalana
Ceedente’]. en particular en lo referente a su precio.

Asrmismo, las adquisiciones que se realicen con base en 1a indicada autonzacion padran tener por objeto acciones que hayan de ser entregadas,
en aplicacion de programas retnibutivos de la Sociedad y su Crupo. a los trabajadsres o administradores de la Sociedad y sus sociedades filiales.
directamente o como consccuencia del ejercico de opcidn de que aguélios sean ttulares, para lo cual podrd utilizarse la autocartera existente de
la Sociedad. o llevar a térming nuevas adguisiciones al amparo de 1a indicada autanzacisn

A - R—




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION -]
NACIONAL

DEVALDRES

A1l Capital flotante estimado:

Capital flotante estimado 343

A2 Indique si existe cualquier restriccién (estatutaria, legislativa o de cualquier indole) a la transmisibilidad de
valores yfo cualquier restriccion al derecho de voto. En particular, se comunicard la existencia de cualquier
tipo de restricciones gue puedan dificultar la toma de control de la sociedad mediante la adquisicion de sus
acciones en el mercado, asi como aguellos regimenes de autorizacion o comunicacion previa que, sobre las
adquisiciones o transmisiones de instrumentos financieros de la compafiia, le sean aplicables por normativa

sectorial.
(] Si
[t ) No

Descripcion de las restricciones

No existen restricciones al derecho de voto, ya que cada accién da derecho o un voto. No obstante. de confarmidad con los Estatutos Sociales

y el Reglamento de la Junta Ceneral, para asistir a la Junta General de Accionistas se esige un minimo de 250 acciones inscritas en el Registro
Contable correspandiente, con una antelacién minima de cinco dias a la fecha de celebracion de 1a Junta Los accionistas titulares de un numero
inferier de acciones podran agruparlas hasta completar al menos diche numero. designande entre ellos un representante

Asimismao. aphcan las restricciones propias de la nermativa de segures (Ley 20/2015, de 14 de julio. de ordenacion, supervis:on y solvencia de las
entidades aseguradotas y reaseguradoras y su narmativa de desarrollo} gue somete a requisitos administrativos 1a adquisicion directa o indirecta
de acciones o companias asequradoras en funcidn de unes determinades umbrales

A13. Indique si la junta general ha acordado adoptar medidas de neutralizacion frente a una oferta publica de
adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

Si
[v] No

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producird la ineficiencia de las
restricciones:

A4 Indique si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado regulado de la Unién Europea.

[] Si
[V] No

B/75
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones, los derechos y obligaciones
que confiera;

B. JUNTA GENERAL

B1 Indiguey. en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en la Ley de Sociedades
de Capital (LSC) respecto al guérum de constitucién de la junta general:

Si
[v] No

B2 Indiquey. en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades de Capital
{L5C) para la adopcion de acuerdos sociales:

Si
vl No

B3 Indigue las normas aplicables a la modificacién de los estatutos de la sociedad. En particular, se comunicaran
las mayorias previstas para la modificacién de los estatutos, asi como, en su caso, las normas previstas para la
tutela de los derechos de los socios en la modificacion de los estatutos.

Las normas existentes para la modificacién de Estatutos Sociales son iguales a las establecidas en la LSC. Asl en el articulo 10 de los Estatutos
Sociales se establece que para que 1o Junta pueda acordar vdlidamente el aumento o disminucion de capital y. en general, cualguier maodificacion
de los Estatulos Sociales. se exigirdn |os guérums de asistencia y, en su caso, mayoras dispuestos on los articulos 194 y 201 L5C

Asmismo. conforme a lo dispuesto on los articulas 286 y 287 LSC. en caso de modificacién de los estatutos. los administradores o, en su caso,
Ios accionistas auteres de la propuesta deberan redactar el teato integro de la medificacian que propanen y un informe escrito justificativo
de la modificacion, que deberd ser puesto a disposicion de los accionistas con ocasion de la convacatona de 1a junta que debata sobre dicha
modificaciton

En virtud ce los articulos 197 bis LSC y 4 8 del Reglamento de la Junta Genetal, se votardn separadamente aguellos asuntos que sean
sustancialmente independientes, comao las modi ones de los Estatutos, en cuyo caso, so votard separadamente cada articulo o grupo de
articulos con conterido independiente. No obstante. se votardn conjuntamente las propuestas de aprobacion de un texto completo de las
Estatutos

B4 Indigue los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el presente
informe y los de los dos ejercicios anteriores:

Datos de asistencia

. 9% de % en % voto a distancia
Fecha junta general g Total
presencia fisica representacién voto electrénico Otros
28/04/2016 66,19 1481 000 013 8113
De los que Capital flotante 305 14,79 0.00 013 17.97
27/04/20017 6931 1438 000 012 83181
De los que Capital flotante 420 1436 000 012 18.68
26/04/2018 6579 15.58 0.00 052 8189
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-]
| Datos de asistencia ]
E % de 9% en 9 voto a distancia
Fecha junta general T . Total
presencia fisica representacién voto electrdnico Otros
De los que Capital flotante | 1,89 1555 000 052 1796 |

B.S.  Indique si en las juntas generales celebradas en el ejercicio ha habido algun punto del orden del dia que, por
cualquier motivo, no haya sido aprobado por los accionistas:
[] Si
[V] No
BE Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezea un numero minimo de acciones necesarias para
asistir a la junta general, o para votar a distancia:

V] Si
[ ] No
Numero de acciones necesarias para asistir a la junta general 250
Numero de acciones necesarias para votar a distancia 1

B7. Indique si se ha establecido que determinadas decisiones, distintas a las establecidas por Ley, que entrafian
una adquisicion, enajenacion, la aportacién a otra sociedad de activos esenciales u otras operaciones
corparativas similares, deben ser sometidas a la aprobacién de la junta general de accionistas:

[1] Si
[v] No
B.8. Indique la direccidn y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la informacion sobre gobierno

corporativo y otra informacion sobre las juntas generales que deba ponerse a disposicion de los accionistas a
través de la pagina web de la Sociedad:

La direccion de la pagina web corporativa de 1a sociedad o5 www grupecatalanaccoidente com
El modo de acceso al conterido de la infarmacion sobre gobierno corporative y otra informacion sobre 1as juntas generales que deba panerse a

disposicion de [os accionistas a través de la indicada pagina web corporativa, se encuentra dentro del apartadeo "Junta Ceneral de Accionistas’,
claramente accesible o través de los enlaces "Accionistas ¢ Inversores™ Gobierno Corparative’
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C. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

= K

cn

Consejo de administracion

junta general:

Numero maximo de consejeros

MNumero minimo de consejeros

Numero de consejeros fijado por la junta

€12 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:

Nudmero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos soclales y el numero fijado por la

Nombre o
denominacion Categoria Cargo en Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
; Representante - : : < ;
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento | de eleccién
consejero
DON J0sE fj:ffm
MARIA SERRA Ejecutivo PRESIDENTE 15/041975 27/04/2017
; GENERAL DE
FARRE
ACCIONISTAS
GESTION DE DON JAVIER ?S:ffm
ACTIVOS Y JUNCADELLA  |Dominical VICEPRESIDENTE 25/05/2017 26/04/2018 CENERLUEBE
VA A 1
LORES.SL  |SALISACHS e iesatngd
DON JOSE ACUERDO
IGNACIO - CONSEJERO JUNTA
ALVAREZ Smeutho DELEGADO e Sl 22/04/2015 | e\ eRAL DE
JUSTE ACCIONISTAS
DON ACUERDO
FRANCISCO e SECRETARIO JUNTA
JOSE ARREGUI Flecotig CONSEIERO 2aroues 22/0422005 | e e paL DE
LABORDA ACCIONISTAS
ACUERDO
DON JORGE - JUNTA
ENBICE R Dominical CONSEIERO 29/04/1993 27/04/2017 SENERALBE
ACCIONISTAS
DON JUAN ACUERDO
IGNACIO A JUNTA
RO
GUERRERO Independiente |CONSEIE 28/04/20M 27/04f2007 GENERAL DE
GILABERT ACCIONISTAS
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Nombre o
denominacién Categoria Cargo en Fecha primer | Fecha ultimo | Procedimiento
y Representante . : . 2
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento |  de eleccién
consejero
DON FEDERICO JAS:_E:DD
HALPERN Dominical CONSEJERO 25MN993 28/04/2016
BLASCO GENERAL DE
ACCICNISTAS
DON ACUERDO
FRANCISCO JUNTA
7 1 i
JAVIER PEREZ ndependiente |CONSEIERO 25/02/2005 22fo4f2015 CENERAL DE
FARGUELL ACCIONISTAS
DON HUGO ?SLIJ::DO
SERRA Ejecutivo CONSEJERO 27/06/2013 26/04/20018 GENERAL DE
CALDEHON ACCIONISTAS
DONA MARIA :S:f : b
ASSUMPTA Dominical CONSEJERO 24/09/2009 26/04/2018 GENERAL DE
SOLERSERRR ACCIONISTAS
DON ALBERTO JAS:E:DO
COTYP,S.L THIEBAUT Dominical CONSEJERO 23/02/2012 28/04/2016
GENERAL DE
ESTRADA
ACCIONISTAS
ACUERDO
ENSIVEST DON JORGE e JUNTA
BROS 2014, SL |ENRICH SERRA | O™ ! ONREIERE 28202005 27/04/2017 | e NERAL DE
ACCIONISTAS
ACUERDO
g;gnos?;;—:s DON ENSUQYE. | semmnieal CONSEJERO 29Mp2007 | 28i042016 [PONTA
sL ' GIRO GODO GENERAL DE
- ACCIONISTAS
DON JOSE ACUERDO
MARIA JUNTA
. ini 1
JUSAL SL JUNCABELLA Dominical CONSEIERO 29f04f20010 26/04/2018 GENERAL DE
SALA ACCIONISTAS
DON CARLOS ACUERDO
LACANUDA FEDERICO - JUNTA
4]
oneiiel. Wiateca Dominical CONSEJERO 29/0420010 26/04/2018 GENERAL DE
SERRA ACCIONISTAS
DON ACUERDO
FERNANDO - JUNTA
VILLASA, S.L VILLAVECCHIA Cominical CONSEJERO 26/06M1997 28/04/2006 GENERAL DE
OBREGON ACCIONISTAS
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Numero total de consejeros

16

Indique las bajas que, ya sea por dimisign, destitucidon o por cualquier otra causa, se hayan producido en el
consejo de administracion durante el periodo sujeto a informacion:

Nombre o Comisiones Indigue si la baja

s Categoria del e e 2
denominacién . Fecha del ultimo Z especializadas se ha producido
] consejero en el ; Fecha de baja
social del nombramiento de las que antes del fin
K momento del cese

consejero era miembro del mandato

Sin datos

C13 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta categoria:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

CALDERON

Nombre o Cargoen el
denominacion organigrama Perfil
social del consejero de la sociedad
Licenciado en Direccion de Empresas y Derecho (ICADE) Programa de
DON JOSE MARIA  |PRESIDENTE Alta Direccion Empresarial - IESE. Ha sido Presidente del Consejo Rector
SERRA FARRE EJECUTIVO del Instituto de Investigacion Cooperativa entre Entidades Aseguradoras
y Fondos de Pensiones y Presidente del Instituto de la Empresa Farmiliar,
DON JOSE IGNACIO|CONSEIERO Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad
ALVAREZ JUSTE DELEGADO Comercial de Deusto.
CONSEJERO DIRECTOR/| . : . o i : 2
DON HUGO SERRA GENERAL ADIUNTG A Licenciado en Business Administration par UPC. BSBA por University of

LA PRESIDENCIA

Wales y MBA por |IESE Business School,

DON FRANCISCO
JOSE ARREGUI
LABORDA

CONSEJERO DIRECTOR
GENERAL

Licenciado en Derecho por la Universidad de Barcelona. Abogado del
Estado en excedencia Programa de Alta Direccién Empresarial - IESE.

Numero total de consejeros ejecutivos

&4

% sobre el total del consejo

2500

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o
denominacién
social del consejero

Nombre o
denominacién del
accionista significativo
a quien representa
© que ha propuesto
su nombramiento

Perfil

GESTION DE
ACTIVOS ¥
VALORES, S.L

INOC, S A

Licenciado en Ciencias Econdmicas. MBA por ESADE.

13775
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CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o
denominacion
social del consejero

Nombre o
denominacion del
accionista significativo
aquien representa
o que ha propuesto
su nombramiento

CO SOCIEDAD

ESI:;E?;:RD DE CESTION Y Licenciado en Derecho por la Universidad de Madrid,
PARTICIPACION, S.A.

DON FEDERICO CO SOCIEDAD Licenciado en Ciencias Econdmicas por la Universidad de Barcelona.
DE GESTION Y Diplomado en Seguros Industriales por la Escuela de Organizacidn

HALPERN BLASCO

PARTICIPACION, S.A

Industrial. Titulado en la Escuela Oficial de Periodismo de Madrid.

DONA MARIA
ASSUMPTA SOLER |INOC. SA. Licenciada en Geografia e Historia por la Universidad de Barcelona.
SERRA

Licenciado en Ciencias Econémicas y Empresariales por la Universidad

L INOC. 3
COTYP.SL 2T Complutense de Madrid. MBA por Instituto de Ermnpresa.
AD
ENSIVEST BROS £OS0CIED BEA en International Business por Schiller International University, PDD
2014, 5L BELESHEN de IESE
R PARTICIPACION, S.A *
INVERSI 3
3 .5 DNESBIRD INOC. S.A Diplomado en Empresariales por la Universidad de Barcelona.

GODO, SL.
JUSAL SL JUSAL SL Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad

de Barcelona.

|
LACANUDA Eg CS;ESCT,IEC?:S Licenciado en Ciencias Fisicas por la Universidad Complutense de
CONSELL. S.L PARTICIPACION. SA Madrid. MBA de IESE. AMP en Harvard Business School,
- = - . ? =

VILLASA S.L INOC. S A Licenciado en Arquitectura por la Escuela Superior de Arquitectura de

Barcelona. Universitat Politécnica de Catalunya,

Numero total de consejeros dominicales

10

% sobre el total del consejo

62,50

Los perfiles que se incluyen respecto a 1as personas juridicas se refieren a sus representantes personas fisicas.

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o
denominacién
social del consejero

Perfil

DON JUAN
IGNACIO
GUERRERO

GILABERT

Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad de Barcelona. Actuario de
Seguros por la Universidad de Barcelona, Doctorado en Matematica Financiera y Actuarial por

la Universidad de Barcelona. Consejero - Director General de "Domasa Inversiones, 5.L°. Ha sido
Consejero Delegado - Director Ceneral de “Aresa, Sequros Cenerales. S.A"
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CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o
denominacién
social del consejero

Perfil

DON FRANCISCO
JAVIER PEREZ
FARGUELL

Licenciado en Derecho por la Universidad de Barcelona. Licenciado en Ciencias Empresariales y
MBA. por ESADE Business School, Executive Program en Stanford Business School. Diplomado
por Harvard e Insead. Consejero de Mahou-San Miguel entre 2005 y 2015, Socio Director de
Clearwater International. Miembro del Consejo Asesor de Foment del Treball Nacional y Miembro

del Pleno de la Cambra de Comerg de Barcelona.

Nuamero total de consejeros independientes

2

% sobre el total del consejo

1250

Indique si algun consejero calificado como independiente percibe de la sociedad. o de su mismo grupo,
cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneracion de consejero, o mantiene o ha
mantenido, durante el ultimo ejerciclo, una relacién de negocios con la sociedad o con cualquier sociedad de
suU grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo, consejero o alto directivo de una entidad
que mantenga o hubiera mantenido dicha relacion.

En su caso, se incluird una declaracion motivada del consejo sobre las razones por las que considera que dicho

consejero puede desempenar sus funciones en calidad de consejero independiente.

Nombre o
denominacion
social del consejero

Descripcion de la relacion

Declaracién motivada

Sin datos

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificara a los otros consejeros externos y se detallaran los motivos por los que no se puedan considerar
dominicales o independientes y sus vinculos. ya sea con |a sociedad., sus directivos, o sus accionistas:

Nombre o
denominacién
social del consejero

Motivos

Sociedad. directivo o
accionista con el que
mantiene el vinculo

Perfil

Sin datos
Numero total de otros consejeros externos N.A
% sobre el total del consejo N.A

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la categoria de cada
consejero:

social del cons

Nombre o denominacién

i Fecha del cambio
ejero

Categoria anterior

Categoria actual

Sin datos
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Cl4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de consejeras al cierre de los Gltimos
4 ejercicios, asi como la categoria de tales consejeras:

i ; % sobre el total de
Numero de consejeras :
consejeros de cada categoria
Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio
2018 2017 2016 2015 2018 2017 2016 2015
Ejecutivas 0.00 0.00 0.00 0.00
Dominicales 1 1 1 1 10.00 10.00 10,00 10,00
Independientes 0.00 0.00 0.00 0.00
Otras Externas 0.00 0.00 0.00 0.00
Total 1 1 1 1 6.25 6.25 6.25 625

€15 Indigue si la sociedad cuenta con politicas de diversidad en relacion con el consejo de administracién de
la empresa por lo que respecta a cuestiones como, por ejemplo, la edad, el género, la discapacidad, o la
formacion y experiencia profesionales. Las entidades pequefias y medianas, de acuerdo con la definicién
contenida en la Ley de Auditoria de Cuentas, tendran que informar, como minimeo, de la politica que
tengan establecida en relacion con la diversidad de género.

Si
No
[(v] Politicas parciales

En caso afirmativo, describa estas politicas de diversidad, sus objetivos, las medidas y la forma en que
se ha aplicado y sus resultados en el ejercicio. También se deberdn indicar las medidas concretas
adoptadas por el consejo de administracion y la comisién de nombramientos y retribuciones para
conseguir una presencia equilibrada y diversa de consejeros.

En caso de que la sociedad no aplique una politica de diversidad, explique las razones por las cuales no
lo hace.

Descripcién de las politicas, objetivos, medidas y forma en que se han aplicado, asi como los resultados obtenidos

De conformidad con el articulo 16 del Reglamento del Consejo de Administracion lel "Reglamento del Consejo’). la Comisién de Nombramientos
y Retnbuciones tiene encomendada la funcién basica de formular y revisar los eritenos que deben seguirse para la composicion del Consejo

de Administracion y la seleccion de candidatos. En particular, dicha Comisién ha venido velando y velard porgue los procesos de seleccion de
candidatos no adolezcan de sesgos implicites que ohstacubcen la diversidad, elevando propuestas o informandao al Consejo de Administracion,
segun el caso. con total objetividad y respeto del principio de igualdad y diversidad, en atencién a sus condiciones profesionales. experiencia

y conocimientos Este principio ha presidido siempre los enterios de actuacion de la citada Comisién. por lo gue no resulta necesano adoptar
ninguna medida adicional, ya gue no hay discriminaciones que eliminar Siempre se ha buscado el candidate adecuado. con independencia

de cuestiones coma por ejemplo la edad. el genero. o discapacidad Adicionalmente, la Cormisidn de Nombramientos y Retribuciones tiene
encemendada la funcion. de conformidad cen el articule 16 del Reglamente del Consejo, de establecer un objetivo de representacion para el sexo
menas representado en el Consejo de Administracian y elaborar orientaciones sabre cémo alcanzar dicho objetivo, en caso de que se produzcan
wacantes en el misma, No obstante. aun no se ha establecide dicho objetvo al no haberse producide las citadas vacantes
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Cl6 Explique las medidas que, en su caso, hubiese convenido la comisidn de nombramientos para que
los procedimientos de seleccidon no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccidén de
consejeras, y que la companiia busgue deliberadamente e incluya entre los potenciales candidatos,
mujeres que rednan el perfil profesional buscado y que permita alcanzar una presencia equilibrada de
mujeres y hombres:

L Explicacion de las medidas

La Comision de Nombramientos y Retnbuciones vela para gue se respeten las medidas indicadas on el apartado anterior y 58 tome en
consideracion a personas de ambos sexos que reunan las condiciones y capacidades necesarias para el cargo Adicionalmente. de conformidad
con el articulo 16.5 k) del Reglamento del Consejo. dicha Comisian tiene atribuida la funcién de 4] un chjetive de rep acion para

el sexo menas representado en el Consejo de Administracion y elaborar onentaciones sobre como alcanzar dicho objetivo en caso de gue se
produzcan vacantes en el mismao No obstante adn no se ha establecide dicha objetive al no haberse producido las citadas vacantes

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea escaso o nulo el numero de
consejeras, explique los metivos que lo justifiquen:

Explicacion de los motivos

El nombrarmiento de nuevos Consejeros depende, en gran medida. de 1a aparicion de vacantes en el seno del Consejo de Administracion lo
que no sucede frecuentermente. En este sentido, en los UIimos cjerccios. los Unicos movimientos que se han producideo han side reeleceisnes,
sustituciones de Consejero persona fisica por persona juridica o cambios on la persona juridica consejera pero con mantenimicnio del
representante persona fisica

C17 Explique las conclusiones de la comision de nombramientos sobre la verificacion del cumplimiento
de la politica de seleccién de consejeros. ¥ en particular, sobre cémo dicha politica estd promoviendo
el objetivo de gue en el aric 2020 el numero de consejeras represente, al menos, el 30% del total de
miembros del consejo de administracion,

La ausencia de vacantes efectvas en ¢l Consejo de Administracion unido al hecho de gue una gran parte de los consejeros son conse;eros
dominicales nombrados a propuesta de accionistas con una participacion significativa. ha hecho innecesario hasta el momento aprobar una
politica de seleccidn de consejeros, de manera gue no ha sido necesano verificar la misma. Sin perjuicio de lo anterior, y por lo que respecta al
obyetvo de que en el ano 2020 el numero de consejeras represente al menos el 30% del Consejo de Administracion, tal y cama se ha sefalado en
el apartado precedente, la Comision de Nombramientos y Retnbuciones tene atribuida la funcidn de establocer un objetivo de representacion
para el sexo menos representade en el Consejo de Administracién y claborar erientaciones sobre coma alcanzar dicho objetivo que. en su caso,
tratara de implementar cuando se produzcan las sefaladas vacantes

C18 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a instancia de
accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 3% del capital:

Nombre o denominacién

ificaci
social del accionista Justificacion

Aungue el citado accionista no posee una participacién accionarial superior al 3%
directamente, tal y como se sefiala en el apartado A7 anterior. ejerce el control
indirecto sobre la Sociedad de acuerdo con el articulo 42 del Codigo de Comercio.

CO SOCIEDAD DE GESTION ¥
PARTICIPACION, S A

Jusal. 5L dejo de ostentar una participacion accionarial directa superior al 3% en
JUSAL SL la Sociedad, si bien ostenta, indirectamente, una participacion del 4.27% en la
Sociedad,
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Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales. En su caso, explique las razones por las que no se hayan atendido:

{ 1 Si

[V] No

C1.9 Indique, en el casc de que existan, los poderes y las facultades delegadas por el consejo de
administracion en consejeros o en comisiones del consejo:

Nombre o denominacidn

. . i Breve descripcion
social del consejero o comision PS

El Presidente Ejecutivo tiene delegadas todas las facultades propias del Consejo
JOSE MARIA SERRA FARRE de Administracion legal y estatutariamente delegables, excepto las indelegables
conforme ala Ley y al Reglamento del Consejo de Administracién de la Sociedad.

El Consejero Delegado tiene delegadas todas las facultades propias del Consejo
de Admiristracion legal y estatutariamente delegables, excepto las indelegables
conforme a la Ley y al Reglamento del Consejo de Administracion de la Sociedad,
JOSE IGNACIO ALVAREZ JUSTE asi como la facultad de vender. pignorar y en cualguier otra forma transmitir y/o
gravar. las acciones, participaciones sociales o cuotas de toda clase de sociedades
y entidades que formen parte del mismo grupo que la Sociedad, de conformidad
con lo previsto en el articulo 42 del Cédigo de Comercio.

El Consejero Director General Adjunto a Presidencia tiene atribuidos amplios
poderes de representacion de la Sociedad para su gestion ordinaria [con las
HUCO SERRA CALDERON exclusiones sefaladas para el Consejero Delegado). limitados a 10 millones de
euros de forma solidaria. pudiendo ejercitarlos sin limite monetario de forma
mancomunada con el Consejero Director General.

El Consejero Director General tiene atribuidos amplios poderes de representacion
de la Sociedad para su gestién ordinaria (con las exclusiones sefaladas para

el Consejero Delegado). limitados a 10 millones de euros de forma solidaria,
pudiendo ejercitarlos sin limite monetario de forma mancomunada con el
Consejero Director General Adjunto a Presidencia.

FRANCISCO JOSE ARREGUI
LABORDA

C110 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores,
representantes de administradores o directivos en otras sociedades que formen parte del grupo de la
sociedad cotizada:

Nombre o denominacién Denominacion social Car Tiene funciones eiecutivas?
social del consejero de la entidad del grupo e e : g 3
; : BILBAO COMPANIA
FDanpféOSE MARIASERRA ANONIMA DE SEGUROS Y  |PRESIDENTE NO
REASEGUROS. SA.
. GRUPO COMPANIA
Ef:;éosg MARIASERRA | EopAROLA DE CREDITOY |CONSEIERO NO
CAUCION, S.L.
] NORTEHISPANA DE
DON JOSE MARIASERRA | (o) o v REASEGUROS. | PRESIDENTE NO
FARRE B
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Nombre o denominacion

Denominacidn social

= ; LI
social del consejero de la entidad del grupo Cargo dfiene funciones ejecutivas?
; ; PLUS ULTRA, SEGUROS
N MARIA
ESQRJEOSE SERRA | cENERALES Y VIDA. SA DE |PRESIDENTE NO
SECUROS ¥ REASEGUROS
; SEGUROS CATALANA
?‘SRNR%OSE MARASEREA OCCIDENTE, S.A DE PRESIDENTE sI
SEGUROS Y REASEGUROS
. SEGUROS CATALANA
SEf;'g:SDSELACT'VOS Y loccipenTe. sA DE VICEPRESIDENTE NO
e SEGURQS ¥ REASEGUROS
DON JOSE IGNACIO CHAIRMAN SUPERVISORY
ALVAREZ JUSTE ATRADIUS N.V. BOARD e
. ATRADIUS CREDITO Y
DON JOSE IGNACIO
ARE S CAUCION, SA DE SEGUROS |PRESIDENTE NO
Y REASEGUROS
; BILBAC COMPANIA
Ef&;i:i:f;ﬁ:c'o ANONIMA DE SEGUROS ¥  |CONSEJERO DELEGADO si
REASECUROS, SA.
NORTEHISPANA DE
DON JOSE IGNACIO
AVAREZ JLISTE SECUROS Y REASEGURQS, |CONSEJERO NO
SA
i BILBAO HIPOTECARIA.
E&'l;i;if;:c'o SA ESTABLECIMIENTO CONSEJERO NO
FINANCIERO DE CREDITO
. GRUPO CATALANA
mﬂﬁifg’::uo OCCIDENTE CONTACT PRESIDENTE NO
CENTER. AIE.
. GRUPO CATALANA
2&1;2;16;:00 OCCIDENTE TECNOLOGIA ¥ | PRESIDENTE NO
SERVICIOS. ALE.
: GRUPO COMPANIA
ﬁai;giif;:ao ESPANOLA DE CREDITOY |PRESIDENTE NO
CAUCION, S
; PLUS ULTRA SEGUROS
Ad
mi;céibc;ec'o GENERALES Y VIDA. SA DE |CONSEJERO NO
SEGUROS Y REASEGUROS
; GRUPO CATALANA
DON J IGNACI
At An(;gEJUGsTEC o OCCIDENTE GESTION DE ~ |CONSEJERO NO
ACTIVOS.SGIIC.SA
: SECUROS CATALANA
POt Just Ichiclo OCCIDENTE. 5.A. DE CONSEJERO DELEGADO S|

ALVAREZ JUSTE

SECUROS Y REASECUROS
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Nombre o denominacién
social del consejero

Denominacidn social
de la entidad del grupo

Cargo

cTiene funciones ejecutivas?

DON FRANCISCO JOSE

VICECHAIRMAN

ARREGUI LABORDA ATRADINS Y, SUPERVISORY BOARD NG
. ATRADIUS CREDITO Y
:;’:E';TJ‘?TEESS E:ESE CAUCION. SA DE SEGUROS |CONSEIERO NO
Y REASEGUROS
i BILBAO COMPANIA
gﬁ:szﬁ':isgr?;:ﬁ ANONIMA DE SEGUROS Y |CONSEJERO NO
REASEGUROS, S A
. BILBAC HIPOTECARIA,
ERD:EEETEESSJSSE S.A ESTABLECIMIENTO CONSEJERO NO
FINANCIERO DE CREDITO
DON FRANCISCO JOSE
A Lo, P
I CATOC SICAV, SA. RESIDENTE NO
. GRUPO CATALANA
ig:;cﬁ'tisgr?;:“ OCCIDENTE CONTACT CONSEIERO NO
CENTER. AIE.
: GRUPO CATALANA
E::EEZ?TEESSSESE OCCIDENTE TECNOLOGIA Y |CONSEIERO NO
SERVICIOS, ALE.
DON FRANCISCO JOSE E;';" :fof?g?cf:?m oy |REPRESENTANTE e
ARREGUI LABORDA CAUCION, 51 COMNSEJERO
DON FRANCISCO JOSE
T HERCASOL. S.A SICAV PRESIDENTE NO
. NORTEHISPANA DE
DON FRANCISCO JOSE
ARREBL ARG iicunosv REASEGUROS, |VICEPRESIDENTE NO
PLUS ULTRA, SEGUROS
[}
EE:EERL:TEBSSS[::SE CENERALES Y VIDA. SA. DE |CONSEJERO NO
SEGUROS Y REASEGUROS
DON FRANCISCO JOSE SOCIEDAD GESTION REPRESENTANTE <
ARREGU| LABORDA CATALANA OCCIDENTE, SA |ADMINISTRADOR UNICO
. GRUPO CATALANA
gg:szﬁ':ig’;ggfﬁ OCCIDENTE GESTION DE ~ |CONSEJERO NO
ACTIVOS, SCIILC. SA
DON FRANCISCO JOSE giocll"g;séi?g:‘q CONSEJERO-SECRETARIO Y %
ARREGUI LABORDA SEGUROS Y REASEGUROs | D'RECTOR GENERAL
DON FRANCISCO 1OSE COSALUD SERVICIOS, s.o | REPRESENTANTE i

ARREGUI LABORDA

ADMINISTRADOR UNICO
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Nombre o denominacién

Denominacidn social

social del consejero de la entidad del grupo Cargo {Mene funclonesuiecutys?

DON FRANCISCO JOSE PREVISORA INVERSIONES.

ARREGUI LABORDA SA PRESIDENTE Ne
GRUPO COMPARNIA

DON JORGE ENRICH IZARD |ESPANOLA DE CREDITOY | CONSEIERO NO
CAUCION, S.L
SEGUROS CATALANA

DON JORGE ENRICH IZARD |OCCIDENTE, SA DE CONSEJERO NO
SEGUROS Y REASEGUROS

DON JUAN IGNACIO SEGURES CATALANA

St s OCCIDENTE, SA DE CONSEJERO NO
SEGUROS Y REASEGUROS
BILBAC COMPARNIA

] A z

ESERJ;ER'SET’L‘:Z':RT ANONIMA DE SEGUROS Y  |CONSEIERO NO
REASECUROS, 5.4
NORTEHISPANA DE

DON JUAN IGNACIO

S o :icunos Y REASEGUROS. |CONSEJERO NO

PSRRI Zﬁiﬁﬁ?f Erfcl;fgi DE |conselEro NO

CHERREROICIABERY SEGUROS Y REASEGUROS

DON FEDERICO HALPERN |2 ECUROS CATALANA

i OCCIDENTE, SA DE CONSEJERO NO
SEGUROS Y REASEGUROS

DON FRANCISCO JAVIER |2 ECUROS CATALANA

e e OCCIDENTE, SA DE CONSEJERO NO
SEGUROS Y REASEGUROS

DON FRANCISCO JaviER  |BILBAO COMPANIA

iR ANONIMA DE SEGUROS Y |CONSEIERO NO
REASEGUROS, SA
NORTEHISPANA DE

DON FRANCISCO JAVIER

s :icunos Y REASEGUROS, |CONSEIERO NO
PLUS ULTRA. SEGUROS

DON FRANCISCO JAVIER

Sl GENERALES Y VIDA SA.DE |CONSEIERO NO
SEGUROS ¥ REASEGUROS

DON HUGO SERRA MEMBER SUPERVISORY

i v ATRADIUS N.V. " NO
ATRADIUS CREDITO Y

DON HUGO SERRA
CAUCION. SA DE SEGUROS | CONSEIERO NO

CALDERON

¥ REASEGUROS
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Nombre o denominacion

Dencminacidn social

social del consejero de la entidad del grupo Cargo ¢Tiene funciones ejecutivas?

BILBAO COMPANIA

DON HUGO SERRA

CRLDERON ANONIMA DE SEGUROSY |CONSEJERO NO
REASEGUROS. S A
NORTEHISPANA DE

DON HUCO SERRA

CALDERGN SECUROS ¥ REASEGUROS, |CONSEJERO NO
SA
GRUPO CATALANA

N H A

Dt O RERRA OCCIDENTE GESTION DE | PRESIDENTE NO

CALDERON
ACTIVOS, SGIIC. SA

DON HUoo SRR CATOC SICAV, S A CONSEIERO

CALDERON ¥ NO

EONHL DO TaRR g:;:ﬁ?oii%:?:rﬁ:m‘ro Y |CONSEIERO

CALDERON : hQ
CAUCION, S.L.

DON HUGO SERRA ZE%TS;STEA;‘:L’;NA

CALDERON 2 E CONSEJERO S|
SECUROS Y REASEGUROS

T m—_— PLUS ULTRA. SEGUROS

CALDERAN GENERALES Y VIDA. SA DE |CONSEJERO NO
SEGURQS ¥ REASEGUROS

DON HUGO SERRA

A DERDN HERCASOL. SA. SICAV CONSEJERO NO

DON HUGO SERRA GCO GESTORA DE T

CALDERON PENSIONES EGFP, S A ENIE 5

DON HUGO SERRA SRUPG EATALENA

EADERAN OCCIDENTE CONTACT CONSEJERO st
CENTER. AIE.
GRUPO CATALANA

PON H L GOERR OCCIDENTE TECNOLOGIA Y |CONSEJERO Sl

CALDERON
SERVICIOS. ALE.

DON HUGO SERRA PREVISORA INVERSIONES.

CALDERON A CONSEJERO NO
GRUPO CATALANA

DON HUGO SERRA

CALDERON OCCIDENTE ACTIVOS PRESIDENTE sl
INMOBILIARIOS. S.L.

DONA MARIA ASSUMPTA PRONECS CATALANA
OCCIDENTE. S.A. DE CONSEJERO NO

SOLER SERRA
SEGUROS ¥ REASECUROS
SEGUROS CATALANA

COTYP.SL OCCIDENTE, S.A DE CONSEJERO NO

SEGUROS ¥ REASEGUROS
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DEVALORES

Nombre o denominacion
social del consejero

Denominacién social
de la entidad del grupo

Cargo

iTiene funciones ejecutivas?

ENSIVEST BROS 2014. 5L

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE. S.A. DE
SECGUROS Y REASECUROS

CONSEJERO

NO

SL

INVERSIONES GIRO GODO.

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A DE
SEGUROS ¥ REASEGUROS

CONSEJERO

NO

JusaL sL

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE. SA DE
SEGUROS ¥ REASEGUROS

CONSEJERO

NO

LACANUDA CONSELL 5L

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE. 5A DE
SEGUROS Y REASEGUROS

CONSEJERO

NO

VILLASA, S.L.

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE. SA DE
SEGUROS ¥ REASEGUROS

CONSEJERO

NO

CIN Detalle. en su caso, los consejeros o representantes de consejeros personas juridicas de su sociedad, que
sean miembros del consejo de administracién o representantes de consejeros personas juridicas de otras
entidades cotizadas en mercados oficiales de valores distintas de su grupo, que hayan sido comunicadas

a la sociedad:

Nombre o denominacién
social del consejero

Denominacion social
de la entidad cotizada

Cargo

Sin datos

C112 Indique y, en su caso explique. si la sociedad ha establecido reglas sobre el numero maximo de consejos
de sociedades de los que puedan formar parte sus consejeros, identificando, en su caso, donde se regula:

(V] Si
[ 1] No

L Explicacion de las reglas e identificacion del documento donde se regula

De conformidad con lo establecido en el articulo 2% del Reglamento del Consejo, para gue el Consejero pueda dedicar ol tiempo y esfuerze
necesano para desempenar su funcidn con eficacia no podrd formar parte de un numero de Consejos SUPETor a seis

A los efectos del compute del numero indicado, no se consderaran los consejos de sociedades del Grupo, de los que se forme parte coma
Consejero propuesto por la Sociedad o por cualguier sociedad del Grupo o aquellos Consejos de sociedades patrimoniales de los Consejeres o de
sus familiares directos o que constituyan vehiculos o complementes para el ejercicio profesional del propio Consejero. de su cényuge o persona
con andloga relacion de afectividad o de sus familiares cercanos. Tampoco se considerard la pertenenc:a a los conscjos de socicdades que tengan
per cbjeto actividades de oo, asistencia o ayuda a terceros. u objeto andlago, complementario o accesorio de cualquiera de estas actividades

€113 Indigue los importes de los conceptos relativos a la remuneracion global del consejo de administracion

siguientes:

Remuneracion devengada en el ejercicio a favor del consejo de administracién (miles de euros) 6137
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Importe de los derechos acumulados por los consejeros
actuales en materia de pensiones (miles de euros)

4577

Importe de los derechos acumulados por los consejeros
antiguos en materia de pensiones {miles de euros)

Cabe indicar que del impaorte incluido 22 miles de cures correspanden a retribucion variable a largo plazo que no ha sido efectivamente bquidada
51N0 Que 5S¢ encuentra difenida y su percepcion esta condicionada en los términos de 1a Pelitica de Remuneraciones de |a Socicdad, publicada on

la pagina web corporativa

Asimismo. la diferencia entre la ¢ifra de la remuneracion del Consejo de Administracién declarada en el informe anual sobre remuneraciones
y laincluida en el presente Informe se debe 3 que el primers, en su resumen [Apartado D) incluye la compensacién de un tercio del variable

base devengada por aplicacion del tercer afie del periedo transitorio establecido en ¢l sistema de retnbucién variable previste on 13 Politica de
Remuneraciones.

Cl14 Identifique a los miembros de la alta direccién que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique
remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

la

Nombre o denominacién social Cargo/fs

DON DAVID CAPDEVILA PONCE DE SEGUROS Y REASEGUROS

CONSEJERO DELEGADO DE PLUS ULTRA. SECUROS GENERALES ¥ VIDA, SA.

DIRECTOR GENERAL DE SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. S.A. DE
SECUROS ¥ REASEGUROS

DON JUAN CLOSA CANELLAS

DON LUIS ESTRELLA DE DELAS DIRECTOR GENERAL ADJUNTO COMERCIAL
DON AUCUSTO HUESCA CODINA DIRECTOR CENERAL DE NORTEHISPANA DE SECUROS Y REASEGUROS. S.A.
2 DIRECTOR CENERAL DE BILBAO COMPANIA ANONIMA DE SEGUROS ¥
Ul ON
DON JAVIER MAIZTECGUI ONATE REASEGUROS. SA.
DON JOSE MANUEL CUESTA DIAZ DIRECTOR AUDITORIA INTERNA CORPORATIVA
Remuneracién total alta direccidn (en miles de euros) 2776

El citado imparte incluye un componente varable a largo plazo por imparte total de 232 miles de euros junto con un tercio de dicha importe
[77 miles de euros) que se ha adelantade en aplicacion del periedo transitono establecido en la Politica de remuneraciones de la Sociedad y sus
filales.

C.115 Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacién en el reglamento del consejo:

[1 Si
(V1 No

€116 Indique los procedimientos de seleccion, nombramiento, reeleccion y remocion de los consejeros.
Detalle los érganos competentes, los trdmites a seguir y los criterios a emplear en cada uno de los
procedimientos.

Los Consejeros seran designados per 1a Junta Ceneral o par el Consejo de Administracidn de conformidad con las narmas contenidas on la LSC

Las propucstas de nombramiento de Consejeros gue someta el Consejo de Administracion a la consideracion de 1a Junta Ceneral y las decsione:

£

de nembramiento que adopte dicho organo en virtud de las facultades de cooptacion que ticne legalmente atribuidas. deberan estar precedidas

del cerrespondicnte informe de la Comision de Nombramientos y Retnbuciones Adicionalmente. por lo que respecta a los Consejeras.

independientes. corresponde a la Comisidn de Nombramientos y Retribuciones elevar previamente al Consejo su propuesta de nombramiento. En
todo caso. las propuestas de nombramiento de Consejeros deberan ir acompafadas de un informe justificativo del Consojo. que se unira al acta de

la Junta Ceneral o del propio Consejo
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En la designacicn de Consejeros externos. ¢l Consejo de Administracion y la Comision de Nermbramientos y Retribucionoes. dentro del mbito de
5US COMPetencias. procuraran que la eleccion de candidates recaiga sobre personas de reconocida solvencia. competencia y experiencia

Las propuestas de reeleccion de Consejeros que el Consejo de Administracion decida someter a la Junta General, habrin de SUjetarse a un procesg
formal de elaboracion. del que necesanamente formara parte un informe emitide per la Cormisién de Nombramientos y Retnbuciones. excepto

en el caso de reeleccion de Consejeros independientes. y un informe del propie Consejo. Adicianalmente, por 1o que respecta a los Consejeros.
independientes. corresponde a la Comision de Nombramientes y Retribuciones elevar previamente al Consejo su propuesta de teeleccidn. Cuando
el Consejo se aparte de las recomendaciones de la Comision de Nombramientos y Retribuciones sobre nombramiento o reeleceion de Consejeres.
habra de motivar las razones de su proceder y dejar constancia en acta de sus razones

Los Conseperos ejercerdn su cargo por pericdos de cuatro anos renovindose o Consejo por guintas partes o of numers QUE MAs sC aproame cada
ang No cbstante. pedrdn ser reelegdos indefinidamente salvo los Consojeras independientes Que en ningln Caso permanecerdn en su cargo
como tales par un periodo supernor a doce anos

Los Consejeros designados por cooptacion, ejercerdn su cargo hasta que concluya la celebracion de la Junta Ceneral inmediatamente siguiente al
nombramicnto. en la que podran ser ratificados o no. No obstante. de preducirse una vacante una vez convocada 1a Junta General y antes de su
celebracion. el designade por cooplacion ejercerd su cargo hasta la celebracion de la siguiente Junta Ceneral

Los Consejeros cesatan en el cargo cuando haya transcurrido ¢l periodo para el que fueron nombrades y cuando lo decida la Junta General

Las propuestas de cese de Consejeros gue el Consejo de Administracion somota a la consideracion de 1a Junta General y las decisanes que a
este respecto adopte dicha drgano, deberan estar precedidas del correspondiente infarme de la Comision de Nombramientos y Retnbuciones.
Adicionalmente, por lo que respecta a los Consejeros independientes, corresponde a la Comisidn de Nombramientos ¥ Retribuciones elevar
previamente al Consejo su propuesta de cose. Cuando ¢l Consejo se aparte de las recomendaciones a oste respecta de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones habrd de motivar las razones de su proceder y dejar constancia €n acta de sus razones

El Consejero que termine su mandalo o par cualguier otra causa cese on ol desem pefo de su carge. no poda prestar senieiss en stra entidad
que tenga un ebjeto social analoge al de la Sociedad durante el plaze de dos anos €l Consejo de Administracién si lo considera oponuno. podra
dispensar al Consejero saliente de esta obligacian o acertar el penodo de su duracion

El Consejo no propondrd a la Junta Ceneral ef cese de ningun Consejero independiente antes del cumplimiento del plazo para ¢f que haya sido
clegide salvo que exista una causd gue lo justfique. apreciada por el Consejo de Administracon previe informe del Comité de Nombramientos y
Retribuciones En particular, se entendera justiicada la propuesta de cese, cuando (i) €l Consejero hubiera incurmplido los deberes inherentes al
carga o hubiera incurrido en algunas de las circunstancias descritas al efecto en el Cadigo de Buen Cobierno de las Seciedades Cotizadas. @ (1) so
produzcan cambios en la estructura accionanal de 1 Sociedad que impliquen una reduccion del nimero de Consejeres independientes

C117 Explique en qué medida la evaluacién anual del consejo ha dado lugar a cambios importantes en su
organizacién interna y sobre los procedimientos aplicables a sus actividades:

Descripcion modificaciones

El resultado de las medidas de autoevaluacion, a traves de los cuestionanos sobre el funcionamients del Consejo de Administracion, del
desempeno del Presidente ejecutive, del funcienamiento del Comité de Auditonia y del de la Comisién de Nombramientos y Remunetaciones, ha
arrojado un resultado pesitivo acerca de la percepcion de la idoneidad de los proced mientos Gue actualmente se aplican Por tanto, sin peruicio
de que se ha tomade conoaimiento de las sugerencias y los aspectos que los Conscjeras han consderados mejorables. no ha side necesario
implementar cambios de relevancia en dichos pracedimientos

Describa el proceso de evaluacidn y las dreas evaluadas que ha realizado el consejo de administracién
auxiliado, en su caso, por un consultor externo, respecto del funcionamiento y la composicién del
consejo y de sus comisiones y cualquier otra area o aspecto que haya sido objeto de evaluacién.

Descripcién proceso de evaluacién y dreas evaluadas
Conferme a las Recomendacion 36 del Coédiga de Buen Gobierna de las Sociedades Cotizadas el pasado julio de 2018 se encomendd a un
consultor externo [KPMG Asesores. 5 L) la evaluacidn de la calidad y eficiencia del funcionamiento del Consejo, sus comisiones. asi coma el
desemperio de las funciones del Presidente, el Consejero Delegado y el Secretanio del Consejo. La independencia de dicho consultor ha sida
previamente verificada por la Comision de Nombrameentos

El proceso consistio en una elabaracién y distnbucion de un cuestionario entre todos |os consejeros, seguido de una entrevista personal con cada
uno de cllos en las que el consultor ha contrastade 1as diferentes opiniones y resultades emanados del cuestionario. para emitir un infarme de
resultades y un plan de trabajo con potenciales puntos de mejora identificados que presentd en una reunian al Comité de Auditena, al Presidente
y al Consejero Delegado, siendo transmitido postenarmente al resto del Consejo
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El consultar externo analiza la estructura, tamane y composicion del Cansejo de Administracién y sus comisiones asi camo sus dindmicas de
funcionamiento, dreas de responsabilidad, tipo de informaciones remitidas al Conseio len particular en materia de niesgas), sus relaciones con el
equipo directive Asimisma, analizé y cuestions a los consejeros respecto al desermpena de las funciones del Presidente del Conseja, el Cansejero
Delegado y el Secretano del Consejo

C118 Desglose, en aquellos ejercicios en los que la evaluacion haya sido auxiliada por un consultor externa, las
relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad o
cualquier sociedad de su grupo.

Sociedades pertenecientes al Crupo del consultor externa (KPMGC Asesores. 5 L) han asesorado a la Sociedad y diversas de sus sociedades
dependientes en materias como (i) precios de transferencia, (i} auditeria de cuentas de filales en las que dicha sociedad ya era auditora antes de
su adguisicion (Crupo Previsora Bilbainaly (in] etros asescramientes en materia fiscal. por importe global de 282 miles de euros. Sin perjuicio de lo
anterior. la Comision de Nombramientos y Retribuciones de la Sociedad. tal y come determina la recomendacian 36 del Codigo de Buen Gobierna,
vernifico previamente la independencia de dicho consultor externg

C119 Indigue los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

De conformidad con lo establecido en el articulo 233 del Reglamento del Censejo de Administracidn, los Consejeros deberdn poner a disposicion
del Consejo de Administracion y formalizar, si éste lo considera conveniente. previe inferme de la Camisidn de Nombramiento y Retribuciones la
correspondiente dimision en determinades casos (detallados en el apartado €142 posterior)

€120 ;Se exigen mayorias reforzadas. distintas de las legales, en algun tipo de decisién?:
[ Si
[V] No

En su caso, describa las diferencias.

€121 Expligue si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser nombrado
presidente del consejo de administracion:

Si
[+ No

€122 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algun limite a la edad de los consejeros:

[1 Si
(vl No

C1.23 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado u otros requisitos
mas estrictos adicionales a los previstos legalmente para los consejeros independientes, distinto al
establecido en la normativa:

[ Si
[v] Ne

C.1.24 Indigue si los estatutos o el reglamento del consejo de administracién establecen normas especificas
para la delegacién del voto en el consejo de administracion en favor de otros consejeros, la forma de
hacerlo y, en particular, el nimero maximo de delegaciones que puede tener un consejero, asi como si
se ha establecido alguna limitacién en cuanto a las categorias en que es posible delegar, mas alla de las
limitaciones impuestas por |a legislacién. En su caso, detalle dichas normas brevemente.

5t bien no existen procesos formales para la delegacion del vole en el Consejo de Administracién. conforme establece el articulo 181 del
Reglamento del Consejo de Administracién, los Consejeres hardn tedo lo posible para acudir a las sesiones del Consejo y. cuando no puedan
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hacerla personalmente procuraran gue 1a representacion que confieran a favor de otre miembro del Consejo incluya 135 oportunas instrucciones
En cualguier case, los consejeros no gjeculives unicamente pucden delegar su representacisn en olro Consejera No ejecutivo

€125 Indique el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracién durante el ejercicio.
Asimismo, sefiale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su presidente. En
el computo se consideraran asistencias las representaciones realizadas con instrucciones especificas.

Numero de reuniones del consejo n

Numero de reuniones del consejo

s}
sin la asistencia del presidente

Indiquese el niumero de reuniones mantenidas por el consejero coordinador con el resto de consejeros,
sin asistencia ni representacion de ningun consejero ejecutivo:

Numero de reuniones o]

Indique el numero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del consejo:

Numero de reuniones de
COMISION DE NOMBRAMIENTOS 5
¥ RETRIBUCIONES

Numero de reunicnes de
COMITE DE AUDITORIA

10

C126 Indique el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracién durante el ejercicio y
los datos sobre asistencia de sus miembros:

MNumero de reuniones con
|a asistencia presencial de al n
menos el B0% de los consejeros

% de asistencia presencial sobre el
total de votos durante el ejercicio

Numero de reuniones con
la asistencia presencial. o |
representaciones realizadas n
con instrucciones especificas.
de todos los consejeros

% de votos emitidos con asistencia
presencial y representaciones
realizadas con instrucciones 100,00
especificas, sobre el total de
votos durante el ejercicio

C1.27 Indique si estan previamente certificadas las cuentas anuales individuales y consolidadas que se
presentan al consejo para su formulacién:

V] Si
[1] No
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Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las cuentas anuales indlviduales y
consolidadas de la sociedad, para su formulacién por el consejo:

Nombre Cargo
DON JOSE IGNACIO ALVAREZ CONSEIENS BELEGADO
JUSTE
DON FRANCISCO JOSE ARRECUI  |CONSEJERO - DIRECTOR
LABORDA GENERAL
DON CARLOS FELIPE GONZALEZ

1

A DIRECTOR FINANCIERO

C1.28 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo de administracién para evitar que las
cuentas individuales y consclidadas por él formuladas se presenten en la junta general con salvedades
en el informe de auditoria,

De conformidad con o establecido en los Estatutes Socales y en el Reglaments del Consejo de Administracion. el Comité de Auditoria, tiene entre
sus funciones, el responsabilizarse de

1} Supervisar la eficacia de contrel interno de 1a Socicdad. | auditeria interna y los sisternas de gestion de riesges. incluyendo el sisterma de control
interne de la infermacion financiera, asi come discutir con los auditores de cuentas las debilidades significativas del sistema de contrel interna
detectadas on ¢l desarrollo de la auditoria

(il Conocer y supervisar el proceso de elaboracion y presentacion de la informacian financiera regulada

(i} Revisar las cuentas de Ja Sociedad, wigilar el cumplimienteo de los requenimientes legales y la carrecta aplicacion de los pringipios de
contabildad generalmente aceptados

(i) Supervisar la informacion que el Consejo de Administracion ha de aprebar ¢ inclur dentro de su comunicacidn pablica anual

v} Relacionarse con los auditores extermos y emitir anualmente, con caractor previo a la emisién del infarme de auditoria de cuentas. un infarme
en el gue expresaran su opinidn sobre la independencia de aquellos

En el ejercicio de dichas funciones. el Comitd de Auditeria se reune con el Auditor externo con cardcter previo a la presentacion de las cuentas
indrviduales y consolidadas, dando cuenta de |os trabajos real:zades durante el ejercicio, para cerciorarse y dejar constancia de que hasta ese
instante no se observan salvedades en el Informe de Auditoria

Los informes de auditeria de las cuentas anuales formuladas por of Consejo de Administracién, han sido emitidos histéricamente sin salvedades,
taly como consta en la infermacion sobre la Sociedad que puede encontrarse on la pagina web de la CNMV (wwwonmy es)

€.1.29 (El secretario del consejo tiene la condicion de consejero?

(V] Si
68t | No

Si el secretario no tiene la condicién de consejero complete el siguiente cuadro:

€130 Indique los mecanismos concretos establecidos por la sociedad para preservar la independencia de
los auditores externos, asi como, si los hubiera, los mecanismos para preservar la independencia de los
analistas financieros, de los bancos de inversion y de las agencias de calificacién, incluyendo cémo se
han implementado en la practica las previsiones legales.

Conforme a lo establecido en el articule 15 del Reglamento del Conse;o de Administracion. ef Comité de Auditoria se responsabilizard de
relacionarse con los auditores eaternos para recibir infermacian sebre aguellas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de éstos
y cualesquiera otras refacionadas con el preceso de desarrello de 1a auditoria de cuentas. asi como aguellas otras comunicaciones provistas on la
fegislacidn de auditonia de cuentas y en Jas normas técnicas de auditoria En todo caso. deberdn recibir anualmente de los auditores de cuentas a
confirmacion escrita de su independencia frente a la entidad o entidades vinculadas a ésta directa o indirectamente, asi coma la informacion de
los servicios adicionales de cualquier clase prestados a estas entidades por los citados auditores. @ por las personas o entidades vinculadas a éstos
de acuerdo con los dispuesto en la Ley de Auditornia de Cuentas. Asimisrma, dentro de las responsabilidades del Comité de Auditaria se encuentra
la de emitir anualmente, con caracter previo a la emisién del inferme de auditetia de cuentas, un informe en el Que Cxpresard una opinan sabre la
independencia de los auditores de cuentas o sociedades de auditoria
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Respecto a los analistas financieros. bances de inversion y agencias de calificacian. no se han desarrsllado mecanismos para proservar su
independencia al no haberse producido ni prever gue se produzca ninguna situacién que requiera suimplantacion, quedando fijadas las vias de
COMURICALIon eon estes a traves de la Politica de comunicacion y contactos con accionistas. inversares institucionales y asesores de voto de la
Socwedad, gue puede sor consultada en la pagina web corporativa

C131 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique al
auditor entrante y saliente:

[V] Si
No
Auditor saliente Auditor entrante
) PriceWaterhouseCoopers
Deloitte. S.L. :
! Auditores. S.L.

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido de los
mismos:

[1 Si
[v] No

€132 Indigue si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad yfo su grupo distintos de los de
auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje
que supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

[v] Si
No
Sociedad Sgeiedates Total
del grupo
Importe de otros trabajos distintos 30 188 18

de los de auditoria (miles de euros)

Importe trabajos distintos
de los de auditoria / Importe 569 536 540
trabajos de auditoria (en %)

C1.33 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta reservas o
salvedades. En su caso, indique las razones dadas a los accionistas en la Junta General por el presidente
de la comisién de auditoria para explicar el contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

C134 Indique el nomero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida
realizando la auditoria de las cuentas anuales individuales yfo consolidadas de la sociedad. Asimismo,
indique el porcentaje que representa el numero de ejercicios auditados por la actual firma de auditoria
sobre el nimero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Individuales | Consclidadas

Numero de ejercicios ininterrumpidos 1 1

2975  —




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION ]
NACIONAL

Individuales | Consolidadas

N° de ejercicios auditados por la
firma actual de auditoria / N° de
ejercicios que la sociedad o su
grupo han sido auditados (en %)

270 370

C.1.35 Indique y, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con
la informacion necesaria para preparar las reuniones de los érganos de administracion con tiempo
suficiente:

[+v] Si
[ ] No

Detalle del procedimiento
De acuerde con io establecido en ¢l articule 25 del Reglamento del Consejo de Administracion ¢l Consejero estd investide de las mas amplias
facultades para infarmarse de cualquier aspecto de la Sociedad. para examinar sus Lbros. registros. documentos y demas antecedentes de las
operaciones sociales y para inspeccionar todas sus instalaciones El derecha de informacion se extionde o 1as socicdades filiales sean nacionales o
oxtranjeras

Con el fin de no perturbar la gestion erdinaria de |a Socicdad. ¢f ejercicio de las facultades de informacion se canalizara a traves del Presidente
o del Secretano del Consejo de Administracion. quienes atenderan las salicitudes del Consejero facilitandole directamente la informacion,
ofreciendele los interlocutores apropiades o arbitrando las medidas precisas para que pueda practicar ol examen e inspeccidn deseados

Ademads. conferme a lo dispuesto en el articulo 17 2 del Reglamento del Consejo de Administracidn. la convocatoria del Consejo se efectuard

por carta fax, telegrama o corree electrénico. y estard autorizada con la firma del Presidente o la del Secretaria o Vicesecretana par arden del
Presidente. La convecalona se cursard con una antelacion minma de ¢neo dias, salve Que CoNCUrTan circunstancias extracrdinarias apreciadas par
ol Presidente

€136 Indique y, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros a
informary, en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacidn de la

sociedad:
(V] Si
[1 No

Expligue las reglas

El articulo 23 del Reglamento del Consejo de Administracidn establece que los Conscjeros pondrin su carge a dispasicién del Consejo
de Administracién y formalizardn, si éste o considera conveniente. previo informe de 1a Comisién de Nombrarmientes y Retribuciaones. la
correspondiente dimisién en los siguientes casos

{rl Cuando cesen en los puestos ejecutives a los Que estuvicre 35ociade su nembrramienta come Consejero

(1] Cuando se vean incursos on alguno de los supuestos de incor bildad o prohibicidn legalmente previstos

(i} Cuando resulten procesados per un hecho presuntamente delictivo o sean objeto de un expediente disciplinario por falta grave o muy grave
instruido per las autondades supervisoras

(] Cuando el propio Consejo asi ¢ lo solicite por haber infingido sus obligaciones como Consgjeros

v} Cuando su permanencia en el Consejo pueda poner en riesgo los intereses de 1a Sociedad o cuando desaparezean las razones por 1as que
fueren nombrados.

[vi) En aquellos supuestes en que puedan penudicar el erédito y reputacion de la Sociedad y. en particular, cuando aparezcan imputados en una
causa penal y resulten procesados o se dicte apertura de juicio oral por alguno de les delites sefalades en la legislacion socictaria

Ademds, el Consejo de Administracion ne propondra a la Junta General el cese de ningun Consejero independiente antes del cumphimiento del
plaze para el que haya sido elegido. salvo que exista una causa que lo justifique. apreciada por el Consejo de Administracién previo informe de la
Comision de Nombramientos y Retribuciones
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En base a lo anterior. y haciendo constar que no se ha dado en los Gltimos afos ninguna situacién comao las descritas, los Consejeros informarian
sabre cualgquier supuesto que pudiese perjudicar el crédito y reputacion de la Seciedad y dimitirian a instancias del Consejo

C1.37 Indique si algun miembro del consejo de administracién ha informado a la sociedad que ha resultado
procesado o se ha dictado contra €| auto de apertura de juicio oral, por alguno de los delitos sefalados
en el articule 213 de la Ley de Socledades de Capital:

[] Si
[v] No

C138 Detalle los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren en vigor, sean
modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta publica de
adquisicion, y sus efectos.

No existen scuerdos significativos celebrados por la Sociedad gue entren en wger, sean modificados o concluyan en caso de cambio de contrel de
la Seciedad a raiz de una oferta publica de adguisicion

C1.39 Identifique de forma individualizada, cuando se refiera a consejeros, y de forma agregada en el resto
de casos e indique, de forma detallada. los acuerdos entre la sociedad y sus cargos de administracién y
direccion o empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas de garantia o blindaje, cuando éstos
dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la relacion contractual llega a su fin con motive
de una oferta publica de adquisicién u otro tipo de operaciones.

Numero de beneficiarios 2
Tipo de beneficiario Descripcion del acuerdo

El Consejero Delegado tiene derecho a una indemnizacién
equivalente a dos anualidades y media en caso de resolucion de su
contrato salvo en caso de dimisidn no fundada en justa causa o por
incumplimiento grave y culpable de sus obligaciones contractuales.
La extincién del contrato a instancia de cualquiera de las partes
requiere un preaviso de 3 meses. y en caso de incumplimiento
debera indemnizarse por una cantidad equivalente a los salarios
correspondientes al tiempo que quede por transcurrir para completar
dicho plazo. El Consejero-Director General tiene derecho a una
indemnizacion en caso de extincidn de su vinculo contractual salvo
en caso de dimision no fundada en justa causa o por incumplimiento
grave y culpable de sus obligaciones contractuales, por una cuantia
equivalente a la que le hubiera correspondido a un trabajador con
una relacién laboral ordinaria en el caso de un despido calificado
improcedente.

Consejero Delegado y Consejero-Director
General

Indique si mas alla de en los supuestos previstos por la normativa estos contratos han de ser
comunicados y/o aprobados por los drganos de la sociedad o de su grupo. En caso positive, especifique
los procedimientos, supuestos previstos y la naturaleza de los 6rganos responsables de su aprobacién o
de realizar la comunicacion:

Consejo de administracion Junta general

Lérgano que autoriza las clausulas v
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Si No

¢5e informa a la junta
general sobre las cldusulas?

C2. Comisiones del consejo de administracion

C21 Detalle todas las comisiones del consejo de administracién, sus miembros v la proporcién de consejeros
ejecutivos, dominicales, independientes y otros externos que las integran:

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES
Nombre Cargo Categoria
DON JUAN IGNACIO GUERRERO CILABERT PRESIDENTE Independiente
DON FRANCISCO JAVIER PEREZ FARGUELL VOCAL Independiente
GESTION DE ACTIVOS ¥ VALORES. 5L VOCAL Corninical

% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 3333
% de consejeros independientes 66.67
% de consejeros otros externos 0.00

Expligue las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas legalmente, que tiene
atribuidas esta comision, y describa los procedimientos y reglas de organizacién y funcionamiento de la
misma, Para cada una de estas funciones, sefiale sus actuaciones mas importantes durante el ejercicio y
cémo ha ejercido en la préctica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en laley o en los
estatutos u otros acuerdos sociales.

COMISION DE NOMBRAMIENTOS ¥ RETRIBUCIONES (CNYR)

1] Segun el redactado del articulo 16 del RCADm 1a CNYR estara formada por entre 3 y 5 miembros, todos Consejeros externos y sienda la mayaria
consejeros independientes. no obstante. los Consejeros ejecutivas asistitdn sin vote a 1as reuniones exceplo que a juicio de su Presidente no resulte
converente Debera asistir a las sesi de la CNYR y pi e su e i6n y acceso a la informacion de que disponga, cualguier miembro
del equipo directive o personal gue fuese requendo

2} La CNYR regulard su funcionameento. nombrando de entre sus miembros independientes a su Prosidente. La Secretaria la desempofars el
Secretario del CAdm, el Vicesecretario o uno de los miembros y en lo no previsto. se aplicaran las normas establecidas por el RCAdm en relacién
con el CAdm siempre y cuando sean compatibles con la naturaleza y funcien de la CNYR La CNYR guedard constituida cuando concurran,

al menos, la mitad de sus miembros. presentes o representados y sus acuerdos se adoptardn por mayoria absoluta de sus asistentes. siendo
dinmente el voto del Presidente

3) La CNYR garanuzara que la Sociedad se cuente con un pragrama de orientacidn que proporcione a los nueves. Consejercs un conocimienta
suficiente de la Sociedad y sus reglas de gobierno cerparativa. Esta CNYR tendrd unicamente facultades de informacion. asesoramiento ¥
propuesta en las materias deterrmenadas por el RCAdm, sin que ello excluya que el CAdm pueda decidir sobre estos asuntes, recabando siempre
el infarme de la CNYR. No podrd adeptarse una decisién contra el parecer de la CNYR mas que con acuerdo del CAdm La CNYR podra recabar el
asesoramiento de profesionales cxternos.

4] La CNYR tiene. entre otras las siguientes funciones (una enumeracion completa puede leerse on el articula 16 del RCAdDm)

(i} formular y revisar los enterios gue deben seguirse para la composicion del CAdm y seleccidn de candidatos y verificar que cumplen con los
requisitos de calificacion.

(il elevar al CAdm inferme sobre el nembramiento de Consejeros para que éste proceda directamente a designarlos o someta el nombramiento a
ladecision de la Junta Ceneral (1G], asi como sobire la designacidn de personas fisicas representantes de Consejeros personas juridicas Informar
sobre las propuestas de cese de los miembros del CAdm En el caso de los Consejeros independientes, propaner su nombramiento o cese.

(i} infarmar sobre el nombramicnto y cose del Secretario y el Vicesecretario del CAdm

(iv] proponer al CAdm los miembros que deban formar parte de cada uno de los érganes delegados del CAdm,
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vl informar sobre el desempeno de las funciones del Presidente del CAdm yio del primer ejecutivo, sobre 1a calidad y cficiencia de la labar del
CAdm y sobre su propia funcionamiento,

{vil exarminar u erganizar, la sucesién del Presidente y/o del pnmer ejecutive y. en su caso, hacer propuestas para se produzca de forma ordenada y
planificada.

{vil] proponer al CAdm la politica de retribuciones de los Consejeros y de los directores generales o de quienes desarrollen sus funciones de

alta direceidn bajo la dependencia directa del CAdm, de Comisiones ejecutivas o de Consejeres Delegados. asi come la retribucion y 1as demds
condiciones contractuales de los Cansejeras ejecutives, velando por su observancia

v informar sobre los nombramicntos y ceses de los altos directives que el primer cjecutivo proponga al CAdm. asi camo de las condiciones
bisicas de sus contratos.

{ix] revisar los programas de retribucion. ponderando su adecuacion y rendimientos. asi como |a palitica de remuneraciones aplicada a CONSCOros
y directivos. verificando la informaciéon sobre sus remuneraciones,

(x]informar cn relacidn a las transacciones que impliquen conflictos de intereses. sobre las operaciones vinculadas y, en general, sobre las matenias
contermpladas en el Capitulo 1X del RCADm.

(xi} establecer un objetivo de representacion para el sexa menes representado en el CAdm y elaborar onentaciones sobre como alcanzar dicho
ohjetivo

La CNYR ha gjercitado durante ol ejercicio objeto del presente Informe las funciones (i) (u]. (v). (vl in] ¥ [x)
COMITE DE AUDITORIA
Nombre Cargo Categoria
CON FRANCISCO JAVIER PEREZ FARGUELL PRESIDENTE Independiente
DON JUAN IGNACIO GUERRERQC CILABERT VOCAL Independiente
LACANUDA CONSELL. S.L. VOCAL Dominical
% de consejeros ejecutivos 0.00
% de consejeros dominicales 3333
% de consejeros independientes 66.67
% de consejeros otros externos 0.00

El Secretario del Consejo de Administracion de la Sociedad (consejero ejecutivol realiza las funciones de secretario no miembro del Comite

de Auditoria En particular dicho consejera no solo es licenciado en derecho sino abogade del estado en excedencia y, por tanto. cumple
sobradamente con todos los requisitos necesanas para poder ejercer las funciones encomendadas y, en particular, agquellas previstas en ¢l articulo
520 octies LSC para of secretanio del consejo de administracion y que pueden eatrapolarse al secretario del Comité de Auditoria y entre las que
destacamos Velar por que las actuaciones del consejo de administracién se ajusten a la normativa aplicable y sean conformes con los estatutes
sociales y demds normatva interna®

En este sentido. el Consejo do Administracion ha entendido gue, ante el creciente aumento de las funciones y responsabilidades atribusdas al
Comité de Auditoria por las reformas legislativas, dicho nermbramienta garantizaria que el desarrollo del mismo se llevara de forma acorde con
dicha normativa. permitiendo a los miembros del Comitd contrarse en los aspectos de fondo de su cometido

Asimismo. debe remarcarse que ¢l consejero ejecutive que hace las funciones de secretano no miembro del Comité, como tal, no tiene voto en las
decisiones gue toma el mismao

Explique las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas legalmente, gue tiene
atribuidas esta comisién, y describa los procedimientos y reglas de organizacién y funcionamiento de la
misma. Para cada una de estas funciones, sefale sus actuaciones mas importantes durante el ejercicio y
cémo ha ejercido en la practica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la ley o en los
estatutos u otros acuerdos soclales,

COMITE DE AUDITORIA [CAU}
11 5egun ¢l redactado del articulo 15 del Reglamento del Consejo de Administracian ["RCADmM’| ol Consejo de Administracion [CADm') constituird
un CAU gue estard integrado por entre 3y 5 miembros. todos ellos Consejeros no ejecutvos. nombrades por ¢l CAdm. siendo la mayoria

independientes y teniendo. en su conjunto. los conocimientos técnicos y expenencia pertinentes. El CAdm clegird. de entre los miembros
independientes. al Presidente del CAU quien deberd sef sustituide cada 4 atos, pudiendo ser reelegido una vez pasado un afo desde su cese
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2) El CAU quedard constituido cuando concurran, al mengs, [a mitad de sus miembros. presentes o representados ¥ sus acuerdos se adoptardn
por mayoria abseluta de sus asistentes. siendo drimente el vote del Presidente Estard obligado a asistir y a prestarle su colaboracién y acceso a la
informacion de que disponga. cualgquier miembro del equipe directivo o del personal que fuese requerido

3] Los Consejeros ojecutives que no sean miembros del CAU podran asistir, con voz pero sin volo. a las sesiones, a solicitud del Presidente del
mismo

4} El CAU podra recabar ¢l asesoramiento de profesionales oxternos

5] El CAU tendra, entre otras, las siguicntes funciones funa enumeracidn completa pucde leerse en el articuls 15 del RCAGm), todas las cuales ha
cjereitado durante el ejercicio objeto del presente Informe

(1] infermar, en la JG sobre 1as cuestiones gue ¢n olla planteen los accionistas en materia de su competencia y, en particular. sobre el resultado de
la auditoria;

(i} preponer la seleccion, nembramiento. reclecaion y condiciones de contratacian y mandato. asi como revecacian/ no renovacian de las
Auchtores de cuentas externos,

[ supervisar |a eficacia del control interno de |a Sociedad, del sistema de control interno de 1a infermacién financiera, la auditoria interna y los
sistemas de control de niesgos. asi como discutir con los auditores de cuentas las debilidades significativas detectadas,

{w) funciones relativas a la unidad de auditoria interna,

vl relacionarse con los auditores oxternes e infermarse sebre agquellas cuestiones que puedan paner en riesgo la independencia de éstos. I
cualesquiera otras relacionadas con ¢l proceso de auditoria Recibir anualmente de los auditores 1a confirmacion escrita de su independencia
frente a la Sociedad o entidades vinculadas a ésta.

i} emitir anualmente un informe sobre |a independencia de los auditeres, pronunciandose sobre [a prestacién de servicios adicionales Por €505 O
sus persanas vinculadas,

{vir] recabar infermacion sobre las medificaciones estructurales y operaciones corporativas y sus condiciones econdmicas e impacto contable.

(wiii) evaluar los resultades de cada auditeria.

(rx) canacer el proceso de elaboracion. integridad y presentacién de informacion financiera. revisar 1as cuentas de 1a Sociedad, vigilar el
cumplimients de los requerimientos legales. [a adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion y 1a correcta aplicacién de los principios de
contabibdad generalmente aceptadeos,

() supervisar la informacion que el CAdm ha de aprebar ¢ incluir dentro de su documentacion publica anual.

(21} examinar el cumplirmiento del Reglamento Internc de Conducta de la Sociedad y su Crupe. del RCADm y. en general, de |as reglas de gobierno
corporativa de la Sociedad, hacer propuestas para su mejora y evaluar periddicamente su adecuacion, ¥

[xii] funciones relativas a la politica de responsabilidad corporativa y a 1a estrategia de comunicacion y relacién con accionistas e inversores.

6] El CAU informard al CAdm con caracter previo a la adopcion por ¢ste de todas aguéllas materias sobre las que sea requernde
Identifique a los consejeros miembros de la comisién de auditoria que hayan sido designados teniendo

en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas e informe
sobre la fecha de nombramiento del Presidente de esta comisidn en el cargo.

DON FRANCISCO JAVIER
PEREZ FARGUELL / DON JUAN
ICNACIO GUERRERO GILABERT

Nombres de los consejeros
con experiencia

Fecha de nombramiento

del presidente en el cargo 30/07/2015

€22 Complete el siguiente cuadro con la informacidan relativa al nomero de consejeras que integran las
comisiones del consejo de administracion al cierre de los ultimos cuatro ejercicios:

Numero de consejeras
Ejercicio 2018 Ejercicio 2017 Ejercicio 2016 Ejercicio 2015
Numero % Numero 9% Numero % Numero %
COMISION DE
NOMBRAMIENTOS 0 0.00 o] 0.00 0 0.00 o 0.00
Y RETRIBUCIONES
COMITE DE
AUDITORIA o] 0.00 o] 0.00 0 0.00 o] 0.00
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Indique, en su caso, la existencia de regulacién de las comisiones del consejo, el lugar en que estan
disponibles para su consulta, y las modificaciones gque se hayan realizado durante el ejercicio. A su vez,
se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algun informe anual sobre las actividades de cada
comision.

Na existen reglamentos especificos gue regulen la actwidad de las Comisiones del Consejo, al ser objeto de regulac:an suficiontemente detallada
on el Reglamento del Consejo.

Anualmente se realiza de forma voluntana un informe sobre las actividades del Comite de Auditoria gue se pone a disposicion de les accionistas
en el momento de convocar fa Junta Ceneral de Accionistas y que puede consultarse en la pagina web corporativa de |a Seciedad
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D. OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRACRUPO

D1 Explique, en su caso, el procedimiento y érganos competentes para la aprobacion de operaciones con partes
vinculadas e intragrupo.

5in penuicia de otras delegaciones que tiene confendas, el Consejo de Administracian conoce de fos asuntos mas relevantes para la Sociedad y. en
particular, le corresponde. mediante la adopeion de acuerdos que habran de aprobarse segun lo previsto on 12 Ley o los Estatutos el tratamiento
de entre otras materias. que tenen ¢l cardcter de reservado, el referente a las operaciones que 13 Socicdad realice con Consejeras, con accionistas
significativos o representados en ol Conscjo de Administracion. o con personas a ellos winculados (‘operaciones vineuladas™)

Cichas operaciones winculadas deben ser autorizadas por ¢l Consejo de Administracidn, previo informe favorable de la Comisign de
Nombramientos y Retnbuciones {que asimismao tiene [a respensabilidad de infarmar sobre las ransacciones que impliquen o puedan implicar
conflictos de intereses] o, en su caso. del Comité de Auditaria. Los Consejeros a los que afecten dichas operaciones. ademas de no cjercer ni
delegar su derecho de voto, deben ausentarse de |a sala ge reunienes mientras el Consejo de Administracian delibera y vota sobre ellas.

No cbstante, la anterior autonzacion el informe de la Comisidn de Nombrarmientos y Retribuciones no seran necesanos. en aquellas operaciones
winculadas que cummplan simultaneamente |as tres condiciones siguientes

(s} que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se apliquen en masa,
(il que se realicen a precios © tanfas establecidos con cardcter general por guien actue como suministradar del bien o servicio del que se trate y

(i) Quie su cuantia no supere el 1% de los ingresas anuales de la Secedad

Tal y como se ha comentado anteriormente, y de conformidad cen ol Reglaments del Consejo de Administracién, con el fin de implementar
parte de sus facultades de supenasion. el Comité de Auditoria tiene entre otras facultades. informar al Consejo de Administracion con cardcter
previo a la adopeion por éste del correspondiente acuerdo, de todas aguellas operaciones vinculadas. cuando la Comisién de Nombramicntos y
Retribuciones no haya informado de ellas

D2 Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la
sociedad o entidades de su grupo, ¥ los accionistas significativos de la sociedad:

Nombre o Nombre o
denominacién denominacién )

: Naturaleza Tipo de la Importe
sochl del soslaldela de la relacién operacion (miles de euros)
accionista sociedad o entidad

significativo de su grupo
SEGUROS
GO S0GIEDAD CATALANA Contratos de
DEGESTION v OCCIDENTE. 5.A Contractual arrendamiento 2
PARTICIPACION, . )
SA DE SEGUROS Y operativo
REASEGUROS
SEGUROS
CATALANA Contratos de
DEP5A 96.5.A OCCIDENTE, SA Contractual arrendamiento 4
DE SECUROS ¥ operativo
REASEGUROS
SEGUROS
CATALANA Contratos de
INOC. S A OCCIDENTE, SA Contractual arrendamiento 3
DE SEGUROS ¥ operativo
REASEGURCS
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Nombre o Nombre o
denominacion denominacién 3
. . Naturaleza Tipodela Imparte
et gl el daia de la relacién operacién (miles d
accionista sociedad o entidad W Perack rriisece aUrcs)
significativo de su grupo
SECUROS
CORPORACION CATALANA Contratos de
CATALANA OCCIDENTE, SA Contractual arrendamiento 3
OCCIDENTE. S.A DE SEGUROS Y operativo
REASEGUROS
SECUROS
F CATALANA Contratos de
| X
ISJ\&F’R‘EV SION 96 OCCIDENTE. S A Contractual arrendamiento 5
’ DE SEGUROS ¥ operativo
REASEGUROS
Dividendos y
GCRUPO CATALANA ; " .
INOC. S A OCCIDENTE. SA Societaria o?rosl bgneﬁcnos 6,141
distribuidos
CORPORACION GRUPC CATALANA ) . Dividendos y‘
CATALANA OCCIDENTE. SA Societaria otros beneficios 27849
OCCIDENTE. SA. o distribuidos
LAPREVISION96. | GRUPOGATALANA| oo os E:;i?::ﬁsry' s 23688
SA OCCIDENTE. SA. ! i '
distribuidos

D3 Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la sociedad o
entidades de su grupo, ¥ los administradores o directivos de la sociedad:

Nombre o
F Nombre o
denominacion TN
. denominacion . Naturaleza de Importe
social de los - Vinculo g
2 social de la la operacion (miles de euros)
administradores
i parte vinculada
o directivos
5in datos N.A
De conf i conla ido en 1a Orden EHAZD50/2004, de 15 de septiembre, se hace canstar que, al margen de las remuneraciones

percibidas por los Consejeros reflejadas en ol Apartado €113 y los dividendos percibidos. en su caso, por los Consejeres (por importe tetal

de 3068 BS miles de eures) y miembros de la Alta Direccion [por importe de 693 miles de curos] en su condicidn de accionistas. no se han
producido on el ejercicio operationes vinculadas efectuadas con administradores. directivos o asimilades a estes efecios. © ¢on sus personas
vinculadas, excepto aguellas que perteneciendo al trafico ordinario de la compania. se han efectuado en condiciones estandar para los elentes
y son de escasa relevancia lentendiendo por tales agquéllas cuya informacion no sea NCCesaria para expresat la imagen fiel del patrimonio. de la
situacion financiera y de los resultados de la entidad), o estan ya descritas en ¢l presente Informe Anual de Cobierno Corporativo.
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D4, Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras entidades pertenecientes
al mismo grupo, slempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracion de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informard de cualquier operacion intragrupo realizada con entidades establecidas en paises o
territorios gue tengan la consideracidn de paraiso fiscal:

Denominacién
soctalcala Breve descripcion de la operacion impotie
entidad de {miles de euros)

Su grupo

SECUROS
CATALANA
OCCIDENTE. SA, PRESTAMOS 87474
DE SEGUROS Y
REASEGUROS

BILBAD
COMPANIA
ANONIMA DE PRESTAMOS 98985
SEGUROS Y
REASEGCUROS, SA.

SECUROS
CATALANA
OCCIDENTE. 5.A. INTERESES DEVENGO PRESTAMO 2529
DE SEGUROS Y
REASEGUROS

BILBAO
COMPARIA
ANONIMA DE INTERESES DEVENGO PRESTAMO 2642
SEGUROS Y
REASECURDS, SA

SECUROS
CATALANA
OCCIDENTE. S.A SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL 02
DE SECUROS Y
REASEGUROS

SECUROS
CATALANA
OCCIDENTE. SA. SERVICIOS GESTION DE RIESGOS 140
DE SECUROS Y
REASECUROS

BILBAO
COMPANIA SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL 60
ANOMIMA DE
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Denominacion
social de la
entidad de

SU grupo

Breve descripcién de la operacién

Importe
(miles de euros)

SECUROS Y
REASEGUROS. SA

BILBAO
COMPARNIA
ANONIMA DE
SEGUROS ¥
REASECUROS, SA

SERVICIOS GESTION DE RIESGOS

73

NORTEHISPANA
DE SECUROS ¥
REASECUROS, SA.

SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL

32

NORTEHISPANA
DE SECUROS ¥
REASECUROS, S A

SERVICIOS GESTION DE RIESCOS

34

NORTEHISPANA
DE SECUROS Y
REASEGUROS. SA

SERVICIOS AUDITORIA INTERNA

27

PLUS ULTRA,
SEGUROS
GENERALES Y
VIDA, S.A DE
SECUROS Y
REASEGUROS

SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL

PLUS ULTRA.
SECUROS
CENERALES Y
VIDA SA DE
SEGUROS Y
REASEGUROS

SERVICIOS GESTION DE RIESCOS

ne

GCO
REASEGUROS. S A,

SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL

22

GCo
REASEGUROS. S A

SERVICIOS AUDITORIA INTERNA

GCo
REASEGUROS, SA

SERVICIOS GESTION DE RIESGOS

GCOo
REASEGUROS, 5.A

SERVICIO CUMPLIMIENTO NORMATIVO

GCO
REASEGUROS, S.A

CONTABILIDAD

ATRADIUS
CREDITO Y

SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL

228
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Denominacién
social de la
entidad de

su grupo

Breve descripcion de la operacidn

Importe
(miles de euros)

CAUCION. 5 A
DE SECUROS Y
REASEGUROS

ATRADIUS
REINSURANCE
DAC

SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL

54

PREVISORA
BILBAINA
SECUROS, SA

SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL

PREVISORA
BILBAINA
SECUROS. SA

SERVICIOS GESTION DE RIESCOS

PREVISORA
BILBAINA
SECUROCS. SA

SERVICIOS AUDITORIA INTERNA

27

PREVISORA
BILBAINA VIDA
SEGUROS, SA

SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL

PREVISORA
BILBAINA VIDA
SEGUROS. SA

SERVICIOS GESTION DE RIESCOS

PREVISORA
BILBAINA VIDA
SECUROS. 5A

SERVICIOS AUDITORIA INTERNA

GCO GESTORA DE
PENSIONES ECFP.
SA

SERVICIOS AUDITORIA INTERNA

GCO GESTORA DE
PENSIONES ECFP,
SA

SERVICIOS CESTION DE RIESCOS

CCO GESTORA DE
PENSIONES EGFP.
SA

SERVICIO CUMPLIMIENTO NORMATIVO

GRUPO
CATALANA
GESTION DE
ACTIVOS. S.A,
S5G.IIC.

SERVICIO CUMPLIMIENTO NORMATIVO

CRUPO
CATALANA

SERVICIO GESTION DE RIESCOS
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Denominacién
Saqaldels Breve descripcion de la operacién lmporte
entidad de (miles de euros)
sU grupo
GESTION DE
ACTIVOS, 5 A
SGlLIC

CATALANA
OCCIDENTE
CAPITAL. AGENCIA
DE VALORES, SA

SERVICIOS GESTION DE RIESGOS Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO 6

D5 Detalle las operaciones significativas realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo y con otras partes
vinculadas, que no hayan sido informadas en |os epigrafes anteriores:

Denominacion
social de la Breve descripcion de la operacién
parte vinculada

Importe
(miles de euros)

Sin datos NA

D6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de intereses
entre la sociedad y/o su grupo, ¥ sus consejeros, directivos o accionistas significativos,

El articulo 33 del Reglamento del Consejo de Adminstracién. establece que los Consejetos deberan comunicar al Consejo de Administracian
cualguier situacion de conflicto, directo o indirecto. que pudicran tener con of intereés de 1a Sociedad

En caso de conflicto. ¢l Consejero afectado se abstendrd de intervenic en la operacion a que el eonflicto se refiera En particular, los
Consejeros deberdn de abstenerse de asistir e intervenin en las deliberaciones que afecten a asuntas en los que puedan hallarse interesados
personalmente.

El Consejero no podra realizar, directa o indirectamente, transacciones profesionales o comerciales relevantes con la Seciedad, salve que
comunique previamente de la situacion de conflicto y el Consejo, previo informe de |a Comsidn de Nembramientos y Retribuciones, apruebe
la transaccion.

Tratandose de transacciones ordinarias con la Sociedad. bastara que el Consejo de Administracién apruebe. de farma generica, la linea de
operaciones

Entodo caso las transacciones relevantes realizadas entre la Socedad y sus Consejeros y. en general, [as situaciones de conflicto de
intereses en que se encuentren. directa o indirectamente. los Consejetos de la Sociedad, serdn objeto de informacian en el Infarme Anwal de

Gobierno Corporative. de acuerdo con lo previsto en la legislacion aplicable y lo dispuesto en el articulo 45 del Reglamento del Consejo de
Admirstracion

D7. ¢Cotiza mas de una sociedad del Crupo en Espana?

si
[+ No

G175 —




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS
IStON |}

NACIONAL
DEL MLRCADO
DE VALORES

E. SISTEMAS DE CONTROL Y CESTION DE RIESGOS

E1 Explique el alcance del Sistema de Control y Gestidn de Riesgos de la sociedad, incluidos los de naturaleza
fiscal:

El Sisterna de Centrel y Gestidn de Riesgos de 13 Sociedad y de su Grupe funciona de forma integral, consalidande dicha gestién por negocio,
actividad. filal y drea de soporte a nivel corporativo

La Sociedad define su estrategia en funcién del nivel de nesgo que esta dispucsta a asumir y se asequra de que la integracion de la misma con

la estrategia de negoco permite cumplr con el apetito y la tolerancia al riesgo fijados por ol Consejo de Administracién Para ello mediante el
proceso de establecimiento del Sistema de Centrol y Cestion de Riesgos 1a Sociedad. identifica y determina. entre otros. (i) los distintos tipas

de riesgo a los que se enfrenta (incluidos los de naturaleza fiscall, (i) el nivel de riesgo que so considera aceptable. (i) las medidas previstas

para mitigar el impacto de los riesgos identificados. en caso de que llegaran a materi .y (v) los. do informacion y contral interno
util:zadeos en la gestion de los citados riesgas

En el marco del cumplimiente de los requenmientos establecidos en el articulo 66 de la Ley 20/2015 de ordenacion. supervison y solvencia de
las entidades aseguraderas y reaseguradoras "LOSSEAR") y su desarrollo por el articulo &4 del Real Decreto 1060/2015. de 20 de noviembre. de
ordenacién, supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras ROSSEAR') 1a Sociedad ha desarrollade politicas escritas que,
junto con las normas técnicas existentes. garantizan la administracién idénea de los riesgos. Concretamente, dispone de una politica de gostidn
de riesgos que establece las pautas generales para la gestion de kos mismos y sirve de paraguas para las siguientes politicas: (i) politica de ricsgo de
SUSCIPCion. riesgo de constitucian de provisiones y gestién de siniestros. (i) palitica de reaseguro. (i) politica de inversiones, (iv) politica de riesgo
operacional. [v] politica del proceso de evaluacion interna de riesgos y solvencia [ORSA’]y [vi) politicas relativas al Madelo Interna Parcial para el
riesgo de Suscripcion del ramo de Crédito y Caucion

Cada una de ellas y en relacién con su objeto, identfica los nesgos propios del drea afectada, establece medidas de cuantificacion del riesgo.
determina las acciones a fealizar para mitigar su impacto y define |os sistemas de informacién tanto internos coma externos

Adicionalmente, se cuenta con una Politica Fiscal Corporativa, aplicable a nivel de Grupo, en la que se describe 1a estrategia fiscal de Crupo
Catalana Ceaidente y la incorperacion a su sistema de gobierna corporativo de los procesas ¥ principios que deben guiar su politica fiscal de
conformidad con lo previsto en el articulo 529 ter (i} de la Ley de Sociedades de Ca petal

E2. lIdentifique los organos de la sociedad responsables de la elaboracion y ejecucion del Sistema de Control y
Cestion de Riesgos, incluido el fiscal:

El Consejo de Administracion come principal drgano de la Seciedad. os quien decide acerca de las politicas y estrateglas generales del Grupo

y. entre estas, sobre las politicas generales de control y gestidn de ricsges En este sentido, el Consejo de Administracién es qulen aprueba, a
propuesta del Comite de Direccion del Grupa, las lineas maestras de dicho sistema, sienda los érganos de administracién de las entidades
mdividuales del Grupo los responsables de la ejecucion de la estrategia de tiesgos. Adicionalmente, el Comité de Direceidn de Grupe se ocupa de
realizar un seguimiento penddico de la implantacidn y ejecucion de los sistemas internos de informacion y control.

Adicionalmente, como apoyo a la accion del Consejo de Administracion y el Comité de Direccian, el Sisterna de Cestion de Riesgos se fundamenta
en el principio de Tres Lineas de Defensa’ Dicho principio establece los niveles de actividad, rales y responsabilidades que ngen el Sisterna de
Control y Gestion de Riesgos con el siguicnte desglose

(i) Primera Linea de Defensa (Toma y se responsabiliza de los Riesgos) La conforman las unidades de negocio que son las responsables de los
riesgos especificos que se asumen y de la gestién de los mismes.

(il) Segunda Linea de Defensa (Control y Seguimientol Estd compuesta por la Funcién de Control de Gestién de Riesgos. de Verificacion del
Cumplimiento y Actuarial Actuan comeo segunda linea de contral respecto 3 los ricsgos gestionados por las unidades de NEGoCio y aseguran el
cumplimiento de las politicas de gestion de ricsgos

{] Tercera Linea de Defensa [Auditeria Internal Esta formada per la Funcion de Auditaria Interna gue es |a responsable de reahizar una evaluacidn
ndependiente sobre la efectividad del Sistema de Gobierno, del Sisterna de Gestidn de Riesgos y del Control Interno,

En partcular y por lo que hace referencia al nesgo fiscal, el Consejo de Administracion impulsa el seguimiento de los principios y buenas practicas
tributanas que se contienen en la Politica Fiscal Corparativa del Crupo Catalana Occidente aprobada por el Consejo del 26 de noviembre de 2005 y
que es revisada anualmente

Bajo la coordinacion del Departarmento Fiscal de 1a Sociedad, las buenas practicas incluidas on a eitada politica son ejecutadas por los distintes
Departamento Fiscales de las entidades que integran el Grupo. quicnes deben establecer Ios mecanismaos de control y las normas internas
necesarias para asegurar el cumplimiento de la normativa fiscal vigente

Dicha labor comprende 1a totaldad de los paises y territorios en los que el Grupe se encuentra presente y abarea |a tatalidad de areas y negocios
que sean desarrallados por el mismo. lo gue permite obtener una gestion integrada de sus posiciones fiscales de maneta coherente ¥ conjunta al
restlo de riesgos

Asimisma, en dicha Politica se establece la adopcion de los mecanismos de control necesarios para asegurar. dentro de una adecuada gestidn
empresanal. el cumplimiento de la normativa tributaria y de los principios anteriores por parte de todas las entidades del Grupo, implantandose,
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baje la supervuion del Comite de Auditoria, un s:stema de control y gestion de nesgos. incluidos los fiscales, al objeto deo identificar los mismos y
definir e incluir medidas de prevencién y correccion, junto con los pertinentes procedimientos y controles internos

E3. Senale los principales riesgos, incluidos los fiscales y en la medida que sean significativos los derivados de la
corrupcién (entendidos estos Gltimos con el alcance del Real Decreto Ley 18/2017), que pueden afectar a la
consecucion de los objetivos de negocio:

Lot principales ricsgos gue pucden afectar a la consecuciéon de los objetives de negocio de la Saciedad son
1 Riesgos técnicos propos del negocio del sequro de No Vida

Se entiende como riesges Wecmcos aguellos generades en la suseripeion de palizas por ¢l nesgo de pima y reserva

Existe nesgo de prima on el momento en que existe la posibilidad de que el volumen de gastos mas sinestralidad sea supenor al velumen do
primas recibidas para un pericdo determinade Por otro lado, existe ricsgo de reserva. tanio porgue ol valumen de provisicnes podria contener un
error de calculo. como porgue dada la naturaleza estocdstica de los pagos de indemnizaciones futuras, las indemnizaciones reales podrian fluctuar
en terng a su valor medio estadistico

2. Riesgos tecnicos propios del seguro de crédito

Los nesgos propios del seguro de erédito se concretan (i) en el empeararmiento en los impagos de la cartera de pélizas del seguro de crédito. y 1o
insglvencia de los chentes de nuestros asegurados ¥ (il en ¢l incumphmiento de los clientes en los productos de caucion En el negocio de sequro
de crédite. dada su especial dissincrasia, existen sistemas y procesas de autanzacon de riesgos que le son prop:es. A medida que aumoentan

Ios limites a asegurar. |a decisidn acerca de sl s¢ a50gurd 0 No UN NEsgo precsa de la autonzacion de una o mas personas y de jerarguia supenon
Incluso las persenas de niveles jerdrquicos elevadeos tienen limites de autorizacion

3 Riesgos tecnicos propios del negocio del seguro de Vida
Enlos productos de vida los nesgos técnicos se resumen en noesgos [il biométncos igue incluyen los nesgas de m d, longevidad, bilidad,

discapacidad) lvl de caida de cartera. (iii) de gastos. liv) de revision. y [vl de catdstrofe La vanabilidad de cada une de dichos riesgos respecto de su
valor medio estadistico es el origen de una pérdida potencial

4 Riesgos Financieros

Se entiende comao niesgo financiero el que se genera comao consecuencia de i} los mavimientos de los tipos de interés y diferenciales de crédito. (i)
lavariacion en ¢l precio de la renta vanable e inmuebles. (in) la concentracion de las inversiones, (] la falta de liguidez {v) 1a volatilidad de los tipos
de cambio de divisa. y [vil las modificaciones adwersas on la situacion financiera de los emisores de valores, las contrapartes y cualesquiera deudor
al gue osté expuesto ol Grupe De todos ostos riesgos se hace un seguimiento especifica

5 Riesgos Operacionales

Se enticnde como nesgo operacicnal aguel nesgo de pérdida dernvade de la inadecuacion o de la disfuncidn de procesos internes. del persenal

© de los sistemas. o de sucesos externos. La gestidn del riesgo operacional comprende: (1) 1a identficacion de los riesgos, (i) 1a valoracion do los
rmismos, (i) la definicion de controles en respuesta a dichos riesgos y (] el andlisis y manitarizacidn del resgo residual. En particular, entre dichos
riesgos. se incluye la falta de deteccdn tanto del fraude interno come del fraude externa

6 Riesgos regulatorios. legabes. fiscales y reputacionales.

Las diferentes entidades del Crupo estin expuestas 3 un entorno regulatonio y legal complejo y cambiante (en especial tras la entrada en vigor
de la LOSSEAR y la normativa que la desarrolia). por parte de gobiernos y reguladores. que puede influir en su capacidad de crecimiento y en
¢l desarrollo de determinados negocios. en Mayores requerimientos de capital La Sociedad, como cabecera del Grupo, realiza una vigilancia
constante de los cambios en el marco regulatorio que le permiten anticiparse y adaptarse a los mismos con suficiente antelacion. adoptar las
maojores practicas y los eritenios mas eficientes y rigureses en su implementacién

Por su parte. y como parte del sector financiero, 1a Socicdad estd sometida a un creciente nivel de escrutinio por parte de reguladores. gobiernos
¥ por la propia socedad Moticias negativas o comportamientos inadecuados pueden suponer impaortantes danos en la reputacion y afectar a la
capacidad de una entidad para desarrollar un negocio sostenible. Las actitudes y comportamientos del Grupao y de sus integrantes estan regidas
por los principios de integridad. honestidad. visién a largo plazo y mejores pricticas gracias a. par una parte, el Cédiga Etico de Grupo Catalana
Cccidente, sus protocolos de desarrollo y ol Reglamente Interne de Conducta [ver Apartade F siguientel y, per otra, y en referencia al especifico
riesgo fiscal, a la Politica Fiscal corporativa,

Asimismo. y para complementar |a anterior normativa interna. el pasado 29 de marzo de 2016, el Consejo aprobd un protocelo de gestion del
riesgo reputacional a la que se adhirieran las principales entidades del Grupo
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E4.  Identifique si la entidad cuenta con niveles de tolerancia al riesgo, incluido el fiscal:

La Sociedad y sus entidades dependientes cuentan con niveles de tolerancia al resgo confarme a la estrategia dc r-csgos definida por el Grupo
Partiendo de la estrategia de nesges del Grupo, se define la estrategia de riesgos de cada una de las enti duales asegurad que
portenecen al Crupa

La estrategia de nesgos es definida por el Conseyo de Administracion de |a Seciedad Al detorminar 1a estrategia de nesgos. ¢f Consejo considera
entre otros elermenteos. la politica de gestion de capital del Crupo y el procese ORSA on of que se proyectan las necesidades de capital en funcién
del plan de negocio. tanto en situaciones normales coma en situaciones de estrés. consderando todes Ios nesgos cuantitatves y cualitatives a las
que esta expuesta la Socicdad ncluidos los fiscales)

E.5  Indique qué riesgos, incluidos los fiscales, se han materializade durante el ejercicio:

El sisterma de control y gestion de riesgos conternpla los principales riesgos cuantificables a traves de la formula estandar y del modelo interna
parcial para ol seguro de créaito y aquellos riesgos significatives no includos en dicha calculo evaluados en el proceso ORSA Los riesgos
cuantificables se desglosan en los Riesgos de Suscripcidn Vida y Ne Vida inesgos téenicos), Riesgo de Mercado, Riesgo Contraparte y el Riesgo
Cperacional. Adicionalmente, a travis del proceso ORSA. se incluyen otros nesges come el reputacional. estratégico y regulaterio

En este sentido. durante el ejercicio 2018 no se producido ninguna desviacion respecto al apetito de riesgo aprobado por la Sociedad ni se han
materializado nesgos significativos para la Sociedad

E6 Explique los planes de respuesta y supervision para los principales riesgos de la entidad, incluidos los fiscales,
asi como los procedimientos seguidos por la compariiia para asegurar que el consejo de administracion da
respuesta a los nuevos desafios que se presentan:

Los principales nesgos a los que se enfrenta el Grupo son aquellos dernvados de la suscripoion de sus productos ¥ ¢l riesgo derivado de las
inversiones afectas a las provisiones que generan los mismes.

Entre las acciones que la Sociedad y el Grupe efectuan para el seguimiento y control destacan
1 Riesgos técnicos o proplos del negocio del sequro de Na Vida

(i} Seguimiento de la adecuacidn de la normativa lecnica de suscripcion,

(] Anilists de los productos a efectos de determinar la suficiencia de las primas.

(i} Anadlisis de la evelucion de las provisiones técnicas,

[l Contratacion de la adecuada estructura de reaseguro,

(v} Acciones adecuadas relativas a la vigilancia de cantera;

(vil Cuantificacion del valor de mercado del negocio CAppraisal Value') a nivel individual y consalidado. y
[wii) Caleulo de capital regulatorio

La Funcién Actuarial ha efectuado una consoldacion del valer de algunas companias gue proviamente ya tenian implantadeo un sistema de
Appraisal Value y ha asumide la coordinacién de los edleules de dicho indicadar a mivel del negocio tradicional del Grupo

2 Riesgos técnicos o propios del negocio del sequro de Vida

1} Seguimiento de la adecuacion de la normativa técnica de suscripeion

Ll Andliss do los productos a efectos de determinar la suficiencia de las primas,

i) Analisis de la evolucidn de las provisiones técricas.

(vl Andlisis de sensibilidades de las carteras de productos.

(v} Contratacién de la adecuada estructura de reaseguro,

{vi] Cuantificacion del valer intrinseco del negocio de vida (Eurepean Embedded Value') y
(vii) Calculo del capital regulatana

3 Riesgo Financiero.

[i) Clasificacian de activos gestionados on funcion de sus caracteristicas (rentabilidad exiqida, riesgo, liquidez, etc
(i} Andlisis y monitarizacion del riesgo de erédito y sequimiento de los riesgos de concentracion por sector, divisa y pals de las cartoras gestionadas.

{ui) Anialisis del casamiento de activos y pasvos CALM ) en relacién con las ebligaciones contraidas con los asegurados,

livh Analisis de la pérdida masima (VaR'| que pedria experimentar cada una de las carteras,

) Andlisis de sensibilidad y escenarios futures, y

(vl Meniterizacidn de los requenmientos de capital de conformidad con la nermativa y de los cotrespondientes al riesga de inversiones de as
agencas de rating
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Dicho analisis y control se realiza a nvel individual y conselidado Adicionalmente. existe una Pelitica de inversiones gue determing los activas
aplos para la inversan, limites de dversificacian y los principales sistemas de control establecidos

£l departamento de Control Inerno corparativo y la Direccion de Auditoria Interna corporativa velan por la adecuacién, eficacia ¥y cumplimiento de
Ios controles establecidos

4 Riesgo Gperacional.

El Crupo dispone de dos herrarmentas informaticas que permiten su seguimiento y cuantificacian (en el seguro tradscional y de crédite)

Los riesgos y controles asociados a procesos se han categerizado para que su clasificacidn sea homogénea en el Crupo, permiticnds ebtener la
informacién Necesarna para mejotar la gestisn del riesgo operacional tanto por entidad coma de Grupo

Asimismao se realiza una evaluacion de la efectvidad de los procedimientos internos implementados y se recogen las pérdidas cperacionales
repartadas con el fin de perfeccionar ol Sistema de Cestian de Riesgos y evitar que so repitan en of futurs

La informacian relativa a la valoracion de riesgos operacionales, al grade de realizacion de los controles definidos para su mitigacion. asi cemo las
pérdidas operacionales acaccidas. s reportada semestralmente al Consejo

5 Riesgos regulatonos legales y fiscales

El Crupa garantiza ¢l cumplimients de las distintas regulaciones Lanto nternas comao externas que le afectan mediante controles que se efectiuan
desde drversas Ditecciones, entre las que cabe destacar

(1] Gireccién del Servico Junidico Entre sus objetivos esta el mantener un adecuado cumplimiento de las normativas legales

i) Departarnento de Control de Cestidn y Planificacién Tiene. entre otros ebjetvos, disponer ¢ implementar un adecusds control de la
infermacion econdmico-financiera de 1a Socicdad y de sus presupuestos, cumpliendo con la normativa contable aplicable

(i1} Direccitin de control de nesgos Es la responsable del control de la gestidn de riesgos del Crupo y. en particular, de garantizar la plena
implantacion de la nermativa de solvencia

(iv) Direccion de Auditeria Interna Corporativa Su misidn o5 supervisar que |a4 anteriores drgangs han implantade correctamente las medidas de
contrel y autacontral defimdas por el Grupo

En cuanto al nesga fiscal, el Departamento Fiscal del Crupe os ©f encargades de establecer las paliticas y los procesos de contral para garantizar el
cumplimients de la narmativa fiscal vigente en base a 1a Politica Fiscal Corporativa

Por ultimo. en cuanto a los procedimientos seguidos por 1a Sociedad para asegurar gue el Consejo da respuesta a los nuevos desafios que se
presentan sobre los anteriores nesgos, cabe destacar que ol mismo es regularmente informade tanto (] de cualquier revedad material gque se
pretenda implantar en el sisterma de cantrol de nesgos. ya sea por iniciatva propaa o a raiz de una nueva normativa o la medificacidn de la vigente,
come (i} de cualquier pérdida dervada de dichos nesgos En panticular, y on relacian con los riesgos fiscales. con anterioridad a la farmulacién de
las Cuentas Anuales. el respansable de los asuntes fiscales del Crupo informa al Consejo sobre las estrategias fiscales aplicadas por la Sociedad

y ¢l Grupo durante el ejercicio y sobre el grade de cumplimiento de la citada Politica Asimisme, en el caso de operaciones relevantes o asuntos
que deban someterse a la aprobacion del Consejo. €ste es informado de las cansecuencias fiscales de las mismas cuande constituyan un factor
relevante
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F. SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y CESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL PROCESO DE EMISION DE LA
INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestion de riesgos en relacién con el proceso de
emisién de informacién financiera (SCIIF) de su entidad.

Fl. Entorno de control de la entidad.

Informe, senalando sus principales caracteristicas de, al menos:

F11  Qué érganos y/o funciones son los responsables de: (i} la existencia y mantenimiento de un adecuado y
efectivo SCIF; (i) su implantacion: y (i) su supervision.

Los organos y funciones responsables dentro de Grupo Catalana Occidente S A y Entidades Dependientes (en adelante la Entidad’) de mantener ¢
implantar un adecuado y efectivo SCIIF asi coma de supervisar el mismo son |os siguientes.

{1l Censejo de Administracién El Reglamente del Consejo de Administracién, la Palitica del Sistemna de Gestion de Riesgos y 1a Politica de Cantral
Interno del Grupo entre otros decumentos, otargan al Consejo de Administracién el tratarmiento de las politicas y estrategias generales de la
Entidad y. en particular. la politica de control y gestien de riesgos. asi come ol seguimiento periddico de los sistemas internos de informacion y
control.

En virtud de este otorgamients. el Consejo de Administracion de la Entidad ha asumido fermalmente la existencia, disefo, implantacién
funcicnamiento y mantenimiento del SCIF

(1] Comite de Auditoria Ef Comité de Auditoria esta farmado por tres miembros del Consejo de Administracién. siendo dos de ellos consejeros
independientes. de los cuales uno ostenta el cargo de presidente. Los miembres son designados teniende en cuenta sus conocimientos y
expenencia en materia de contabilidad y auditoria

En el Reglamento del Consejo de Administracidn se especifica que entre las funciones basicas del Comité de Auditana estan, ontre otras. [as de.

[a) Supervisar la eficacia del control interno do 1a Entidad, incluyendo el sisterma de contrel interno de 1a informacion financiera la auditoria interna
y los sisternas de gestidn de riesgos. y

{b) Conocer y supervisar el proceso de claboracién y presentacién de la informacian financiera regulada. revisar 1as cuentas de la Entidad, vigilar el
cumplimiento de los requerimientos legales y la correcta aplicacion de los principios de contabilidad gencralmente aceptados

De acuerdo con estas funciones. ¢ Comité de Auditeria estd realizando la supervision del SCIF on ol mares del contral internc y de la elaboracign
y presentacion de la informacion financiera

(i) Alta Direccidn El Estatuto de Auditoria Intermna Corporativa de la Entidad establece gue 1a Alta Direccion es 1a encargada de implementar las
medidas que Lean Necesanas para asegurar gue 1a erganizacidn mantiene un sistema apropiado de contral interno y especificamente de control
interno de la informacién financiera. incluyendo una funcidn de auditoria interna al maxmao nivel que vele por la supenision del SCIF

(iv] La Direccion de Auditoria Interna Corparativa Tal y como sefala la Politica de Auditeria Interna, 1a tarea de la misma es establecer, ponef en
practica y mantener un plan de auditoria, valorar of nivel de centrel aplicads y hacer recomendaciones si lo cree aproplade

Como tal la Direccion de Auditaria Interna Corparativa de CCO asiste a la Alta Direccidn y al Consejo de Administracion on la valoracién y
supervision de la adecuacion y eficacia del sisterna de contrel interno y de otres elementos del sistemna de gobernanza existentes en GCO, incluido
¢l sistema de control interna de la informacion financiera

F12 Siexisten, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracion de la informacion financiera, los
siguientes elementos:

Departamentos y/o mecanismos encargados. (i) del disefio y revisién de la estructura arganizativa; (ii) de
definir claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una adecuada distribucién de tareas y
funciones; y (i) de que existan procedimientos suficientes para su correcta difusidn en la entidad:
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El Consejo de Administracion de la Entidad liene entre sus competencias la definicien de la estructura del grupo de entidades del que farma
parte la Entidad come sociedad dominante y su erganizacion interna. Asi, es quien disefa, actualiza y rovisa | cstructura ofganizativa 2 instancias
de la Alta Direccign de la Entidad y, en particular, del Comité de Direccion del Crupo. La estructura organizativa del Crupo a un primer rivel se
encuentra debdamente comunicada a través de su publicacion en la pagina web corporatva

La definicign de las necesidades de recursos es realizada por el drea conrespondiente, junto con of Departamento de Recursos Humanos

Crupo Catalana Ocodente dispene de 94 puestos singulares on relacidn a personal invelucrade on la preparacidn y rewsidn de la informacidn
financiera, de los cuales sélo & no disponen de una descnpcidn de perfiles de trabajo documentada (DPT) Dichas descnpeiones son realizadas
por la persona que ocupa el puesto y supervisadas por su responsable Principalmente. las descripciones de puestos corresponden a pasiciones
con responsabilidad técnica o de supervisien Existe un teguimiento de la cumplimentacion y actualizacion de estas descripciones de puestos De
hecho, A lo largo de 2018 se han revisado todas ellas y 4o han actualizada las que procedian

Desde que la infermacion financiera se genera en cada una de las filiales, hasta que so aprucba on Consejo de Administracion de cada entidad
cada pasa esta defimdo en un calendario de actuacién conocide por todos y cada uno de los agentes intervinientes. La respansabilidad del
seguimiento y actualizacion del calendano es del Departamento de Control de Cestign y Planificacion Corporativo, dependiente de la Direccion
Financiera del Grupo, Implicando a les correspondientes departamentos en funcion de 1a materia que debe implementarse y difundirse Una
vez aprobado por el Consejo de Administracion o el Comité de Direccién, segun corresponda. se da la correspandiente difusian a la informacion
mediante circulares internas cuya publicacion se notifica por correo electronico a los empleados y quedan a dispesicion de los mismos en la
intranet corporativa

Cddigo de conducta, érgano de aprobacién, grado de difusion e instruccion, principios y valores incluidos
(indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y elaboracién de informacion
financiera), 6rgano encargado de analizar incumplimientos y de proponer acciones correctoras y
sanciones:

La Entidad dispone de un Codigo Etico, que recege los principios y valores que deben regir [as actuaciones de sus Consejeros, empleados agentes
y colaboraderes, en el cumplimiento de sus funciones y en sus refaciones comerciales y profesionales. de tal forma que actien de acuerdo con las
leyes y respetando los principios éticos establecidos en dicho Codigo.

La ultima version de dicha Cédiga fue aprabada el & de julio de 2017 per el Comité de Verificacian del Cumplimiento de Grupo. en virtud de

Ia facultad que le otorgé el Consejo de Adminstracion de 25 de junio de 2015, para poder implermentar y difundir aguellas modificaciones

que deban introducirse on ol Codige Etico y sus Protocolos de desarrollo siempre que las mismas tengan come mativo {a) estar impucstas

por imperative legal (b) aspectos téenicos. o (c) aspectos de menor importancia. debienda informar al Consero de Administracién de aquellas
modificaciones gue se hubieran introducido por los antenores motivos a través de los correspendientes Informes Semestrales del Responsable de
Cumplimiento Penal del Crupo

El Codigo Etico es de aplicacion a los Consejeros y empleados. con independencia de su puesto y nivel. de Grupo Catalana Occidente SA y las
sociedades filiales y agrupaciones de interés econdmico. asi como a la red de agentes y colaboradores que se relacionen con las mismas, y tiene
amplia difusion a través de una circular interna ademas de estar disponible en la pagina web corparativa

El Céaigo Etico tiene comae principios y valores generales |a (] integridad y hanestidad, i) smparcialidad, (i) transparencia y confidencialidad. (iv)
prefesionalidad. y la v) responsabilidad social de la empresa

En cuanto a la claberacién de la informacién financiera ¢l articulo 4 2 del Codigo Etico sefala que la infarmacién econdmico financiera del
Grupo debe reflejar ficlmente su realidad econdmica. financiera y patnimonial y debe ser acorde con los principios de contabilidad generalmente
aceptados y las normas internacienales de infermacidn financiera que sean aplicables. A estos efectos no se debe ocultar ni manipular la
informacisn econdmica o financiera del Grupe. de tal forma Que esta sea completa. precisa y veraz

Asimismo, incluye 1a prohibcion de gue ningun sujeto obligado en virtud del Codego eculte o manpule la infermacidn econdmica o financiera
del Crupo. teniendo las personas sujetas al Codigo la obligacion de prestar una colaboracidn activa en la deteccidn y seguimiento de dichas
situaciones. de acuerdo con la normativa interna del Grupo

Por otra parte €l Consejo de Administracidn de la Entidad aprobd el 29 de septiembre de 2016, en sustitucion del antenior Codigo de Conducta, un
nuevs Reglamento Interno de Conducta o "RICT que aparece publicado en la web corporativa de la Entidad

El RIC es de aplicacion obligatoria a 1as siguentes personas. debiendo ser suscnto formalmente per cada una de ellas (persanas sujetas’)
(1] Los adrmunistradores y miembres de [a Alta Direccidgn,

(i) El personal adscrto a la Presidencia o a la Secretana Ceneral,

{iii} El personal de la Unidad de Relaciones con Analistas. Inversores y Agencias de Rating

(] Los Iniciados (tal y come se definen en ol RIC)
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Wl Cualquier otra persona del Crupo y los Asesores Externos que. por razon de su cargo. emplec o prestacion de senacios tenga acceso a
Informacion Privilegiada,

i} Los Cestores de Autocartera.
(wi) Cualguier otra persona que se incluya expresamente por decision dol Presidente del Camité de Auditoria

EI RIC asigna al Secretario del Consejo de la Entidad y/o la Unidad de Cumplimiento Normativo de la Entidad. segun correspenda 135 siguientes
funciones de seguim:ento de las materias previstas en ol RIC

[i) Mantener en tede memento actualizado un regestro de |as Personas Sujetas. en ¢ que se incluye 1a fecha en que dicho RIC ha comenzads o
dejado de ser aplicable a las citadas personas. ¥ que se encuentra a disposician de 1as autoridades administrativas corespond entes.

(i} Reaibir las comunicaciones de 1as operaciones de suseripeion, Compra o venta o enajenacion en general de valeres o instrumentos financieros
realizadas por las Personas Sujetas por cucnta propia o por personas vineuladas a ellas,

tiin) Recibir la infarmacion acerca de los posibles conflictos de interés de las personas incluidas en el ambite de aplicacién del RIC, por causa de sus
relacones farmiliares, econdmicas e de cualguier naturaleza con alguna entidad integrada en el Grupo al que pertenece la Entidad. y resalver las
dudas sebre la posible existencia de un conflicto de interés,

(iv) Vigilar. con el apoys de la Unidad de Relaciones con Analistas. Inversores y Agencias de Rating, la cotizacion de los valores e instrurnentos.
financietes durante la fase de secreto. y las noticias que los difusores profesionales de informacion econdmica y los medios de drvulgacian emitany
les puedan afectar,

Iv] Difunair la informacian privlegiada. previa consulta con el Presidente del Consejo de Administracion, cuando $0a necesaro,
{vil Llevar el registro y archwo de las operaciones de autocartera que se realicen y

il Canservar debidamente archivadas las comunicaciones notificaciones y cualguier otra actuacian relacionada con las cbligaciones contenidas
enel RIC

El Comné de Auditeria de la Entidad tiene encomendada la funcidn de dar conacimiento del RIC a las Personas Sujetas, examinar el
cumplimiento del RIC y o] Cédigo Etico y hacer las propuestas necesarias para su mejora y actualizacion Asimismo, este es el drgano encargado de
conocer los eventuales incumplimicntes de las disposiciones del RIC y del Cédiga Eticoy, en su caso adoptar las medidas oportunas al respecto

: Canal de denuncias, que permita la comunicacién a la comisién de auditoria de irregularidades de
naturaleza financiera y contable, en adicidn a eventuales incumplimientos del cédigo de conducta y
actividades irregulares en la organizacién, informande, en su caso, si éste es de naturaleza confidencial:

El Reglamento del Consejo de Administracién de la Entidad recoge en su articulade gue el Comité de Auditoria padra establecer ¥ SUPenisar un
metanismo gue permita a los consejeros, empleados del Crupo. asi como a la red de agentes y colaboradores comunicar. de forma confidencial
y. &1 se conuidera apropiade. andnima, las irregularidades de potencial trascendencia especificamente financieras y contables. que adviertan en el
seno de la Entidad

En aplcacion de lo establecido on dicho Reglamenta, la Entidad cuenta tal y come se ha comentado anteriormente, come normativa

de desarrolle de su Codigo Etico. con un "Protecolo de Actuacidn en case de Itregularidades y Fraudes” que se produzcan en el senc de la
erganizacion de Crupo Catalana Occidente. El citado Protocolo ha sido actualizade por el Comité de Verificacion del Cu mplimienta por ultima vez
el pasado 11 de diciembre de 2018 con mativo do adaptaro a las novedades legislativas en materia de proteccidn de datos y blanguea de capitales.

El procedimiento contermpla la posibilidad de que cualquier sujeto obligado pueda comunicar via correo electrénico todas agquellas
irregularidades que pueda detectar, de tal forma que éstas se comuniquen a la Direccidn de Auditoria Interna Corporativa. También se pueden
efectuar las eventuales denuncias por cotreo postal

En particular. el corres electrénico y of correo postal al que deben dirigirse dichas denuncias estin incluidos en el Protocolo de Actuacisn en case
de Irregularidades y Fraudes, colgado en la intranet de la Entidad, par la que todos los sujetos obligados pueden tener un ficil acceso al mismo
Sin perjuicio de lo anterior. el hecho de que no se usen os canales previstas no serd impedimento para que la Direccidn de Auditoria Interna
Corporativa analice las denuncias recibidas

En aguellos casos en los que ¢l denuneante quiera preservar 1a confidencialdad sobre su identidad. el referido Protocolo establece que ¢l misma
debe indicar tal extremno expresamente o [ comunicacion que realice Asimismo. se prevé la posibilidad de recibir denuncias anénimas en
algunos casos prewvistos en la legislacion

Con el fin de garantizar dicha confidencialidad y anonmate. el Directar de Auditoria Interna Corparativa es la unica persona que tiene acceso al

correa electranico al que deben dingirse dichas denuncias En estos casos el Director de Auditoria Interna Corporativa se encarga do que. en los
correspondientes informes de auditoria sobre irregulandades. no figure la identidad del denunciante.
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Por otra parte, ¢l Protocolo también contempla la prionizacién de las denuncias recibidas en funcién de su imperte para la realizacidn en su caso
de los correspondientes informes de control interno y su pericdicidad de comunicacion a la Alta Direccign y al Comite de Auditeria

Programas de formacion y actualizacion periodica para el personal involucrado en la preparacién y revision
de la informacion financiera, asi como en la evaluacion del SCIIF, que cubran al menos, normas contables,
auditoria, control interno y gestién de riesgos:

La Entidad proporciona al persanal del drea financiera de las distintas entdades del Grupo involucrado en la preparacidn y revision de la
informacién financiera la posibihdad de recibir farmacidn contimuada. ya sea proporcianada de forma interna como mediante 1a asistengia a
CUPSOS ¥ SCMINANGS Cxtermos

En particular. y en lo referente a la formacion interna. los respensables del area financiera, junto con el Departamento de Recurses Humanos.,
realizan un andlisis penddico de las necesidades de formacidn y actualizacion del persenal de dicha drea, coma consecuencia de las novedades on
matena legal fiscal o contable que puedan surglr En este sentido. durante el ejercicio 2018, el persanal de estas dreas ha realizado formacidn tanto
interna como externa por un total de 4192 horas y 286 asistencias a 210 acciones formativas De esta actividad, destaca la fermacion relacionada
con i) normas contables, auditoria. control interno y gestién de riesgos con un total de 26 acciones (i) ¢l riesgo de erédito, Salvencia Il Lo antericr
se complermnenta con formacién en idiomas y desarrolio de habilidades directivas

F.2. Evaluaciénderiesgos de lainformacién financiera.

Informe, al menaos, de:

F.21 Cudles son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de riesgos, incluyendo los de error
o fraude, en cuanto a.

5i el proceso existe y estd documentado:

La Entidad tiene identficados riesgos. tanto de negocio (Departamento de Contrel Interne) come financieros {Departamento de Cantrol de
Cestion y Planificacion) En relacidn a estos ultimes. la Entidad ha definido dos tipelogias de riesge

lil Riesge de que la informacién se genere erréneamente
lill Riesge de gue la informacidn se genere a destiempa

Tanto el riesge de fraude como el nesgo de error se consideran integrades en la primera tipologia

Dichos resgas han sidadentificados como consecuencia de la implantacidn de un proceso de identificacidn de los mismos [no farmalizado en
un documento al efectol. en el que han imtervenido colegiadamente ¢ Departamento de Control de Gestion y Planificacion. ol Departamento de
Control Interna, asi como cansultares externcs.

Los riesgos relacionados con la generacion erronea o a destiempo de la infermacién financiera estan identificados en todos y cada uno de los
procesos relatvos a la informacion financiera formalizados por la Entidad y las entidades que pertenecen al Grupo La supenvision de este process
de identificacien de riesgos es continua, en especial, en aguellos procesos que por su materialidad son mas relevantes (facturacion. provisiones,
siniestralidad._ | y estd documentado formalmente, siendo la unidad responsable de su rewisidn y actualizacidn la Unidad de Control Interno de la
Informacién Financiera, que forma parte del Departamento de Control de Gestidn y Planificacion

La Entidad sigue trabajando en la elaboracion de una sene de procedimientos en los que se detallan flujogramas y narrativas relacionados con

¢l procesa de obtencitn y preparacion de la informacién financiera. La unidad responsable de revisarlos y actualizarlos s |a sefalada Unidad

de Control Interna de fa Informacién Financiera Adicionalmente. dichos procedimientos descniben los cantrales identificados para mitigar los
principales riesgos a los gue se ha hecho referencia anteriermente. indicando especialmente (it la actividad de contral, (i) el personal responsable.
(i} la periedicidad y (iv] la documentacidn para la ejecucion del citado control. Estos procedimientos estan dentro del SCIIF y siguen ¢l protocolo
planificado para que la infarmacidn esté cantrofada desde que se genera en la Entidad y las entidades pertenecientes al Grupo hasta que llega al
Consejo de Administracidn de la Entidad. pasando por la Direccion Financieta y por la Direccién General de 1a misma, entre otros filtros.

5i el proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacion financiera, [existencia y ocurrencia;

integridad; valoracién; presentacién, desglose y comparabilidad; y derechos y obligaciones), si se actualiza
y con qué frecuencia:
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£l precesa de identificacion de riesgos se concentra en ef nesgo de que la informacion inanciera se genere erréneamente y o riesge de que la
informacion se genere con retrasos (no se han identificado de forma separada las aserciones financieras) Los procesos en los gue se genera la
infarmacion financiera se analizan, como minime, con penadicidad anual en aras a identificar los pasibles riesgos de error.

La existencia de un proceso de identificacién del perimetro de consolidacién, teniendo en cuenta, entre
otros aspectos, la posible existencia de estructuras sacietarias complejas, entidades instrumentales o de
proposite especial:

Los perimetres de consolidacion contable. de gestion y fiscal estan definidos e identificados. de acuerdo con la normativa vigente y se revisan y
actualizan cuando existen cambios en |a participacion accionarial de la Entidad. directa o indirectamente, en cualquier entidad del Gru po, cada
vez que cualguiera de las entidades del Crupe constituye o adquiere una entidad fuera de dicho perimetro, se ve afectada por un proceso de
recstructuracion societania (fusion, escision) o o5 disuelta o liquidada

El proceso de definician e identificacion del perimetro es efectuadeo por el Departamente de Contatulidad Corporativa de la Entidad. que
comunica cualguier cambio que se produce y 1as diferencias y ajustes de consclidacion al Departamente de Control de Gestidn y Planificacian

Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos, tecnolégicos, financieros,
legales, fiscales, reputacionales, medioambientales, etc) en la medida que afecten a los estados
financieros:

Dentro del entorro de la infarmacion financiera tienen especial relevancia, ademnds de |os nesgos opetativos, financieros y legales propios del
sector econdmice en el que desarrolla su actividad la Entidad y las entidades que pertenecen a su Grupo, el riesge teenaldgice

Para mitigar el misme hay establecidos para cada procesa una sene de controles especilicos que han sido descritos en ¢l Apartado £ 3 antenor
Asimismo en la Entidad existe un plan de contingencias tecnolégcas aprobadeo, formalizade im plementado y probado.

Qué érgano de gobierno de la entidad supervisa el proceso:

De conformidad con el Reglamento del Conseje do Administracion. el Censejo ha delegado en el Comité de Auditoria de la Entidad 1a funcién
de supervsar periodicamaente el SCIF, de tal forma que dichos sistemas permitan que los principales riesgos se identifiquen. gestionen y den a
canacer adecuadamente

FZ Actividades de control.

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F3.1 Procedimientos de revisién y autorizacién de la informacién financiera y la descripcién del SCIIF,
a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, asi como de documentacién
descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a riesgo de fraude) de
los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material a los estades financieros,
incluyendo el procedimiento de clerre contable y la revisién especifica de los juicios, estimaciones,
valoraciones y proyecciones relevantes

El Comité de Auditoria informa al Consejo de Administracion con caracter previo a la adopcidn de decisiones par éste sobre todas aguellas
materias sobre las que sea requendo y. en particular, la informacidn financiera que 1a Entidad deba hacer publica pericdicamente asegurandose
que la informacion intermedia se formula con los enterios contables de las cuentas anuales.

Los flujos de actrvdades y controles se explican en el punta F 21 anterior

El procedimienta de revision de la infarmacién financiera es el siguiente.

(i} Les diferentes departamentos (Areas de 1T, Téenicas de Seguros Generales y Vida Contabilidad, Inversiones Financieras) preparan la informacion
financiera que es revisada por el correspondiente respansable

lil) El Departaments de Control de Cestion y Planificacisn valida que la informacion financiera es correcta antes de su publicacién en la intranet y
comunicacian a la DCSFP o la CNMVY. segun cartesponda
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lin} Semestralmente se realizan informes scbre la actividad semestral y anual en los gue se incluye un resumen y principales conclusiones de las
auditorias.

El procedimienta de Cierre Contable esta docurmentado en detalle y esta integrado en el conjunto de documentos descriptives de los Procesos
de Informacion Financiera gue incluyen los flujos de actividades y controles La revision especifica de los juicios. estimaciones, valoraciones y
prayecciones, que principalmente se concretan en Provisiones Técnicas, Inversiones Financieras, Deterioros de Valor de Activos. Casto Impuesto
sobre sociedades. Provisiones no téenicas y Castos periodificados. esta debidarmente documentada por las Areas responsables

Todos los criterios de cilculo de las distintas magnitudes que intervienen on la informacién financiera estdn defindos y decumentados en los
procedimientos descritos en el punto F2) y son por tanto conocidos por todos los agentes interanientes y han sequido el misme protocelo de
auterizaciones que ostd establecido y planificado en ol SCIF de la Entidad

F32 Politicasy procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacidn [entre otras, sobre
seguridad de acceso, control de cambios, operacién de los mismos. continuidad operativa y segregacion
de funciones) que soporten los procesos relevantes de la entidad en relacién a la elaboracion y
publicacién de la informacion financiera,

La Entidad cuenta con politicas, normativas y procedimientos para garantizar fa seguridad y fiabilidad de la informacion. Entre los documentos do
que dispone en relacidn al contrel interna de 125 sisternas de informacién, so encuentran los Que se citan a continuacidn

{1} Sisterna de confidencialidad de acceso a las aplicaciones del erdenador central, que contiene la descripcion del mismo abarcando todos los
entornos posibles.

{n] Norma de Desarrello y Mantenimiento de Sistemas. en ¢l gue so detallan los requisitos de sequrnidad. la validacién de dates y el mantenimienta
y gestion de cambios

{in] Pelitica de Seguridad de la Informacion. gue incluye las directrices de segundad de fos sistemas de informacion definidas segun ¢f estindar
ISQAEC 27001 gue establece un marco de referencia de sequridad respaldade y reconocido internacionalmente,

liv) Norma de Continuidad del Negocio, en el que se detallan los planes de contingencia para (a) garantizar dicha continudad. (b] permiti
la recuperacien de datos en caso de su pérdida; y (o] registrar las transacciones €n caso de que se produzea una interrupeion de los sistemas
operados habitualmente,

Iv] Gestion y Control de Cambios, en el que se detalla la normativa que garantice su eficacia.

[vi) Segregacion de Funciones donde se describe ésta como una medida de contrel interne de forma que se garantice la fabilidad o integndad de
la informacidn, el cumplimiento de normas, politicas y legislacion. y la salvaguarda de los activos y su adecuado uso

[vii) En caso de compra de una nueva aplicacian informatica, se efectuan los procedimientos de validagidn interna y extemna. testeos y validacion
de usuarios definidos por la Direccidn de Operaciones de la Entidad. de acuerdo con la politica definida a tal efecto. y

[wiii) Pglitica de Calidad dfel Dato Tiene como objetvo definir el proceso de actuacion para asegurar 1a calidad de los datos utilizades on los
procesos de caleulo de provisiones téenicas y en el process del medelo interno del negocio de cridite

F33 Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestién de las actividades
subcontratadas a terceros, asi como de agquellos aspectos de evaluacién, calculo o valoracién
encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los estados
financieros.

En el marco del cumplimiento de los requerimientos establecidos en el articulo 67 de la Ley 20/2015 de ordenacion, supernvisién y solvencia de

las entidades asegu ¥ TeasegL oras, el Consejo de Administracidn de la Entidad aprobé en su sesién del Consejo de Administracion de
259 de octubre de 2015 1a pelitca de gestidn de la externalizacdn de las funciones fundamentales y actividades criticas que deben realizar las
entidades asegurad ¥ feasegl que conforman el Grupo Catalana Occidente, considerando 1as mismas camao aquellas esenciales para el

funcionamiento de las entidades asequradoras sin 1as cuales seria incapaz de prestar sus servicios incluyenda

{a) el disefo y establecimiento de precios de las preductos de sequro

1b) la gestidn de carteras o de inversiones en activos

{ehla tramitacion de siniestros (siempre que no se realicen par intermediarios o agentes)

1d) la prowisidn de senicios gue den un soporte regular o constante en materia de cumplimiento normative, auditoria interna. contabilidad, gestion
del riesgo o funcianes actuanales

{e) la prowsidn de almacenamiento de datos

It la prestacidn de servicios de mantenimienta o soporte de sisternas informaticos con cardcter ordinario y cotidana

[g) el proceso de autoevaluacidn de nesgos y salvencia
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La seleccion de los proveedores de las funciones fundamentales y actividades criticas requiere de un examen detallado para comprobar Que

los mismos pueden desarrollar las funciones o actividades satisfactoriamente verificando que el proveedor o5 iddneo para (i) prestar el senvicio

(i} desarrellar las funciones o actividades requeridas de mode satisfactane, asi corne [ii] poseer la capacidad téenica y financiera ¥ cualgquicr
autanzacion exigida por la normativa para prestar el servicio. y que haya adoptada las medidas necesarias para garantizar que ningun conflicto de
interés explicito o potencial ponga en peligro las necesidades de la Entidad

Asimisma, 1a citada politica. que es revisada con cardcter anual por el Consejo de Administracion (1a Gltima revisidn es de 21 de mays de 2018)
establece el contenido minima de los contratos con dichos p ores. la revision periddica de sus actuaciones y la notificacion de los mismos.
cuando corresponda. a la DOSFR

Mo hay aspectos de evaluacién, calculo o valeracidn encomendados a expertos independientes. que puedan afectar de modo material a los
estados financicros

Para el resto de actividades no fundamentales, existe un manual de procedimientes para la seleccisn de provecdores, que forma parte de la
normativa de desarrolio del Cédigo Etico, a dispesicion de todes los individuos ebjeto del mismo. En ¢l se deseriben los procedimientos de
contratacion de proveedores externos en los distintos supuestos. segun sean las neces:dades a cubrir, y e establecen las comprobaciones
oportunas a efectuar para determinar la ideneidad o no de su contratacion aptitud capacidad, precio. continuidad de negocio, selvencia, entre
olros criterios

F4. Informacién y comunicacién,

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F41  Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas contables (drea o
departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos derivados de su interpretacion,
manteniendo una comunicacion fluida con los responsables de |as operaciones en la organizacion, asi
como un manual de politicas contables actualizado y comunicado a las unidades a través de las que
opera la entidad.

La Unidad de Contabilidad Corporativa. dependiente de Direccion Financiera. s la respansable de definic y coordinar las politicas contables de la
Entidad y de las entidades que pertenecen a su Grups En particular. dicha unidad tiene. entre atras funciones. analizar los cambios normativos
que puedan afectar a las pelitcas de contabilidad de 1a Entidad y de las entidades que pertenecen a su Grupo. supervisar la aplicacién de dichas
peliticas y. en su caso. coordinar la implementacian de los cambios internos que afecten al flujo de informacion financiera en lo relativo a las
peliticas contables

Con el fin de discutir las dudas o conflictos derivados de la interpretacion de las politicas contables gue pucdan surgir. se llevan a cabo Comités do
Contabilidad Corporativa (un promedio de unos dos al ano) al Que asisten los responsables de Contabilidad de las dife i espanaolas
que componen el grupo consalidade de la Entidad. Asimisma se realizan mensualmente Comités de Direccidn Financiera a los que asisten los
Directores Financieros de las entidades espafalas que componen el grupo consslidado de la Entidad. £n dichos comités se tratan las ingidencias
generadas durante el pericdo y se realiza un seguimiento de las dudas sobre interpretaciones y criterios contables asi como la planificacion de los
cierres contables de la Entidad y de las entidades espanclas que pertenecen a su grupo consolidadeo,

Adicionalmente, con periedicidad mensual, se realizan Subcomités de Coordinacian Contable con Atradius NV, entidad hoalandesa que farma
parte del Grupo Catalana Occidente. En dichos comités intervienen, entre otres. ol Directar Financienn y de Contrel del Crupo. el Responsable de
Contabilidad y Contabildad Corporativa y el Director Financiero de Atradius NV, y los resp bles dentro del Crupo de los departamentos do
Contabilidad Corporativa y Consolidacién y Reporting y los temas tratados son, entre otros, las incidencias y dudas acerca de interpretaciones ¥
enterios contables asi como el seguimiento de aguellos otros aspectos relevantes que pudieran afectar a la e ilidad de dichas enti

oilas reuniones se levantan actas internas

Por ultimo. la Entidad. como Entidad matriz del grupe conselidado, tiene en fase de claboracion un manual de paliticas contables del cual ya

se dispone de una primera versién. Una vez se finalice, se pondra a disposicién de todos los miembros del Comité de Contabilidad Corporativa

en la plataforma Hyperion Financial Reporting (HFM']. La aprobacion de la norma contable IFRS 17, cuya entrada en vigor estd prevista para 1 de
enero de 2022 obligard a readaptar muchos de los capitules del Manual Durante el ejercicio 2018 se han seguido organizando sesiones de trabajo
para analizar les impactos de la aplicacién de esta norma en el Grupo y asimismo reuniones extraordinarias con los Directores Financiergs de las
entidades espanolas que componen ¢l grupo consolidado de la Entidad

F42 Mecanismos de captura y preparacion de la informacion financiera con formatos homogéneos, de
aplicacién y utilizacién por todas las unidades de |a entidad o del grupo, que soporten los estados
financieros principales y las notas, asi como la informacién que se detalle sobre el SCIIF.

Crupo Catalana Occidente elabora su informacion financiera consalidada y reporting sobre 1a plataforma HFM
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Por su parte, las entidades que forman parte del Crupo Catalana Ocoidente. utilizan diversos aplicatives para su gestion contable y realizan el
proceto de carga de informacian en la plataforma HFM con cardcter mensual utilizands el aplicative Financial Data Quality Management (FOM) y
plantillas de Excel Smart View, segun los requerimientos de contenido y farmate disefadeos

Una vez completados los senalados procesos de carga de informacion y consolidacion tanto la Entidad coma sus entidades dependientes
disponen de informacion de gestién minima segun un reporting y crterios homogéneos

En el proceso de consolidacion se han establecido una serie de contreles verificatives para garantizar la fiabilidad de los datos contables que,
asimismao, se contrastan con la Informacién de Gestion gue se publica. Dentra de los controles en el procese de conselidacion se ha implernentado
el requerimiento de refiejar la conformidad de la Direcgion Financiera de |as entidades individuales con los datos que se reportan al Departamenta
de Caonsolidacidn de Grupa.

F5 Supervisién del funcionamiento del sistema.

Informe, sefalando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.51 Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por la comision de auditoria asi comao si la entidad
cuenta con una funcién de auditoria interna que tenga entre sus competencias la de apoyo a la
comision en su labor de supervision del sistema de control interno, incluyendo el SCIIF. Asimismo
se informara del alcance de la evaluacién del SCIIF realizada en el ejercicio y del procedimiento por
el cual el encargado de ejecutar la evaluacion comunica sus resultados, si la entidad cuenta con un
plan de accion que detalle las eventuales medidas correctoras, y si se ha considerado su impactoen la
informacion financiera.

Las actindades de supernsion del Comité de Auditoria estan desarroliadas on ol apanade F11 (i) anteriar

Asimismao. tal y como se sefiala en el citado apartado F11, existe la Direccidn de Auditeria Interna Corporativa, que depende jerdrquicamente del
Comité de Auditeria. apoyando a dicho comité en su laber de supervisién del SCHF,

En particular. la Politica de Auditeria Interna especifica que of Directar de Auditoria Interna Corparativa. informard a l2s miembros del Comite de
Auditoria de las auditorias gue se preve realizar en cada cpercicio y les repanara directamente las auditorias realizadas

Asmismo, 13 Direccién de Auditoria Interna Corporatva asiste a la Alta Direccion y al Consejo de Adrministracién de una manera eficiente y efectiva
en la valorackn y supervisidn del contrel interno exsstente en la Entidad, incluyenda el SCIF

En cuanto a los recursos disponibles de la direccion de Auditoria Interna Corparativa, el eguipo de la misma esta integrado por veintiuna persenas
incluido su director y los auditores de las Entidades dependientes de la Entidad. Los integrantes del equipo de auditoria interna realizan esta
funcign de forma exclusiva, destinando a ¢llo 1a totalidad de su tiempo de trabajo

La Direccion de Auditoria Interna Corporativa realiza las auditorias a partr de un plan plurianual de auditorias. que os aprobado por el Comité de
Auditoria

La Entidad dispone de un documento interno denominado Procedimiento y Metodologia de Auditoria Interna’ en el que se descniben los pasos
que deben darse en la realizacion de una misidn de auditoria. asi COMo MAarcar uros PriNciPios QUE Sirvan para unformar y estandanzar dentro de
lo posible la realizacién de las mismas. Esta metodologia distingue 1as tres fases naturales y cronologicas que debe tener una auditoria

li} su planificacidn,
{u}el trabajo de campo y su realizacian y
fui] el inferme de auditonia

Como consecuencia de la aplicacion de la valoracion del nivel de centrol interna observado en la auditoria, contemplado en el documento
“Procedimiento y Metodologia de Auditoria Interna” comentado. la Direcciéin de Auditoria Interna Corporativa efectua las recomendaciones
que estima oportunas en caso de detectar 1a necesidad de llevar a cabo acciones correctoras. Dichas recomendaciones son comunicadas a los
auditados y. 5l estos estan de acuerdo. pasan a ser de obligade cumplimientsa. Se infarma al Comité de Auditoria de todas las recomendaciones
formuladas y de su seguimicnto. indicande |as que se han implementade, dentro y fuera de plazo. y de las pendientes de implementar. En
aguellos casos en que los auditados discrepan. las discrepancias son elevadas al Comité de Auditoria. gue decide si se deben implementar las
recomendaciones o no

Desde la Direccion de Auditoria Interna Corporativa se lleva un registro de todas las recomendaciones que deben implementarse, asi come de los
plazes en los que los auditades deben hacerlo Una vez finalizado el plazo se solicita informacidn sabre la implantacién de las recomendaciones
formuladas si los auditados no han informado con antenornidad verificando las mismas en los casos en los que los auditados hayan informade de
que ya han cumplido con las recomendaciones. Una vez verificado este extrerno, el Director de Auditoria Interna Corporativa informa al Comite de
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Auditoria. ademas do sobre el seguimiento de las recomendaciones. su implementacian en plazo y fuera de él y aquellas pendientes de hacerla
en plazo y fuera de ¢

Durante el ejercicio 2018, la Unidad de Control Interna de la Informacian Financiera adserita al Departamento de Control de Gestion y Planificacian
de Crupo Catalana Occidente. SA. con dependencia de la Direccidn Financiera. ha coordinade los proyectos relacionados con el SCUF para la
Entidad, en concrete la descnpeién de los procesas identificados relacionados con la informacin financiera, elaborandose un documento por
parte de los responsables en ol que de una forma pautada para garantizar una cicrta hemegeneidad, se incluye toda la informacion relevante del
proceso, incluyéndose cjemplos de evidencias de los cantroles efectuades Este documents estd aprobado por los representantes de 1as unidades
implicadas, y se adjunta a un acta de aprobacion con acceso para todas las partes Interesadas £l documenta se rubrica de nuevo cada vez que hay
modificaciones significativas y. como minimo, una vez al afio

La Direccion de Auditoria interna Corporativa audita todes los procesos del SCHF en ciclos quinquenales con los objetivos de identificar los
nesgos inherentes al SCOF y validar los controles deseritos. evaluar el grado de integridad y conustencia de la infarmacion financiera, evaluandeo

si los contreles establecidos son o no suficientes para garantizar la fiabilidad de la informacién financiera que se pretende obtener y efectuar

un diagnostico sobre el entorno de Control interna existente en las dreas implicadas. En los casos en los que se observen debildades de control
se formulan recomendaciones con planes de aceidn que se acuerdan con los auditados. asi coma el plazo para su implementacion, con el
objetivo de fortalecer 1as debilidades detectadas Las recomendaciones y los planes de accion acordados se registran en una base de datos con ¢l
respansable de suimplementacion y el plazo acordado para hacerlo Una vez que se ha cumplids el plaze, se comprueba con sus responsables la
implementacion de dichas recomendacionoes

En 2018 igual que en 2017, todas las auditorias del SCUF se realizaron con los propios recurses de Auditaria Interna Corparativa.

En particular, durante el ejercicio 2018, Auditoria Interna Corporativa ha realizade 1a auditoria de 15 procesos del SCIIF. 1 procese de Segures
Catalana Occidente, S A de Seguros y Reasegures. 5 de Bilbao, Compania Anénima de Segures y Reaseguros. & de Plus Ultra Seguras Cenerales y
Vida SA de Segures y Reaseguros, 3 de Nertehispana Seguros y Reasegures SA. 1 de Grupo Catalana Occidente Tecnologia y Servicios, AIE ylde
Crupe Catalana Occidente Contact Center. AIE En 2018 se ha finalizads en Seguros Catalana Occidente. 5 A de Sequros y Reaseguros y en Bilbao,
Compania Andnima de Sequros y Reaseguros la auditeria de tedos los procesos del SCIF, habiéndose realizade la de todos ellos al menas una vez

Paralelamente. y durante este ejercicig, se ha seguide avanzanda en 1a incorporacion de todes los controles de infarmacion financiera acordados
en la herramienta de contral interno que permite a los responsables de la elaboracion de la informacion financiera manifestar su conformidad ala
correcta ejecucian de los controles. e incluso adjuntar una evidencia en los de mayor relevancia con la periodicidad establecida para cada contral,
habiendose ya incluido la totalidad de los controles de la nformacién financiera de Seguros Catalana Occidente, A de Segures y Reaseguros y de
Bilbas, Compania Andnima de Seguros y Reaseguros y 1a casi totalidad de los de Plus Ultra. Seguros Cenerales y Vida. SA de Segures y Reaseguros
y de los de Nortehispana de Segures y Reascgures. 54 Esta herrarmienta permitird la mejor adecuacion a las necesidades de la Entidad antes de
su implantacién general a nivel del resto de Entidades del Crupo que se irdn incorporando gradualmento.

Por lo gque respecta al negocio de Segure de Crédito. durante el ejercicio 2018, Auditaria Interna Corporativa ha verificado en Atradius Crédita y
Caucion S A de Segures y Reaseguros. un total de 425 contreles relacionades con auditorias planificadas para el ejercicio 2008

F.52 Sicuenta conun procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas {de acuerdo con
lo establecido en las NTA), la funcién de auditoria interna y otros expertos puedan comunicar a la alta
direccion y a la comisién de auditoria o administradores de la entidad las debilidades significativas de
control interno identificadas durante los procesos de revision de las cuentas anuales o aquellos otros
que les hayan sido encomendados. Asimismo, informara de si dispone de un plan de accidén que trate de
corregir o mitigar las debilidades observadas.

En la Poliuca de Auditoria Interna se establece que, la Direccion de Auditoria Interna Corporativa puede formular recomendaciones en cada una
de las auditorias gue realiza si lo considera necesario

Ademds tal y como se ha senalado en el apartado F51 antenor, la Direccion de Auditoria Interna Corporativa informa al Comité de Auditeria
tanto sobre las recomendaciones formuladas como sobre aguellas con las que no estdn de acuerdo los auditados para que éste decida sobre
laconveniencia de su implementacion También informa al citado Comité de Auditatia sabre el seguimiento y la implementacién de las
recomendaciones y/o debilidades detectadas,

En este sentido, los informes provisionales de avditaria e cualquier informacion relacionada can la misma es enviada al director o responsable de
la unidad auditada quien debera manifestar por escrito su conformidad o disconformidad con las conclusiones yfo recomendaciones antes de que
el informe sea enviado al Comité de Direccion de Crupe y al Comité de Auditoria

Adicignalmente. con periodicidad semestral, la Direccion de Auditoria Interna Corporativa emite un informe de actividad quoe se eleva al Comité
de Auditoria Corperative y al Comité de Auditoria, en el que se recoge un detalle de (i) las auditorias realizadas durante el primer semestre yelano
natural respectivamente. indicando si se han detectado incidencias |/ recomendacianes. (i) un mapa de riesgos de las actividades auditadas, asi
coma {il] una relacidn de irregularidades y fraudes significativos detectados y el seguimiento sobre la implementacion de 1as recormendaciones
formuladas Asimismo. en cada auditaria se propane un plan de accidn y se realiza un seguirmiento de las recomendaciones | debilidades
detectadas
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Por su parte, aquellas auditonas gque son realizadas por auditores externos. cucntan con la colabaracidn de la Direccion de Auditoria Interna
Corporativa, con la gue coordinan y revisan sus recomendaciones antes de comunicar [as conclusiones de sus auditorias junto con las debilidades
detectadas al Presidente y al Secretario del Comite de Auditoria

En la politica de Auditoria Interna Corporativa. s recoge un apartado especifico denominado "Cooperacion con los auditores externos y los
supervisares” en el que s indica que o auditor(es) externolsl gue firmaln) las cuentas anuales de CCO y sus fillales, y of Director de Auditoria
Interna Corporativa deberdn tener una apropiada sintonia respecto a las actidades de auditaria realizadas por ambas partes En oste sentido,
¢ reuniran cuando lo estimen oportuno para hablar de matenias de interés comun y, en su caso. de los resultados de sus trabajos. En dichas
COMUNICACIoNEs. 5€ ascguraran ambas partes que las téonicas de trabajo, métedos y terminologia de los trabajos a realizar son apropladamente
comprendidas por ambas partes

F.6. Otrainformacion relevante.

No existe otra informacién relevante que sehalar

F7.  Informe del auditor externo.

Informe de:

F71 Silainformacion del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revisién por el auditor externo, en
cuyo caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente como anexo. En caso contrario, deberia
informar de sus motivos.

La infermacien sobre SCIF contenida en el presente Informe Anual de Cobierno Corporative serd sometida a revisién par parte del auditor esterng
de la sociedad, PricewaterhouseCoopers Auditores, 5L En lo menester. 1a Entidad incluird ¢l correspondiente informe emitide por el auditar
externo junto con la infermacion que se remita al respecto al mercado
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G. GRADO DE SECUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Cédigo de buen gobierno de las
sociedades cotizadas.

En el caso de que alguna recomendacidn no se siga o se siga parcialmente, se debera incluir una explicacién detallada
de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el mercado en general, cuenten con informacién
suficiente para valorar el proceder de la sociedad. No seran aceptables explicaciones de caracter general,

T; Que los estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nimero maximo de votos que pueda emitir un
mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad mediante
la adquisicion de sus acciones en el mercado.

Cumple [ X] Explique[ ]

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan publicamente con
precisién:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la
sociedad dependiente cotizada con las demas empresas del grupo.

b) Los mecanismos previstos para resclver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarse.

Cumple[ ] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ] No aplicable [ X ]

3 Que durante la celebracién de la junta general ordinaria, como complemento de la difusién por escrito del
informe anual de gobierno corporativo. el presidente del consejo de administracion informe verbalmente a los
accionistas, con suficiente detalle, de los aspectos mas relevantes del gobierno corporativo de la sociedad y, en
particular:

a) De los cambios acaecidos desde la anterior junta general ordinaria.

b) De los motivos concretos por los que la compariia no sigue alguna de las recomendaciones del Cadigo
de Gobierno Corporativo y, si existieran, de las reglas alternativas que aplique en esa materia.

Cumple[ ] Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]

Respecto al apartado a) en la Junta General Grdinana de Accionistas se dan las explicaciones de los aspectos mas relevantes del gobierng
corporativo de la Sociedad y de los cambios acaecidos desde |la anteriar Junta Ceneral Dichas explicaciones las realiza, en lugar del Presidente. ol
Secretario. que €5 |3 persona que conduce la Junta, alcanzandese asi en igual moedida los objetivos de la Recomendacién En cuanto al apartads
bl y respecto a la informacion verbal sobre los motives concretos por los gue 1a Sociedad no sigue alguna de las recomendaciones del Codigo de
Cebierna Corporativo, 1a Sociedad entiende que dichas matives ya estan suficientemente explicitados en el presente Informe
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4. Que la sociedad defina y promueva una politica de comunicacién y contactos con accionistas, inversores
institucionales y asesores de voto que sea plenamente respetuosa con las normas contra el abuso de mercado
y dé un trato semejante a los accionistas gue se encuentren en la misma posicion.

¥ que la sociedad haga publica dicha politica a través de su pagina web, incluyendo informacién relativa a la
forma en que la misma se ha puesto en practica e identificando a los interlocutores o responsables de llevarla a
cabo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Expligue[ ]

5 Que el consejo de administracién no eleve a la junta general una propuesta de delegacion de facultades, para
emitir acciones o valores convertibles con exclusion del derecho de suscripcion preferente, por un importe
supetrior al 20% del capital en el momento de la delegacion.

¥ que cuando el consejo de administracién apruebe cualquier emision de acciones o de valores convertibles
con exclusion del derecho de suscripcion preferente, la sociedad publique inmediatamente en su pagina web
los informes sobre dicha exclusién a los que hace referencia la legislacion mercantil.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Expligue[ ]

6. Que las sociedades cotizadas que elaboren los informes que se citan a continuacion, ya sea de forma
preceptiva o voluntaria, los publiquen en su pdgina web con antelacidn suficiente a la celebracion de la junta
general ordinaria, aunque su difusién no sea obligatoria:

a} Informe sobre la independencia del auditor.
b) Informes de funcionamiento de las comisiones de auditoria y de nombramientos y retribuciones.
c) Informe de la comision de auditoria sobre operaciones vinculadas.

d) Informe sobre la politica de responsabilidad social corporativa.

Cumple[ ] Cumple parcialmente [ ] Explique [ X ]

El Comité de Auditoria y la Comision de Nombramicntos y Retribuciones, segun correspanda, analiza las cuestiones objeto de los apartades al a d]
anteriores ¢ informa al Consejo de Administracidn sobre los mismos respecto a los apartados al a d mediante los correspondientes informes Sin
embargo, la Sociedad umcamente publica en la pagina web corporativa los informes que deben estar a disposicion de los accionistas de acuerdo
con la normativa vigente y. en particular el informe bajo ¢l epigrafe d) Respecto a los informes no obligatorios, 1a Socicdad no los publica por
cuanto entiende que las materias objeto de los mismos se hayan suficienternente reflejadas en la documentacion gue se pone a disposicion de los
accionistas de acuerdo con la normativa vigente

7. Que lasociedad transmita en directo, a través de su pagina web, la celebracién de las juntas generales de
accionistas.

Cumple[ ] Explique [X]

La Junta General de Accionistas del pasado 26 de abnl de 2018 aproba la modificacion del articulo 11 de los Estatutos Sociales y del articulo &

del Reglamento de 1a Junta General para posibilitar que la Sociedad pueda retransmutir, en su caso, smultdneamente y on ticmpo real la Junta
Ceneral por cualguier medio. entre otros. a través de Internet. Esta medida se preve pincipalmente para facilitar ¢l seguimiento de las Juntas
Cenerales por acciomstas que no se encuentren en el lugar de celebracidn de la misma, y especialmente para permitie la intervencion y ermisién
del voto de los asistentes a la Junta por via telemadtica y simultdnea No obstante, la citada Junta Ceneral de Accionistas no se emitio en directa m
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estd previsto que asi sea en el gjercicio on curso debedo a que el parcentae de asistencia a la misma faproximadamente el 80% del capital sacial)
versus |os costes tecnicos. administratives y econdmicos de la retransmisidn, no justificaria razonablemente dicha medida

8 Que la comision de auditoria vele porque el consejo de administracion procure presentar las cuentas a la
junta general de accionistas sin limitaciones ni salvedades en el informe de auditoria y que, en los supuestos
excepcionales en que existan salvedades, tanto el presidente de la comisién de auditoria como los auditores
expliguen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas limitaciones o salvedades.

Cumple [ X] Cumple parcialmente[ ) Explique [ ]

9 Que la sociedad haga publicos en su pagina web, de manera permanente, los requisitos y procedimientos que
aceptara para acreditar la titularidad de acciones, el derecho de asistencia a |a junta general de accionistas y el
ejercicio o delegacion del derecho de voto.

Y que tales requisitos y procedimientos favorezcan la asistencia y el ejercicio de sus derechos a los accionistas y
se apliquen de forma no discriminatoria.

Cumple [X] Cumple parcialmente[ ] Explique[ ]

10, Que cuando algin accionista legitimado haya ejercitado, con anterioridad a la celebracién de la junta general
de accionistas, el derecho a completar el orden del dia o a presentar nuevas propuestas de acuerdo, la
sociedad:

a) Difunda de inmediato tales puntos complementarios y nuevas propuestas de acuerdo.

b) Haga publice el modelo de tarjeta de asistencia o formulario de delegacion de voto o voto a distancia
con las modificaciones precisas para que puedan votarse los nuevos puntos del orden del dia y
propuestas alternativas de acuerdo en los mismos términes que los propuestos por el consejo de
administracién,

c) Someta todos es0s puntos o propuestas alternativas a votacion y les aplique las mismas reglas de voto
que a las formuladas por el consejo de administracién, incluidas, en particular, las presunciones o
deducciones sobre el sentido del voto,

d) Con posterioridad a la junta general de accionistas, comunigue el desglose del voto sobre tales puntos
complementarios o propuestas alternativas.

Cumple[ ] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ] Mo aplicable [ X ]

. Que, en el caso de que la sociedad tenga previsto pagar primas de asistencia a la junta general de accionistas,
establezca, con anterioridad, una politica general sobre tales primas y que dicha politica sea estable.

Cumple[ ] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ) No aplicable [ X ]
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12, Que el consejo de administracién desempeiie sus funciones con unidad de propdsito e independencia de
criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas que se hallen en la misma posicion y se guie por el
interés social, entendido como la consecucion de un negocio rentable y sostenible a largo plazo, que promueva
su continuidad y la maximizacion del valor econdmico de la empresa.

¥ que en la busgueda del interés social, ademas del respeto de las leyes y reglamentos y de un
comportamiento basado en la buena fe, la ética y el respeto a los usos y a las buenas practicas comanmente
aceptadas, procure conciliar el propio interés social con, segun corresponda, los legitimos intereses de sus
empleados, sus proveedores, sus clientes y los de los restantes grupos de interés que puedan verse afectados,
asi como el impacto de las actividades de la compariia en la comunidad en su conjunto y en el medio
ambiente,

Cumple [X] Cumple parcialmente[ ] Explique[ 1

13, Que el consejo de administracién posea la dimension precisa para lograr un funcionamiento eficaz y
participativo, lo que hace aconsejable que tenga entre cinco vy quince miembros.

Cumple[ ] Explique [ X ]

51 bien ¢l actual Consejo cuenta con 16 miembros, une per encima de lo que |a recomendacidn consdera aconsejable, 1a Sociedad entiende. por
la naturaleza y las concretas circunstancias de la misma. que esta es 13 dimensién precisa para legrar un funcionamiento eficaz y participativo

del Consejo de Administracién En este sentido, las preguntas a los consejoros sobre este aspecto en |os sucetives informes de autoovaluacion del
consejo de administracidan en los uitimas ejercicios, asi comao en las que les realizo el experto externo al gue se ha encomendado la evaluacion del
consejo de adrministracon este mismao ejercicio, avalaran esta visién

14 Que el consejo de administracion apruebe una politica de seleccién de consejeros que:
a) Sea concreta y verificable.

b) Asegure que las propuestas de nombramiento o reeleccion se fundamenten en un analisis previo de las
necesidades del consejo de administracion.

c) Favorezca la diversidad de conocimientos, experiencias y género,

Que el resultado del analisis previo de las necesidades del consejo de administracion se recoja en el informe
justificativo de la comisién de nombramientos que se publique al convocar la junta general de accionistas a la
que se someta la ratificacion, el nombramiento o la reeleccion de cada consejero,

Y que la politica de seleccion de consejeros promueva el objetivo de que en el afo 2020 el nimero de
consejeras represente, al menos, el 30% del total de miembros del consejo de administracién.

La comisicn de nombramiento verificara anualmente el cumplimiento de la politica de seleccion de consejeros
¥ se informara de ello en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple[ ] Cumple parcialmente[ ) Explique [ X]

El Consejo de Administracidn no ha aprabado en la fecha de este Infarme una politica de seleccion de consejeros. No obstante, la Sociedad tiene
una politica de aptitud y honorabilidad aplicable a los miembros del Consejo de Administracian que establece las directrices generales para

que. de conformidad con la legislacion en materia aseguradora, los consejeros, en su conjunto, posean los conocimientos suficientes en todas las
dreas necesarias para desarrollar 1a actividad de la Sociedad Asimisma, cuenta con la Comision de Nombramientos y Retribuciones que analiza
al candidato antes de proponer su nombramiento ante el Consejo o a la Jurta de Accionistas de acuerdo con ¢f Reglamento del Consejo, y con la

59/75  mm—




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION -]

DEVALORES

evaluacidn que, como miembres del Consejo de una entidad que controla entidades aseguradoras. deben pasar frente a la Direccidn General de
Seguros y Fendes de Pensiones. Por tante. se alcanza en igual medida el ebjetivo perseguido por esta Recomendacian

Por lo que respecta al objetivo de que en el ano 2020 el numero de consejeras represente al menos ¢l 30%: del Consejo, la Comisidn de
Nombramientos y Retribuciones tiene encomendada fa funcién. de confermidad con el articulo 16 del Reglamento del Consejo, de establecer un
objetive de representacién para el sexo menes representade en el Consejo de Administracidn y elaborar orientaciones sobre céma alcanzar dicho
objetvo. en caso de que se produzcan vacantes en el mismo, si bien en el presente ejercicio no ha temadeo ninguna medida al respecto

15, Que los consejeros dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del consejo de
administracién y que el nimero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta la
complejidad del grupo societario y el porcentaje de participacién de los consejeros ejecutivos en el capital de
la sociedad.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ )

16.  Que el porcentaje de consejeros dominicales sobre el total de consejeros no ejecutivos no sea mayor que la
proporcion existente entre el capital de |a sociedad representado por dichos consejeros y el resto del capital.

Este criteric podra atenuarse:

a) En sociedades de elevada capitalizacién en las que sean escasas las participaciones accionariales que
tengan legalmente la consideracion de significativas.

b) Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el
consejo de administracion y no tengan vinculos entre si.

Cumple [ X] Explique [ ]

7. Que el nimero de consejeros independientes represente, al menos, la mitad del total de consejeros.

Quie, sin embargo, cuando la sociedad no sea de elevada capitalizacidn o cuande, aun siéndolo, cuente con un
accionista o varios actuando concertadamente, que controlen mas del 30% del capital social, el numero de
consejeros independientes represente, al menos, un tercio del total de consejeros.

Cumple[ ] Explique [ X]

Los consejeros independientes representan el 12.5% del total de consejeros sobre el 33% recomendado. La Sociedad considera que, en ultirma
instancia, ne se vulnera la finalidad de la presente Recomendacion que. de conformidad con el Cédige de Buen Cobierna, radica en que

ningun accionista significative ejerza en el Conscjo de Administracidn una influencia sUperior respects a su participacian en el capital social,
representande los consejeros dominicales un percentaje similar al que estentan en el capital social Asimismo. la Sociedad considera que los
Consejeros, en virtud de sus deberes legales de diligente administracidn, lealtad y defensa del interés social estdn ohligados a defender el interés
socl de la Sociedad y de todos sus accionistas por encima de cualgquier otra circunstancia
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18. Que las sociedades hagan publica a través de su pagina web, y mantengan actualizada, la siguiente
informacién sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biografico.

b) Otros consejos de administracion a los que pertenezcan, se trate o no de sociedades cotizadas, asi como
sobre las demas actividades retribuidas que realice cualquiera que sea su naturaleza.

c) Indicacion de la categoria de consejero a la que pertenezcan, senaldndose, en el caso de consejeros
dominicales, el accionista al que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en |a sociedad, asi como de las posteriores
reelecciones.

e) Acciones de la compania. y opciones sobre ellas, de as que sean titulares.
Cumple[ ] Cumple parcialmente [ X ] Explique[ ]

La Sociedad hace pablca a travis de su pagina web y mantiene actualizada, toda la informacién a la que hace referencia la presente
recomendacion con la cxcepadn de informar sobre las domis actividades retribuidas gue realicen los consejoros. cualquiera que sea su

naturaleza por cuanto enticnde que. en la medida en |a que dichas actividades (1) ne conflictuen con el objeto social de la Sociedad y su grupo de
sociedades {lo gue se les cuestiona especificamente) y (i) les permitan cumplr con sus funciones y dedicacién a sus labores come consejeros en ol
marce de lo establecido en el Reglamento del Consejo y 1a LSC. no es necesano publicar dicha informacién,

19.  Que en el informe anual de gobierno corporativo, previa verificacion por la comisién de nombramientos, se
expliquen las razones por las cuales se hayan nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas
cuya participacién accionarial sea inferior al 39 del capital; y se expongan las razones por las que no se
hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ] No aplicable[ ]

20. Que los consejeros dominicales presenten su dimisidn cuando el accionista a quien representen transmita
integramente su participacion accionarial. Y que también lo hagan, en el nimereo que corresponda, cuando
diche accionista rebaje su participacion accionarial hasta un nivel que exija la reduccién del nimero de sus
consejeros dominicales,

Cumple [ X] Cumple parcialmente[ ] Explique [ ] No aplicable[ ]
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21 Que el consejo de administracién no proponga la separacidn de ningun consejero independiente antes del
cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salve cuando concurra justa causa,
apreciada por el consejo de administracién previo informe de la comisién de nombramientos. En particular,
se entendera que existe justa causa cuando el consejero pase a ocupar nueves cargos o contraiga nuevas
obligaciones que le impidan dedicar el tiempo necesario al desempefio de las funciones propias del cargo de
consejero, incumpla los deberes inherentes a su cargo o incurra en algunas de las circunstancias que le hagan
perder su condicién de independiente, de acuerdo con lo establecido en la legislacion aplicable.

También podra proponerse la separacién de consejeros independientes como consecuencia de ofertas
publicas de adquisicién, fusiones u otras operaciones corporativas similares que supongan un cambio en la
estructura de capital de la sociedad, cuando tales cambios en la estructura del consejo de administracion
vengan propiciados por el criterio de proporcionalidad sefalado en la recomendacian 16

Cumple [ X] Explique [ ]

22, Que las sociedades establezcan reglas que cbliguen a los consejeros a informar ¥. €n su caso, dimitir en
aguellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacién de la sociedad y. en particular, les obliguen a
informar al consejo de administracion de las causas penales en las que aparezcan como imputados, asi como
de sus posteriores vicisitudes procesales.

Y que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por alguno de
los delitos sefialados en la legislacion societaria, el consejo de administracién examine el caso tan pronto como
sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede o no que el consejero contintie en su
cargo. Y que de todo ello el consejo de administracién dé cuenta, de forma razonada, en el informe anual de
gobierno corporativo,

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique([ ]

23, Que todes los consejeros expresen claramente su oposicién cuando consideren que alguna propuesta de
decision sometida al consejo de administracion puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de
forma especial, los independientes y demads consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de intereses,
cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no representados en el consejo de
administracion,

Y que cuando el consejo de administracion adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el
consejero hubiera formulado serias reservas, este saque las conclusiones que procedan y, si optara por dimitir,
explique las razones en la carta a que se refiere la recomendacidn siguiente.

Esta recomendacién alcanza también al secretario del consejo de administracion, aunque no tenga la
condicidn de consejero.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ] No aplicable[ ]
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24,

25,

26.

27,

28.

29

30,

Que cuando, ya sea por dimision o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes del término de su
mandato, explique las razones en una carta gque remitira a todos los miembros del consejo de administracion. ¥
que, sin perjuicio de que dicho cese se comunigue como hecho relevante, del motivo del cese se dé cuenta en
el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ] No aplicable[ ]

Que la comision de nombramientos se asegure de que los consejeros no ejecutivos tienen suficiente
disponibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus funciones.

¥ que el reglamento del consejo establezca el numero maximo de consejos de sociedades de los que pueden
formar parte sus consejeros.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ 1]

Que el consejo de administracion se retna con la frecuencia precisa para desempenar con eficacia sus
funciones y, al menos, ocho veces al afio, siguiendo el programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del
ejercicio, pudiendo cada consejero individualmente proponer otros puntos del orden del dia inicialmente no
previstos.

Cumple [ X] Cumple parcialmente[ ) Explique [ ]

Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a los casos indispensables y se cuantifiguen en el informe
anual de gobierno corporativo. ¥ que, cuando deban producirse, se otorgue representacidn con instrucciones.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preccupacion sobre alguna propuesta o, en el caso de
los consejeros, sobre la marcha de la sociedad y tales preccupaciones ne queden resueltas en el consejo de
administracién, a peticién de quien las hubiera manifestado, se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple [ X] Cumple parcialmente[ ] Explique[ ] No aplicable[ ]

Que la sociedad establezca los cauces adecuados para que los consejeros puedan obtener el asesoramiento
preciso para el cumplimiento de sus funciones incluyendo, si asi lo exigieran las circunstancias, asesoramiento
externo con cargo a la empresa.

Cumple[X] Cumple parcialmente[ ] Explique[ ]

Que, con independencia de los conocimientos que se exijan a los consejeros para el ejercicio de sus funciones,
las sociedades ofrezcan también a los consejeros programas de actualizacién de conocimientos cuando las
circunstancias lo aconsnjon,

Cumple[X] Explique[ ] No aplicable [ ]
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31, Que el orden del dia de las sesiones indique con claridad aquellos puntos sobre los que el consejo de
administracién debera adoptar una decision o acuerdo para que los consejeros puedan estudiar o recabar, con
caracter previo, la informacién precisa para su adopcion.

Cuando, excepcionalmente, por razones de urgencia, el presidente quiera someter a la aprobacion del consejo
de administracién decisiones o acuerdos que no figuraran en el orden del dia, sera preciso el consentimiento
previo y expreso de la mayoria de los consejeros presentes, del que se dejara debida constancia en el acta.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

32, Que los consejeros sean perigdicamente informados de los movimientos en el accionariado y de la opinién que
los accionistas significativos, los inversores y las agencias de calificacién tengan sobre |a sociedad y su grupo.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ]

Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo de administracién, ademas

de ejercer las funciones que tiene legal y estatutariamente atribuidas, prepare y someta al consejo de
administracién un programa de fechas y asuntos a tratar; organice y coordine la evaluacién periddica del
consejo, asi como, en su caso, la del primer ejecutivo de la sociedad; sea responsable de la direccion del
consejo y de la efectividad de su funcionamiente: se asegure de que se dedica suficiente tiempo de discusién
a las cuestiones estratégicas. y acuerde y revise los programas de actualizacién de conocimientos para cada
consejero, cuando las circunstancias lo aconsejen.

1
w

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

34 Que cuando exista un consejero cocrdinador, los estatutos o el reglamento del consejo de administracién,
ademads de las facultades que le corresponden legalmente, le atribuya |as siguientes: presidir el consejo de
administracion en ausencia del presidente y de los vicepresidentes, en caso de existir; hacerse eco de las
preocupaciones de los consejeros no ejecutives; mantener contactos con inversores y accionistas para conocer
sus puntos de vista a efectos de formarse una opinién sobre sus preccupacicnes, en particular, en relacién con
el gobierno corporativo de la seciedad: y coordinar el plan de sucesidn del presidente.

Cumple[ ] Curnple parcialmente [ X ] Expligue[ ] No aplicable[ ]

El Reglamento del Consejo de Administracién atribuye al consejero coordinador todas y €ada una de las facultades de la recomendacién si
bien. no se le atribuye formalmente la facultad de coordinar el plan de sucesion del presidente (dicha facultad esta atribuida a la Comision de
Nembramientos y Retribuciones de conformidad con el articulo 165 f del Reglaments del Cansejo de Administracién) ya que se ha entendido
que, por su importancia. cuando deba coordinarse dicho plan de sucesion, ¢l peso del mismo debe recaer sobre dicha Comisien. de la que
precisamente el consejero coordinador es ol actual presidente.

35 Que el secretario del consejo de administracién vele de forma especial para que en sus actuaciones y
decisiones el consejo de administracién tenga presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas
en este Codigo de buen gobierno que fueran aplicables a la sociedad.

Cumple[X] Explique[ ]
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36 Que el consejo de administracién en plenc evalue una vez al afo y adopte, en su caso, un plan de accién que
corrija las deficiencias detectadas respecto de:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracion.

b) El funcionamiento y la composicion de sus comisiones.

c) La diversidad en la composicién y competencias del consejo de administracién,

d) El desemperio del presidente del consejo de administracion y del primer ejecutivo de la sociedad,

e) El desempefio y la aportacién de cada consejero, prestando especial atencidn a los responsables de las
distintas comisiones del consejo.

Para la realizacion de la evaluacion de |as distintas comisiones se partira del informe que estas eleven al
consejo de administracién, y para la de este ultimo, del que le eleve la comision de nombramientos.

Cada tres afos, el consejo de administracion sera auxiliado para la realizacion de la evaluacién por un consultor
externo, cuya independencia sera verificada por la comision de nombramientos.

Las relaciones de negocio gue el consultor o cualguier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad o
cualquier sociedad de su grupo deberan ser desglosadas en el informe anual de gobierno corporativo,

El proceso y las dreas evaluadas seran objeto de descripcion en el informe anual de gobierno corporative.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

37, Que cuando exista una comision ejecutiva, la estructura de participacion de las diferentes categorias de
consejeros sea similar a la del propio consejo de administracién y su secretario sea el de este dltimo,

Cumple[ 1] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ] No aplicable [ X ]

38, Que el consejo de administracion tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones
adoptadas por la comision ejecutiva y que todos los miembros del consejo de administracion reciban copia de
las actas de las sesiones de la comisién ejecutiva,

Cumple[ ] Cumple parcialmente [ ] Explique [ ] No aplicable [ X ]

39, Que los miembros de la comision de auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo en
cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos, y que la
mayoria de dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple [X] Cumple parcialmente[ ] Explique [ ]
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40. Que bajo la supervision de la comisién de auditoria, se disponga de una unidad que asuma la funcién de
auditoria interna que vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacidn y control interno y que
funcionalmente dependa del presidente no ejecutivo del consejo o del de la comisién de auditoria.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Expligue [ ]

41 Que el responsable de la unidad que asuma la funcién de auditoria interna presente a la comisién de auditoria
su plan anual de trabajo, informe directamente de las incidencias que se presenten en su desarrollo y someta
al final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple[X] Cumple parcialmente[ ] Explique[ ] No aplicable[ ]
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42, Que, ademas de las previstas en la ley, correspondan a la comision de auditoria las siguientes funciones:
1 En relacidn con los sisternas de informacion y control interno:

a)  Supervisar el proceso de elaboracién y la integridad de la informacion financiera relativa a la
sociedad y, en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada
delimitacién del perimetro de consolidacion y la correcta aplicacién de los criterios contables.

b} Velar por la independencia de la unidad que asume la funcién de auditoria interna; proponer la
seleccion, nombramiento, reeleccién y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer
el presupuesto de ese servicio; aprobar la orientacién y sus planes de trabajo, asegurandose de que su
actividad esté enfocada principalmente hacia los riesgos relevantes de la sociedad: recibir informacion
periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta direccién tenga en cuenta las conclusiones y
recomendaciones de sus informes,

c) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial y, si resulta posible y se considera apropiado, anénima, |as irregularidades de potencial
trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa.

2 En relacion con el auditor externo:
a)  En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la hubieran motivado.

b} Velar que la retribucion del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad nisu
independencia.

c) Supervisar que la sociedad comunigue comao hecho relevante a la CNMV el cambio de auditory lo
acomparie de una declaracidn sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente v, si
hubieran existido, de su contenido.

d)  Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunién con el pleno del consejo de
administracién para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolucién de la situacion contable
y de riesgos de la sociedad,

e) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre prestacion de
servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracién del negocio del auditor y, en
general, las demas normas sobre independencia de los auditores.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

43 Que la comision de auditeria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso
disponer que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ]
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44, Que la comisién de auditoria sea informada sobre las operaciones de modificaciones estructurales y
corporativas que proyecte realizar la sociedad para su andlisis e informe previo al consejo de administracion
sobre sus condiciones econdmicas y su irmpacto contable y, en especial, en su caso, sobre la ecuacion de canje
propuesta.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ] No aplicable[ ]

45, Que la politica de control y gestion de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros los operativos, tecnoldgicos, legales,
sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales) a los que se enfrenta la sociedad, incluyendo
entre los financieros o econdmicos, los pasives contingentes y otros riesgos fuera de balance.

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.

c} Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a
materializarse,

d) Los sistermas de informacion y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los citados
riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Cumple[X] Cumple parcialmente[ ] Explique[ ]

46, Que bajo la supervision directa de la comisidn de auditoria o, en su caso, de una comision especializada del
consejo de administracion, exista una funcién interna de control y gestién de riesgos ejercida por una unidad o
departamento interno de la sociedad que tenga atribuidas expresamente las siguientes funciones:

a) Asegurar el buen funcionamiento de los sisternas de control y gestion de riesgos y, en particular, que
se identifican, gestionan, y cuantifican adecuadamente todos los riesgos importantes que afecten a la
sociedad.

b) Participar activamente en la elaboracion de la estrategia de riesgos y en las decisiones importantes sobre
su gestion,

c) Velar por que los sistemas de control y gestion de riesgos mitiguen los riesgos adecuadamente en el
marco de la politica definida por el consejo de administracion.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ]

47.  Que los miembros de la comision de nombramientos y de retribuciones -o de la comision de nombramientos
¥ la comisién de retribuciones, si estuvieren separadas- se designen procurando que tengan los conocimientos,
aptitudes y experiencia adecuados a las funciones que estén llamados a desempefar y que la mayoria de
dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple[X]) Cumple parcialmente[ ] Explique[ ]
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48 Que las sociedades de elevada capitalizacion cuenten con una comision de nombramientos y con una
comision de remuneraciones separadas.

Cumnple[ ] Explique [ ] No aplicable [ X ]

49, Que la comision de nombramientos consulte al presidente del consejo de administracion y al primer ejecutivo
de la sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos,

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comisién de nombramientos que torme en consideracion, par si
los encuentra iddneos a su juicio, potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique( 1]

50, Que la comision de retribuciones ejerza sus funciones con independencia y que, ademds de las funciones gue
le atribuya la ley, le correspondan las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.
b) Comprobar la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.

c) Revisar periddicamente la politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y altos directivos,
incluidos los sisternas retributivos con acciones y su aplicacion, asi como garantizar gque su remuneracion
individual sea proporcionada a la que se pague a los demas consejeros y altos directivos de la sociedad.

d) Welar por que |os eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia del asesoramiento
externo prestado a la comision.

e} Verificar la informacién sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenida en los
distintos documentos corporativos, incluido el informe anual sobre remuneraciones de los consejeros.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ 1]

51 Que la comision de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ]
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Que las reglas de composicion y funcionamiento de las comisiones de supervision y control figuren en
el reglamento del consejo de administracion y que sean consistentes con las aplicables a las comisiones
legalmente obligatorias conforme a las recomendaciones anteriores, incluyendo:

a)

&)

c)

=]

€)

Que estén compuestas exclusivamente por consejeros no ejecutivos, con mayoria de consejeros
independientes.

Que sus presidentes sean consejeros independientes,

Que el consejo de administracion designe a los miembros de estas comisiones teniendo presentes los
conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de cada comision, delibere
sobre sus propuestas e informes; y que rinda cuentas, en el primer pleno del consejo de administracién
posterior a sus reuniones, de su actividad y que respondan del trabajo realizado.

Que las comisiones puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para el
desempeno de sus funciones,

Que de sus reuniones se levante acta, que se pondra a disposicion de todos los consejeros.

Cumple [ X] Cumple parcialmente[ ] Explique[ ] No aplicable[ 1]
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53 Que la supervision del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo, de los codigos internos de
conducta y de la politica de responsabilidad social corporativa se atribuya a una o se reparta entre varias
comisiones del consejo de administracion que podran ser la comisién de auditoria, la de nombramientos,
la comisién de responsabilidad social corporativa, en caso de existir, o una comision especializada que el
consejo de administracién, en ejercicio de sus facultades de auto-organizacién, decida crear al efecto, a las que
especificamente se les atribuyan las siguientes funciones minimas:

a) La supervision del cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las reglas de gobierno
corporativo de la sociedad.

b) La supervision de la estrategia de comunicacion y relacién con accionistas e inversores, incluyendo los
pequenos y medianos accionistas,

c) La evaluacion periddica de la adecuacion del sistema de gobierno corporativo de la sociedad, con el
fin de que cumpla su misidn de promover el interés social y tenga en cuenta, segun corresponda, los
legitimos intereses de los restantes grupos de interés,

d) La revision de la politica de responsabilidad corporativa de la sociedad, velando por que esté orientada a
la creacién de valor,

e) El seguimiento de la estrategia y practicas de responsabilidad social corporativa y la evaluacion de su
grado de cumplimiento,

fi La supervision y evaluacién de los procesos de relacion con los distintos grupos de interés.

g} La evaluacién de todo lo relativo a los riesgos no financieros de la empresa -incluyendo los operativos,
tecnologicos, legales, sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales,

h) La coordinacion del proceso de reporte de la informacion no financiera y sobre diversidad, conforme a la
normativa aplicable y a los estandares internacionales de referencia.

Cumple [X] Cumple parcialmente[ ] Explique [ ]
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Que la politica de responsabilidad social corporativa incluya los principios o compromisos gue la empresa
asuma voluntariamente en su relacidon con los distintos grupos de interés e identifique al menos:

a) Los objetives de la politica de responsabilidad social corporativa y el desarrolle de instrumentos de
apoyo.

b) La estrategia corporativa relacionada con la sostenibilidad, el medic ambiente y las cuestiones sociales.

c) Las practicas concretas en cuestiones relacionadas con: accionistas, empleados, clientes, proveedores,
cuestiones sociales, medio ambiente, diversidad, responsabilidad fiscal, respeto de los derechos
humanos y prevencion de conductas ilegales.

d) Los métodos o sistemas de seguimiento de los resultados de la aplicacion de las practicas concretas
sefialadas en la letra anterior, los riesgos asociados y su gestion.

e) Los mecanismos de supervision del riesgo no financiero, la ética y la conducta empresarial.
f Los canales de comunicacion, participacion y didlogo con los grupos de interés.

g) Las practicas de comunicacion responsable que eviten la manipulacién informativa y protejan la
integridad y el honor.

Cumple [X] Cumple parcialmenta [ ] Explique([ ]

Que la sociedad informe, en un documento separado ¢ en el informe de gestién, sobre los asuntos
relacionados con la responsabilidad social corporativa, utilizando para ello alguna de las metodologias
aceptadas internacionalmente.

Cumple[X] Cumple parcialmente[ ] Explique[ ]

Que la remuneracién de los consejeros sea la necesaria para atraer y retener a los consejeros del perfil deseado
y para retribuir la dedicacién, cualificacion y responsabilidad que el cargo exija, pero no tan elevada como para
comprometer la independencia de criterio de los consejeros no ejecutivos.

Cumple [ X] Explique [ ]

Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones variables ligadas al rendimiento de la
sociedad y al desempenio personal, asi como la remuneracién mediante entrega de acciones, opciones o
derechos sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la accidn y los sisternas de ahorro a largo
plazo tales como planes de pensiones, sisternas de jubilacion u otros sistemas de prevision social.

Se podra contemplar la entrega de acciones como remuneracion a los consejeros no ejecutives cuando
se condicione a que las mantengan hasta su cese como consejeros. Lo anterior no sera de aplicacién a
las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer los costes relacionados con su
adquisicion.

Cumple [X] Cumple parcialmente[ ] Explique [ ]
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58, Que en caso de remuneraciones variables, las politicas retributivas incorporen los limites y las cautelas técnicas
precisas para asegurar que tales remuneraciones guardan relacion con el rendimiento profesional de sus
beneficiarios y no derivan solamente de la evolucion general de los mercados o del sector de actividad de la
compania o de otras circunstancias similares.

¥, en particular, que los componentes variables de las remuneraciones:

a) Estén vinculados a criterios de rendimiento que sean predeterminados y medibles y que dichos criterios
consideren el riesgo asumido para la obtencidn de un resultado.

b} Promuevan la sostenibilidad de la empresa e incluyan criterios ne financieros que sean adecuados para
la creacion de valor a largo plazo, como el cumplimiento de las reglas y los procedimientos internos de la
sociedad y de sus politicas para el control y gestion de riesgos.

cl Se configuren sobre la base de un equilibrio entre el cumplimiento de objetives a corto, medio y largo
plazo, que permitan remunerar el rendimiento por un desempefo continuado durante un periodo
de tiempo suficiente para apreciar su contribucion a la creacion sostenible de valor, de forma que
los elementos de medida de ese rendimiento no giren tnicamente en torno a hechos puntuales,
ocasionales o extraordinarios.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ ] Expligue[ | No aplicable [ ]

59 Que el pago de una parte relevante de los componentes variables de la remuneracién se difiera por un
periodo de tiempeo minimo suficiente para comprobar que se han cumplido las condiciones de rendimiento
previamente establecidas.

Cumple [ X] Cumple parcialmente[ ] Explique[ ) No aplicable[ ]

60. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple [ X] Cumple parcialmente[ ] Explique [ ] No aplicable [ ]

61 Que un porcentaje relevante de la remuneracion variable de los consejeros ejecutivos esté vinculado a la
entrega de acciones o de instrumentos financieros referenciados a su valor.

Cumple[ ] Cumple parcialmente [ ] Explique [X ] No aplicable[ ]

En lo referente a los consejeros ejecutivos, y tal y como se ha esplicitado en los apartados anteriores, existe un equilibrio adecuado entre

los componentes fijos y vanables de la remuneracian, si bien la Sociedad no ha considerado necesario introducir variables en el sisterna de
remuneracion con el objeto de ajustario a objetivos, valores e intereses a largo plazo de la Sociedad ni otorgar planes de entrega de acciones o de
nstrumentas financieros referenciados a su valor, per cuanto (1] la probada permanencia y estabilidad de los actuales consejeros ejecutivos en la
Sociedad y el Consejo de Administracién, por una parte. y (i} el establecimicnto de pardmetros para ol devengo de la remuneracidn variable que

na incentivan chjetivas cor istas han sido considerados clementos suficientes

En este sentido, debe destacarse que los pardmetros gue sinven para fijar dicha retribucian variable estan fundamentalmente winculados a los
resultadas ordinarios de la Sociedad, sus filales y su Crupo consolidado. excluyenda. por Lanto, aquellos parametros que incentivan otro tipo de
estrategias que difieran de un crecimiento sostenido, como pueden sof los resultados extraordinatios de la Sociedad y su Crupo consclidado u
otros factores exdgenos. como puede ser la cotizacion de la Socicdad en bolsa
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62, Que unavez atribuidas las acciones o las opciones o derechos sobre acciones correspondientes a los sistermnas
retributivos, los consejeros no puedan transferir la propiedad de un nimero de acciones equivalente a dos
veces su remuneracion fija anual, ni puedan ejercer las opciones o derechos hasta transcurrido un plazo de, al
menos, tres anos desde su atribucion.

Lo anterior no sera de aplicacidn a las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer
los costes relacionados con su adquisicion.

Cumple[ ] Cumple parcialmente[ ] Explique[ ] No aplicable [ X ]

63 Que los acuerdos contractuales incluyan una cldusula que permita a la sociedad reclamar el reembolso de
los componentes variables de la remuneracién cuando el pago no haya estado ajustado a las condiciones
de rendimiento o cuando se hayan abonado atendiendo a datos cuya inexactitud quede acreditada con
posterioridad.

Cumple[X]) Cumple parcialmente [ ] Explique([ ] Mo aplicable [ )

64, Que los pagos por resolucién del contrato no superen un importe establecido equivalente a dos arnos de la
retribucién total anual y que no se abonen hasta que la sociedad haya podido comprobar que el consejero ha
cumplido con los criterios de rendimiento previamente establecidos.

Cumple[ ] Cumple parcialmente [ X ] Explique[ ] No aplicable[ ]

El conscjero 9 tiene establecido contraclty WNC WA Pago pof resslucién contractual bajo determinadas circunstancias lque se
desarrollan en ol Informe de Retribuciones de la Sociedad) supener a 2 anualidades de su retribucién total anual {el contrato de prestacion de
servicios de dicho consepero preve un pago por importe de 2.5 anualidades de su retnbucién total anual)
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H. OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

w

5i existe algin aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la sociedad o en las entidades del
grupo que no se haya recogido en el resto de apartados del presente informe, pero que sea necesario incluir
para recoger una informacién mas completa y razonada sobre la estructura y practicas de gobierno en la
entidad o su grupo, detdllelos brevemente.

Dentro de este apartado, también podra incluirse cualquier otra informacion, aclaracion o matiz relacionado
con los anteriores apartados del informe en la medida en que sean relevantes y no reiterativos.

En concreto, se indicara si la socledad esta sometida a legislacion diferente a la espariola en materia de
gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informacion que esté obligada a suministrar y sea distinta de
la exigida en el presente informe.

La sociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros codigos de principios éticos

o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de otro dmbito. En su caso, se identificara el cédigo en
cuestion y la fecha de adhesion. En particular, hard mencidn a si se ha adherido al Cédigo de Buenas Practicas
Tributarias, de 20 de julio de 2010:

Nota respecto al Apartada H3

El Consejo de Adminstracion acordd en wu reunion del 28 de octubre de 2016 que 1o Sociedad en su condician de entdad dominante de un
grupe de sociedades en ef sentido del articulo 42 del Cédigo de Comercio. se adhinera al Codige de Buenas Practicas Tributarias y al anexo al
mismo. aprobados respectivamente, el 23 de julo de 2010 y el 3 de noviembre de 2015

Asimismo. |a Sociedad y su Grupo estan adhendos al Pacto Mundial de las Naciones Unidas. una iniciatva valuntana per la cual se compromete
a alinear sus estrateguas y operaciones con die? principios universalmente aceptados. agrupados en cuatro dreas derechos humanos, estandares
labarales medicambiente y cotrupcion Trabaja también de forma censtante en el desarrollo de los Objetives de Desarrollo Sestenble defindos
par la ONU en septiembre deo 2015

Este informe anual de gobierno corporative ha sido aprobado por el consejo de Administracion de la sociedad, en su
sesion de fecha:

28/022009

Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacién con la aprobacion del
presente Informe.,

Si
(V] No

Y i J—







