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INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

A los Accionistas de
Grupo Catalana Occidente, Sociedad Anonima:

Informe sobre las cuentas anuales consolidadas

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas adjuntas de la sociedad Grupo Catalana Occidente,
Sociedad Anénima (en adelante la Sociedad dominante) y Sociedades Dependientes (en adelante el
Grupo), que comprenden el balance consolidado a 31 de diciembre de 2016, la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, el estado de ingresos y gastos consolidado, el estado de cambios en el patrimonio
neto consolidado, el estado de flujos de efectivo consolidado y la memoria consolidada correspondientes
al ejercicio terminado en dicha fecha.

Responsabilidad de los administradores en relacién con las cuentas anuales consolidadas

Los Administradores de la Sociedad dominante son responsables de formular las cuentas anuales
consolidadas adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y
de los resultados consolidados de Grupo Catalana Occidente, Sociedad Andénima y Sociedades
Dependientes, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera, adoptadas por
la Unién Europea, y demas disposiciones del marco normativo de informacion financiera aplicable al
Grupo en Espafia, que se identifica en la Nota 2.a) de la memoria consolidada adjunta, y del control
interno que consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales consolidadas libres de
incorrecciéon material, debida a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinidén sobre las cuentas anuales consolidadas adjuntas basada
en nuestra auditoria. Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa
reguladora de la auditoria de cuentas vigente en Espafia. Dicha normativa exige que cumplamos los
requerimientos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una
seguridad razonable de que las cuentas anuales consolidadas estan libres de incorrecciones materiales.

Una auditoria requiere la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
importes y la informacion revelada en las cuentas anuales consolidadas. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la valoracion de los riesgos de incorreccion
material en las cuentas anuales consolidadas, debida a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones
del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la formulacién por parte de los
administradores de la Sociedad dominante de las cuentas anuales consolidadas, con el fin de disefar los
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidn de las circunstancias, y no con la finalidad
de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad. Una auditoria también incluye
la evaluacién de la adecuacion de las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las
estimaciones contables realizadas por la direccidon, asi como la evaluacion de la presentacion de las
cuentas anuales consolidadas tomadas en su conjunto.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion de auditoria.
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Opinidén

En nuestra opinién, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio consolidado y de la situacion financiera consolidada de
Grupo Catalana Occidente, Sociedad Andénima y Sociedades Dependientes a 31 de diciembre de
2016, asi como de sus resultados consolidados y flujos de efectivo consolidados correspondientes al
ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera, adoptadas por la Union Europea, y demas disposiciones del marco normativo
de informacién financiera que resultan de aplicacion en Espafia.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

El informe de gestidon consolidado adjunto del ejercicio 2016 contiene las explicaciones que los
administradores de la Sociedad dominante consideran oportunas sobre la situacién de Grupo
Catalana Occidente, Sociedad Andnima y Sociedades Dependientes, la evolucion de sus negocios y
sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas. Hemos
verificado que la informacién contable que contiene el citado informe de gestion concuerda con la
de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2016. Nuestro trabajo como auditores se limita a
la verificacion del informe de gestidon consolidado con el alcance mencionado en este mismo parrafo
y no incluye la revision de informacion distinta de la obtenida a partir de los registros contables de
Grupo Catalana Occidente, Sociedad Anénima y Sociedades Dependientes.
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Cuentas Anuales Consolidadas

Grupo Catalana Occidente, S.A. y Sociedades
Dependientes




GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
(Grupo Catalana Occidente)

BALANCES CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
Y 31 DE DICIEMBRE DE 2015 (Notas 1a 3)

(Cifras en Miles de Euros)

ACTIVO Nota 3112.2015(*) 31.12.2016
1. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 609.733 1036.622
2. Activos linancieros mantenidos para negociar Ga 56
5, Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y 6o 297.099 362.698
ganancias
a) Instrumentos de patrimonio 57 5022
b) Valores representativos de deuda 46,843
f;i::;;srl‘unes par cuenta de tomadores que asumen el riesgode la 297.042 310,833
4.  Activos linancieros disponibles para la venta 6a. 8.035.504 A.115.880
a) Instrumentos de patrimonio 1.487.278 1385127
b} Valores representativos de deuda 6383505 6519.103
©) Préstamos 121 100
d) Depasitos en entidades de crédito 164.600 211550
5. Préstamos y partidas a cobrar 1.239.641 L178.441
a) Préstamos y otros activos financieros Ba. 424279 334032
b) Partidas a cobrar 6.b. 796.729 822620
c) Inversiones por cuenta de tomadores que asumen €] riesgo 6.2, 18.633 21.789
8 Participacion del reaseguro en las provisiones técnicas 13 1002119 895.122
9. Inmovilizado material e inversiones inmobillarias 553.104 698.165
a) Inmavilizado material Ba 274403 300127
b} Inversiones inmobiliarias 8b. 278.701 398.038
10. Inmovilizado intangible B26.360 912.970
a) Fondo de comercio 9a 704289 774.838
b) Gastos de adquisicién de carteras de pdlizas 9 5.247 5242
¢} Otro inmovilizado intangible 9 116.824 132,890
11. Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacién 7 99.013 62.898
12, Activos fiscales 1mss| 168.869
a) Activos por impuesto corriente 10b, 76.282 71818
b) Activas por impuesto diferido 10c. 96,076 91051
13, Otros activos u 461054 475.758
TOTAL ACTIVO 13.295.985| 13.907.479

(*) Se presenta unica y exc

nte a efectos ¢ ivons.

Las Notas 1a 21 descritas en la memoria adjunta y los Anexos | y 1l adjuntos forman parte integrante del Balance de situacién consolidade a 31 de diciembre de 2016
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

(Grupo Catalana Occidente)
BALANCES CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
Y 31 DE DICIEMBRE DE 2015 (Notas 1 a 3)

OM4000722

(Citeas en Miles de Furosh

PASIVO Y PATRIMONIO NETO Nola JL122015(%) 31122016
TOTAL PASIVO 10.710.138 11072780
2 Ofros pasivos fi a valor V cambdos en pérdidas y ganancias ]
3. Débites y partidas a pagar 518.953 852329
al Pastvos subordinados 12a 2naz 204927
bl Otras deudas. 1Zh o713z 647402
5 Provisiones téenicas k] 9.074.320 9351021
a) Para primas no consumidas 1205607 1246 BG4
b Para riesgos en curse 4515 6073
o) Para seguros de vida
- Provisidn para primas no consumidas y Aesgos oo curso 24656 25339
- Provisidn matemndtica 4775532 5050747
- Provision de seguros de vida cuando of resgo de 1a dnversion o asume o] temador ELAT Habi2
di Para prestaciones 2717353 2639009
) Para participacion en beneficios y para extornos TO43 6,495
0 Oteas provisiones icnicas 18939 43872
G Provisiones nolécnicas 8] 161130 186422
7. Pasivos fiscales 378.461 I75.003
a) Pasivos por lmpucsto cormente 1ob 49548 347s
b} Pasivos por impuesto difenda 10¢ 328913 340278
# Hesto de pasivos 2T J08.005
TOTAL PATRIMONIO NETO 2.585.847 2834699
Fondos proplos LT7TIIL 1939209
1 Capital 15a 3I6.000 36,000
2. Primade emisidn 15h 1533 1533
1 Reservas 15h 1515709 1677274
4. Menos Acciones ¥ participaciones en patrimonio proplas 15¢c 17421 18293
T Resultads del ejercicio atribuible a la sociedad dominante 268120 295599
a) Pérdidas y Ganancias consolidadas 296143 324505
b Pérdidas y Ganancias atnbuthles a 500008 extemos 16 268023 28 906
B Menos: Dividendo a cuenta 5e 30 600 J2HH
Otro resultada global acumnlado 158 52634 574443
1 Partidas que no se reclasifican al resultada del perioda 4 -
2 Partidas que pueden rechelarse al | del prrioda 526394 574443
al Activos financieres disponibles parala venta 5SE2 672 672093
o) Diferencias de cambio 144300 (7306)
) Correceldn de aslmetrias contahles (526170 (93.603)
¢} Entidades valoradas por el método de la participacian TED 3259
1) Otros ajustes
PATRIMONIO NETO ATRIBUIDO A LA ENTIDAD DOMINANTE 2.295.735 2533652
INTERESES MINORITARIDS 16 286112 301047
1. Qo resultado global acumulado [RELUY 15061
2 Resto 289 601 301553
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 13.295.985 13.907.479

1*) 5S¢ prewenta Gnica y exclusivamente @ efevios comparativos.

Las Notas D a 21 decritas en Ja memoria adpinta ¥ b Anexon Dy [Fadjuntos forman parte intrgrante del falance de situacion tonsolidado a 71 de dickembre de 2016



GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
(Grupo Catalana Occidente)

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADAS CORRESPONDIENTES A LOS
EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015 (Notas 1a 3)

(Cifras en Miles de Euros)

Nota Ejercicio 2015 (") Ejercicio 2016
1 Primas imputadas al eyercicio, netas de reaseguro 17 2098422 2AHIIED
2 Ingresos del inmovilizado material y de Las inversiones 7 120615 131622
3. Otres ingresos técnicos 17 181030 203167
4. Siniestralidad del efercicio, neta de reasegurs 17 (1124 559) {1388 839)
5. Variacion de otras provisiones tecnicas, netas de reaseguro 17 (2781} (3553
6. Panticipacidn en benefictos y extornos . -
7. Gastos de explotacion netos (789.139) (500 426
B Otros gastos técnicos 17 111 238) (12459
9 Gastos del inmovilizado material y de las inversiones. (61712) (1oL
A} RESULTADO SEGUROS NO VIDA 410.628 410.721
10. Primas imputadas al ejercicio, netas de peaseguro 17 BED 158 H52 480
11 Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 17 204087 240778
12. Ingresos de lnversiones afectas a seguros en los que el tomador asume el
riesgo de la inversion 17 3021 26035
13, Otros ingresos técnicos 17 4539 4424
14, Sinbestralidad del epercicio, neta de reaseguro 17 (620 898) (633 BOH)
15, Variacidn de otras provisiones iecnicas. netas de reaseguro I (328.809) (291 584)
16 Participacidn en beneficios y extomos 17 Fon (1480}
17. Gastos de explolacion netos {69.680) (73163)
18, Otros gastos ionioos (12z29) (L.563)
19 Gastos del inmovilizado material y de las inversiones 17 {25.251) {45.329)
20. Gastos de inversiones afectas a seguros en los que ol tomadar asume el
riesgo de la inversidn 17 (25974} 12744}
B) RESULTADO YiDA 35.451 57.046
€) RESULTADO CUENTA TECNICA 446.091 467.767
21 Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones (1.788) (3952)
22. Diferencia negativa de conselidacion . .
23, Gastos del inmovilizado matenial y de las inversiones (13427 (1zz23s)
24 Otros ingresos 1”7 13789 18765
25, D1ros gastos 17 (29.257) (37578)
E) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 415408 432 764
26, Impuesto sobre beneficios 104 (119 265) (108 259)
F) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONT 296.143 324.50%
27. Resultado del ejercicio procedente de operaciones interrumpidas neto de impuestos
G) RESULTADO CONSOLIDADDO DEL EJERCICIO 296.143 324 505
a) Res doa la entidad 268120 295599
bl Resultad aintet 16 2H023 2HO06
(Cifras en Euros)
BENEFICIO POR ACCION
Bisico 151 227 251
Dituido 150 227 251
(] & pr 13 Gnka Y & elertos

Las Notas 1 a 21 descritas en L memoria adjunta ¥ los Anexos 1y 11 adjuntos forman parte Lntegrante de 1a Cuenta de Prrditas y ganancias consolidada correspondsente al eprroico 2006
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S A ¥ SOCIEDADES DEPENDIENTES

{Grupo Catalana Occidente)

BALANCES CONSOLIDATIOS POR SEGMENTDS A 1 DE DICIEMBRE DE 2016 (Matas 1 a 1)
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE, 5 A Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
(Grupo Catalana Occidente)
FALANCES CONSOLIDADOS POR SEGMENTOS A 31 DE DICIEMBRE DE 201507
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
(Grupo Calalana Occidente)

ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CONSOLIDADOS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2016 Y 2015 (Notas 1a 3)

ACHTras en Miles de Fures)

EJerciclo 2015 (*) Ejercicio 2016
A) RESULTADO CONSOLIDADO DEL PERIODO 296.143 324.505
B) OTRO RESULTADO GLOBAL - PARTIDAS QUE NO SE RECLASIFICARAN AL 351 31911
RESULTADO DEL PERIODD s
1. Ganaclas/(F actuarfales por alargo plazo al personal 1594 (42.308)
2. F paclén en olro Elobal 1dos por las .
i I ;m ¥ asocladas
3. Resto de Ingresos y gastos que no se reclasifican al resultado del periodo H
4. Efecto impaositivo (1.243) 839
€)OTRO RESULTADO GLOBAL - PARTIDAS QUE PUEDEN RECLASIFICARSE (82.807) 51032
POSTERIORMENTE AL RESULTADO DEL PER{ODO
L Activos financieros disponibles para 1a venta: {107.620) 118.692
a) Ganancias/( Pérdidas) por valoracion (60.753) 194 661
b} Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias (16.867) (72969)
c}Otras reclasificaciones L -
2. Coberturas de los Mujos de efectivo: 2 =
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoracién
b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
¢} Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas
) Otras reclasificaciones -
3. Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero: -
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoracion
b} Impertes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
) Otras reclasificaciones i 3]
4. Diferencias de cambio; 3108 (3383)
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoracidn 3108 {3.383)
b Impaortes transfendos a la cuenta de pérdidas y ganancias - .
o) Otras reclasificaciones '
5. Correccldn de asimetrias contables: 35284 (54.234)
a) Gananoias,/(Pérdidas) por valoraclon 35284 (54.234)
b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
) Otras reclasificaciones . -
6. Activos mantenidos para la venta: . -
a) Gananclas/{(Pérdidas) por valoracion
b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
<) Otras reclasificaciones
7. Participacién en otro resultado global reconocidos por las (32.606) 2506
1 b 0 neg: Y
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoracion (331606} . 2806
b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
<) Otras reclasificaciones
8. Resto de Ingresos y gastos que pueden reclasificarse 579 s
posteriormente al resultado del perfodo
9. Efecto impositivo 19.448 (12.949)
RESULTADO GLOBAL TOTAL DEL EJERCICIO (A + B + C) 213.687 34L620
a) Atribuidos a la entidad domi 186525 J15.129
b) Atri a intercses minoritari 27162 26.491

17} S preventa Unkca ¥ exCIUSVamenie & efrctoy ADMPAraMivos.
Las Notas | 21 descritas en 1a memana sdjunta y bos Anexos 1y 11 adjuntos forman parte (ntegrante del Estado de Ingresos Y Rastos reconocados
spondiente
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CLASE 82 | TRERCEURSOS |

GRUPO CATALANA OCCIDENTE. 5.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
(Grupo Catalana Occidente)

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADOS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015 (METODO DIRECTO) (Notas 1a 3)

OM4000725

(Citras en Miles de Euros)

ercicia 2013 (4} Eercicie 2086
AYFLUIOS DE EFECTIVO DE LAS (2e3y z3amn A2
1 Actividsd ssrgursdora: 13343 LOJIAZG
(4] Cobaers i etertivo de L actividad aseguradora A4 488635 4571
() Pagos em efective de la artiidad aseguradors (1ETS 086 [ B4R 1)
2 Otran actividades de rxplotacion: (45470 4 708
[} Cabees ey actividad 18 582 L13FI2
[ hirages en efecinvo de otras sctridades de explotacién 160k 37 1511 597}
3 (L e br e ficion 11192640 (108.259)
B TIVO DE LAS ACTTY ] 0ES 84 sLm
1 Cabros de actividadrs de lnversion: s zmmsns
[} nmovilizada materal Lt} 1355
1+ ) Inversiones inmetarias 21382 m s
1=} tnmovilieada intangisle a2z I46
A= HEnsIrummenes findnciers 51659 (Rl
A+1 Fartinpananes ¢
1+1 Enridades dep ey ol daides dr neg amz
A+l Intereses cobr: w2 127
141 Diidendon cobradin 22081 45104
441 {ros robron relanonados con ativedades de vt TRAS 514 17218
Z Pagos dr sctividades de Inversidn: (2284061 2100 8481
{) Inmovilizada maserul 18 9030 TG
{1 inversiones [nmobadiaras s (1480591
{ ) Inmoviizads neargitie (27 D630 45 490)
{ ) Imstrumentos fimancieros (16330 (1 GAG BETY
() Paripacicnes . L5 K33
{1 ¥ahidades drpendienies ¥ oiras unkdades de brgooa '
(100ros pagos relacionados con activalades de mversdn (22082410 (BLEIN
O FLUIOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (1 + 2) (92734 191980}
L Cobiros de actividades de financlackin: 6000
(=} Pasivin subordinados 6000
() Cobren por emeucn de IRSRmentos de patrimonio ¥ ampliactn de rapital
actzvas § socies o
[} Enagenacion de valores propios
[} Bitros cbros pelacionaden con actridades de finanoaodn
Z Paget de ctividades de Aaanciacion: (92T (97980
[} Eevidendans & Jos acveonntay [ TR] (H10151
[} Intereses pagadon s 19 958)
I bPauvos subordinadin i
[} Pagm par devolucion de aportaciones & 108 acexnistas
L Eerrams pasivas y devol o b 4
[ FAdquesicion de valores progioy . w7
11O pagens on de (25T [LRRTH]
D} EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO 10317 103
4] TIVO ¥ +Be LoDy (21860} Az6883
F}EFECTTVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO (3L L0971
C)EFECTIVO Y FINAL DEL n T 1096 622
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO ercicia 2013 (%} Dercicis 2016
{41 Capy bancoy 606 415 Loy Tz
{41 0tro activon financiercs Iz 30
(-1 Mo Descubwerfon bancaros rentegrables a 4 visie . .
TOTAL EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES AL FINAL DEL FERIODO 09T 1036 622
(*)5¢ presenta inka y ol
Las Notas § adjuntay los A y 11 acjumton t parte integr | Fatado de Fliged de Elecuive
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CLASE 87

Grupo Catalana Occidente, S.A.
vy Sociedades Dependientes

(Grupo Catalana Occidente)

Memoria de las cuentas Anuales Consolidadas
Correspondientes al Ejercicio Anual Terminado
el 31 de diciembre de 2016

De acuerdo con la normativa vigente sobre el contenido de las cuentas anuales consolidadas, esta
Memoria completa, amplia y comenta el balance, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de
ingresos y gastos reconocidos, el estado de cambios en el patrimonio nelo y el estado de flujos de
efectivo consolidados (de ahora en adelante, 'los estados financieros consolidados'), y forma con ellos
una unidad. con el objetivo de mostrar la imagen fiel del patrimonio consolidade y de la situacién
financiera consolidada de Grupo Catalana Occidente a 31 de diciembre de 2016, asi como de los
resultados de sus operaciones, de los cambios en el patrimonio neto y de los flujos de efectivo que se
han producide en el ejercicio anual acabada en esta fecha.

1. Informacién general sobre la sociedad dominante y su actividad
1.a) Constitucién, duracién y domicilio

Grupo Catalana Occidente, Sociedad Andnima (en adelante, ‘la sociedad dominante’), fue constituida
con duracién indefinida el 18 de julio de 1864 en Espafia con la denominacion inicial de “La Catalana,
Sociedad de Seguros contra Incendios a Prima Fija", pasando a denominarse en 1988 Catalana
Occidente, Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros, y cambiando esta denominacién por la actual
en el gjercicio 2001, como consecuencia del cambio en sus aclividades sociales 1ras la cesién de todo
su negocio asegurador y reasegurador a la sociedad dependiente Seguros Catalana Occidente,
Sociedad Anénima de Seguros y Reaseguros (‘Seguros Catalana Occidente’), mediante una aportacion
no dineraria de rama de actividad comprensiva de todos los aclivos y pasivos afectos al negocio
cedido y todo su personal.

El domicilio social de la sociedad dominante radica en Avenida Alcalde Barnils 63, Sant Cugat del
Vallés, Barcelona (Espaia).

Lb) Objeto social, marco legal y ramos en que opera

Su objeto social consiste en la compra, suscripcion, tenencia. administracién, permuta y enajenacién
de toda clase de valores mobiliarios y participaciones, nacionales y extranjeros, por cuenta propia y
sin actividad de intermediacion, con la finalidad de dirigir, administrar y gestionar dichos valores y
participaciones.

La sociedad dominante realiza dichas actividades, especialmente en relacién a valores mobiliarios de
entidades dedicadas a la prdctica de actividades y operaciones de seguros y reaseguros y demds
operaciones sometidas a la normativa de ordenacién del seguro privado, previo el cumplimiento de
los preceptives requisitos legales. La sociedad dominante no ejerce directamente la actividad
aseguradora, que realizan aquellas entidades participadas que disponen de la correspondiente
autorizacién administrativa, En este caso es la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones
(en adelante, 'DGSFP’) quien desempeiia las funciones que las disposiciones vigentes atribuyen al
Ministerio de Economia y Haclenda en materia de segures y reaseguros privados, mediacién en
seguros, capitalizacién y fondos de pensiones.

La sociedad dominante dirige y gestiona su participacién en el capital social de otras entidades
mediante la correspondiente organizacién de medios personales y materiales. Cuando la participacion
en el capital de estas entidades lo permile, la sociedad dominante ejerce la direccién y el control de las



mismas, mediante la pertenencia a sus érganos de administracién social. o a través de la prestacién de
servicios de gestion y administracion a dichas entidades.

Las entidades aseguradoras que dependen de Grupo Calalana Occidente, S.A. operan en los ramos
siguientes: Vida, Accidentes, Enfermedad, Asistencia Sanitaria, Vehiculos terrestres, Vehiculos
maritimos, lacustres y fluviales (cascos), Vehiculos aéreos, Mercancias transportadas. Incendios y
elementos naturales, Otros daios a los bienes (Seguros agrarios combinados, Robo u otros),
Responsabilidad civil (en vehiculos terresires automéviles, en vehiculos aéreos, en vehiculos
maritimos, lacustres y fluviales, derivada de riesgos nucleares u otros riesgos), Crédito, Caucién.
Pérdidas pecuniarias diversas, Defensa juridica, Asistencia y Decesos.

Asimismo. las sociedades dependientes Seguros Catalana Occidente, Bilbao Compafiia Anénima de
Seguros y Reaseguros, S.A. (‘Seguros Bilbao') y Plus Ultra Seguros Generales y Vida. S.A. de Seguros y
Reaseguros (*Plus Ultra’) gestionan los fondos de pensiones “Catalana Occidente. Fondo de Pensiones”,
“Catalana Occidente RV, Fondo de Pensiones”, “Catalana Occidente RFl. Fondo de Pensiones”,
“Catalana Occidente Empleo 1, Fondo de Pensiones”, "Catalana Occidente Empleo 2, Fondo de
Pensiones”, “Cat Previsié, Fondo de Pensiones®, “Seguros Bilbao, Fondo de Pensicones™, "Plus Ullra
Renta Fija, Fondo de Pensiones”, "Plus Ultra Dinamico, Fondo de Pensiones”, "Plus Ultra Mixto. Fondo
de Pensiones™, "Plus Ultra Renta Variable, Fondo de Pensiones™ y "Plus Ullra Renta Fija-Mixta, Fondo
de Pensiones”, Ademds, Seguros Catalana Occidente y Seguros Bilbao son socios tnicos protectores
fundadores, respectivamente, de "Catalana Occidente Previsién, Entidad de Previsidn Social
Voluntaria en el Pais Vasco® y de “Bilbao, Entidad de Previsién Social Voluntaria™. El importe total del
patrimonio de los fondos y EPSV gestlionados asciende a 468.519 Miles de Euros a 31 de diciembre de
2016 (452,707 Miles de Euros a 31 de diciembre de 2015). Los ingresos brutos devengados por
comisiones de gestién de los distintes fondos han ascendido durante el ejercicio 2016 a 3.199 Miles de
Euros (3.464 Miles de Euros en el ejercicio 2015) y figuran registrados en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada del segmento de 'Vida - Otros ingresos 1écnicos’ netos de los correspondientes
gastos asociados a su comercializacién.

Adicionalmente, la sociedad dependiente Grupo Catalana Occidente Gestién de Actives, S.G.LL.C ('GCO
Gestién de Aclivos’) gestiona los fondos de inversion “Fonbilbae Mixlo, FI", "Fonbilbao Acciones, FI”,
“Fonbilbao Eurobolsa. FI", "Fonbilbao Renla Fija, FI", "Fonbilbao Global 50, FI", “Fonbilbac
Internacional, F1° y “Fonbilbao Corto Plazo, FI* (véase Nota 6.2.2). El importe total del patrimonio de
los fondos de inversién gestionados asciende a 254.879 Miles de Euros a 31 de diciembre de 2016
(257.410 Miles de Euros a 31 de diciembre de 2015).

Dada Ja actividad a la que se dedica la sociedad dominante y sus sociedades dependientes, el Grupo no
tiene responsabilidades, gastos. activos, ni provisiones ni contingencias de naturaleza
medioambiental que pudieran ser significativos en relacién con el patrimonio, la situacién financiera
y los resultados del mismo. Por este motive no se incluyen desgloses especificos en la presente
memoria de las cuentas anuales consolidadas respecto a informacién de cuestiones
medioambientales.

1.c) Estructura interna y sistemas de distribucién

Las sociedades dependientes Nortehispana, de Seguros y Reaseguros 5. A (‘Nortehispana’). Seguros
Bilbao, Plus Ultra y Atradius NV. poseen una estructura y una red organizativa propia e
independiente de la del resto de compaiifas aseguradoras del Grupo (véase Anexo I

Desde el punto de vista organizativo. el resto de sociedades que comporen el grupo asegurador Grupo
Catalana Occidente (en adelante, ‘el Grupo®) tienen una estructura con centralizacién de funciones y
descentralizacién de operaciones, disponiendo de los siguientes centros de servicio: dos centros de
suscripeion (Sant Cugat y Madrid), seis centros de siniestros (dos en Sant Cugat, Valencia, Madrid.
Méalaga. Santander), un centro administrative contable y un centro de atencién telefénica, radicados
estos dos ultimos en las oficinas centrales de Sant Cugat.

El Grupo dispone de una estructura territorial compuesta por 1559 oficinas repartidas por toda
Espaiia y 79 oficinas en el extranjero,
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Para dar un asescramiento personal, cercano y de calidad a sus clientes, el Grupo distribuye sus
produclos en Espaila a través de su amplia red territorial constituida principalmente mediante
agentes profesionales, con dedicacién exclusiva y a tiempo total. Asimismo también utiliza el canal de
corredores, agenles a tiempo parcial y otras redes especificas. El nimero total de agentes con los que
opera el Grupo en Espaia al 31 de diciembre de 2016 asciende a 18.910 (17.744 agentes a 31 de
diciembre de 2015).

El Grupo opera en mds de 50 paises a través de la sociedad dependiente Atradius N.V., la cual cuenta
con 2.600 agentes a 31 de diciembre de 2016 (2.663 a 31 de diciembre de 2015).

En relacién con los canales de mediacién, de acuerdo con la Ley 26/2006 de mediacién de Seguros y
reaseguros privados, y en virlud de la aplicacién de lo establecide en su Disposicién adicional
segunda, todos los contratos de Agencia en vigor, tienen a todos los efectos la consideracién de
contralos de agencia de seguros en exclusiva. Asimismo, Tecniseguros, Sociedad de Agencia de
Seguros, SA. de la cual depende la red de consultores de Vida, actia como sociedad de agencia
exclusiva de Seguros Catalana Occidente. De forma similar, Seguros Bilbao opera con S. Orbila,
Sociedad Agencia de Seguros, S.A. a modo de agencia exclusiva, habiéndose adaptado los contralos de
la primera a los nuevos madelos establecidos por el Grupo.

Ld) Otra informacién

La totalidad de las acciones de la sociedad dominante estan admilidas a negociacion a través del
Sistema de Interconexion Bursdtil (Mercado Continuo). La valoracién bursatil al 31 de diciembre de
2016 era de 31,11 Euros por accidn (32,02 Euros por accién a 31 de diciembre de 2015),

2. Bases de presentacién de las cuentas consolidadas
2.a) Marco normative de informacién financiera aplicable al Grupo

Estas cuentas anuales consolidadas se han formulade por los Administradores de la sociedad
dominante de acuerdo con el marco normativo de informacién financiera aplicable al Grupo, que es el
establecido en:

a) ElCédigo de Comercio y la restante legislacion mercantil

b) Las Normas Inlernacionales de Informacién Financiera adoptadas por la Unién Europea
mediante Reglamentos Comunitarios, de acuerdo con el Reglamento 1606/2002 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 19 de julio de 2002, vy sus modificaciones
posteriores.

c) Alos efectos de la valoracién de las provisiones técnicas se ha tenide en cuenta el Real
Decrelo 1060/2015, de 20 de noviembre, de Ordenacién, Supervisién y Solvencia de las
Enlidades Aseguradoras y Reaseguradoras (en adelante, “ROSSEAR"), asi comao los
articulos vigentes del Real Decreto 2486/1998 de 20 de noviembre, por el que se aprueba
el Reglamento de Ordenacién y Supervisién de Seguros (en adelante, "ROSSP"), y las
disposiciones reguladoras establecidas por la Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones, asi como los criterios y reglamentos establecidos por los reguladores locales
de los diferentes pafses de las sociedades filiales extranjeras del Grupo.

d) Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervisién y solvencia de las Entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras (en adelante, “LOSSEAR®).

Adicionalmente con fecha 2 de diciembre de 2015 fue publicado el Real Decreto 1060/2015, de 20 de
noviembre, de Ordenacidn, Supervisién y Solvencia de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras
(en adelante, "ROSSEAR"). El mismo tiene por objeto desarrollar la regulacién de la actividad
aseguradora y reaseguradora privada efectuada por la Ley 20/2015, de 14 de julio. de Ordenacion,
Supervisién y Solvencia de Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras. asf como completar la
transposicion al ordenamiento juridico nacional de la Directiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo



y del Consejo, de 25 de noviembre de 2009, sobre el acceso a la actividad de seguro y de reaseguro y
su ejercicio (Direcliva Solvencia 11). El Real Decreto ha entrado en vigor el | enero de 2016 y deroga el
“ROSSP" salvo en determinadas articulos.

2.b) Imagen fiel

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo adjuntas han sido obtenidas de los registros contables de
la sociedad dominante y de sus sociedades participadas y se presentan de acuerdo con el marco
normativo de informacién financiera que le resulta de aplicacién y en particular, los principios v
criterios contables en ¢l contenidos, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la
situacién financiera. de los resultados del Grupo y de los flujos de efective habidos durante el
correspondiente ejercicio. Estas cuentas anuales consolidadas. que han sido formuladas por el Consejo
de Administracién de Grupo Catalana Occidente, S.A. en su reunioén de fecha 23 de febrero de 2017, se
someterdn, al igual que las de las sociedades participadas. a la aprobacién de las respectivas Juntas
Generales Ordinarias de Accionistas, estimdndose que serdn aprobadas sin ninguna modificacién. Las
cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2015 fueron aprobadas por la Junta General de Accionistas
de Grupo Catalana Occidente, S.A. celebrada el 28 de abril de 2016.

Los estados financieros consolidados del Grupo se han preparade a partir de los registros de
contabilidad mantenides por la sociedad dominante y por el resto de sociedades integradas en el
Grupo e incluyen ciertos ajustes y reclasificaciones para homogenizar los principios v los criterios
seguidos por las sociedades integradas con los de Grupo Catalana Occidente.

Tal y como recomienda la NIC 1. los activos y pasivos son generalmente clasificados en el balance en
funcién de su liquidez, pero sin clasificar los actives y pasivos entre corrientes y no corrientes, lo cual
resulta mas relevante a efectos de los grupos aseguradores. De forma similar al resto de grupos
aseguradores, en la cuenta de pérdidas y ganancias los gastos se clasifican y presenlan en funcién de
su destino.

2.¢) Responsabilidad de la informacién

La informacién contenida en estas cuentas anuales consolidadas es responsabilidad de los
Administradores de la sociedad dominante, quienes han verificado, con la debida diligencia, que los
diferentes controles establecidos para asegurar la calidad de la informacién financiero-contable, tanto
por la sociedad dominante como por las entidades que lo integran, han operado de forma eficaz.

En la elaboracién de los estados financieros se han utilizado, en ciertas ocasiones, juicios y
estimaciones realizados por la Direccidn de la sociedad dominante y de las entidades consolidadas,
ratificadas posteriormente por los Administradores, que hacen referencia. entre otros, al valor
razonable de determinados activos y pasivos, la determinacién de valor de las provisiones técnicas,
las pérdidas por delerioro, la vida util de los aclivos materiales ¢ intangibles, la valoracién de los
fondos de comercio de consolidacién, las hipétesis actuariales para el cdlculo de los compromisos por
pensi las hipotesis empleadas en el cdlculo del test de idoneidad de pasives, las hipdtesis
empleadas para asignar parte de las plusvalias no realizadas de las carteras de inversiones
financieras asignadas como 'disponible para la venta’ y como 'a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias' como mayor importe de las provisiones de seguros de vida, el patrimonio y los
resultados de las sociedades integradas por el método de la participacién y la valoracién de pasivos
contingentes y contingencias fiscales.

Las estimaciones afectan tanto a los importes registrados en el balance y la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio como el estado de ingresos y gastos reconocidos. A pesar de que eslas
estimaciones se han realizado en funcién de la mejor informacién disponible, es posible que
aconlecimientos futuros obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en los préximos ejercicios, lo que
se harfa, de forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimacién en los estados
financieros consolidados.
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2.d) Nuevos principios y politicas contables aplicados en las cuentas anuales consolidadas
del Grupo

Normas nuevas, normas revisadas y enmiendas adoptadas en el ejercicio 2016

Durante el ejercicio anual 2016 han entrado en vigor nuevas normas conlables que, por tanto, han sido
lenidas en cuenta en la elaboracién de las cuentas anuales consolidadas adjuntas.

*  Modilicacién de NIC 19 Contribuciones de empleados a planes de prestacion definida:
facilita la posibilidad de deducir estas contribuciones del coste del servicio en el mismo
periodo en que se pagan si se cumplen ciertos requisitos.

+ Mejoras a las NIIF Ciclo 2010-2012: diversas modificaciones al contenido de la NIIF 2,
NIIF 3. NIIF 8, NIIF 13, NIC 16 y NIC 24.

+  Modificacidn de la NIC 16 y NIC 38 Mélodos aceptables de depreciacién y amortizacion:
clarifica los métodos aceptables de amortizacidn y depreciacién del inmovilizado material
e intangible que no incluyen los basados en ingresos,

+ Modificacidn a la NIIF 11 Adquisiciones de participaciones en operaciones conjuntas:
especifica la forma de contabilizar la adquisicién de una participacidn en una operacién
conjunta cuya aclividad conslituye un negocio.

* Mejoras a las NIIF 2012-2014; diversas modificaciones al contenido de la NIIF 5, NIIF 7,
NIC 19y NIC 34.

+  Modificacién a la NIC 27 Método de puesta en equivalencia en Estados Financieros
Separados: se permitird la puesta en equivalencia en los estados financieros individuales
de un inversor.

* Modificaciones a la NIC 1 Iniciativa desgloses: diversas aclaraciones en relacién con los
desgloses.

* Modificaciones NIIF 10, NIIF 12 y NIC 28 Sociedades de inversién: clarificaciones sobre la
excepcion de consolidacion de las sociedades de inversién. Estas modificaciones estan
pendientes de ser aprobadas para su uso por la Unién Europea a la fecha de emisién de
eslos estados financieros consolidados.

Mo exisle ningln principio contable o criterio de valoracién que, teniendo un efecto significativo en
las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2016, se haya dejado de aplicar en su elaboracion.

Normas e interpretaciones emitidas no vigentes

A la fecha de formulacidn de estas cuentas anuales consolidadas, las siguientes son las normas e
interpretaciones mas significativas que habfan sido publicadas por el IASB pero no habian entrado
aun en vigor, bien porque su fecha de efeclividad es posterior a la fecha de las cuentas anuales
consolidadas, o bien porque no han sido adn adoptadas por la Unién Europea (en este tltimo.caso,
unicamente se incluyen las mas significativas):



Aplicacién Obligatoria en
Nuevas normas, moedificaciones e interpretaciones jercicios Iniciados a partir d

ol

Aprobadas para su uso en la Unién Europea:
Nuevas

Nueva norma de reconocimiento de ingresos
que sustituye a la NIC 10, NIC 18, IFRIC 13, IFRIC
15, IFRIC 18 y SIC 3L

NIIF 15 Ingresos procedentes de contratos
con clientes

Sustituye a los requisitos de clasificacion, lde enero de 2018
valoracidn, reconocimiento y baja en cuentas de

activos y pasivos financieros, la contabilidad de

coberturas y deterioro de NIC 39,

NIIF 9 Instrumentos financieros

No aprobadas para su uso en la Unién Europea:

Muevas normas
Sustituye a la NIC 17 y las interpretaciones
asociadas. La nueva norma propone un modelo
contable unico para los arrendatarios, que

) d

NIIF 16 Arrendamientos incluirdn en el balance todos los lde enerode 2019
arrendamientos con un impacto similar al de
los arrendamientos financieros.

Modificach yiolk clones

Permite a las entidades dentro del alcance de la
Meodificacion a la NIIF 4 Contratos de Seguro  NIIF 4, la opeidn de aplicar la NIIF 9 o su 1de enerode 2018
exencion temporal

El Grupo no ha considerado la aplicacion anticipada de las Normas e interpretaciones antes detalladas
y en cualquier caso su aplicacién serd objeto de consideracién por parte del Grupo una vez aprobadas,
en su caso, por la Unidn Europea.

NIIF 9 Instrumentos financieros: Clasificacidn y valoracidn

La fecha de entrada en vigor de la NIIF 9 estd prevista para ejercicios iniciados a partir del 1 de enero
de 2018. No obstante, el Grupo contempla la aplicacién del enfoque de diferimiento previsto para el
sector aseguradar (“Deferrral approach”) para posponer la aplicacién de la NIIF 9 hasla la fecha de
entrada efectiva de la NIIF 17, prevista en principio para el 1 de enero de 2021

Asimismo los Administradores de la sociedad dominante estdn evaluando los potenciales impactos de
la aplicacién futura de las restantes normas y consideran que su entrada en vigor no tendrd un efecto
significativo.

2.e) Comparacién de la informacién

Los estados financieros consolidados del ejercicio 2016 se presentan de forma comparativa con los del
ejercicio precedente, conforme a los requisitos establecidos por la NIC 1 - Presentacién de Estados
Financieros, cuyo desglose ha sido modificado por la Circular 5/2015 de la CNMV adaptidndose los
estados financieros consolidados a 31 de diciembre de 2015 a los nuevos formatos sin que ello
suponga ningun impacto patrimonial.

Variaciones en ¢l perfmetro de consolidacién

Con fecha 19 de junio de 2015, el Grupo a través de Seguros Catalana Occidente, sociedad participada al
100% por el Grupo, ejercié la opcién de compra de acciones de Plus Ultra. Se adquirieron acciones
representativas de un 51% del capital social de Plus Ullra suponiendo una inversién adicional para el
Grupo de 230.434 miles de euros. Después de esta adquisicién. la participacién econémica del Grupo
en Plus Ultra se situd en el 100%.

La contabilizacién de la combinacién de negocios como consecuencia de la adquisicién del 51% de Plus
Ultra fue registrada con fecha 30 de junio de 2015, por lo que la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada a 31 de diciembre de 2016 no es comparable a la presentada para el periodo anterior. A 31
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de diciembre de 2015, la inlegracidn de Plus Ultra supuso la incorporacién de 350,081 miles de euros
de primas devengadas en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada; mientras que en el ejercicio
2016 ha aportado 761.714 miles de euros de primas devengadas a la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

Adicionalmente, con fecha 30 de septiembre de 2016, el Grupo a través de sus filiales Seguros Catalana
Occidente y Nortehispana ha ejecutado los contratos de compraventa del 100% del capital social de las
entidades del negocio asegurador, mediador y funerario de Grupo Previsora Bilbaina (ver Nota 5.a).
Esta adquisicién ha supuesto la incorporacién de un volumen de activos de 145.172 miles de euros en
el balance consolidado y 9.369 y 4.830 miles de euros de primas devengadas y olros ingresos,
respectivamente, en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada a 31 de diciembre de 2016.

2.f) Principios de consolidacién

La definicion del perimetro de consolidacidn del Grupo se ha efectuado de acuerdo con lo establecido
en las normas NIIF 10 - Estades financieros consolidados y NIC 28 - Inversiones en entidades
asociadas (véanse los Anexos 1 y Il y la Nota 2.d).

En las presentes cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2016, se han incluido, de acuerdo con los
métodos de integracién aplicables en cada caso, todas aquellas sociedades pertenecientes al Grupo, de
acuerdo con el contenido del articulo 42 del Cédigo de Comercio espafiol. La sociedad dominante no
estd obligada a formular cuentas anuales consolidadas con un alcance superior al contemplado en las
presentes cuentas anuales consolidadas, integrdndose, a su vez, en un grupo cuya cabecera es CO
Sociedad de Gestién y Participacién que formula, independientemente, sus propias cuentas anuales
consolidadas.

2.1.1) Entidades dependientes

Se consideran entidades dependientes aquéllas entidades en que, de forma independiente a su
forma juridica. el Grupo liene el control, es decir, el poder para dirigir las polilicas financiera y de
explotacidn de esas entidades, con el lin de obtener beneficios de sus actividades.

En el Anexo | de esta Memoria consolidada se facilila informacién relevante sobre estas sociedades
y en las Notas 5 y 7 de la Memoria se facilita informacién sobre las variaciones mds significativas
producidas durante el ejercicio 2016 y entre el periodo transcurrido entre la fecha de cierre y la de
formulacién de las cuentas anuales consolidadas,

Las cuentas anuales de las entidades dependientes se consolidan con las del Grupe por aplicacion
del método de integracién global, que consiste en la agregacion de los activos, pasivos y
patrimonio neto, ingresos y gastos, de naturaleza similar, que figuran en sus cuentas anuales
individuales debidamente homogenizadas para adaptarse a las normas NIIF. El valor en libros de
las participaciones, direclas e indirectas, en el capilal de las entidades dependientes se elimina con
la fraccién del patrimonio neto de las entidades dependientes que aquéllas representen. El resto de
saldos y transacciones significativas entre las sociedades consolidadas se elimina en el proceso de
consolidacién. Adicior la participacidn de terceros en el patrimonio del Grupo y en los
resultades del ejercicio se presentan en los epigrafes de ‘Intereses Minoritarios' del balance
consolidado y de 'Resultado atribuido a intereses minoritarios’ de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, respectivamente, ¥

Los estados financieros individuales de la sociedad dominante y de las entidades dependientes,
utilizados para la elaboracién de los estados financieros consolidados, estdn referidos a la misma
fecha de presentacion,

La consolidacién de los resultados generados por las sociedades adquiridas en un ejercicio se
realiza tomando en consideracién, unicamente, los relativos al periodo comprendido entre la fecha
de adquisicidn y el cierre de ese ejercicic. En el caso de las sociedades dependientes que dejan de
ser dependientes, los resultados se incorporan hasta la fecha en que deja de ser entidad
dependiente del Grupo.



En aquellos casos en que se produce un aumento de los derechos de voto de una entidad
dependiente por parte del Grupo, se calcula la diferencia entre el coste de la nueva adquisicién y la
porcidn de los activos netos adicionales adquiridos en funcién del valor por el cual figuraban en los
registros contables consolidados.

2.£.2) Entidades asociadas

Se consideran entidades asociadas aquellas entidades no dependientes en que el Grupo posee
influencia significativa, es decir, el Grupo puede intervenir en las decisiones de la politica
financiera y de explotacién de la participada sin llegar a tener el control abscluto ni el control
conjunto de la misma.

Con cardcter general, se presume que el Grupo ejerce influencia significativa si posee, directa o
indirectamente, el 20% o més del poder de voto en la participada, salvo que pueda demostrarse
claramente que tal influencia no existe.

No obstante, la entidad CLAL Crédit Insurance Ltd de la que el Grupo posee menos de un 20% de
sus derechos de volo, se considera entidad asociada debido a que el Grupo tiene capacidad para
ejercer una influencia significativa sobre la misma.

En el Anexo 11 se proporciona informacion relevante sobre estas entidades,

En las cuentas anuales consolidadas las entidades asociadas se valoran por el mélodo de la
participacién (puesta en equivalencia), segun el cual la inversién se registra inicialmente al coste,
y posteriormente es ajustada en funcidn de los cambios que experimenta la porcidn de los activos
netos de la entidad que corresponden al Grupo. El resullade del ejercicio del Grupo recoge la
porcién que le corresponde en los resultades de las participadas, deducidas las posibles acciones
propias mantenidas en autocartera de cada sociedad participada. una vez considerados los
dividendos y otras eliminaciones patrimoniales.

La porcién que corresponde al Grupo en las explotaciones en interrupcién definitiva (actividades
interrumpidas) se revelan de forma separada en Ja cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, y
la que le corresponde en los cambios que las sociedades asociadas han reconocido direclamente en
el patrimonio neto se reconocen también directamente en el patrimonio neto del Grupo,
detallindose en su caso en el estado de ingresos y gastos reconocidos.

Al aplicar el método de la participacién (puesta en equivalencia), se ulilizan los estados financieros
disponibles mds recientes de la entidad asociada.

Si una entidad asociada aplica politicas contables diferentes que las adoptadas por el Grupo, se
realizan los ajustes oportunos, en los estadoes financieros de la asociada con el objetivo de que las
politicas contables guarden uniformidad.

Si existiese algun indicio de que la inversién en la entidad asociada puede haber visto deteriorado
su valor, la pérdida de valor se deduce en primer lugar del eventual fondo de comercio que pueda
permanecer en la inversidn.

En las Notas 5 y 7 de la Memoria consolidada se informa sobre las adquisiciones mds significativas
del ejercicio 2016 en entidades asociadas. los aumentos de la participacién en el capilal de
entidades que ya lenfan la condicién de asociadas al inicio del ejercicio, asi como infermacién
sobre las ventas de participaciones, en su caso.

2.g) Compensacién de saldos

Sélo se compensan entre si - y. consecuentemente, se presentan en los estados financieros
consolidados por su importe neto - los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que,
contractualmente o por imperativo de una norma legal. contemplan la posibilidad de compensacién y
se liene la intencién de liquidarlos por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del
pasivo de forma simultanea.
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2.h) Informacién financiera por segmentos

La NIIF 8 - Segmenlos operativos establece los principios que deben seguirse para preparar la
informacidn financiera por lineas de negocio y por dreas geogrdficas.

La informacién por segmentos se estructura en funcién del control, el seguimiento y la gestién interna
de la actividad aseguradora y los resultados del Grupo, y se construye en funcion de los diferentes
ramos y subramos de seguro operados por el Grupo, influenciados por la estructura y organizacion del
mismo. El Consejo de Administracion de Grupo Catalana Occidente es el maximo Organo en la toma de
decisiones operativas para definir los segmenlos operalivos,

El Grupo ha definide como los segmentos principales los segmentos de negocio de seguros de Vida,
seguros de No Vida, y de Otras Actividades como los segmentos principales, El segmento definide de
seguros de Vida incluye a todos aquellos contratos de seguro que garantizan la cobertura de un riesgo
que puede afectar a la existencia, integridad corporal o salud del asegurado. En contraposicion, el
segmente de seguros de No Vida agrupa a los contratos de seguro distintos a los de vida, pudiéndose
desglosar en los subsegmentos de Autos, Multirriesgos, Seguro de Crédito y Otros seguros diversos. En
relacidn a esta presentacion debe destacarse que el subsegmenta de Seguro de Crédilo esta inlegrado
principalmente por el negocio asegurador del subgrupo dependiente Atradius NV,

Los segmentos principales de Vida y No Vida se encuentran sujetos a unes riesgos y rendimientos
propios del negocio asegurador. El segmento de Otras Actividades es utilizado para agrupar todas
aquellas operaciones de explotacién diferentes a, o no relacionadas con, la actividad propiamente
aseguradora.

Los ingresos y gaslos incluidos en el segmento “Otras actividades™ recogen los resultados de las
sociedades dependientes del Grupo que no ejercen directamente la actividad aseguradora, asi como
olros ingresos y gastos seglin se detallan en la Nota 17,

Asimismo, los segmenlos secundarios se han definido atendiendo a la localizacién de los clientes
asegurados y de los centros de gestién exislentes.

Cada una de las enlidades aseguradoras que dependen, directa o indirectamente, del Grupo pueden
operar en uno o mds ramos, asociades a un tnico segmento principal o a mas de uno, segin la
definicién de ramos prevista por la DGSFP. En la Nota 1 se detallan los diferentes ramos especificos en
que el Grupo tiene autorizacion administrativa para operar.

Las politicas ¢ bles de los 1tos son las mismas que las adoptadas para elaborar y presentar
los estados financieros del Grupo consolidade incluyendo todas las politicas conlables que se
relacionan especificamente con la informacién financiera de los segmentos,

Tanto los activos y pasives de los segmentos como los ingresos y los gastos se han determinado antes
de la eliminacién de los saldos y las transacciones intra-grupo practicadas en el proceso de
consolidacidn, salvo en la medida en que estos saldos o transacciones hayan sido realizados entre
empresas de un mismo segmento. Esta tltima casufstica resulta ser la predominante en el Grupo
realizdndose todas las operaciones intra-grupo con referencia a los precios de mercado vigentes en
cada momenlo.

Los criterios de imputacién de aclivos y pasivos, gastos e ingresos a los dilerentes segmentos
principales y secundarios del Grupo son los siguientes:

Asignacion de Activos y Pasivos a los segmentos y subsegmentos principales

Los activos de cada segmento son los correspondientes a la actividad aseguradora y complementaria
del Grupo que el segmento consume a efectos de poder proporcionar sus servicios, incluyendo los
directamente atribuibles a cada segmento vy 1os que se pueden distribuir a cada uno utilizando bases
razonables de reparto.



En los activos del segmento se han incluido las inversiones que se contabilizan segin el método de la
participacion (puesta en equivalencia) en funcién de la asignacién realizada para dichas inversiones
en el ‘Libro de Inversiones’ de cada sociedad dependiente que dispone de la influencia significativa.
En esle caso, las pérdidas y ganancias derivadas de lales inversiones se han incluido dentro del
resultado ordinario del mismo segmento en cuestion,

Los pasivos de cada segmento incluyen la proporcidn de los pasivos correspondientes a la explotacién
del Grupo que se derivan de las actividades del segmento y que le son directamente atribuibles o
pueden asignarsele utilizando bases razonables de reparto. 5i se han incluido en el resultado del
segmento gaslos por intereses, los pasivos del segmento incluyen las deudas que originaron lales
intereses.

Asignacién de Ingresos y Gastos a los segmentos y subsegmentos principales
Los ingresos y gastos lécnicos derivados de la prictica de operaciones de segure se asignan

direct te a los sep| tos de Vida y No Vida, respectivamente y en el caso de esle ultimo, a sus
diferentes subsegmentos, segin la naturaleza de la operacidn de que deriven.

Los ingresos y gastos financieros se asignan a los segmentos de Vida y No Vida en funcién de la
asignacién previa realizada para los actives que los generan que se refleja en el ‘Libro de Inversiones’
de cada entidad aseguradora. Un mismo instrumento financiero puede eslar asignado a diferentes
segmenlos. En el caso en que dentro de las carteras asociadas a los segmentos de Vida, No Vida o
Otras Actividades quede incluida una participacién en otra sociedad dependiente no aseguradora. se
ha consolidado linea a linea su cuenta de resultados individual en el segmento en cuestidn, respetando
la asignacion realizada en el ‘Libro de Inversiones'. La participacién del Grupo en el resultado de las
entidades asociadas, que se muestra de forma separada en la cuenta de pérdidas y ganancias, se ha
imputado a los diferentes segmentos en funcién del porcentaje de la inversion que en cada cartera de
inversiones representaba la misma, de forma respectiva. Los ingresos y gastos de los instrumentos
financieros en que se materializan los fondos propios, asi come de otros instrumentos financieros no
relacionados directamente con la practica de operaciones de seguro, se imputan al segmento de Otras
Actividades.

Los anteriores ingresos y gastos financieros se asignan a los diferentes subsegmenlos de No Vida,
basicamente, en funcién de las provisiones técnicas conslituidas para cada uno de los ramos
ponderados.

El segmento de Otras Actividades comprende los ingresos y gaslos que no deben incluirse en los
anteriores segmentos de cardcter técnico.

Para el resto de ingresos y gastos no lécnico-financieros que se encuentran relacionados directa o
indirectamente con los diferentes segmentos, se han asignado a los mismos directamente en funcidn
del segmento que los ha originado o sobre una base razonable de reparto, con el segmento en cuestién.
En este ultimo caso, se ha utilizado un método basado en la imputacién de gastos por actividades
funcionales, identificando para ello las actividades y tareas desarrolladas en cada uno de los procesos
de negocio y asignando a cada una de dichas actividades los recursos consumidos por las mismas. De
esla forma, en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta, parte de los gastos generales se
presentan bajo los conceptos de "Siniestralidad del ejercicio neta de reasegure’, ‘Otros gastos técnicos’,
‘Gastos del inmovilizado material y de las inversiones’, figurando el resto de gastos generales bajo el
concepto de 'Gastos de explotacion netos”.

Junto con los estados financieros consolidados del Grupo en la Nota 17 se adjunta la informacidn
financiera consolidada por segmentos, detallando las diferentes partidas que forman parte de los
ingresos y gastos ordinarios asi como de los activos y pasivos del segmento y aquéllas que han sido
excluidas o no asignadas, todo ello de forma independiente a la obligacion que disponen las diferentes
entidades aseguradoras espafiolas, que forman parte del perimetro del Grupo, de proporcionar
informacién estadistico-contable, basada en los principios contables locales espafioles, a la DGSFP.
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2.1) Estado de flujos de efectivo
En el estado de flujos de efectivo se utilizan las siguientes expresiones:

= Flujos de efectivo: entradas y salidas de efectivo y de sus equivalentes, Los equivalentes
de efectivo corresponden a aquellas inversiones a corto plazo de elevada liquidez que son
ldcilmente convertibles en importes determinados de efectivo y estdn sujelas a un riesgo
poco significativo de cambios en su valor y con un vencimiento inferior a tres meses.

= Actividades de explotacién: actividades tipicas de los grupos aseguradores, asi como otras
actividades que no pueden ser calificadas como de inversion o financiacién.

= Actividades de inversién: las de adquisicién, enajenacién o disposicién por otros medios
de activos a largo plaze y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes,

* Actividades de [inanciacién: actividades que producen cambios en las dimensiones y
composicion del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades
de explotacidn. Las operaciones con acciones propias, en el caso de producirse, se
consideran como aclividades de financiacién. También se consideran bajo esta categoria
los pagos de dividendos realizados por la sociedad dominante a sus accionistas.

3. Principios y politicas contables significativas y criterios de valoracién
aplicados

En la elaboracién de los estados financieros consolidados se han aplicado los siguientes principios,
politicas contables y criterios de valoracién relevantes para el Grupo:

3.a) Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

Este epigrafe del balance estd compuesto por el efeclivo, integrado por la caja y los depésitos
bancarios a la vista, asi coma los equivalentes de efectivo.

Los equivalentes de efeclivo corresponden a aquellas inversiones a corto plazo de elevada liquidez
que son ficilmente convertibles en importes determinados de efectivo y estan sujetas a un riesgo poco
signilicativo de cambios en su valer y con un vencimiento inferior a tres meses.

3.b) Activos financieros
3.b.1) Reconocimiento
Los activos [linancieros se reconocen, con cardcter general, en la fecha de liquidacidén de los
mismos. De acuerdo con la NIC 39 - Instrumentos financieros: reconocimiento y valoracion el
Grupo designa los instrumentos financieros en el momento de su adquisicidn o generacién como
aclivos financieros al valor razonable con cambios en resultados, como disponibles para la venta o
bien como préstamos y cuentas a cobrar.
3.b.2) Clasificacién de los activos financieros
En la Nola 6 de la Memoria se muestran los saldos de los actives financieros a 31 de diciembre de
2016 y de 2015, junto con su naturaleza especifica. clasificados de acuerdo con los siguientes

criterios:

—  Activos Financieros a Valor Razonable con cambios en pérdidas y ganancias:
Dentro de esla categoria de actives financieros, se distinguen dos tipologias:

*  Activos linancieros mantenidos para negociar (cartera 'MPN'):



Son activos financieros que se clasifican como mantenidos para negociar dado que se
adquieren con la intencién de realizarlos a corto plazo, forman parte de una cartera de
instrumentos financieros identificados y gestionados de forma conjunta con el objelivo
de obtener beneficios a corto plazo o son instrumentos derivados no designados como
de cobertura.

Otros actives financieros al valor razonable con cambios registrados en pérdidas y
ganancias del ejercicio (cartera 'CVRPyG').

Son actives financieros que se clasifican en carteras o planes financieros que se
encuentran asignados a operaciones de seguro (contratos de seguro para los cuales
exisle una coincidencia suficiente en cuanto a tiempo y cuantia de los flujos derivados
de los activos financieros con las obligaciones derivadas de un grupo de pdlizas
homogéneas).

Adicionalmente, el Grupo asigna en esta cartera principalmente lodos aquellos
instrumentos financieros que disponen de un derivado asociado o implicito. junto con
parte de las inversiones en renta fija y renta variable colizada y no cotizada, parte de los
depdsitos a largo plaze, y la totalidad de los préstamos no hipotecarios que se
corresponden con primas de externalizacidn financiadas.

Para aquellos instrumentos financieros en que no se dispone de una cotizacién de
mercado o un valor de mercado en firme de la contraparte (o a través de un
contribuider), el Grupo procede a su estimacién a través de la actualizacion de los flujos
asociados a dichos activos financieros, utilizando una curva de interés de mercado (ver
apartado siguiente).

Préstamos y partidas a cobrar (cartera "PyPC’):

Son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables, que no se negocian en
un mercado activo.

El Grupo clasifica en esta categoria la mayor parte de los préstamos hipolecarios, los
préstamos no hipotecarios, los anlicipos sobre pélizas, otros actives financieros sin
publicacién de precios asi como los depdsitos bancarios a plazo y las cuentas a cobrar
derivadas de los depdsitos requeridos en el negocio del reaseguro aceptado.

Adicionalmente. en esta categoria se presentan otras cuentas a cobrar atendiendo a su
diferente naturaleza. como es el caso de los crédilos por operaciones de seguro direclo,
reaseguro y coasegure, y otros créditos distinlos de los activos fiscales. Algunas de estas
partidas quedan excluidas del alcance de la NIC 39 y son tratadas de forma especifica por
otras NIIF.

Activos financieros disponibles para la venta (cartera ‘DPV').

Se incluye en esta categoria lodos los activos [inancieros no derivados no incluidos en el
resto de carteras.

Sobre estos ultimos instrumentos, el Grupo mantiene diferentes contratos de permuta
financiera de tipo de interés, recibiendo de las diferentes conlrapartes, con cardcter general,
importes fijos y/o determinables. La principal finalidad de estas operaciones es cubrir los
flujos de efectivo necesarios para hacer frente al pago de prestaciones derivadas de los
compromisos con sus asegurados. Para estos titulos de renta fija que incorpora permutas de
tipos de interés, el Grupo dispone de la valoracion separada del bono y de la permuta,

Con cardcter general, bajo esta categoria quedan incluidos la totalidad de los activos
financieros de renta variable, aquella parte de la renta fija cotizada y no cotizada que no
esla asignada de forma especifica a cubrir los compromisos con los asegurados, asi como las
participaciones en los fondos de inversion. parte de los depdsitos a largo plazo y otras
inversiones financieras con publicacién de precios.
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Las inversiones en compaiifas asociadas se presentan bajo el subepigrafe especifico del balance de
‘Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacién’.

Durante el ejercicio 2016, vy el inmediato anterior, no se ha asignado ningin instrumento

financiero a la cartera de “Inversiones idas hasta el vencimiento’,

3.b.3) Reconocimiento y valoracién de los activos financieros

Al reconocer inicialmente un activo financiero, el Grupo lo valora por su valor razonable, ajustado
(en el caso de un activo financiero que no se contabilicen al valor razonable con cambios en
resultados) por los cosles de transaccién que sean direclamente atribuibles a la compra o emisién
del mismo.

Después del reconocimiente inicial, el Grupo valora los activos financieros, incluyendo aquellos
derivados que son activos, por sus valores razonables, sin deducir los costes de transaccién en que
pueda incurrir en la venta, con excepcién de delerminados préstamos y partidas a cobrar que se
valoran al coste amortizado utilizando el método del tipo de interés efectivo.

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha dada el importe por el
cual puede ser comprado o vendido entre un comprador y un vendedor interesados y debidamente
informados, en condiciones de independencia mulua. La referencia mds objetiva y habitual del
valor razonable de un instrumento financiero es el precio oblenido a través de las cotizaciones
publicadas en el mercado active. Cuando existe esta referencia, ésta es la utilizada para valorar el
activo financiero. No obstante, en determinados casos también se prevé el uso de las cotizaciones
facilitadas por las diferentes contrapartes que eslarian dispuestas a intercambiar un determinado
activo financiero o los precios indicados por los contribuidores.

Si el mercado para un instrumento financiero no es active, el Grupo establece el valor razonable
utilizando técnicas de valoracion generalmente aceptadas. En este caso se recurren a modelos
matemdticos de wvaloracién suficient nte conlr 1 por la comunidad financiera
internacional (descuento por curva de tipos corregida por los diferenciales de crédito aplicables al
emisor) teniéndose en consideracion las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y los
distintos tipos de riesgos que lleva asociados. El uso de estos modelos matematicos puede ser
realizado directamente por el Grupo o bien por la contraparte que ejercié de parte vendedora.

Adicionalmente, el Grupo tiene contratado el servicio de valoracién de inversiones estructuradas
con Serfiex. especialista en el sector. Esle servicio permite contrastar las valoraciones facilitadas
por los contribuidores con métodos internos de valoracisn. Para aquellas inversiones
estructuradas para las que no se disponga de cotizacién por parte del contribuidor que garantice la
liquidez, el Grupo considera como valor de mercado el calculado por Serfiex.

A eslos efectos, se ha procedido a clasificar los instrumentos financieros en tres niveles, en funcién
de los inpuls utilizados para la determinacién de su valor razonable;

= Nivel I precios cotizados en mercados activos.

— Nivel 2: precios cotizados en mercados activos para instrumentos similares u.otras
técnicas de valoracidn en las que todos los inputs significativos estan basados en datos
de mercado observables directa o indirectamente,

— Nivel 3: técnicas de valoracién en las que algin input significativo no estd basado en
datos de mercado observables,

Se considera que un input es significalivo cuando es impartante en la determinacién del valor
razonable en su conjunto.

En el caso de los instrumentos que se valoran a coste amortizado, en su delerminacién se toma en
consideracidn el método del tipo de interés efectivo. Por coste amortizado se entiende el importe al
que fue valorado inicialmente el instrumento financiero, menos reembolsos del principal, mis o



menos, seglin el caso, la imputacién o amortizacién gradual acumulada. utilizando el método del
interés efectivo, de cualquier diferencia existente entre el importe inicial y el valor de reembolso
en el vencimiento, menos cualquier disminucién por deterioro del valor o incobrabilidad.

Todos los aclivos financieros, exceplo aguellos contabilizados al valor razonable con cambios en
resultados, estdn sujetos a revisién por deterioro del valor,

3.b.4) Deterioro del valor de los activos financieros

El Grupo evalua en cada fecha del balance si existe evidencia objetiva de que un activo financiero o
un grupo de activos financieros esta deteriorado, considerando aquellas situaciones que de forma
individual o conjunta con otras manifiestan dicha evidencia.

Con caracter general, el Grupo considera como evidencia de un posible deterioro de valor el
descenso prolongado o significativo del valor de mercado de los itulos de renta variable o renta
fija, individualmente considerade. por debajo de su coste o coste amortizado. Adicionalmente,
también se considera evidencia de deterioro los casos en que las minusvalias lalentes relativas a
un determinado titulo son irreversibles.

En los casos en que, siguiendo los criterios anleriores, puede existir deterioro de valor, el Grupo
analiza la siluacién para cuantificar en su caso, si exisliese, la pérdida a reflejar. En este sentido. el
Grupo aplica los siguientes criterios para determinar el importe de cualquier pérdida por deterioro
del valor:

—  Actives financieros registrados al coste amortizado:

El importe de la pérdida se valora como la diferencia entre el importe en libros del activo y el
valor actual de los flujos de efectivo futuros estimados, descontados al tipo de interés efectivo
original del activo financiero. El importe en libros del active se reduce utilizando una cuenta
correctora de valor, reconociéndose el importe de la pérdida en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Si, en periodos posteriores, el importe de la pérdida por deterioro del valor disminuyese, la
pérdida por deterioro reconocida previamente es objeto de reversién en la cuenta de pérdidas
¥ ganancias,

Dentro de este tipo de activos quedan incluidos los saldos a cobrar que el Grupe mantiene con
determinados asegurados o lomadores por los recibos emitidos pendientes de cobro vy los
recibos pendientes de emitir. En este caso, la pérdida de valor se determina en funcién de la
experiencia histérica de anulaciones de los ultimos 3 afios, y tomando en consideracidn los
meses que han transcurrido desde la fecha tedrica de cobro y la de cada cierre asi como el
ramo de seguro concreto de que se trata.

Los créditos por recobros de siniestros se activan cuando su realizacién estd suficientemente
garantizada.

—  Activos financieros disponibles para la venta:

Cuando se produce un descenso significativo en el valor razonable de un active financiero
disponible para la venta, la pérdida acumulada que haya sido reconocida previamente en el
patri io neto se elimina del mi y se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio, aunque el activo financiero no haya sido dado de baja en cuentas.

Las pérdidas por deterioro del valor reconocidas en el resultado del ejercicio. que
correspondan a la inversién en un instrumento de patrimonio clasificado como disponible
para la venta (renta variable), no se revierten a través del resultado del ejercicio. Sin
embargo, las reversiones asociadas a los instrumentos de deuda si que se reconocen en la
cuenta de pérdidas y ganancias.
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Los criterios de deterioro y politicas del Grupo para la determinacién de la existencia de
evidencia de delerioro en los actives financieros disponibles para la venla son los siguientes:

- Para los instrumentos de deuda, cotizados v no cotizados, existen evidencias objetivas
de deterioro cuando, como resultado de uno o mas eventos que hayan ocurrido después
del reconocimiento inicial del aclivo, ese evenlo o eventos causantes de la pérdida tienen
un impaclo sobre los flujos de efectivo futuros estimados del activo financiero o del
grupo de actives financieros que pueda ser estimado con fiabilidad. En este sentido, la
rebaja en la calificacién crediticia de la entidad no es por si sola una evidencia de
pérdida del valor, aunque pudiera ser indicativa del deterioro cuande se considere
conjuntamente tal evidencia con otra informacién disponible, ni tampaoco un descenso
del valor razonable del activo financiero por debajo de su coste. Estos evenlos se
evalian, conjuntamente, con la existencia de otras posibles situaciones de pérdida como
si el emisor presenta dificultades financieras significativas, si se han producido
incumplimientos de las cldusulas contractuales, si existe una probable situacién
concursal o de reorganizacion financiera, o la desaparicién de un mercado activo para el
instrumento evaluado.

- Para los instrumentos de patrimonio cotizados, los criterios seguidos por el Grupo a
efectos de concluir si existen indicios de deterioro se basan, en primer lugar, en la
determinacién de rangos temporales o porcentuales de comparacidn del coste medio con
la cotizacién bursitil del instrumento para determinar la existencia de un descenso
prolongado o significative de su valor de mercado. En particular, de acuerdo con los
rangos temporales o porc 1 blecides en las politicas contables del Grupo, se
considerard que hay evidencia objetiva de deterioro ante una disminucién del 40% de la
colizacidn bursdlil respecto al coste medio de adquisicidn o ante una situacisn de
pérdida continuada durante un periodo superior a 18 meses.

Por otro lado, el Grupe considera como evidencia objetiva propia de deterioro aquellas
situaciones en que el emisor estd declarado, o es probable que lo declaren. en concurso
de acreedores o tiene dificultades financieras significativas.

- Para los instrumentos de patrimonio no cotizados, los criterios seguidos para la
determinacién de evidencias de deterioro se basan en la comparacion del coste medio de
adquisicidn del instrumento con el valor razonable determinado en base a las mejores
estimaciones en funcién de la informacion disponible.

— Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacion:

- Para los instrumentos de patrimonio no colizados clasificados en el epigrafe
"Participaciones en enlidades valoradas por el método de la participacién’, los criterios
seguidos para la determinacion de evidencias de deterioro se basan en la comparacién
del valor neto contable consolidado del instrumento con el valor razonable determinado
en base a las mejores estimaciones en funcién de la informacién disponible. El Grupo
realiza tests de deterioro segiin la metodologia descrita en la Nota 3.e.1).

3.b.5) Registro de las variaciones surgidas en las valoraciones de los activos y pasivos financieros

La pérdida o ganancia surgida de la variacién del valor razonable de un activo financiero, que no
forme parte de una operacién de cobertura, se reconoce de la siguiente forma: =

- La pérdida o ganancia en un active financiero a valor razonable con cambios en
resultados, se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio bajo el
subepigrafe de 'Pérdidas procedentes de las inversiones financieras’ o ‘Beneficios en
realizacion de las inversiones financieras’ del segmento de Vida.

- La pérdida o ganancia en un activo disponible para la venta, se reconoce directamente
en el patrimonio neto bajo la linea de ‘Ajustes por valoracidn' hasta que el active
financiero se dé de baja en los registros contables, con excepcién de las pérdidas por
deterioro del valor y de las pérdidas o ganancias por tipo de cambio. En el momento de
la baja la pérdida o ganancia que ha sido reconocida previamente en el patrimonio neto
se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio.



Sin embargo, los intereses calculados segun el método del lipo de interés efectivo se
reconocen en el resultado del ejercicio (véase apartado 1) de la presente Nota). Los
dividendos de un instrumento de patrimonio clasificado como disponible para la venta
se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio cuando se establece el
derecho del Grupe a recibir el pago.

Cuande un activo financiero registrado a coste amortizado se da de baja, ha sufrido una pérdida de
valor, o se le aplica el método de interés efectivo, los diferentes ingresos y gastos que se derivan se
registran a través de la cuenta de pérdidas y ganancias.

3.b.6) Inversiones por cuenta de tomadores que asumen el riesgo de la inversién

Las inversiones por cuenta de tomadores de seguros que asumen el riesgo de la inversién se
valoran al precio de adquisicién a la suscripcion o compra. Este precio de adquisicién se ajusta
posteriormente en funcién de su valor de realizacién. Las revalorizaciones y depreciaciones de
estos aclivos se contabilizan con abono o cargo a los epigrafes de ‘Ingresos de inversiones afectasa
seguros en los que el lomador asume el riesgo de la inversién® y ‘Gastos de inversiones afectas a
seguros en los que el tomador asume el riesgo de la inversién® de la cuenta de pérdidas y ganancias
del segmento de Vida.

La totalidad de los instrumentos de renta variable, renta fija y de otro tipo que disponen de
cotizacién oficial vinculados a seguros donde el tomador asume el riesgo de la inversién se
designan y clasifican en la cartera ‘a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias’
Unicamente aquellos activos financieros sin publicacién de precios (letras del tesoro. depdsitos con
entidades de crédito a corto plazo, etc,) y olros activos afectos al negocio se asignan a la cartera de
préstamos y cuentas a cobrar.

A efeclos de presentacién, todas las inversiones y saldos afeclos a esle negocio se presentan
clasificados por carteras en los epigrafes del balance "Otros activos financieros a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias' y ‘Préstamos y partidas a cobrar’, clasificdndose los pasives
por dichos contratos de seguro bajo el epigrafe de "Provisiones técnicas - para seguros de vida'.

3.c) Inmovilizado material

El Grupo registra bajo este epigrafe del balance todos los inmuebles de uso propio. los ocupados por
empresas del Grupo y aquellos que estdn en proceso de construccién o desarrollo para su uso futuro
como inversiones inmobiliarias: todos ellos, poseidos en pleno dominio. Estos ullimos, una vez se
haya completado la construccién o el desarrolle, pasan a registrarse, en su caso, como inversiones
inmobiliarias.

Asimismo, en este epigrafe quedan incluidos los elementos de transporte, el mobiliario e instalaciones
y los equipos de proceso de datos, entre otros.

El reconocimiento de estos activos se realiza a su coste de adquisicién o construccién, menos la
amortizacién acumulada y, en su caso, el importe acumulade de las pérdidas por deterioro de valor,
pero en ningun caso por debajo de su valor residual. Los cosles de las ampliaciones y mejoras
realizadas en los inmuebles propiedad del Grupo, de forma posterior al reconocimiento inicial de
éstos, se activan como otro inmovilizado material siempre que aumenten su capacidad o superficie o
aumenten su rendimiento o vida itil. En contraposicion, los gastos de conservacién y mantenimiento
se cargan a la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se incurren. El Grupo no capitaliza
los gastos financieros asociados a estos activos, en el caso de exislir.

En el caso de que los pagos relativos a la adquisicién de un inmueble sean aplazados, su coste es el
equivalente al precio de contado. La diferencia entre esta cuantia y el total de pagos se reconoce como
un gasto por intereses durante el periodo de aplazamiento.
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Con cardcter general el Grupo emplea el método sistemdtico de amorlizacidn lineal sobre el coste de
adquisicidn, excluido el valor residual y el valor del terreno en caso de inmuebles, a lo largo de las
siguientes vidas ttiles estimadas:

Elementos del inmovilizado material Vida til estimada
Inmuebles (excluido el terreno) Entre 33 y 77 aiios
Mejoras en edificios propios 10 afios
Elementos de transporte Entre 5y 7 afios
Equipos de proceso de datos Entre 3y S aiios
Otro inmaovilizado material Entre 3 y 10 afios

En el caso de inmuebles en proceso de construccion, el Grupo empieza a amortizar los mismos una
vez estdn en condiciones de uso.

Los valores y las vidas residuales de estos activos se revisan en cada fecha de balance y se ajustan
como proceda. El valor contable reconocido para un activo se reduce inmediatamente hasta su
importe recuperable si el valor contable del activo es mayor que su importe recuperable estimado, Las
ganancias y pérdidas por realizacién se calculan comparando las cantidades oblenidas con los valores
contables reconocidos.

El valor de mercado de los inmuebles de uso propio, que se indica en la Nota 8.a) de la Memoria
consolidada, ha sido obtenido de los informes de tasacién efectuados por expertos independientes
(Inmoseguros), los cuales disponen de una antigiiedad méxima de 2 afios a 31 de diciembre de 2016.
Para los inmuebles situados en territorio espafiol. el anterior valor de mercado se ha determinado
conforme a lo establecido en la Orden ECO/805/2003, de 27 de marzo, modificada parcialmente por la
Orden EHA 3011/2007, de 4 de octubre, sobre normas de valoracion de bienes inmuebles y de
determinados derechos para ciertas finalidades linancieras.

A estos efeclos, se ha procedido a clasificar los inmuebles en tres niveles en funcién de los inputs
utilizados para la determinacion de su valor razonable. Dichos niveles se han definido de forma
andloga a los indicados para la determinacion del valor razonable de los actives financieros {véase
Nota 3.b.3).

3.d) Inversiones inmobiliarias

Los inmuebles que se tienen para obtener plusvalias o para obtener rendimientos a large plazo del
alquiler de los mismos y que no ocupan empresas del Grupo se clasifican como inversiones
inmobiliarias,

Adicionalmente. bajo este subepigrafe también se presentan los terrenos en propiedad para un uso
futuro no determinado y los edificios actualmente desocupados.

Ciertos inmuebles se componen de una parte que se tiene para su explolacidn y otra para use propio.
Si estas partes pueden ser vendidas separadamente, el Grupo las contabiliza también por separado. Si
no es asi, el inmueble Unicamente se califica como inversion inmobiliaria cuando se utiliza una
porcién no significativa del mismo para uso propio.

Las inversiones inmobiliarias incluyen terrenos y edificios poseidos en pleno dominio. Se contabilizan
al coste de adquisicién o construccién, menos cualquier amortizacidn acumulada posterior y
posteriores pérdidas por deterioro acumuladas, si es el caso, pero en ningun caso por debajo de su
valor residual, El coste de adquisicién comprende el precio de compra junto con cualquier desembolso
directamente atribuible (costes de transaccién asociados). En el caso de inversiones inmobiliarias
construidas por el propio Grupo el coste de adquisicidén es su coste en la fecha en que la construccién o
desarrollo quedan completados.



El tratamiento de los costes de ampliacion, modernizacién o mejoras asi como los métodos de cdlculo
del deterioro, los sistemas de amortizacidn y las vidas utiles establecidas para las inversiones
inmobiliarias son similares a los aplicados a los inmuebles de uso propio (ver Nola 3.c).

El valor de mercado de las inversiones inmobiliarias, que se indica en la Nota 8.b) de la Memaoria
consolidada, se ha obtenido conforme la normativa descrita en el apartado anterior en relacién a los
inmuebles de uso propio.

3.e) Inmovilizado intangible

Tienen la consideracién de inmovilizado intangible los activos no monetarios identificables, que no
tienen apariencia fisica y que surgen como consecuencia de una adquisicién a terceros o se han
desarrollado internamente por alguna sociedad del Grupo. Sélo se reconccen contablemente aquellos
activos intangibles que siendo identificables, existiendo beneficios econdmicos futuros ¥ un control
sobre el activo intangible en cuestidn, el Grupo puede eslimar su coste de forma razonable y es
probable que los beneficios econémicos futuros que se atribuyen al mismo fluyan al propio Grupo.

El Grupo valora el inmovilizado intangible inicialmente por su coste de adquisicidn o produccién
manteniendo este modelo de coste en las valoraciones posteriores, menos la correspondiente
amortizacidn acumulada, si es el caso, ¥ el importe acumulado de las pérdidas por deterioro de valor,
segin proceda. Para determinar si se ha deteriorado el valor del inmovilizado intangible, el Grupo
aplica la NIC 36 - Deterioro del valor de los activos y posteriores inlerpretaciones sobre la misma.

El Grupo valora si la vida wtil del inmovilizado intangible es finila o indefinida y, si es finila, evalua su
duracién.

3.e.1) Fondo de comercio de consolidacién

El epigrafe 'Fondo de comercio de consolidacién’ recoge las diferencias posilivas de consolidacién
con origen en la adquisicidn de las participaciones en el capilal de las entidades dependientes por
la diferencia entre el coste de adquisicién de la combinacién de negocios y la participacidn
adquirida en el valor razonable neto de los actives, pasivos y pasivos contingentes identificables y
que no es asignable a el los patrimoniales o activos intangibles concretos.

Tal y como se indica en la Nota S, de acuerdo con lo establecido por la Norma Internacional de
Informacién Financiera 3, se dispone de un perfodo de valoracién maximo de un afio desde la
fecha de adquisicién, durante el cual la sociedad adquiriente puede ajustar retroaclivamente los
importes provisionales reconocidos en la fecha de adquisicién.

Los fondos de comercio adquiridos a partir del 1 de enero de 2004 se mantienen valorados a su
coste de adquisicién y los adquiridos con anterioridad a esta fecha se mantienen por su valor neto
contable registrado a 31 de diciembre de 2003 bajo la anterior normativa contable local espafiala.
En ambos casos, el fondo de comercio adquirido en una combinacidn de negocios no se amortiza,
sino que se analiza el potencial deterioro del valor anualmente. o con una frecuencia mayor, si los
eventos o cambios en las circunstancias asf lo aconsejan.

De acuerdo con los requisitos establecidos en la NIC 36 - Deterioro del valor de los activos y a los
efectos de detectar una posible pérdida de valor, la Direccién del Grupo analiza y evalia las
estimaciones y proyecciones disponibles de las diferentes sociedades dependientes, determinando
si las previsiones de ingresos y de flujos de efectivo atribuibles al Grupo de estas sociedades
soportan su valor en libros, incluyendo el valor nelo de los fondos de comercio registrados. Dichas
estimaciones y proyecciones se basan en la siguiente metodologia. pardmetros e hipdtesis:

— El fondo de comercio se asigna a cada sociedad dependiente que lo ha generado,
representando una unidad generadora de tesoreria independiente de otras posibles
unidades o segmentos.

—  El importe recuperable de las unidades situadas en Espaia se determina en funcién de su
valor en uso calculado mediante la metodologia de descuento de dividendos futuros
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tomando en consideracién las previsiones del resullado ordinario después de impuestos
que se generard en los proximos 3 aios, as{ como un valor residual de las inversiones. El
lipo de descuento aplicable a las proyecciones se ha delerminado en base a una tasa de
interés libre de riesgo (deuda del estado espafiola a 10 afos) mds una prima de riesgo que
recoge el riesgo general del mercado y el riesgo especifico de la inversién.

— Paracontrastar la evaluacion realizada del negocio de Atradius N.V. y Plus Ultra, el Grupo
ha contratado los servicios del experto independiente ‘Analistas Financieros
Internacionales, AFI' que, de acuerdo con la metodologia generalmente aceptada
empleada por la banca de inversion, ha determinado el importe recuperable de las
mismas en base al descuento de los dividendos futuros que se esperan percibir. Para
determinarlos se han ultilizado los planes de negocios previslos y se establecen las
principales hipdtesis de los pardmetros que condicionaran los resultados fuluros del
negocio evaluado. En el caso del fondo de comercio de Atradius N.V. la proyeccion de
flujos de caja se ha realizado para un perfodo de tiempo superior a los 5 afos de forma
que permita al modelo recoger un ciclo econdmico completo, cuya duracidn estimada es
de 10 afos. Este periodo ampliado es necesario para poder incrementar el grado de
fiabilidad de las proyecciones, dada la estrecha relacién que existe entre la fase del ciclo
econdmico y la evolucién de los Nujos derivados del negocio de seguro de crédito, que de
otro modo no podria recogerse adecuadamenle en las proyecciones. El tipo de descuento
aplicado a las proyecciones se ha determinado en base a una tasa de interés libre de
riesgo (promedio de los ultimos diez afos del tipo de deuda publica a diez afos del
gobierno alemén) mas una prima de riesgo que recoge el riesgo general del mercado y el
riesgo especifico de la inversion.

Las hipdtesis clave sobre la cual la Direccién del Grupo ha basado las proyecciones de resultados
para determinar el valor actual de los Mujos de efectivo futuros derivados de las inversiones, de
acuerdo con los periodos cubiertos por los presupuestos o previsiones mas recientes, son las
siguientes:

- Ingresos por primas; se proyecta un incremento anual en funcién de las previsiones de
negocio de cada compaiiia para los préximos afios.

- Siniestralidad: el coeficiente de siniestralidad sobre primas se proyecta en funcidn de las
previsiones de negocio de cada compaiifa para los préximos afios

- Gastos de explotacién: mantenimiento de los ratios sobre primas actuales.

- Resullado financiero: en funcién de las previsiones de la compania para los préximos afos y
relacionadoes con su cartera actual de activos y expectativas de reinversidn.

- Capital disponible: en las proyecciones para obtener los flujos y por tanto distribuibles, se ha
tenido en cuenta la relencién de flujos necesaria para obtener un exceso de capital disponible
sobre su Capital Requerido por Selvencia 1l

En todos los casos el enfoque utilizado para determinar los valores asignados a las hipétesis claves
reflejan la experiencia pasada y son uniformes con las fuentes de informacién externas
disponibles en el momento de realizacién de las mismas. ’

En el caso de que se produzca una pérdida por deterioro del valor de los fondos de comercio, ésta
se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se manifiesta, no pudiéndose
revertir nia finales de dicho ejercicio ni en ejercicios posteriores.

Los fondos de comercio relacionados con las compaiias asociadas se incluyen, a efectos tnicos de
presentacion, dentro del importe en libros de la inversién. A los efectos de determinar una posible
pérdida de valor, el Grupo:

- Calcula el valor actual de la parte que le corresponde de los flujos de efectivo que se espera
sean generados por la sociedad participada, los cuales incluyen los flujos futuros de efectivo



estimados para las aclividades ordinarias de la misma y los importes resullantes de la
enajenacién final o disposicién por otra via de la inversion, o bien,

- Actualiza los flujos futuros de efectivo estimados que se esperan recibir como dividendos de
la inversién y como importes de la enajenacién final o disposicidn por otra via de la misma.

3.e.2) Gastos de adquisicién de carteras de pélizas

Los saldos de este subepigrafe del balance corresponden. basicamente, al diferencial entre el
precio abonado por una cesién de cartera y su valor contable. Adicionalmente y con un importe
totalmente residual, bajo este concepto también se recogen los importes satisfechos en la
adquisicién de un conjunte de polizas a diferentes mediadores.

Estos gastos de adquisicién de cartera reciben el mismo tratamiento que el fondo de comercio de
consolidacién, dado que el Grupo espera que dicho activo inlangible contribuird a la obtencién de
ingresos futures para el mismo de forma ilimitada.

3.e.3) Otro inmovilizado intangible

A continuacién se describen las politicas contables especificas aplicadas a los principales activos
del resto de inmovilizade intangible:

Aplicaciones informuaticas

En este subepigrafe se incluyen, basicamente, gastos amortizables relacionados con el desarrollo
de los sistemas informaticos y de los canales electrénicos.

Las licencias de los programas informéticos adquiridos se valoran por el importe satisfecho por su
propiedad o derecho de uso, junlo con los costes incurridos para poner en uso el programa
concreto, siempre que esté prevista su utilizacién en varios ejercicios, y se registran como
aplicaciones informaticas adquiridas en su lotalidad a terceros. Bajo este mismo concepto se
registran los costes de terceros que colaboran en el desarrollo de aplicaciones informalicas para el
Grupo.

En el caso de eslas aplicaciones generadas inlernamente, el Grupo activa los gastos direclamente
asociados con la produccién de programas informdlticos identificables y exclusivos controlados por
el Grupo, esto es, los gastos laborales de los equipos de desarrollo de dichas aplicaciones y la parte
correspondiente de los gastos indirectos pertinentes. El resto de costes asociados al desarrollo o
mantenimiento de los proyectos internos se registran como gaslo del ejercicio en que se devengan.

Los costes subsiguientes sélo se capitalizan cuando incrementan los beneficios futuros de este
inmovilizado intangible con el que estan relacionados. Los costes recurrentes devengados como
consecuencia de la modificacién o actualizacién de aplicaciones o sistemas informdticos, los
derivados de revisiones globales de sistemas y los costes de mantenimiento se registran en la
cuenta de pérdidas y ganancias como mayor gasto del cjercicio en que se incurren.

Las aplicaciones informdlicas se amortizan sistematicamente en el periodo de liempo de su
utilizacién, considerando una vida util maxima entre tres y cinco afos para aquellas adquiridas a
terceros, y una vida util méxima de cinco aflos para aquellas generadas internamente.

El Grupo evaluard, en cada fecha de cierre del balance, si existe algun indicio de deterioro del valor
de algun activo. Si existiera tal indicio, el Grupo estimard el importe recuperable del activo.

Al evaluar si existe algun indicio de que el valor del activo puede haberse deteriorado, el Grupo
considerard, como minimo. los siguientes factores:

(i) Se dispone de evidencia procedente de informes internos, que indica que el rendimiento
econdmico del aclivo es, o va a ser, peor que el esperado.
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(i) Durante el ejercicio han tenido lugar, o se espera que tengan lugar en un futuro inmediato,
cambios significativos en el alcance o manera en que se¢ usa o se espera usar el active, que
afectardn desfavorablemente al Grupo.

(iii) Se dispone de evidencia sobre la obsolescencia o deterioro fisico de un activo,

En el caso de la toma del control sobre compaiifas aseguradoras, el Grupo distingue entre los
activos intangibles asociados a los derechos y obligaciones existentes en el momento de la compra,
los cuales se valoran y registran cuando representan importes relevantes para el Grupo, de
aquellos diferentes a los existentes en la misma fecha. En este ultimo caso, el Grupo procede a su
estimacion en el caso de considerarse significativos y poderse medir de forma fiable. 5i esto dltimeo
no fuese posible, incrementarian el fondo de comercio de la transaccidn.

Marca

Con fecha 19 de junio de 2015, y derivado de la adquisicién de Plus Ultra, el Grupo incorporé el
valor de la marca "Plus Ultra™ en el balance, por su valor razonable. Dicho valor razonable fue
determinado a través del método de “royalty” con el método de la tasa interna de rentabilidad de
un hipotético licenciatario, determinando la tasa “royalty” a partir de comparables pertenecientes
al sector asegurador, y con un cash-flow atribuible a la marca para un periodo de 5 afios y un valor
terminal del mismo. En el proceso de valoracién se establecié una vida util indefinida para la
marca Plus Ultra.

La marca “Plus Ultra®, del mismo mode que el resto de activos inlangibles de vida Gtil indefinida,
no se amortiza de forma sislemitica, de acuerdo a la normativa contable aplicable, y en su lugar se
somete, al menos anualmente, a un test de deterioro, procediéndose, en su caso, a registrar la
correspondiente correccidn valorativa

Con fecha 15 de septiembre de 2016, y derivado de la adquisicién de Graydon, N.V. (véase Nota S.c),
el Grupo incorpord el valor de la marca “Graydon” en el balance consolidado. por su valor
razonable. Dicho valor razonable fue determinado a través del método de “royalty” con el método
de la tasa interna de rentabilidad de un hipotético licenciatario, determinando la tasa “royalty” a
partir de comparables perlenecientes al sector asegurador, y con un cash-flow atribuible a la
marca para un periodo de 5 afios. Por lo tanto, la marca “Graydon® se amortiza de forma
sistemdtica segun la vida ttil estimada por el Grupo.

Red de distribucién

Como parte del proceso de asignacién del coste de adquisicién de Plus Ultra, el Grupo incorporé en
su balance duranle el ejercicio 2015 un activo intangible, por su valor razonable, correspondiente a
la red de mediadores de “Plus Ultra”. Dicho valor razonable fue delerminado a partir del “Métado
del Exceso de beneficios Multi-periodo™ basado en el exceso de benclicio sobre los activos
contributivos requeridos para la explotacién del negocio.

La vida util estimada para la red de mediadores se ha delerminado entre quince ¥ veinte afios
segun la tipologia de mediadores y de acuerdo con su antigiedad histérica. Esta es la tasa en la que
se uliliza para proceder a la amortizacion lineal de este activo.

Pdlizas en cartera

El Grupo incorpord un aclive intangible por el valor razonable de la cartera de asegurados
procedentes de Flus Ultra. Dicho valor razonable se ha delerminado a partir del Método del Exceso
de beneficios Mulli-periodo.

La vida 1til eslimada para las polizas en cartera se ha determinado entre cinco y diez afies segun
las vidas utiles medias. Esta tasa es la que se uliliza para proceder a la amortizacién lineal de este
activo.



3.f) Activos no corrientes mantenidos para su venta y pasivos vinculados a los mismos

Los activos mantenidos para su venta, en su caso, se valoran con cardcter general al menor importe
entre su valor en libros y su valor razonable minoranda los costes estimados de la venta, entendiendo
estos ultimos como aquellos costes marginales directamente atribuibles a la enajenacion, excluidos
los costes. en su caso, financieros y el gasto por el impuesto de sociedades.

Los activos no corrientes que se clasifican como mantenidos para la venta no se amortizan.

Las pérdidas por el deterioro de su valor en libros se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.
Si se produce una reversién de la pérdida, ésta se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias hasta
un importe igual al de las pérdidas por deterioro anteriormente reconocidas.

3.g) Transacciones en moneda extranjera
3.g.1) Moneda funcional

La moneda luncional de la sociedad dominante y de las sociedades dependientes con domicilio
social en la Unidn Monetaria Europea es el Euro. Determinadas filiales de Atradius N.V. presentan
sus estados financieros atendiendo a la moneda del entorno econdmico principal en €l que operan,
por lo que su moneda funcional es distinta del Euro.

Las cuentas anuales consolidadas se presentan en Euros, moneda de presentacidn del Grupo.
Consecuentemente, todos los saldos y transacciones d inados en monedas diferentes al euro
se consideran denominados en “moneda extranjera”.

3.g.2) Criterios de conversidn de los saldos en moneda extranjera
La conversién a Euros de los saldos en moneda extranjera se realiza en dos fases conseculivas:

— Conversién de la moneda extranjera a la moneda funcional (moneda del entorno
econdmico principal en el que opera la filial o al Euro en el caso de las sociedades
domiciliadas en la Unién Monetaria). y

— Conversién a Euros de los saldos mantenidos en las monedas funcionales de las
filiales cuya moneda funcional no es el Euro,

Conversién de la moneda extranjera a la moneda funcional:

Las transacciones en moneda extranjera realizadas por las entidades consolidadas (o
valoradas por el mélodo de la panticipacién) no radicadas en paises de la Unidn
Monetaria se registran inicialmente por el contravalor en su moneda funcional
resultante de aplicar los tipos de cambio en vigor en las fechas en que se realizan las
operaciones. Posteriormente, se convierten los saldos monelarios en moneda extranjera
a sus respectivas monedas funcionales utilizando el tipo de cambio al cierre del ejercicio.
Asimismo:

+ Las partidas no monetarias valoradas a su coste hislérico se convierten a la
moneda funcional al tipo de cambio de la fecha de su adquisicién,

« Las partidas no monetarias valoradas a su valor razonable se convierten al tipo de
cambio de la fecha en que se determiné tal valor razonable,

» Los ingresos y gastos se convierlen a los tipos de cambio medios del periodo para
todas las operaciones pertenecientes al mismo,

» Las operaciones de compraventa a plazo de divisas contra divisas y de divisas
contra Euros que no cubren posiciones patrimoniales se convierlen a los lipos de
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cambio establecidos en la fecha de cierre del ejercicio por el mercado de divisas a
plazo para el correspondiente vencimiento,

El Grupo aplica estos mismos principios para la conversion a Euros de aquellas partidas
¥ transacciones efectuadas en "moneda extranjera” por sus sociedades dependientes
domiciliadas en la Union Monetaria.

Conversidn a euros de las monedas funcionales:

Los saldos de la informacidn financiera de las entidades consolidadas (o valoradas por el
mélodo de la participacién) cuya moneda funcional es distinta al Euro se convierten a
Euros de la siguiente forma:

* Losactivos y pasives, por aplicacién del tipo de cambio al cierre del ejercicio,

+ Los ingresos y gastos, aplicando los tipes de cambio medios mensuales (salvo que
ese promedio no sea una aproximacién razonable del efecto acumulative de los
tipos vigenles en las fechas de las operaciones, en cuyo caso se convierten a los
lipos de las fechas de las transacciones), y

= El patrimonio neto, a los tipos de cambio histéricos.
3.g.3) Registro de las diferencias de cambio

Las diferencias de cambio que se producen al converlir los saldos en moneda extranjera a la
moneda funcional se regisiran, generalmente, por su importe neto, en la cuenta de pérdidas y
ganancias. No obstante:

- Las diferencias de cambio surgidas en las partidas no monelarias cuyo valor razonable se
ajusta con contrapartida en el patrimonio neto se registran en el patrimonio neto bajo el
conceplo de 'Ajustes al patrimonio por valoracién - Carteras disponibles para la venta’.

- Las diferencias de cambio surgidas en las partidas no monetarias cuyas ganancias o
pérdidas se registran en el resultado del ejercicio, también se reconocen en el resultado
del ejercicio, sin diferenciarlas del resto de variaciones que pueda sufrir su valor
razonable.

- Las diferencias de cambio que se producen al convertir a Euros la informacién financiera
de las filiales denominada en las monedas funcionales distinta del Euro se registran en el
patrimonio neto consolidado del Grupo bajo el concepto de ‘Diferencias de cambio’, hasta
la baja en balance de la filial o entidad asociada a la cual corresponden, en cuyo momento
se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias,



3.g.4) Tipos de cambio empleados

A continuacién se detallan las monedas funcionales de las filiales y entidades asociadas mas
significativas de Atradius N.V. y de otros saldos mantenidos en monedas extranjeras por €l Grupo,
asi como su lipo de cambio a la fecha del cierre anual y la media de los ejercicios terminados el 31
de diciembre de 2016 y 2015:

Tipo cierre anual Tipo medio anual

Rty 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2015 31/12/2016
Ddlar USA 0,919 0,949 0,898 0,904
Libra esterlina 1362 1168 1375 1.235
Yen japonés 0.008 0,008 0.007 0,008
Franco suizo 0.923 0,931 0932 0916
Corona sueca 0,109 0,105 0,107 0.106
Corona noruega 0,104 0.110 0,112 0,108
Corona danesa 0,134 0,135 0,134 0.134
Peso mejicano 0,053 0,046 0,057 0,049
Délar australiano 0,671 0.685 0,675 0.672
3.h) Impuesto de sociedades

El gasto por Impuesto de Sociedades de cada ejercicio se calcula en funcién del resultado contable
antes de impuestos, determinado conforme a los principios contables locales espailcles y de los paises
extranjeros en que operan las sociedades filiales de Atradius N.V. aumentado o disminuido, segin
corresponda, por las diferencias permanentes; entendiendo éstas como las producidas entre la base
imponible que resulte de la aplicacién de la normativa correspondiente y el resultado contable antes
de impuestos que no vayan a revertirse en periodos siguientes asf como las derivadas de la aplicacidn
de las NIIF y para las cuales tampoco se producird una reversion. Cuando las diferencias de valor se
registran en el patrimonio neto, el impuesto sobre beneficios correspondiente también se registra con
contrapartida al patrimonio neto,

Tanto las diferencias temporarias con origen en las diferencias entre el valor en libros y la base fiscal
de un elemento patrimonial como, en el caso de activacion, los créditos por deducciones y
bonificaciones y por bases imponibles negativas, dan lugar a los correspondientes impuestos
diferidos, ya sean aclivos o pasivos, que se cuantifican aplicando a la diferencia lemporaria o crédito
que corresponda al lipo de gravamen al que se espera recuperarlos o liquidarlos.

El Grupo reconace pasivos por impueslos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles.
Los activos por impuestos diferidos inicamente se reconocen en el caso de que se considere altamente
probable que las entidades consolidadas vayan a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales
contra las que poder hacerlos efectivos.

Los actives y pasivos por impuestos diferidos se determinan aplicande la normativa y los tipos
impositivos aprobados o a punto de aprobarse en la fecha del balance y que se espera aplicar cuando
el correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasive por impuesto diferido se liquide,

Con fecha 27 de noviembre de 2014, en el marco de la reforma fiscal. el Gobierno de Espafia aprobé la
Ley 27/2014, del Impuesto sobre Sociedades.

En este conlexto, y para aquellas sociedades cuyo domicilio fiscal se encuentre siluado en Espafia, la
nueva regulacién del Impuesto sobre Sociedades incorpord, entre olras medidas. una bajada de
tributacién y medidas para fomentar la compelitividad de las empresas y simplificacién de
deducciones. Como consecuencia de lo anterior, el tipo de gravamen general se rebajé al 28% en 2015y
al 25% en 2016.
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Adicionalmente, la nueva regulacién del Impuesto sobre Sociedades incorpord la exencidn de
tributacién de las rentas derivadas de la transmisién de valores representalivos de capital en otras
entidades, siempre y cuando ¢l porcentaje de participacién, directa o indirecta, sea, al menos, del 5 por
ciento o bien que el valor de adquisicién de la participacidn sea superior a 20.000 Miles de Euros,
Adicionalmente, con respecto a las participaciones en el capital de entidades no residentes, dicha
regulacién incorpora un requisito de tributacidn minima del 10%, entendiéndose cumplido este
requisilo si entre Espafia y el pais de residencia de la filial existe un convenio para evitar la doble
imposicién internacional, que se encuentra en vigor y contiene una cliusula de intercambio de
informacion.

Con fecha de 3 de diciembre de 2016, se ha publicado el Real Decreto de Ley 3/2016, de 2 de diciembre,
por el que se adoptan medidas en el Ambito tributario dirigidas a la consolidacién de las finanzas
publicas ¥ otras medidas urgentes en materia social. El Grupo ha llevado a cabo un andlisis del
impacto de dicha reforma fiscal, de cuyo resultado no se han registrado impactos significativos.

Los activos y pasivos por impuesto corriente se valoran por las cantidades que se espera pagar o
recuperar de la Hacienda Piblica, de acuerdo con la normativa vigente o aprobada y pendiente de
publicacién en la fecha de cierre del ejercicio. En esle sentido, el Grupo ha realizado el cdlculo del
impuesto sobre sociedades al 31 de diciembre de 2016 aplicando la normativa fiscal vigente en todas
aquellas sociedades con domicilio fiscal en Espafia y considerando los diferentes regimenes fiscales
para las sociedades extranjeras (filiales de Atradius N.V.).

De acuerdo con lo indicado en julio de 2014 por el comité de interpretaciones de las NIIF, el Grupo
registra los activos fiscales derivados de pagos exigidos por la administracién tributaria en el marco
de procedimientos de inspeccidn de acuerdo con lo establecido en la NIC 12,

3.i) Pasivos financieros

Los pasivos linancieros son aguellas obligaciones contractuales del Grupe a entregar efectivo u otro
activo financiero a otra enlidad o, de intercambiar activos financieros o pasivos financieros con otra
entidad, en condiciones que son potencialmente desfavorables para el Grupo.

Los pasivos financieros no incluyen las obligaciones que liene conslituidas el Grupo a las diferentes
fechas de balance y que se derivan o se encuenlran asociadas a los contratos de seguro formalizados.
No existen emisiones convertibles en acciones de la sociedad dominante, ni que otorguen privilegios o
derechos que puedan. ante alguna conlingencia, hacerlas convertibles en acciones. Los pasivos
financieros mas significativos del Grupo hacen referencia a las emisiones suberdinadas realizadas por
Atradius N.V. (véase Nota 12.a).

Después del reconocimiento inicial a valor razonable, el Grupo valora, con cardcter general, todos sus
pasivos linancieros al coste amortizado utilizando el método del tipo de interés efective.

Cuando un pasivo financiero registrado a coste amortizado se da de baja, ha sufrido una pérdida de
valor, o se le aplica el método de interés efectivo, los diferentes ingresos y gastos que se derivan se
registran a través de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Al 31 de diciembre de 2016 ni la sociedad dominante ni cualquier otra compaiiia del Grupo ha
garanlizado otros valores representativos de deuda emitidos por entidades asociadas o por terceras
ajenos al Grupo.

3.j) Activos y pasivos derivados de contratos de seguro y reaseguro
El Grupo aplica los requerimientos establecidos en la NIIF 4 - Contratos de Seguro a todos los activas y

pasivos de sus estados financieros consolidados que se derivan de contratos de segure, de acuerdo con
la definicidn prevista en la propia norma.



3..1) Clasificacién de la cartera de contratos

El Grupo evalia y clasilica su cartera de contratos de vida y no-vida del negocio directo
(incluyendo el reaseguro aceptado) y del cedido tomando en consideracién las Guias de
Implementacién que acompaiian a la NIIF 4 asi como las directrices, sin cardcter normativo, que
hizo publicas la DGSFP con fecha 22 de diciembre de 2004 a través del Documento Marco sobre el
Régimen Contable de las Entidades Aseguradoras relativo a la NIIF 4. Todos los contratos son
calificados como ‘contratos de seguro’, incluyendo los contratos de garantia financiera, emitidos
por el Grupo en forma de contrato de segure, de acuerdo con la excepcién prevista en las
enmiendas publicadas con fecha 27 de enero de 2006.

El Grupo no procede a separar ninglin componente de depésito asociado a los contrates de seguro,
siendo tal disociacién de cardcter volunlario para el mismo. A la vez, se estima que las opciones de
rescate emitidas a favor de los tomadores de contratos de seguro disponen de un valor razonable
nulo o, en caso contrario, su valoracién forma parte del valor del pasivo de seguro.

3,j.2) Valoracidn de los activos y pasivos derivados de contratos de seguro y reaseguro

La NIIF 4 restringe los cambios en las politicas contables seguidas en los contratos de seguro.
Siguiendo esta norma, el Grupo mantiene las normas de valoracién establecidas para los activos y
pasivos derivados de contratos de seguro bajo los principios contables y normas de valoracién
establecidos en Espaiia y los restantes pafses donde opera para tales contratos, que son de cardcter
obligatorio para todas las entidades aseguradoras, excepto por el siguiente ajuste;

— Llevar a cabo la prueba de adecuacién de los pasivos prevista en la NIIF 4, con el
objetive de garantizar la suficiencia de los pasivos contractuales. En esle sentido, el
Grupo compara el valor en libros de las provisiones lécnicas, nelas de cualquier gasto de
adquisicidn diferido o de cualquier activo intangible relacionado con los contratos de
seguro objeto de evaluacion, con el importe resultanle de considerar las estimaciones
acluales, aplicando tipos de interés de mercado. de todos los flujos de efectivo derivados
de los contratos de seguro, y de los flujos de efective relacionados como los procedentes
de opciones y garantias implicitas.

En el anterior calculo el Grupo procede a compensar los déficits con los superdvits,
considerando a las diferentes modalidades incluidas dentro del ramo de vida como un
unico nivel de agregacién.

Para una pequeiia parte de las sociedades filiales extranjeras de Atradius N.V., estos
cédlculos se realizan con cardcter local, y se encuentran sujetos a una revisién actuarial
externa y/o evaluacién centralizada de la metodologia utilizada. El Grupo considera que
la adecuacién de estos pasivos ha sido probada de forma efectiva.

Siendo los pasivos adecuados de acuerdo con los calculos realizadoes a 31 de diciembre
de 2016 y 2015, no ha sido necesario incrementar los pasivos de contratos de seguro
constituidos a dichas fechas.

Con la finalidad de evilar parte de las asimetrias que se producen por la utilizacién de unos
criterios de valoracidn diferentes para las inversiones financieras, clasificadas principalmente en
la cartera de ‘disponible para la venla’, y los pasivos derivados de contratos de seguro, el Grupo
reasigna aquella parte de las plusvalias netas no realizadas, derivadas de las anteriores
inversiones, que se espera imputar en el futuro a los asegurados a medida que se materialicen las
mismas o a través de la aplicacién de un tipo de interés técnico superior al tipe de inlerés maximo
que le autoriza aplicar la DGSFP. Esta reasignacion se realiza minorando los ajustes por cambios
de valor del palrimonio neto a través del subepigrafle ‘correcciones de asimetrias contables’ y
registrando como mayor importe del pasivo a través del subepigrafle ‘Resto de pasivos’.

A continuacién se resumen las principales politicas contables aplicadas por €l Grupo en relacidn a
las provisiones técnicas:
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Para primas no consumidas y riesgos en curso

La provisién para primas no consumidas constituye la fraccién de las primas devengadas en el
ejercicio que debe imputarse al periodo comprendido entre el cierre de cada ejercicio y el término
del periodo de cobertura de la pdliza. Las compailfas aseguradoras del Grupo, incluyendo Atradius
Crédito y Caucidn, S.A. de Seguros y Reaseguros, calculan esta provision para cada modalidad o
ramo por el método péliza a péliza, tomando como base de cdlculo las primas de tarifa. deducido,
en su caso, el recargo de seguridad; es decir, sin deduccidn de las comisiones y olros gastos de
adquisicién,

La provisién para riesgos en curso tiene por objelo complementar la provision de primas no
consumidas en la medida en que su importe no fuese suficiente para reflejar la valoracién de todos
los riesgos y gastos a cubrir, que se correspondan con el periodo de cobertura no transcurrido a la
fecha de cierre del ejercicio. Esta provisién se calcula y dota, en su caso para las entidades
espaiiolas del Grupo. conforme al cilculo eslablecido por el articulo 31 del ROSSP, modificado por
el Real Decreto 239/2007, de 16 de febrero, considerando el resulltado técnico por afio de
ocurrencia conjuntamente del propio afo de cierre y del anterior o de los cuatro afios anteriores,
segun el ramo de que se trate,

El anterior cdlculo se efectia por cada ramo o producto comercial. entendiendo por tal la garantia
concreta o el conjunto agrupado de garantfas conectadas entre si, que puedan referirse a los
riesgos derivados de una misma clase de objeto asegurado.

En el ramo de crédilo comercial. Atradius N.V., de forma distinta al resto del Grupo y de acuerdo
con lo permitido por la NIIF 4, corrige el importe del ingreso por primas en base al riesgo en curso,
mediante la constilucion de una provisidn para siniestros pendientes de declaracion en lugar de la
provisidn para primas no consumidas.

De seguros de vida

Esta provisién comprende la provisién para primas no consumidas de los seguros de periodo de
cobertura igual o inferior al afo y principalmente, para los demds seguros, la provisidn
matemdtica. Las provisiones matematicas, que representan el exceso del valor actual actuarial de
las obligaciones fuluras de las compariias aseguradoras dependientes sobre el de las primas que
debe satisfacer el tomador del seguro, son calculadas péliza a pdéliza por un sistema de
capitalizacién individual, tomando como base de cilculo la prima de inventario devengada en el
ejercicio, de acuerdo con las Notas Técnicas de cada modalidad actualizadas, en su caso, con las
tablas de mortalidad admitidas por la legislacién espafiola vigente.

El Grupo también valora las opciones a favor de los asegurades cuando pueden elegir al
vencimiento de la péliza, principalmente en seguros mixtos y de jubilacién para los cuales no
existe actualmente nueva produccién, entre un capital o una renla cuyo tipo de interés esta
prefijado desde el momenlto de contratacion de la péliza.

En relacidn al tipo de interés aplicado para el cdlculo de las provisiones lécnicas a efectos contables
del segure de vida para aquellos contratos que se regian por los apartados 33.1.a).1 y 33.1.b).1, del
ROSSP frulo de la entrada en vigor del Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de
Ordenacién, Supervision y Solvencia de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras, el Grupo ha
decidido acogerse a la adaptacién de la estructura temporal de tipos de interés sin riesgo prevista
en el articulo 54 de dicho real decreto. La adaptacién se hara de forma lineal a lo largo de 10 afios a
contar desde el 1 de enero de 2016. El tipo efectivo anual calculado para el ejercicio 2016 ha sido de
0.97% ¥ el tipo efectivo anual aplicade en el ejercicio 2016 ha sido de 1,79%. A 31 de diciembre 2016
restan 9 afios de adaptacién.

A 31 de diciembre de 2016 el Grupo ha registrado una dotacidn de 1877 miles de euros en conceplo
de la aplicacidn de la medida transitoria indicada, siendo 19.215 miles de euros el impacto total de
la adaptacién segin la estructura temporal de tipos de interés sin riesgo de noviembre de 2016.



Relativas al seguro de vida cuando el riesgo de la inversion lo asumen los tomadores

A efectos de presenlacidn, se incluyen en el epigrafe del pasivo 'Provisiones técnicas - de seguros
de vida' las provisi técnicas correspondiente a aquellos seguros en los que el tomador asume
el riesgo de la inversidén. Las provisiones técnicas correspondientes se determinan en funcidn de
los indices o activos [ijados como referencia para determinar el valor econdémico de los derechos
del tomador (véase Nota 13).

De prestaciones

Recoge el importe total de las obligaciones pendientes derivadas de los siniestros ocurridos con
anterioridad a la fecha de cierre del ejercicio. El Grupo calcula esta provisién como la diferencia
entre el coste tolal estimado o cierto de los siniestros ocurridos pendientes de declaracidn,
liquidacién o pago y el conjunto de los importes ya pagados por razon de tales siniestros.

Siniestr: dientes de liquidacidén o pago y sinlestros pendientes de declaracién
Métodos estadisticos

La sociedad dependiente Seguros Catalana Occidente, Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros
utiliza métodos estadisticos globales para el cdlculo de la provisidn para siniestros pendientes de
liquidacidn o pago y de siniestros pendientes de declaracion de los siguientes ramos, y con las
siguientes fechas de comunicacion. auterizacidn y efecto contable:

Ramos en que se aplican
métodos estadisticos Fecha comunicaciénala | Fechaautorizacién de Fecha efecto contable
globales netos y brutos de DGSFP la DGSFP

Responsabilidad civil 29 de enero de 2007 8 de enero de 2008 31 de diciembre de 2007
general B (-

Autos responsabilidad civil

Aulos otras garantias 17 de diciembre de 2007 8 de enero de 2008 31 de diciembre de 2007

Multirriesgos:
- Hogar

Multirriesgos:

- Comercio

- Comunidades

- Industriales (Pyme)
- Otros (Oficinas)
Accidentes
Transportes

30 de mayo de 2008

10 de julio de 2008

|
| 31de diciembre de 2008

La sociedad dependiente Bilbao Compafia Andnima de Seguros y Reaseguros, 5.A. lambién utiliza
métodos estadisticos globales para el cdlculo de la provisién para siniestros pendientes de
liquidacién o pago y de siniestros pendientes de declaracién de los siguientes ramos, y con las
siguientes fecha de comunicacién, autorizacién y efecto contable;
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Fecha efecto contable

Aulos responsabilidad civil
Aulos otras garantias
Responsabilidad civil
general
Multirriesgos:

- Hogar

- Comercios

- Comunidades

- Industriales (Pyme)
Accidentes
Transportes-mercancias

22 de junio de 2010 24 de septiembre 2010

31de diciembre de 2010

La sociedad dependiente Plus Ultra Segures Generales y Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros desde
el aflo 2006, en el que recibié autorizacidn de la DGSFP, también utiliza mélodos estadisticos
globales para el cdlculo de las provisiones técnicas de prestaciones segin estd regulados en el

articulo 43 del ROSSP:

Ramos en que se aplican
métodos estadisticos
globales netos y brutos de
reaseguro

Fecha autorizacién de
la DGSFP

Fecha comunicaciénala
DGSFP

Fecha efecto contable

Autos Corporales
Autos Materiales
Responsabilidad civil
Mullirriesgos:

- Hogar

- Comercios

- Comunidades

- Pyme
Accidentes
Combinado Industrial e
incendios
Transportes
Averia maquinaria
Equipos eléctricos
Todo riesgo construccion
Salud

28 de abril de 2006 28 de julio 2006

| 31de diciembre de 2006

Para eslos ramos la provisién para los siniestros pendientes de liquidacién o pago y para los
siniestros pendientes de declaracién se calcula de forma global, no realizando una separacién
entre ambos componentes. Para los anteriores ramos la provisién se ha calculado conforme a la
mejor estimacidn (‘best estimate’) proporcionada por los cdlculos actuariales internos basados
tanto en técnicas delerministas como eslocdsticas generalmente aceptadas. A continuacién se
detalla la metodologia y las principales hipdtesis utilizadas en el cdlculo de dichas provisiones a 31

de diciembre de 2016:

*  Seha seleccionado el andlisis Chain Ladder de pagos e incurridos (métodos deterministas)
complementindose con la técnica Bootstrap (estocastica),



« El nivel de seguridad fijado ha sido del 50%, no considerdndose ningun efecto por la
inflacién ni descuento financiero por el paso del liempo, Los siniestros lipo punta,
definidos como aquéllos cuyo coste estimado supera una determinada cuantia en funcién
del rame, son excluidos de la aplicacién de estos métodos, si bien son valorados de forma
individual.

s  Los pagos computados han sido considerados netos de recobros.

Estas sociedades dependientes realizan anualmente un contraste de la bondad de los cdlculos
realizados de acuerdo con los requisitos establecidos en el Reglamento,

A efectos de la deducibilidad fiscal de la provision de prestaciones calculada mediante métodos
estadisticos. se han efectuado los cdlculos para la consideracién de la cuantia minima de la
provision, de acuerdo con los requisitos establecidos por la Disposicion Adicional Tercera del Real
Decreto 239/2007, de 16 de febrero. por el que se modifica el ROSSP. Las diferencias entre las
dotaciones efectuadas y las consideradas como gasto fiscalmente deducible en el ejercicio se han
considerado diferencias temporarias.

La sociedad dependiente Atradius N.V., a excepcion de su sociedad filial Atradius Crédito y
Caucién, S.A. de Seguros y Reaseguros, utiliza métodos estadisticos para el calculo de la provisién
para prestaciones del negocio directo de seguro de crédilo. excluyendo los siniestros de mayor
volumen, para los que se realizan valoraciones individuales, Las estimaciones de las pérdidas
previstas se realizan utilizando datos histéricos de siniestros, los cuales son comparados con
estimaciones de siniestros y otras tendencias y evoluciones conocidas. En este sentido, las
estimaciones de siniestros se basan en el desarrollo de los siniestros declarados, el tiempo
transcurride entre la ocurrencia y la declaracidn de cada siniestro, la media de los costes de los
siniestros, la proporcién de gastos y los recobros.

Valoraciones individuales

Para el resto de los siniestros pendientes de liquidacién o pago de las compaiias y/o ramos
restanles, el importe de esla provision se calcula en base al andlisis individualizado de cada
expediente, en funcién de la mejor informacién disponible al cierre del ejercicio.

Siniestros pendientes de declaracion

En cuante a la provisién para siniestros pendientes de declaracion, excepto para los ramos en que
se aplican los métodos estadisticos. se calcula en base a la experiencia de las compaiifas
aseguradoras, tomando en consideracion los costes medios y siniestros pendientes de declaracién
de los cinco tltimos afos.

Gastos internos de liquidacién de siniestros

En la provision de prestaciones se incluye una estimacién para gastos internos de gestién y
tramitacién de expedientes para afronlar los gastos internos de la Sociedad necesarios para la total
finalizacidn de los siniestros que han de incluirse en la provisidn de prestaciones tanto del seguro
directo como del reaseguro aceptado. Dicha estimarién se efectia, conforme a lo establecido en el
articulo 42 del Reglamento, teniendo en cuenta la relacién porcentual existente entre los gastos
internos imputables a las prestaciones y las prestaciones pagadas corregidas por la variacién de la
provisién de prestaciones de cada ramo. Esle porcentaje se aplica sobre la provisién de
prestaciones de cada ramo, una vez considerado el sistema de imputacién de gastos y los sistemas
de cdleulo de la provisién para prestaciones que han sido expuestos anteriormente.

De forma independiente al método de valoracion empleado y atendiendo a la normativa
actualmente vigente, el Grupo no procede a descontar la provisién para prestaciones,
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Provisiones para participacidn en beneficios y para extornos

Esta provisién incluye el importe de los beneficios devengados a faver de los asegurados o
beneficiarios lodavia no asignados a la fecha de cierre. No recoge el efecto de asignar parte de las
plusvalias latentes de la cartera de inversiones a favor de los lomadores de seguro, el cual se
incluye en el subepigrafe de "Resto de pasivos’.

Otras provisiones técnicas - del seguro de decesos

Esta provisién se constituye atendiendo al planteamiento actuarial de la operacién, segun queda
recogido en la Nota Técnica de los contratos de seguro.

Por ultimo, se detallan el resto de las principales politicas contables aplicadas por el Grupo en
relacién a otros activos y pasivos relacionados con los conlralos de seguro diferentes a las
provisiones técnicas;

Comisiones y gastos de adquisicion periodificados

En ¢l epigrafe del balance "Otros activos’ se incluyen bdsicamente las comisiones y otros gastos de
adquisicién correspondientes a las primas devengadas que son imputables al periode
comprendido entre la fecha de cierre y el término de cobertura de los contratos, correspondiendo
los gaslos imputados a resullados a los realmente soportades en el periodo con el limite
establecido en las bases 1écnicas.

De forma paralela. en el epigrafe "Resto de pasivos’, se incluyen, entre otros, los importes de las
comisiones y otros gastos de adquisicién del reaseguro cedido que quepa imputar a ejercicios
siguientes de acuerdo con el periodo de cobertura de las pélizas cedidas,

Las comisiones y los gastos de adquisicién directamente relacionados con la venla de nueva
produccidn no se activan en ningin caso, contabilizindose en la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio en que se incurren.

Recobros de siniestros

Con cardcter general, los créditos por recobros de siniestros sélo se contabilizan cuando su
realizacidn estd suficientemente garantizada y proceden de Atradius.

En el caso concreto de Atradius Crédito y Caucidn, 5.A. de Seguros y Reaseguros, inlegramente
participada por la anterior sociedad, y en virtud de lo establecido en el ROSSP y en la Orden
Ministerial que desarrolla determinados aspectos concretos, se aclivan los recobros, utilizando
métodos estadisticos, con ejecucion de determinados requisitos y sometiendo periddicamente los
cdlculos realizados a la valoracién de expertos independientes. El método estadistico utilizado por
esta sociedad calcula el importe de los recobros estimados tomando en consideracién la evolucion
histérica de las liquidaciones de la totalidad de los siniestros declarados, incluidos los siniestros
terminados, y permile determinar sus lendencias de comportamiento futuro, con el objetivo de
aplicarlos de forma real, estimando razonablemente los recobros a percibir mediante las
oportunas proyecciones. .

En el caso del resto de sociedades de Atradius, los recobros se estiman como pardmetro en la
wtilizacién de los métodos estadisticos aplicados para el cdlculo de la provisién para prestaciones,
realizando una proyeccién de los importes estimados teniendo en cuenta el desarrollo histérico de
los mismos.

El importe de los recobros estimados neto de la participacién del reaseguro figura registrado en el
subepigrafe ‘Partidas a cobrar - Otros créditos’ del balance consolidado.



Convenios entre aseguradores

Las sociedades dependientes Seguros Catalana Occidente, Seguros Bilbao y Plus Ullra participan
en el sistema CICOS para la liquidacién de determinados siniestros del ramo de automéviles
{aplicacién de los convenios CIDE-ASCIDE). Los crédilos contra aseguradores originades en virtud
de los convenios de liquidacidn de siniestros figuran registrados en el activo del balance del Grupo
bajo el concepto ‘Deundores por convenios autos’ junto con el resto de saldos del subepigrafe de
‘Otros créditos’ en la cartera ‘Préstamos y partidas a cobrar’,

Asimismo, las cantidades pendientes de pago a los aseguradoes, en ejecucién de los convenios de
liquidacién de siniestros se incluyen bajo el concepto 'Deudas por convenios con aseguradores’ que
se muestra junto el resto de provisiones en el epigrafe "Provisiones no técnicas’ del balance
consolidado adjunto. En cualquier caso, la provision para prestaciones, anteriormente detallada,
incluye los importes pendientes de pago a otros aseguradores en ejecucion de estos convenios,
cuando las compaiias aseguradoras mantienen asegurado al responsable del dafio.

Reaseguro

Los conlratos de reaseguro suscritos por las sociedades dependientes aseguradoras del Grupo con
otras entidades aseguradoras transmiten, en todos los casos, un riesgo de seguro significativo a las
companias reaseguradoras con las que se han suscrito.

En algunos casos los anteriores contratos prevén acuerdos de comisiones (participaciones en
beneficio) en funcién del ratio de siniestralidad determinado por ejercicio de suscripcién. Estas
comisiones se registran tomande en consideracién evaluaciones detalladas de los ratios de
siniestralidad esperados.

Los beneficios y/o pérdidas que se producen en el momente inicial de contratacién de los contratos
de reaseguro, como consecuencia de utilizar una base de valoracidn diferente en la tarificacién del
contrato y en la valoracion de los pasivos de seguro cubiertos, se registran directamente en la
cuenta de pérdidas y ganancias.

3.k) Provisiones no técnicas

Los estados financieros consolidados del Grupo recogen todas las provisiones significativas con
respecto a las cuales se estima que la probabilidad de gue se tenga que atender la obligacién es mayor
que de lo contrario. Los pasivos contingentes no se reconocen en dichos estados financieros.

Las provisiones, que se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacién disponible sobre
las consecuencias del suceso en el que traen su causa y son re-estimadas en cada cierre contable, se
utilizan para afrontar los riesgos especificos para los cuales fueron originalmente reconocidas:
procediéndose a su reversion, total o parcial. cuando dichos riesgos desaparecen o disminuyen.

3.k.1) Provisi para i y riesgos similares
Prestaciones posteriores a la jubilacién

Las sociedades del Grupo con compromisos por pensiones y otras obligaciones similares mds
representativas son Seguros Catalana Occidente, Seguros Bilbao y Atradius.

Estas sociedades tienen compromi por post-empleo clasificados como planes de
aportacién delinida y planes de prestacién definida, cubiertos mediante pélizas de seguro y
planes de pensiones de empleo o fondos administrados por fiduciaries. Otras prestaciones post-
empleo, asi como las otras retribuciones a largo plazo. como son los premios de permanencia.
estdn cubiertos mediante fondos internos.

Para los planes de aportacién definida, el Grupo realiza contribuciones de cardcter
predeterminado a una entidad separada o a una entidad del Grupo, sin que exista la obligacién
legal ni efectiva de realizar contribuciones adicionales si la entidad separada no pudiera alender
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las retribuciones de los empleados relacionadas con los servicios prestados en el ejercicio
corriente y en los anteriores.

En los planes de prestacién definida, el importe de las prestaciones depende de uno o varios
factores, como pueden ser la edad, los afios de servicio y la retribucién. El Grupo realiza las
contribuciones necesarias a una entidad separada (o del Grupo, en su caso), pero a diferencia de
los planes de aportacién definida, mantiene una obligacién legal o implicita de realizar nuevas
contribuciones si la entidad separada o del Grupo no pudiera atender las retribuciones de los
empleados relacionadas con los servicios prestados en el ejercicio corriente y en los anteriores,

De acuerdo con la NIC 19 - Beneficios a los empleados, el pasivo reconocido en el balance del
Grupo, per los planes de prestacién definida, es el valor actual de las obligaciones en la fecha a
que se refieren los estados financieros, deducido el valor razonable de los activos afectos al plan,
en su caso, los cuales se utilizardn para liquidar directamente las obligaciones,

Cuando los activos del plan son pélizas de seguro emitidas por sociedades del mismo Grupo, no se
compensan las obligaciones por pensiones con los activos afectos al plan. En este sentido, y a
diferencia del resto de sociedades dependientes del Grupe, los activos de los planes que se
encuentran afectos a los compromisos de prestacion definida de Atradius estdn materializados en
instrumentos, vehiculos, o compafifas aseguradoras que no forman parte del Grupo.

El Grupo reconoce todas las pérdidas y ganancias actuariales de todos los planes post-empleo de
prestacién definida fuera de la cuenta de pérdidas y ganancias y se reflejan en el “estado de
ingresos y gaslos reconocidos™ a través del concepto *Ganancias/(Pérdidas) actuariales por
retribuciones a largo plazo al personal”. Se consideran ‘ganancias y pérdidas actuariales’ las que
proceden de cambios en las hipdlesis actuariales utilizadas para la cuantificacién de las
obligaciones, la diferencia entre las hipétesis y la experiencia, asi coma el ingreso de los activos
por encima del interés neto.

Los actuarios del Grupo calculan anualmente las obligaciones derivadas de los planes de
prestacién definida utilizando el método denominado “unidad de cdlculo proyectada® y utilizando
hipdtesis insesgadas y compatibles entre si. Como tasa de descuento para determinar el valor
actual de las obligaciones, se utiliza el tipo de interés de bonos corporalives de elevada calidad
crediticia denominados en la misma moneda en la que se pagardn las prestaciones, y que lienen
vencimientos similares a los plazos de las obligaciones relacionadas, y como edad estimada de
jubilacién de cada empleado, la primera a la que tiene derecho a jubilarse de acuerdo con la
nermaliva de la Seguridad Social vigente.

La baja contable de los actives de un plan puede producirse cuando estos actives son mayores que
la obligacidn proyectada y el Grupo no puede recuperar ningln superdvit a través de reembolsos
del instrumento en que estd malerializado el compromiso de prestacién definida como
consecuencia de requisitos de solvencia y/o conlrol. Estas bajas se presentan en el estado de
ingresos y gastos reconocidos.

Las primas de los contratos de seguro en caso de aportacién definida y las aportaciones a los
planes de pensiones de aportacién definida se registran como gastos en la cuenta de pérdidas y
ganancias en el ejercicio en que se incurren en cada una de las sociedades del Grupo.

El coste de los servicios del ejercicio corriente, entendide como el incremento del valor actual de
las obligaciones originadas como consecuencia de los servicios prestades en el ejercicio por los
empleados se regisiran como gaslos en la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se
incurren en cada una de las sociedades del Grupo.

3.k.2) Otras provisiones no técnicas

El resto de provisiones no técnicas recogen, fundamentalmente, las deudas por los pagos asumidos
por el Grupo en funcién de los convenios establecidos con entidades aseguradeoras, y los importes
estimados para hacer frente a responsabilidades, probables o ciertas, tales como litigios en curso,
indemnizaciones, regularizaciones pendientes de pago al personal asi como olras obligaciones.



3.1) Acciones propias

El saldo negativo del epigrafle 'Fondos Propios - Acciones y participaciones en patrimonio propias’ del
balance consolidado corresponde a las acciones del Grupo mantenidas, de forma exclusiva, por la
sociedad dependiente Salerno 94. Estas acciones se reflejan a su coste de adquisicién. Los ajustes par
este concepto y los beneficios y pérdidas generados en la enajenacién de las acciones propias se
abonan y cargan, segin proceda, en el epigrafe de fondos propios denominado 'Otras reservas por
cambios en criterios contables - Resultados por compra-venta de acciones propias’.

En la Nota 15.¢) de la Memoria se muestra un resumen de las transacciones realizadas con acciones
propias a lo largo del ejercicio.

3.m) Ingresos y gastos

El Grupo contabiliza los ingresos y gastos de acuerdo con el principio de devengo, es decir, en funcién
de la corriente real de bienes y servicios que los mismos representan, con independencia del momento
en que se produce la corriente monetaria o financiera derivada de ellos.

A continuacidn se resumen los criterios mds significalivos empleados por el Grupo para el
reconocimiento de sus ingresos y gastos:

3.m.1) Ingresos por primas emitidas

Se contabilizan como un ingreso del ejercicio las primas emilidas durante el mismo netas de las
anulaciones y extornos, corregidas por la variacién habida en las primas devengadas y no
emitidas, que son derivadas de contratos perfeccionados o prorrogados en el ejercicio, en relacién
con las cuales el derecho del asegurador al cobro de las mismas surge durante el mencionado
periodo.

Las primas del segmento de No Vida y de los contratos anuales renovables de Vida del negocio
directo se reconocen como ingreso a lo largo del periodo de vigencia de los contrates, en funcién
del tiempo Iranscurrido. La periodificacién de estas primas se realiza mediante la constitucion de
la provision para primas no consumidas, Las primas del segmento de Vida que son a large plazo,
tanto a prima tnica como a prima periédica, se reconocen cuando surge el derecho de cobro por
parte del emisor del contrato.

Los ingresos del Grupo oblenidos por los recargos de fraccionamiento de las primas se registran
como mayor importe de los ingresos financieros y se procede a su periodificacién atendiendo al
plazo de cobro de los recibos que los han generado.

Las primas correspondientes al reaseguro cedido se registran en funcién de los contratos de
reaseguro suscritos y bajo los mismos criterios que se utilizan para el seguro directo.

3.m.2) Ingresos por servicios y otros ingresos técnicos

Estos ingresos principalmente proceden de Atradius e incluyen los honorarios obtenidos con
servicios de informacion, cobros y servicios temporales de gestién de crédito, asi como los ingresos
de actividades realizadas en representacién del Gobierno holandés, Comprenden honorarios de
entrada y periédicos.

Los honorarios de entrada se reconocen durante la vida del contrato. Aquellos que no pueden
reconocerse como ingresos se difieren y se presentan como parte de acreedores comerciales u
otras cuentas a pagar y de ingresos diferidos.

Los honorarios periddicos cobrados al cliente regularmente (con cardcter mensual, trimestral o
anual) y facturados por anticipado se reconocen mediante el método uniforme durante el periodo
de facturacidn, que se considera equivalente al periodo durante el que se prestan los servicios. Los
honorarios cobrados al final del ejercicio se contabilizan como una cuenta a cobrar que se
compensa con el pasivo financiero cuando se cobra al cliente.
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3.m.3) Ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilados

Con cardcler general se reconocen contablemente por aplicacién del método de interés efectivo,
con independencia del flujo monetario o financiero que se deriva de los activos financieros. Los
dividendos se reconocen como ingreso en el momento en que nace el derecho a percibirlos por las
entidades consolidadas.

3.m.4) Siniestros pagados y variacién de provisiones

La siniestralidad estd compuesta tanto por las prestaciones pagadas durante el ejercicio como por
la variacién experimentada en las provisiones técnicas relacionadas con las prestaciones y la parle
impulable de gastos generales que debe asignarse a dicha funcion.

3.m.5) Comisiones

Los ingresos y gaslos en concepto de comisiones se registran a la cuenta de pérdidas y ganancias a
lo largo del periodo en que se presta el servicio asociado, excepto las que responden a un acto
particular o singular que se devengan en el momento en que se producen,

3.n) Combinaciones de negocios

Las combinaciones de negocios se conlabilizan aplicando el método de adquisicién para lo cual se
determina la fecha de adguisicidon y se calcula el coste de la combinacién, registrindose los activos
identificables adquiridos y los pasivos asumidos a su valor razonable referido a dicha fecha.

El coste de la combinacién se determina por la agregacidn de la suma del precio pagado mis el
importe de todos los intereses minoritarios mds el valor razonable de participaciones previas del
negocio adquirido.

El fondo de comercio se calcula como la diferencia entre el coste de la combinacidn y el valor
razonable de los actives adquiridos y de los pasivos asumidos,

En el supueslo excepcional de que surja una diferencia negativa en la combinacion ésta se imputaala
cuenta de pérdidas y ganancias como un ingreso.

5i en la fecha de cierre del ejercicio en que se produce la combinacién no pueden concluirse los
procesos de valoracion necesarios para aplicar el método de adquisicién descrito anteriormente, esta
contabilizacién se considera provisional, pudiéndose ajustar dichos valores provisionales en el
periodo necesario para obtener la informacién requerida que en ningiin caso serd superior a un aflo.
Los efectos de los ajusles realizados en este periodo se contabilizan retroactivamente modificando la
informacién comparativa si fuera necesario.

Los cambios posteriores en el valor razonable de la contraprestacién contingente se ajustan contra
resultados, salve que dicha contraprestacién haya sido clasificada como patrimenio en cuyo caso los
cambios posteriores en su valor razonable no se reconocern.



Gestién de riesgos y de capital

Grupo Catalana Occidente entiende que la solvencia se consigue a lravés de la obtencién de resultades
alargo plazo y de una responsable y sostenible politica de remuneracidn al accionista.

Todas las entidades que forman parte del Grupo deben mantener la fortaleza financiera necesaria
para desarrallar la estrategia de negocio, asumiendo de forma prudente riesgos y cumpliendo con las
necesidades de solvencia requeridas,

La gestién de riesgos es uno de los aspectos basicos del negocio asegurador.
4.a) Gestién del capital

Grupo Catalana Occidente busca mantener una sélida posicién de capital.
La gestidn de capital se rige por los siguientes principios:

«  Ascgurar que las compaiifas del Grupo disponen de una capitalizacién suficiente para
cumplir con las obligaciones financieras, incluso ante evenlos extraordinarios.

« Gestionar la adecuacién de capital del Grupo y de sus entidades teniendo en cuenta la visién
econémica, contable, los requerimientos de capital y los objetivos de capital fijadoes en el
apelito de riesgo.

« Optimizar la estructura de capital mediante una eficiente asignacién de recursos entre las
entidades preservande la flexibilidad financiera y remunerando al accionista
apropiadamente.

Grupo Catalana Occidente define el plan estratégico y su estrategia de riesgos considerando su politica
de gestion de capital, para lo cual se sirve de las proyecciones de solvencia realizadas en el proceso de
evaluacion interna prospectiva de riesgos propios (ORSA: por sus siglas en inglés). La cuantificacién
de capilal se realiza a nivel de Grupo y a nivel de cada una de las entidades individuales utilizando
para su monitorizacién diferentes modelos: ORSA, agencias de rating. modelos econémicos y
regulatorios.

Desde el 1 de enero de 2016 el capital se cuantifica a partir de la férmula estandar recogida en la
normativa de Solvencia 1, excepto en el ramo de crédito y caucién para el que, con la finalidad de
recoger las especificidades del negocio, se ha desarrollade un modelo de célculo propio presentado
para su aprobacién ante el Colegio de Supervisores, Asf el ratio de solvencia de Grupo y de cada una de
sus entidades es el resultado de comparar los fondos propios de la entidad a valor de mercado (capital
econémico) entre ¢l requerimiento de capital de solvencia obligatorio (SCR por sus siglas en inglés).
En el requerimiento de capital de solvencia obligatorio se recogen lodos los riesgos a los que se
encuentra expuesta la entidad y en particular los siguientes: riesgo de mercado, riesgo de suscripcién,
riesgo de contraparie y riesgo operacional.

En segundo lugar, el capital se cuantifica segun los requisitos de las agencias de rating. En particular
€] Grupo evalia su calidad crediticia por AM Best y con Moody's. AM Best asigna un raling a Seguros
Bilbao y Seguros Catalana Occidente de "A con perspectiva estable™ y a Atradius Crédito y Caucién S A
y Atradius Reinsurance DAC. de "A con perspecliva estable”. Asimismo, Moody's asigna a las
principales entidades de Atradius un rating “A3 con perspectiva estable”,

Grupo Catalana Occidente y todas sus entidades individuales tienen como objetivo mantener un ratio
de solvencia que les permita favorecer el crecimiento y realizar una prudente y estable remuneracién
al accionista.

Las sociedades dependientes con actividad aseguradora en Espafia se encuentran supervisadas por la
DGSFP. Adicionalmente, Grupo Catalana Occidente se encuentra supervisade por el Colegio de
Supervisores Europeo conformado por la DGSFP y el Central Bank of Ireland (en adelante, "CBI").
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Las sociedades dependientes con actividad aseguradora fuera de Espafia y sus respectivos territorios
son: Atradius Reinsurance DAC. en Irlanda. regulada por el CBI; Alradius Seguros de Crédito, S.A. en
México, regulada por la Comisién Nacional de Seguros y Finanzas (CNSF); Atradius Trade Credit
Insurance, Inc. en Estados Unidos, regulada por la Maryland Insurance Administration (MIA), y
Atradius Rus Credit Insurance LLC en Rusia, que estd regulada por el Central Bank of the Russian
Federation. Los reguladores mencionados anteriormenlte son los responsables de regular el célculo del
margen de solvencia en sus respectivos pafses.

4.b) Gestidn de riesgos

El Sistema de Gestidn de Riesgos del Grupo funciona de forma integral, consolidando dicha gestién por
negocio, actividad, filial y drea de soporte a nivel corporativo.

Los principales elementos que conforman el Sisterna de Gestion de Riesgos son:

i. Gobierno del Riesgo: Estruclura organizativa del Sistema de Gestién de Riesgos. El Gobierno
del Riesgo se rige por politicas. olras normativas y por una clara atribucién de roles y
responsabilidades.

if. Proceso de Geslion de Riesgos: Establece el proceso que el Grupo y sus entidades utilizan
para identificar, aceptar, evaluar, monitorizar, mitigar e informar los riesgos. Asimismo,
durante el proceso se define la Estrategia de Riesgos y se asegura que la integracién de la
misma con la Estrategia de Negocio permite cumplir con el apetito y la tolerancia al riesgo
fijado por el Consejo de Administracion.

ill.  Estralegia del Negocio: La Estrategia de Negocio se define en el Plan Estratégico. Tal y como
se menciona en el apartado ii anterior, la Estrategia de Negocio se encuentra alineada con la
Estrategia de Riesgos. El proceso de auloevaluacidn de los riesgos y de solvencia (ORSA)
coadyuva a garantizar esta alineacion.

Estos elementos fomentan una cultura comun de los riesgos dentro del Grupo y aseguran la eficiencia
de su Sistema de Gestién de Riesgos.

El Gobierno del Sistema de Gestion de Riesgos se fundamenla en el principio de "Tres Lineas de
Defensa™. El principio de tres lineas de defensa establece los niveles de aclividad, roles y
responsabilidades que rigen el Sistema de Gestién de Riesgos de forma que, la primera linea de
defensa la conforman las unidades de negocio que son las responsables del riesgo que se asume y de
la gestién del misme, la segunda linea de defensa la conforman la funcién actuarial, la funcién de
gestion de riesgos vy 1a funcién de verificacién de cumplimiento y siendo la tercera linea de defensa la
funcién de auditoria interna.

Por otra parte, el Organo de Administracién es el responsable de garantizar la eficacia del Sistema de
Gestion de Riesgos a través del cumplimiento de las estrategias generales de la Entidad y el Comité de
Direccidn es el responsable de asegurar la correcta implementacién, mantenimiento y seguimiento del
Sistema de Gestidn de Riesgos de conformidad con las directrices definidas por el Consejo de
Administracion.

A fin de completar el gobierno del Sistema de Gestidn de Riesgos, el Grupo y sus entidades han
desarrollado polilicas escritas que, junlo con las Normas Técnicas existentes, garantizan la
administracién idénea de los riesgos. Eslas politicas, en su contenido, identifican los riesgos propios
del drea afectada, establecen medidas de cuantificacién del riesgo, determinan las acciones para
vigilar y controlar dichos riesgos, establecen medidas para miligar el impacto de los mismos y
determinan los sistemas de informacién y control interno que se utilizan para controlar y gestionar
los citados riesgos.

Mediante el procese de gestién de riesgos, el Grupo y sus entidades identifican, miden, controlan,
gestionan e informan de los riesgos a los que estd o pudiera estar expuesta la Entidad. Concretamente,
el Grupo idenlifica y determina, entre otros: (i) los distintos lipos de riesgo a los que se enfrenta, (ii) el
nivel de riesgo que se considera aceptable, (iii) las medidas previstas para mitigar el impacto de los
riesgos identificados, en caso de que llegaran a materializarse, y (iv) los sistemas de informacién y
control interno que se ulilizan para controlar y gestionar los citados riesgos, incluidos los pasivos
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conlingentes o riesgos fuera de balance. Dicho sistemna de gestion de riesgos del Grupo pretende
también desarrollar los procesos y sistemas de asignacidn de capilal en funcién de los riesgos
asumidos por cada drea.

A partir de este proceso, el Grupo define su estrategia de riesgos estableciendo el nivel de riesgo que
esta dispuesto a asumir para lograr los objetivos marcados en el plan eslralégico y en las directrices
anuales atendiendo a tres pilares: Crecimiento, Rentabilidad y Solvencia. Adicionalmente, se definen
limites de riesgo que son controlados por las unidades de gestién con el objetivo de que se respeten el
apetito y la tolerancia, y de que ambaos estén alineados con la gestidn ordinaria.

En el marco de su gestién de riesgos el Grupo realiza la evaluacién interna de los riesgos futuros
(ORSA: Own Risk and Solvency Assessment) conforme a los criterios definidos en su Politica ORSA. El
proceso ORSA se realiza tanto para Grupe Consolidado como para las diferentes entidades del negocio
de seguro tradicional y del negocio de seguro de crédito. Dentro de este proceso se definen también los
escenarios de estrés utiles para la toma de decisiones.

Los Organos de Administracién (Comité de Direccion y Consejo de Administracién) desempedian un
papel activo en la evaluacidn interna prospectiva de los riesgos propios, dirigiendo el proceso y
verilicando sus resultados. El Consejo de Administracidn de cada entidad, como mdximo responsable
de la gestidn de riesgos. aprueba el informe ORSA que contiene la proyeccién del consumo de capilal y
el capital disponible para el horizonte temporal del plan a medio plazo (3 afios).

Los principales riesgos que pueden afectar la consecucién de objetivos del Grupo son:
s Riesgos Técnicos del Negocio de Seguros Generales y Vida
+ Riesgos Técnicos del Negocio de Seguro de Crédito
« Riesgos del Mercado Financiero
» Riesgos Operacionales

A. Riesgos Técnicos del Negocio de Seguros Generales y Vida

En lo que se refiere a Seguros Generales, el riesgo de suscripcion se divide en los de insuficiencia de
primas, insuficiencia de provisiones técnicas, y riesgo calastrofico. También incorpora la parte técnica
del riesgo de reaseguro. Dichos riesgos se gestionan de forma distinta segin la linea de negocio.

Por lo que concierne al Negocio de Vida se contemplan tres grupos: el de suscripcién, que incluye
mortalidad, longevidad, incapacidad. cafdas y gastos; el de obligaciones futuras derivadas de seguros
de vida/ahorro con riesgo compaiia; y los riesgos catastréficos.

Estos riesgos se generan en el tramite de suscripcién de polizas, la gestion de siniestros por
desviaciones de costes o de frecuencias, las variaciones en la provision de las obligaciones futuras que
las coberturas ofrecidas han generado y las desviaciones de los gastos de gestién.

Entre las acciones emprendidas para su seguimiento y control destacan:

= Evolucidn continua en las Normas Técnicas. adecuando la suscripcidn a las mismas con
mecanismos aulomiéticos y preventivos.

= Analisis de los productos a efectos de determinar la suficiencia de primas y/o provisiones
técnicas.

*  Desarrollo de una politica de diversificacidn del negocio, tanto entre los ramos de seguros
generales como en los de vida.

= Cuantificacidn del Market Consistent Embedded Value en el dmbito de Vida.

= [mplantacién de 1a metodologia de cuantificacion del Appraisal Value en No Vida.
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= Contralacién de las necesarias coberturas de reaseguro para cubrir las desviaciones de
siniestralidad. siguiendo una politica que permita un incremento del negocio retenido, en la
medida en que la dimensién y la solvencia lo permilan. Las cesiones de reaseguro se dirigen
a las reaseguradoras mds importantes del mercado mundial, con unos ratings adecuados, en
las que se pueden encontrar los necesarios niveles de solvencia, capacidad financiera y de
gestion, continuidad en el negocio y servicio.

* Seguimiento de una adecuada politica de analisis del rendimiento (resultado) de pdélizas,
tomando las medidas precisas para evitar una elevada [recuencia de siniestralidad.

* Trazabilidad de Control Interno.

B. Riesgos Técnicos del Negocio de Seguro de Crédito

El seguro de crédilo se subdivide en tres calegorias: riesgo de crédito tradicional, proteccion de
créditos al consume o particulares, y productos especiales. Cada categorfa liene un perfil de riesgo
especifico y el Grupo gestiona cada uno de dichos riesgos de la manera que entiende es la mds
adecuada.

=  Elriesgo de crédito tradicional

El Grupo asegura a sus clientes contra el impago de la cartera de recibos a cobrar, El seguro
difiere por péliza. Por norma general se incluye todas las formas de insolvencia legal. Sin ser
exhaustivos en su enumeracién, también pueden incluirse garantias especiales “por causas
politicas™, por ejemnplo: el riesgo de impago consecuencia de la cancelacidn de licencias de
importacidén-exportacidn, por problemas en transferencias o cancelaciones de contratos,

Cada pdliza liene definidos unos umbrales de crédito por debajo de los cuales puede operar sin
autorizacién previa del Grupo. Estas se emilen por un tiempo determinade, generalmente no
superior a tres afios. Adicionalmente, los clientes tienen obligacién de asumir parte de los
impagos (auto retencién) bajo diferentes férmulas.

Los suscriptores de este tipo de pélizas reciben cobertura de sus clientes solo cuando el Grupo ha
fijado un Iimite de crédito (clasificacién) para ese clienle. La clasificacién de las exposiciones por
cliente es una herramicnta de control y mitigacién de riegos ya que permite limitar la exposicién
por cliente. Se puede producir también la exclusién de clasificacidn en los casos en los que se
superen los umbrales deseados de exposicién agregada sobre un determinado cliente,

En este tipo de pélizas existen dos procesos de suscripcion: el proceso de suscripeion de la poliza
y ¢l proceso de suscripcidn del comprador. En el primero de ellos, el Grupo decide sobre la
aptitud del posible tomador de la pdliza ademais de los términos ¥ condiciones de las garantias a
incluir. En el segundo, el Grupo gestiona el riesgo de todas las pélizas en vigor relativas a un
mismo comprador.

Una de las herramientas mds eficaces de cara al control en la exposicién de riesgos es la facilidad
que tiene el Grupo de imponer condiciones para delerminadas coberturas a nivel de pais o
incluso eliminarlas.

= Elriesgo del seguro de crédito al consumo

La unidad de producto de Crédito al Consumo asegura a los tomadores de las pélizas del impago
por parte de particulares de los pagos aplazados compromelidos, Por norma general, en este caso
se asegura una cartera de préstamos. Este producto no cubre pérdidas consecuencia del fraude.

La exposicién normalmente se divide en corporate (cobertura de leasings a empresas o de
préstamos bancarios), y retail (créditos al consumo de entidades financieras).



= Elriesgo de productos especiales

El Grupo también ofrece productos a medida como, por ejemplo, polizas en las que se asegura
s¢lo una transaccién comercial.

=  Riesgo de caucién

El seguro de Caucidén se comercializa en DIalia, Espaiia. Francia y paises nédrdicos. El tipo de
poliza varfa en funcién del marco legal local. aunque por norma general incluye fianzas de
licitacién, ejecucién y mantenimiento. Para gestionar el riesgo de este tipo de productos, se
controlan las garantias a cubrir, la solvencia financiera del tomador, su capacidad de generacién
de beneficios ademis de trabajar junto con los beneficiarios de las pdlizas para la resolucién de
conflictos.

- Reaseguro asumido

Atradius Reinsurance DAC. es la entidad reaseguradora del Grupo para productos de Seguro de
Crédito, Tiene una cartera diversificada en cerca de 70 paises. La mayoria de los programas
suscritos son de cuota-parte.

Controles especificos en el negocio de seguro de crédito

Existen sistemas y procesos de autorizacion de riesgos perfectamente definidos. El personal
comercial tiene facultades limitadas. Segin aumentan los limites a asegurar, la decisién precisa de
la autorizacién de una persona o mds y de jerarquia superior. Incluso niveles jerdrquicos
superiores tienen limites en el proceso de autorizacion.

Existen Comités de Crédito a nivel local y de Grupo. Los comités de Crédito local pueden autorizar
importes hasta determinados limites, a partir de los cuales sélo puede decidir el Comilé de Crédilo
del Grupo. También este comité autoriza la exposicion a grandes clientes y a los de mayor volumen
global.

El Grupe monitoriza la exposicién por contraparte, sector y pafs a través de una tnica base de
datos (Symphony) donde se encuentran la mayoria las pdlizas de crédito, limiles concedidos y
todos los clientes de los que se liene exposicién a riesgo de insolvencia. A partir de ella, se
confecciona la infermacidn de gestién. Debido al proceso de inclusion del negocio espafiol a través
de Atradius Crédito y Caucién, S.A. de Seguros ¥ Reaseguros en Atradius, la base de dalos, a pesar
de ser independiente, es accesible a esta base de datos global.

La mayoria de las pélizas, tante las de nueva produccién como las que se renuevan, se tarifican
seglin un sistema estructurado basado en riesgos. costes y cutlook que el Grupo asigna a nivel de
pais, sector y rating de comprader.

La exposicién en el seguro de Crédito al Consumo se gestiona de modo independiente ya que el
riesgo es de particulares, no de compafifas. La prima de estas pélizas se calcula a partir de las
probabilidades de quiebra, pérdidas esperadas. volumen y duracién de préstamos.

Todos aquellos clientes en los que el Grupo tiene una exposicion significativa se revisan
anualmente, aunque de forma continua se recibe informacién sobre impagos. lanto de compaiias
como de particulares.

El riesgo de concentracién se controla y monitariza por lo que se llama la Exposicién Total
Potencial (TPE).

A continuacién se detalla la distribucién del TPE por paises, seclor y grupo de compradores.
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TPE 2015 | TPE 2016
Millones | Millones
Pafs del comprador | De los cuales de Euros | de Euros
Dinamarca, Finlandia, Noruega, Paises Bajos, Suecia, Paises Balticos Paises Bajos 23.914 25.268
Otros 25.882 26,964
Austria, Republica Checa, Alemania, Grecia, Hungrfa, Polonia, Alemania B03%3| 82783
Eslovaquia, Suiza Otros | 50805 55.098
|
Reino Unido, América del Norte, Australia, Asia y Otros Reino Unido | 42,03 39.779
| Irlanda 3751 4.015
| UsAycCanadi | 48663 54359
| Méxicoy Centro América I 8814 9482
Brasil 7.987 8129
Asia y Australia 79.668 79.013
| otros | 12817| 12538
Europa del Sur Francia 40.916 43323
Italia 32.735 37.208
Espafia y Portugal 89.601 93437
Bélgica y Luxemburgo 14.662 15708
Total | | 562.644 587,104
TPE 2015 TPE 2016
Millones Millones
Sector industrial de Euros de Euros
De consumo duraderos 60940 65.324
Metales 59.888 58.855
Electrénica 69.797 70.510
Construccién 41147 43.133
Productos quimicos 74.538 78.593
Transporte | 50612 53.434
Mdquinas 33.902 34734
Comida 52.056 55.640
Materiales de Construccién 24424 25387
Servicios 24.113 25276
Textiles 19.065 | 19.855
Finanzas 11088 11.866
Agricullura 28.327 30.907
Papel S 12747 | 13580 |
Total 562.644 | 587.104 |
TPE 2015 TPE 2016
Asmpag:]r;:;:nll:em de Millones Millones
de Euros de Euros
0-20 316.278 331385
20 - 100 96.987 99.785
100 - 250 56.898 59.545
250 - 500 40.003 42968
500 - 1.000 24572 23.760
Mis de 1.O00O 27.906 29.661
Total 562.644 587.104




La exposicion de fianzas y crédito al consumo tiene caracteristicas tolalmente diferentes y. por 1o
tanto, no se ha incluido en las tablas anteriores. La exposicién de fianzas a 31 de diciembre de 2016
es de 22,700 Millones de Euros y la de créditos al consumo asciende a 2.300 Millones de Euros.

C. Riesgos del mercado financiero

La politica de inversiones del Grupo aprobada por el Consejo de Administracién tiene en
consideracién la relacidn activo - pasivo, la tolerancia al riesgo y la liquidez de las posiciones en
diferentes escenarios. Adicionalmente, se recoge de forma expresa los requisitos necesarios para
la utilizacién de instrumentos derivados y activos financieros estructurados.

En la actualidad, el Grupo diferencia cuatro tipos de carteras, segin correspondan al negocio
asegurador de Vida, de Seguros Generales, Seguro de Crédito o aquéllas en las que el riesgo es
asumido por el cliente.

En el caso de carteras de Vida, el objetivo es optimizar la adecuacién de activos ¥ pasivos mediante
la realizacién de analisis ALM y verificacién del cumplimiento de los requisitos legales e inlernos
establecidos. En el caso de carteras de Seguros Generales. el objetivo es maximizar la rentabilidad
obtenida en el largo plazo, mediante una adecuada diversificacién de activos. En el caso de seguro
de crédito, los principales objetivos son el mantenimiento de la selvencia y la liquidez necesaria
por el negocio. Por tiltimo, las carteras en las que el riesgo es asumido por el cliente (ya sea en
contratos de seguro u otro tipo de producto financierc) se gestionan conforme a las politicas
establecidas en cada caso en los condicionados o folletos informalivos correspondientes.

«  Riesgo de crédito. Respecto al riesgo de crédito, la politica establecida se ha basado en dos
principios bdsicos:

= Prudencia: el rating minimo para inversiones en renta fija es A- y cualquier
inversién por debajo de esta calificacién requiere aprobacidn expresa por parte de la
Direccién General e informe al Consejo de Administracién. En caso de que el rating
soberano de Espala se sitie por debajo de A-, la inversién en bonos
gubernamentales emitidos o garantizados por el Estado no requerird autorizacién
siempre que mantenga el grado de inversion.

» Diversificacion: alta diversificacién en sectores y emisores, con limites mdximos de
Tiesgo por emisor.

«  Riesgo de liquidez. En relacién con el riesgo de liquidez la politica del Grupo se basa en
mantener saldos de tesoreria suficientes para hacer frente a las eventualidades derivadas de
las obligaciones asumidas con clientes. Adicionalmente, el analisis de ALM realizado para
todas las carteras permite mitigar este riesgo.

Por otro lado, es importante destacar que las inversiones financieras estdn realizadas en casi
su lotalidad en titulos cotizados en mercados organizados que permitirian la toma de
medidas en caso de que se pudiera producir alguna situacién de tensién de liquidez.

* Riesgo de mercado. El Grupo realiza peridédicamente diferentes andlisis de sensibilidad de
sus carteras al riesgo de mercado derivado principalmente de la evolucién de los tipos de
interés y de las bolsas. En este sentido. se realiza control mensual de las duraciones
modificadas de las carteras de renta fija y, con diferente periodicidad en funcién del tipo de
cartera, andlisis VAR tanto de la renta fija como de la renta variable, asi como dislintos
escenarios de estrés.

*  Riesgo de tipo de cambio. El Grupo mantiene bdsicamente exposicién a tipo de cambio en
partidas de activo y de pasivo en su negocio proveniente de Atradius, como consecuencia de
su aclividad multinacional.



0M4000747

CLASE 8°

D. Riesgos operacionales

Se entiende como riesgo operacional aquel riesgo de pérdida derivado de la inadecuacion o de la
disfuncién de procesos internos, del personal o de los sislemas, o de sucesos externos, Para hacer
frente al riesgo operacional, el Grupo dispone de una herramienta informdtica que permite su
seguimiento y cuantificacion. En particular, los riesgos y controles asociados a procesos se han
categorizado con el objetivo de que ésta sea homogénea en todas las enlidades del Grupe, lo que
permile obtener la informacién necesaria que facilita la mejora en la gestién del riesgo operacional
tanto en cada entidad del Grupo considerada individualmente, como a nivel del propio Grupo.

Este sistema permite efectuar razonablemente una adecuada auditoria de riesgos,

Adicionalmente el Grupe garantiza el cumplimiento de las distintas regulaciones que afectan a las
entidades que lo forman mediante controles que se efectiian desde diversas Direcciones. Entre las
que cabe deslacar;

*  Direccién del Servicio Juridico y Secretaria General: Entre sus objetivos estd el mantener
dentro de la organizacién de las diferentes entidades del Grupo un adecuado cumplimiento
de las normaltivas legales, asi como que las mismas se apliquen de forma consistente por las
mismas. Para ello, esta Direccién y las Direcciones de asesoria juridica de las principales
entidades del Grupo mantienen una fluida relacién de coordinacidn. Asimismo, para aquellas
regulaciones que son especialmente sensibles en relacidn con el sector en el que desarrolla su
actividad el Grupo, tales como aquellas destinadas a la prevencidn del blanqueo de capitales
v financiacidn del lerrorismo, proteccion de datos o la prevencidn y deteccién de delilos,
dichas Direcciones suelen participar en todos los comités internos que se establecen con el fin
de velar por el cumplimiento de las mismas.

* Departamento de Control de Gestion y Planificacién: Dicha unidad, perteneciente a la
Direccién Financiera de la Sociedad liene. entre otros objelivos, el disponer e implementar un
adecuado control de la informacién econdmico-financiera del Grupo y de sus presupuesios,
asi como que la misma cumpla con la normativa contable nacional e internacional.

= Direccion de Auditoria Interna Corporativa: Esta Direccidén, dependiente de Direccion
General, tiene, en lo referenle al riesgo tanlo operacional como de incumplimiento
normativo, la misién de supervisar que los anleriores érganos han implantado correctamente
las medidas de control y autocontrol definidas por el Grupo.

E. Monltorizacién de los riesgos

A través de mecanismos para identificar, analizar y tratar los riesgos correspondientes en las
distintas dreas, el Grupo reconoce y aborda los riesgos con los que se enfrenta, Para ello cuenta
con:

« Una rigurosa planificacién estratégica
+ Un proceso de autoevaluacién interna de los riesgos y de la solvencia
+ Una prudente gestion del riesgo operacional

El control y seguimiento de los diferentes riesgos se realiza a través de los principales comités del
Grupo.

La monitorizacién de la estrategia de riesgos se realiza por las unidades de negocio a través de los
indicadores de alerta temprana que sirven de base tanto para la moniterizacién de los riesgas
como para el cumplimiento del apetito de riesgo aprobado por el Organo de Administracion.
Adicionalmente, el drea de control interno realiza el debido seguimiento.



F. Medidas de mitigacién del riesgo

El Grupo analiza y revisa las medidas de miligacién de riesgos. Entre ellas, deslacan las siguientes:

Riesgo de suscripcion: el principal mecanismo de miligacién es el programa de reaseguro
y las normas técnicas de suscripcion.

Riesgo de mercado: se realiza periédicamente un andlisis detallado de adecuacién activo-
pasivo (ALM), un analisis VaR de las carleras de inversién, as{ como andlisis de
sensibilidad a escenarios futuros.

Riesgo de contraparte: se realiza un seguimiento de la calificacion crediticia en las
principales contrapartidas financieras, asi como del cuadro de reaseguradores. As{ mismo
se realiza un seguimiento de las exposiciones por riesgo de crédito comercial con
mediadores y la antigiedad de la deuda.

Riesgo Operacional: a través del sistema de control interno, de su seguimiento a través de
su herramienta integrada y la elaboracién de informes.

Adicionalmente, se dispone de planes de continuidad de negocio sobre la informacion, en los que
se establecen los procesos para minimizar el impacto en las funciones en caso de desasire, de
forma que se reduzca el tiempo de indisponibilidad de la informacion y de los sistemas.

4.c) Control interno

Grupo Catalana Occidente dispone de un sistema de control inlerno que permite garantizar los
objetivos de eficacia y eficiencia en las operaciones, fiabilidad en la informacién financiera,
proteccién de activos y cumplimiento de normas y leyes aplicables y que adicionalmente le
permite disponer también de los mecanismos adecuados respecto a su solvencia para idenlificar y
medir todos los riesgos significatives existentes y cubrirlos adecuadamente esos riesgos con
fondos propios admisibles.

Para ello el sistema de control interno se articula alrededor de cinco componentes:

El entorno de control que constituye el elemento fundamental del control interno, ya que
en 6l se sustentan todes los demds componentes e influye decisivamente en la
concienciacién de los empleados respecto a la importancia del mismo.

Con la finalidad de asegurar que el Grupo dispone de un entorne de control adecuado, el
Consejo de Administracién aplica con transparencia y rigor los principios de Buen
Gobierno, el Grupo dispone también de una politica de recursos humanos orientada a
molivar y retener el talento humano y, adicionalmente, cuenta con un Cddigo Etico ¥ un
Reglamento Interno de Conducta que formalizan el compromiso de que los empleados se
comporten bajo los principios de la buena fe y 1a integridad.

La evaluaclén de riesgos. El Grupo conoce y aborda los riesgos a los que se enfrenta,
estableciende mecanismos para identificar, analizar y tratar los riesgos correspondientes
en las distintas dreas y cuenta con una politica marco de todo el sistema de gestion de
riesgos y con polilicas especilicas para cada riesgo concreto, de conformidad con lo
establecido en la LOSSEAR.

La actlvidad de control. El Grupo dispone de una serie de polilicas y procedimientos, con
los debidos niveles de autorizacién, y una adecuada segregacién de funciones que ayudan
a asegurar que se materializan las instrucciones de la direccién y se gestionan los riesgos
relacionados con la consecucién de objetivos.

Las aclividades de control del Grupe se realizan en un marco de: (i) adecuada segregacién
de tareas y responsabilidades tanto entre el personal como entre las funciones que se
llevan a cabo, (ii) adecuada estructura de poderes y facultades para la realizacion de
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operaciones vinculadas a procesos criticos estableciendo un sistema de limites, (i)
autorizaciones previas a la asuncidn de riesgos, directrices globales de seguridad de la
informacidn, entendiendo como tal la preservacion de la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacién y de los sistemas que la tratan frente a cualquicr
amenaza, riesgo o dafio que puedan sufrir de acuerdo con su importancia para el Grupo y
(iv) existencia de mecanismos para garantizar la continuidad de negocio.

* La informacién y comunlcacién. El Grupo dispone de unos adecuados sistemas de
comunicacién tanto interna como externa,

En referencia a la comunicacién inlerna, el Grupo dispone de una estructura de Comités y
de diferentes procesos que garantizan la transparencia y correcta divulgacién de la
misma.

En referencia a la comunicacién con los grupos de interés externos cabe destacar que,
siguiendo las recomendaciones de la CNMV acerca del Sistema de Conlrol Interno de la
Informacién Financiera (SCIIF), en el ejercicio 2016, y a lravés de la unidad especifica con
esta misién, se ha seguido trabajando en reforzar la fiabilidad de la informacién
financiera que se comunica a los mercados a través de la documentacién de los procesos,
la homogencizacién de criterios y la reflexién sobre mejoras de eficiencia, mejorando la
trazabilidad de la citada informacién.

* La supervisidn. El Sistema de Control Interno s objeto de un proceso de supervision que
comprueba que se mantiene el adecuado funcionamiento del citado sistema a lo largo del
liempo. Esto se consigue mediante actividades de supervisidn continuada y evaluaciones
periddicas.

La supervisidn continuada se da en el transcurso de las operaciones e incluye tanto las
actividades normales de direccién y supervisién, como otras actividades llevadas a cabo
por el personal en la realizacion de sus funciones. El alcance y la frecuencia de las
evaluaciones periédicas dependerdn esencialmente de una evaluacién de los riesgos y de
la eficacia de los procesos de supervisidn continuada.

Adicionalmente, el Grupo cuenta con supervisiones independientes que comprueban que
se mantiene el adecuado funcionamiento del Sistema de Control Interno a lo largo del
tiempo. En concreto, dispone de tres funciones fundamentales: funcién de gestion de
riesgos, funcién actuarial y funcién de cumplimiento que actian como segunda linea de
defensa, y de una funcidn de auditoria que actia como tercera linea de defensa realizando
la supervisién integral del Sistema de Control Interno.

Control interno en el &mbito de inversiones financieras e inmobiliarias

Los sistemas de contrel de inversiones utilizados constituyen un sistema de control preventivo dada
la situacién actual de los mercados financieros.

En este sentido, mensualmente se controla la concentracién y dispersién de renta fija y renta variable,
rating medio de la cartera, exposiciones por rating (sus cambios y motives de los mismos), evelucién
de opcionalidad de activos segun tipos de interés y control de subyacentes.

Adicionalmente, a raiz de la implantacién de la normativa de Solvencia I, se ha avanzado
significativamente en el reporting y en la cuantificacién de los requerimientos de capital derivados de
las inversiones realizadas.

El detalle de los aclivos financieros en funcién de los inputs utilizados para la determinacion de su
valor razonable, a 31 de diciembre de 2016 es el siguiente (en Miles de Euros):



Nivell

Nivel 2

Nivel 3

Totala

31/12/2016
Activos Financieros Mantenidos para negociar - 56 . S6
Derivados - S6 < 56
3;1'{;05 activos financieros a valor razonable con cambios en 162.698 5 : 362,698
Inversiones Financieras en capital 4.334 - - 4.334
Participaciones en fondos de inversion 688 = - 688
Valores representativos de deuda 46.843 46.843
Inversiones por cuenta de los tomadores que asumen el
riesgo de la inversioén 310.833 - 310.833
Activos financieros disponibles parala venta 7.981.842 130.085 3.953 8.115.880
Inversiones Financieras en capilal 958.242 30677 - 988.919
Participaciones en fondos de inversion 396.208 . 396.208
Valores representativos de deuda 6.459.047 56.103 3.953 6.519.103
Préstamos . 100 - 100
Depositos en entidades de crédito 168.345 43.205 - 211550
Total a 31 de diciembre de 2016 8.344.540 130.141 3.953 8.478.634

La misma informacién referida a la fecha de cierre del ejercicio 2015 es la siguiente (en Miles de

Euros):
Totala
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 31/12/2015
Activos Financieros Mantenidos para negociar - - - -
Derivados 5 B
g;ré:s activos financieros a valor razonable con camblos en 297.099 i 3 297.099
Participaciones en fondos de inversién 57 57
Inversiones por cuenta de los tomadores que asumen el
riesgo de la inversién 297.042 - 297.042
Actlvos financieros disponibles para la venta 7.949.705 81.891 3908 | B8.035504
Inversiones Financieras en capital 950.993 27.490 - 978.483
Participaciones en fondos de inversién 508.795 - - 508.795
Valores representalivos de deuda 6321954 57.643 3908 | 6.383.505
Préstamos - 121 - 121
Depésitos en entidades de crédito 167.963 (3.363) 164.600
Total a 31 de diclembre de 2015 8.246.804 81891 3.908| 8.332.603

Durante el ejercicio 2016 no se han producido transferencias o reclasificaciones significativas de
instrumentos financieros entre las diferentes metodologias de valoracidn.

Respecto a los instrumentos clasificados en el Nivel 2, para los cuales no existe un precio de mercado
(cotizacién observable), su valor razonable se estima mediante la utilizacién de técnicas de valoracién
donde todas las variables significativas estan basadas en dalos observables en el mercado,

principalmente tipos de interés y primas de riesgo.

Adicionalmente, a continuacién se presenta el detalle del movimiente de los activos financieros

clasificados en el Nivel 3 (en Miles de Euros).
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Activos Activos
financieros financieros
idospara| disponibl
negoclar para la venta Total
(MPN) (DPV)
Derivados Valores de
renta fija
Valor contable neto a1 de enero de 2015 20.817 21075 41.892
Compras - . -
Ventas y amortizaciones (25.669) (17.300) | (42.969)
Reclasificaciones y traspasos - - -
Cambios de valor contra reservas - 133 133
Cambios de valor contra resultados 4.852 - 4.852
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio - -
Cambios en las pérdidas por deterioro de valor - - -
Valor ¢ hle neto a 31 de diciembre de 2015 - 3.908 3.908
Compras = % %
Ventas y amortizaciones - E; =
Reclasificaciones y traspasos - - -
Cambios de valor conlra reservas = 45 45
Cambios de valor contra resultados - - -
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio - B i
Cambios en las pérdidas por deterioro de valor = -
Valor contable neto a 31 de diciembre de 2016 - 3.953 3.953

Para la obtencién del valor razonable de los valores representativos de deuda clasificados en el Nivel
3. para cuya valoracién no existen datos observables directamente en el mercado, se utilizan técnicas
alternativas basadas, principalmente, en las colizaciones facilitadas por parte de intermediarios o
contribuidores de mercade. El Grupo ha evaluado que pequefias variaciones en las hipétesis utilizadas
en estos modelos de valoracion no implicarian alteraciones sustanciales en los valores obtenidos.

Seguidamente se detalla la calificacidn crediticia de los emisores de renta fija a 31 de diciembre de
2016 y 2015 (importes en Miles de Euros):
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31/12/2015 31/12/2016

Rating Renta Fija | Renta Fija Total % Renta FijJa | RentaFija Total %
Piblica Privada RentaFija |RentaFija| Publica Privada Renta Fija | Renta Fija
AAA 264.874 54.013 318.887 5.00% 277529 54.220 331749 5.05%
AA 410.079 319.216 729.295 11.43% 420934 I 310.015 730.949 11,13%
A 104.145 1151234 | 1.295.379 20.29% 104.659 1284.067 1.388.726 2115%
BBB 2.929.413 916.793 3.846.206 60.25% | 2982332 980857 | 3963189 60,36%
BB 86492 42.363 128.855 2.02% 28.042 24.926 52.968 0.81%
B - 9,853 9.853 0,15% 59.490 10.046 69.536 1.06%
Sin calificacién 39.657 15373 | 55.030 0.86% 23.239 5580 28.829 0.44%
Total 3.534.660 | 2.548.845 6.383.505| 100,00%| 3.896.225| 2.669.721 6.565.946| 100,00%

Como criterio de gestion de inversiones también se tienen en cuenta diferentes medidas de
diversificacién de los riesgos, ya sea por seclores, paises o monedas (importes en Miles de Euros):




D 3u/12/2015 . 31/12/2016 B
Valores Valores
Seetor L:’m:.:;:;: % representatives % I::m':':;::;: * representativos %
. dedeuda »a dedeuda
Comunicaciones 95491 642% 219.769 3.49% 96.601 6.95% 244.065 3.72%
Consumo ciclico 84669 5.60% 105.713 1.66% B0.549 5.79% 166,855 254%
Consumo no ciclico 145679 9.79% 259 858 4.07% 145462 |  10.46% 315188 4.86%
Energia 49.457 333% 144288 2.26% 47.502 3.42% 132275 2.01%
Financiero 300.160 20.18% 1113361 17.44% 323746 23.29% 1170.502 17.83%
Industrial 18424 7.96% 165.180 259% 135506 9.75% 181474 2.76%
Tecnolégico 44.807 3.01% 21225 0.33% 52652 3.79% 49.960 0.76%
Servicios Publicos 110,820 7.45% 476917 TAT% 91571 659% 379.431 5.78%
Diversificado 3542 0.24% 14.250 D.22% 2935 0.21% 13414 0.20%
Materiales Bisicos 19.076 1.28% 15143 0.24% 10972 0.79% 100 0.00%
Gobierno - : 3847801 60.28% + - 3.808.682 59.54%
Otros (*) 515.210 34.64% - - 402653 | 28,96% - %
Total 1487.335 | 100,00% 6.383.505 | 100,00% 1.390.149 | 100,00% 6.565.946 | 100,00%
(*) Incluye fondos de inversion
Ejercicio 2016 Miles de Euros
Pais Instrumentos | RentaFija | RentaFija o Depdsitos en E[“:i;r:;:ms
de patrimonio Piiblica Privada bancos
equivalentes

Espafa 470.979 2.986.928 563.953 56 57.841 772847

Grecia - - = 7.803

Portugal - 13.282 - - 3.349

Irlanda (*) 208.246 13.401 13.580 & 60.301

Italia 15.972 84724 71506 27.641 (67.215)

Alemania 99.917 135.295 140.90% 22.806 11110

Francia 168.444 258.693 358.838 - 436

Reino Unido 15.881 9.624 342.107 29.398 1660

Holanda 31.284 59526 536.000 16.804 172.009

Resto Europa 166.368 153.667 167.725 206.214 20729

usa 202.094 65748 395963 8.259 12.428

Resta OCDE 6.446 85473 74.986 29.271 27.994

Resto del mundo 4518 29.864 4.154 14.222 13.171

Total 1390149 | 3.896.225 2.669.721 56 412.456 1..036.622

{*) Los instrumentos de patrimonio de Irlanda corresponden a fondos de inversién.
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Ejercicio 2015 Miles de Euros
Pafs Instrumentos | RentaFija | RentaFija Derivados Depdsitos en E:Ie::lc:;:v\;:tms
de patrimonio Piiblica Privada bances
equivalentes

Espafia 472234 2.958.452 541363 = 76.462 420.531
Grecia - = - - 4.203
Portugal . 12996 9.383 = 2177
Irlanda (*) 323574 23543 28.589 o - 78.814
Italia 37257 83.653 100.939 = 46,523 (96.093)
Alemania 105.306 131.454 146.339 = 25.736 80.806
Francia 163.266 213353 393.503 - 473 41.703
Reino Unido 22488 8174 268.087 29.578 (11.569)
Holanda 28.559 63.715 576.785 72277 (37.580)
Resto Europa 147772 156.960 156.792 = 180915 85.020
UsSA 172941 67.231 239714 - 184 9.169
Resto OCDE 9.788 90.847 BO.464 = 16.268 16.620
Resto del mundo 4.150 24.282 6.887 - 5872 15.932
Total 1.487.335 3.834.660 2.548.845 - 464.388 609.733

(*) Los instrumentos de patrimenio de Irlanda corresponden a fondos de inversion.

A continuacién se detallan las inversiones financieras por monedas, junto con el resto de activos Y
pasivos mantenidos por el Grupo a 31 de diciembre de 2016 y de 2015:

Ejercicio 2016 Miles de Euros
Moneda Iﬂsn"-::emﬂs repr::]e::::lvos Derivados Depdsitos ofoe:;m,v‘;s Hestode Tolal Activo s
patrimonio de deuda en bancos equivalentes actives 31/12/2016
Euro 1.021.642 6.322.719 56 336071 935297 | 3.698.064 12.313.849
GB Libra B.553 29.906 - 352 4.013 91.044 133.868
USA Délar 201.230 137.688 - 31136 (6.538) 205828 569.344
Resto 158.724 75.633 - 44.897 103.850 507.314 890.418
Total 1.390.149 6.565.946 56 412.456 1036.622 | 4.502.250 13.907.479
Ejercicio 2015 Miles de Euros
Moneda lnsmdr:eniﬂs repri.::g:ivns Derivados Depésitos oﬁile:;i;?v‘;s Restads ToulActivaa
patrimonto de deuda en bancos equivalentes activos 31/12/2015
Euro 1107.805 6.195.865 - 372.839 493507 | 3523.037 11.693.053
GB Libra 14.582 28412 * 15.294 (29.070) 63511 92729
USA Délar 227821 93.385 - 52683 7.898 245.862 627,649
Resto 137.127 65,843 - 23572 137.398 518.614 BB2.554
Total 1.487.335 6.383.505 - 464.388 609.733 | 4.351.024 13.295.985




Ejercicio 2016 Miles de Euros

N Pasi Provisl Restode | Total pasivoa
E subordinad técnicas pasivos 31/12/2016
Euro | 204.927 8.691L516 1.296.704 | 10.193.147
GB Libra | - 58.440 | 50444 | 108.884
USA Délar - 287.331 36.483 323814
Resto - 313.734 133.201 446.935
Total 204.927 9.35L.021 1.516.832 | 11.072.780
Ejercicio 2015 Miles de Euros
Moneda | Pasivos Provisiones Restode Total pasivoa
| subordinados técnicas pasivos 31/12/2015
Euro 211.821 8.399.126 1249.290 | 9.860.237
GB Libra . 69934 15.964 | 85898
USA Délar . 290.237 53420 343.657
Resto - 315.023 105.323 | 420.346
Total | 211821 9.074.320 1.423.997 | 10.710.138 |

Los tipos de cambio medios de contado al cierre del ejercicio mas [recuentemente utilizados en la
conversién a Euros de este lipo de saldos mantenidos en monedas extranjeras coinciden con los
publicades por el Banco Central Europeo y se detallan en la Nota 3.g.4) dela Memaoria.

El riesgo procedente de derivades de crédilo que mantiene el Grupo se puede considerar como
inmaterial.

Principales operaciones y cambios en el perimetro de consolidacién
5.a) Adquisicién del Grupo Previsora Bilbaina

Con fecha 6 de abril de 2016, Grupo Catalana Occidente, a través de sus sociedades participadas
Seguros Catalana Occidente y Nortehispana. alcanzaron un acuerdo con los accionistas del Grupo
Previsora Bilbaina para adquiric el 100% de las participaciones sociales de Azkaran, Sociedad
Limitada (en adelante, “Azkaran”), PB Cemer 2002, Sociedad Limilada (en adelante, “PB Cemer”) y
Arroita 1878, S.L. (en adelante, "Arroila”). cabeceras de dicho Grupo.

El 30 de septiembre de 2016, una vez obtenidas las correspondientes autorizaciones regulatorias, se
ha procedido a ejecutar y formalizar los correspondientes contratos de compraventa.

El precio inicial de la valoracién ascendié a 125.000 miles de euros. El precio final ha sido ajustado
segun las variaciones del patrimonio neto de las Sociedades adquiridas y otros parametros fijados en
los contratos, valordndose en 137.629 miles de curos.

Contabilizacién provisional de la combinacién de negocios

La fecha de toma de control efeclivo se ha fijado en el 30 de septiembre de 2016, fecha en la que se
firmaron las escrituras de ejecucion de compraventa.

El Grupo ha valorado los activos identificables adquiridos y los pasives asumidos a su valor razonable
ala fecha de la combinacién, de acuerdo con la Norma Internacional de Informacién Financiera 3.

El Grupoc ha realizado un andlisis "Purchase Price Allocation™ o PPA para determinar el valer
razonable de los actives y pasivos de Azkaran, PB Cemer y Arroita a 30 de septiembre de 2016. La
normativa contable establece el periodo de un afio durante el cual la valoracién de les activos y
pasivos adguiridos no es definitiva. con lo cual las valoraciones realizadas son la mejor estimacidn
disponible a 1a fecha de elaboracion de estos estados financieros consolidados, siendo, en cualquier
caso. provisionales.
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El importe de la contraprestacién asciende a 137.629 miles de euros, que se corresponde con el precio
de adquisicion a la fecha de la combinacién de negocios.

El valor razonable de los activos identificados neto de los pasivos asumidos asciende a 100.015 miles
de euros, e incluye plusvalias de inmuebles por importe de 7.027 miles de euros, que se amortizaran
en funcién de la vida util de cada inmueble y se han obtenido en base al valor razonable de estos
activos segun las ultimas tasaciones disponibles realizadas por expertos independientes,

En el gjercicio del PPA, no se han reconocido otros activos intangibles de las entidades adquiridas.

Los gastos incurridos en la transaccidn ascienden a 2232 miles de euros y se han registrado en la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

La operacién ha generado un fondo de comercio de 37.614 miles de euros (véase Nota S.a)).

5.b) Fusidn transfronteriza entre Atradius Credit Insurance N.V. y Compaiiia Espaiiola de
Seguros y Reaseguros de Crédito y Caucidn, S.AU

Con fecha 2 de febrero de 2016, Atradius Insurance Holding. N.V. sociedad participada por el Grupo y
Accionista Unico de Atradius Credil Insurance N.V. y de Compaiiia Espafiola de Seguros y Reaseguros
de Crédito y Caucidn, S.AU aprobd la fusién transfronleriza por la cual Compaiifa Espafiola de
Seguros y Reaseguros de Crédito y Caucién, SAU. ha absorbido Atradius Credit Insurance NV, a
efectos de cumplir con el Proyeclo de Fusion suscrito por ambas filiales en fecha de 25 de septiembre
de 2015 en sede de sus respectivos Consejos de Administracidn.

Tras la fusidn, Alradius N.V. permanecerd como la sociedad matriz holandesa de una red internacional
lider de compafifas de seguros de crédito, caucién, reaseguro, recobro de deudas y servicios de
informacién.

La estructura legal resullante de la fusion, Atradius Crédito y Caucidn 5.4 de Seguros y Reaseguros,
que se hizo efectiva el 30 de diciembre de 2016, reduce la complejidad de trabajar con dos operadores
aseguradores europeos, diferentes entornos regulatorios y estructuras de gobierno duales
(particularmente con la actual regulacién de Solvencia I1), sin impacto significative en el modelo de
negocio, marcas establecidas ni cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2016.

El Grupo conserva su compromiso de mantener bien capitalizadas las filiales de Atradius v con la
misma independencia financiera y operacional.

5.c) Incremento de participacién del 45% al 100% de Graydon Holding N.V.

Con fecha 15 de septiembre de 2016, Atradius Insurance Holding, N.V., sociedad participada al 83.20%
por el Grupo, como comprador y Matixis HCP SAS. y Euler Hermes Aktiengesellschaft como
vendedores, alcanzaron dos acuerdos de compraventa del 27.5% de las participaciones sociales de
Graydon Holding. N.V. (en adelanle, “Graydon®) que poseian cada uno de los vendedores, por importes
de 8.750 miles de euros y 10.750 miles de euros, respectivamente.

Contabilizacion provisional de la combinacion de negocios

Dado que el Grupo poseia a través de Atradius N.V, previo a las operaciones de compra, el 45% restante
de las participaciones sociales de Graydon, ha aplicade el método de adquisicion per etapas.
identificindose como el adquiriente, y ha valorado los activos identificables adquiridos vy los pasivos
asumidos a su valor razonahle a la fecha de la combinacién, de acuerdo con la Norma Internacional de
Informacién Financiera 3.

La fecha de toma de control efective. a efectos conlables ha sido el dia 30 de septiembre de 2016.



A efectos de la contabilizacién de las operaciones y determinacidn del valor razonable de Graydon a la
fecha de la combinacién de negocios, el Grupo ha determinado que ambas operacicnes no pueden
considerarse “transacciones ordenadas” tal y como determina la NIIF 13.

Atradius y Graydon lienen estrategias similares en lo referente a recopilar gran cantidad de datos y
convertirlos en informacidn valiosa que puede ayudar a sus clientes a expandir sus negocios. Con la
adquisicidn de Graydon, se espera crear sinergias que mejoren la gestion de crédito y ofertas de
recobros y fortalecer las capacidades de suscripcién de Atradius.

Tras una valoracién efectuada por un experto independiente se ha considerado que el valor razonable
del 45% que ya posefa el Grupo asciende a 25650 miles de euros. Dado que el coste consolidade previo
a la operacién era de 38524 miles de euros, el Grupo ha registrado un resultado negative en el
epigrafe "Pérdidas procedentes de las inversiones financieras” de la cuenta de pérdidas ¥ ganancias
consolidadas por importe de 12.874 miles de euros.

El Grupo ha realizado un andlisis "Purchase Price Allocation® o PPA para determinar el valor
razonable de los activos y pasivos de Graydon a 30 de septiembre de 2016. La normativa contable
establece el periodo de un afio durante el cual la valoracion de los activos y pasivos adquiridos no es
definitiva, con lo cual las valoraciones realizadas son la mejor estimacién disponible a la fecha de
elaboracién de estos estados financieros consolidados, siendo, en cualquier caso, provisionales.

El importe de la contraprestacién asciende a 45150 miles de euros y la operacién ha generado un
fondo de comercio de 30.920 miles de euros (véase Nola 9.a)):

Miles de Euros
Precio de adquisicion (55% de participacién) 19.500
Valor razonable de los intereses mantenidos (45% de participacion) 25650
Importe de la contraprestacién 45.150
Menos:
Valor razonable de los activos netos identificables 7.650
Marca "Graydon” (nota 3.e.3) 5.800
Diferencias de cambio y conversion 780
Fondo de Comercio 30.920

Los activos intangibles registrados como consecuencia de la combinacién de negocios con Graydon,
corresponden, bdsicamente, a la marca. El importe de dicho intangible ha sido cuantificado en 5.800
miles de euros y se le ha atribuido una vida util de 5 afios.

Los gastos incurridos en la transaccién ascienden a 92 miles de euros y se han registrado en la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada.
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6. Activos financieros

El detalle a 31 de diciembre de 2016 de los activos financieros, sin considerar las participaciones en
entidades valoradas por el método de la participacidn (puesta en equivalencia), es el siguiente (en
Miles de Euros):

Miles de Euros
Otros activos |
Activos financlerosa Activos |
financieros |valorrazonable| financieros Préstamosy |
mantenidos | concambiosen | disponibles Partidas a
Inverslones clasificadas por categoriade | para negociar PYyG para la venta cobrar Total a
activos financleros y naturaleza . (MPN) (CVRPYG) | (DPV) (PYPC) 31.12.2016
INVERSIONES FINANCIERAS: 56 362.698 8.115.880 355.821 B8.834.455
Instrumentos de patrimonio
- Inversiones financieras en capital - 4.334 | 988919 - 993253
- Participaciones en fondos de inversion = 688 396.208 - 396.896
Valores representativos de denda - 46.843 6.519.103 | . 6.565.946
|
Derivados 56 - - - 56|
Instrumentos hibridos ) - ¥ = kS
Inversiones por cuenta de tomadores
que asumen el riesgo de la inversion = 310.833 - 21789 | 332622
Préstamos - x 100 95607 95.707
Otros activos financieros sin publicacion |
de precios - - - 5.780 5.780
1
Depésitos en entidades de crédito - - 211550 200.906 412.456
Depésilos constiluidos por reaseguro |
aceplade = - » 31739 31.739
PARTIDAS A COBRAR: sl - .| 822620  s22.620
Créditos por operaciones de seguro | | [
direclo y coaseguro = - - 387.347 387,347
| |
Créditos por operaciones de reaseguro - - - 43481 43481
Otros créditos 3 - s 391.792 391792
Total neto 56 362.698 8.115.880 | 1.178.441 9.657.075




La misma informacién referida al cierre a 31 de diciembre de 2015 es la siguiente (en Miles de Euros).

Miles de Euros
| Otros activos
Activos financieros a Activos
| financieros valor razonable | financieros Préstamos y
tenid con cambiosen | disponibl Partidasa
Inversiones clasificadas por categoriade | paranegociar PyG parala venta cobrar Totala
activos financieros y naturaleza (MPN) | (CVRPYG) (DPFV) (PYPC) 31.12.2015
INVERSIONES FINANCIERAS: | - ‘ 297.099 8.035.504 442912 8.775.515
Instrumentos de patrimonio
- Inversiones financieras en capital | 978.483 978.483
- Participaciones en fondos de inversién - 57 508795 508.852 |
Valores representativos de deuda | . - 6.383.505 6.383.505 |
|
Derivados | - | - . -
|
Instrumentos hibridos | - - - -
Inversiones por cuenta de tomadores |
que asumen el riesgo de la inversidn - 297.042 18.633 315.675
Préstamos | 121 B7.861 87982
Otros activos financieros sin publicacidn
de precios 2 - 5.287 5.287
Depésitos en entidades de crédito - 164.600 299788 464.388
Depdsilos constiluidos por reaseguro |
aceptado i - - - 31343 31343 |
|
PARTIDAS A COBRAR: | - - - 796.729 796.729 |
Créditos por operaciones de seguro |
directo y coaseguro - - - 349.589 349.589
Crédites por operaciones de reaseguro - 65.770 65.770
Otros créditos - 3B81.370 381.370
Total neto - 297.099 8.035.504 1.239.641 9.572.244 |
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6.a) Inversiones financieras

El detalle del movimiento de este epigrafe desglosado por carteras se detalla a continuacidén (en Miles
de Euros):

Aclivos financicros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias

Miles de Euros
Activos financieros Otros activos financieros a valor razonable
mantenidos para con cambios en PyG
negociar (MPN) (CVRPYG)
Inversiones
por cuenta de | Depésitos
Derivados Tofal Iﬂsde:Emos r::::rl:ivns lomadores b Total
MPN patrimonto mde Tinda que asumen el | entidades | CVRPyG
riesgodela | decrédito
Inversidn (1)
Yilor conitabie neto:d 1 de enera 20817| 20817 S ) 280.013 -| 2s0.013
de 2015
Incorporaciones al perimetro - o _' : 2
combinaciones de negocio | 4 $454 4408
Compras . - 8 - 63172 - 63.180
Ventas y amortizaciones (25.669) | (25.669) - : (48.224) - (48.224)
Reclasificaciones y traspasos - - - = . < &
Variacidn de intereses implicitos . - - - | (903) - (903)
Cambios de valor contra |
vasulladas 4852 4.852 - - (1.375) = (1.375)
Efecto de las variaciones en los A _ ) B 2 ) i
lipos de cambio | |
Cambios en las pérdidas por g | i : = : i
deterioro de valor
Valor contable neto a 31 de [ |
diciembre de 2015 | & . 57 - 297.042 | = 297.099
|
Incorporaciones al perimetro - |
combinaciones de negocio | | . 19.769 o 3
Compras 100 100 19 = 59.504 = 59,523
Ventas y amortizaciones | -1 - (10.464) (2.926) (44.679) (157)| (58.226)
Reclasificaciones y traspasos | =1 C = - - - -
Variacidn de intereses implicitos | . - - - (L.221) 3 {1.221)
B | 1
Cambios de valor contra (a4 (44) 5 5 187 ) 192
resultados
Efecto de las variaciones en los . | i i . | i
lipos de cambio i
Cambios en las pérdidas por R 3 : ) A i B
deterioro de valor | |
Valor contable neto a 31 de | |
diciembre de 2016 ‘ 56 ‘ 56 E.OZZI 46.843 . 310.833 | - | 362.698

(1) Al 31 de diciembre de 2016, las plusvalias y minusvalias no realizadas de las inversiones por cuenta
de tomadores que asumen el riesgo de la inversién ascienden a 15.847 y (12.330) Miles de Euros
respectivamente (a 15.538 y (22.450) Miles de Euros al 31 de diciembre de 2015 respectivamente).



La mayor parte de los cambios de valor reconocides con abone/cargo a la cuenta de pérdidas y
ganancias, netos del correspondiente efecto fiscal y de la imputacion a los socios externos. se ha
originado por instrumentos financieros cotizados en mercados organizados o que siendo no colizados,

¢l Grupo dispone de una valoracién de mercado suficientemente fiable (véase Nota 4.c).

Activos financieros disponibles para la venta

Miles de Euros
Activos financleros disponibles para la venta (DPV)
Préstamos no | Depdsitos
Inversiones |Participaciones Valoresde | hipotecarios o Total
financieras | enfondosde
en capital Inversisn renta fija yanticipos | entidades
sobre pélizas | de crédito
Valor contable neto a 1 de enero
de 2015 574.835 622.077 4.845.472 T 190.832 6.236.993
Incorporaciones al perimetro -
combinaciones de negocio 195.307 16.084 1.246.107 - 10.080 1467,578
Compras 267.054 228846 LOS5L759 500 4.554 1.552.713
Ventas y amortizaciones (84.405) (371.819) |  (670.033) (3.966) (6.294) | (L136.517)
Reclasificaciones y traspasos - E - - - -
Ajustes por cambios de valor 29512 15.434 (70.804) - (34.895) (60.753)
Variacién de intereses implicitos - - (25.633) (190) 323 (25.500)
Efecto de las variaciones en los
tipos de cambio = (1.801) 7574 - 5.773
Cambios en las pérdidas por
_deterioro de valor (3.820) (26) (937) Z (4.783)
Valor contable neto a 31de
diciembre de 2015 978.483 508.795| 6.383.505 121  164.600 | 8.035.504
Incorporaciones al perimetro -
combinaciones de negocio 2.689 1644 & - - 4.333
Compras 154.335 25489 1223.063 - 102.420 1.545.307
Ventas y amortizaciones (194.556) (144579) | (1.081342) 21 (175.317) | (1.595.815)
Reclasificaciones y traspasos - - - : - -
Ajustes por cambios de valor 30415 5.042 40,826 122.378 198.661
Variacién de intereses implicitos . - (49.374) (2.531) {5L.905)
Efecto de las variaciones en los
tipos de cambio 4 95 1782 : - 1.877
Cambios en las pérdidas por
deterioro de valor (22.447) (278) 643 2 - (22.082)
Valor contable neto a 31 de
diciembre de 2016 988.919 396.208 6.519.103 100 211550 8.115.880

La mayor parte de los cambios de valor reconocidos con abono/cargo a reservas, netos del
correspondiente efecto fiscal y de la imputacién a los socios externocs. se ha originado por
instrumenlos financieros cotizados en mercados organizados o que siendo no cotizados, el Grupo
dispone de una valoracién de mercado suficientemente fiable.

Durante el transcurso del ejercicio 2016 se ha dado de baja del epigrafe ‘Ajustes por cambios de valor’
79.969 Miles de Euros correspondientes a plusvalias netas que se encontraban latentes en la cartera
de ‘Disponible para la venta’, reconociéndose dichos importes en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada del periodo tras haberse producido su enajenacién. En el ejercicio 2015, por dicho
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conceplo se reconocieron plusvalias netas de 46.867 Miles de Eures en la cuenta de pérdidas y

ganancias.

Préstamos y partidas a cobrar

Miles de Euros
Pré y Partidas a Cobrar (PyPC)
Inverslones
por cuenta
de Otros activos Depdsitos
Pré no | t dores financieros | Depésitos |constituides
hi arios | que sin en por
yanticipos | elriesgode | Préstamos | publicacidn | entidades | reaseguro

sobre pélizas | lainversién | hipotecarlos | depreclos | decrédito | aceptado Total
Valor contable neto a1 de enero
de 2015 28.284 | 14.774 53.884 4421 403.100 32,788 | 537.251
Incorporaciones al perimetro - | |
combinaciones de negocio 2655 - - 1.066 | 9116 938 i 13.775
Compras 18.619 325435 10.841 194 242.023 26824 | 623.936
Ventas y amortizaciones (18.475) (321.576) (7.770) (394) | (355.524) (28.640) (732.379)
Reclasificaciones y traspasos e - 5 - - % -
Variacidn de intereses implicitos - - 7 | # (55) - (48)
Efecto de las variaciones en los |
lipos de cambio - - - 1128 (567) | 561
Cambios en las pérdidas por
deterioro de valor - -1 (184) | - - - (184)
Valor contable neto a 31 de | I
diciembre de 2015 3L083 18.633 | 56.778 5.287 | 299.788 31343 442912
Incorporaciones al perimetro -
combinaciones de negocio 4 - . 15 2.845 - 2.564
Compras 25745 5433 10.908 478 90.285 34.124 166.973
Ventas y amortizaciones (21.972) (2.277) (6.724) - (192.591) (34.104) | (257.668)
Reclasificaciones y lraspasos - . - - . - -
Variacién de intereses implicitos | 17 - 10 (38) - (11)
Efecto de las variaciones en los
tipos de cambio - . - - 617 376 993
Cambios en las pérdidas por
deterioro de valor | «| (242) 7 z < (242)
Valor contable neto a 31 de |
diciembre de 2016 34.877 | 21.789 60.730 5.780 | 200.906 3L739 | 355.821

Al 31 de diciembre de 2016 se estima que el valor razonable de las inversiones financieras clasificadas
en la categoria de "Préstamos y partidas a cobrar’ no difiere significativamente de su valor en libros.



6.a.1) Inversiones financieras en capital

El desglose de los saldos de este subepigrafe a 31 de diciembre de 2016 y de 2015 es el siguiente:

o Miles de Euros
Otros activos financieros a valor Activos financieros
razonable con cambios en PyG disponibles parala venta
(CVRPYG) (DFV)
31/12/2015 31/12/2016 31/12/2015 | 31/12/2016
Acciones de sociedades cotizadas - 4334 950.274 958.242
Acciones de sociedades no cotizadas - 28.209 30.677
Tatal - 4.334 978.483 988.919

Para las acciones de sociedades no cotizadas su valor razonable se ha determinado utilizando
técnicas de valoracién generalmente aceptadas en el sector financiero.

Los dividendos ingresados por el Grupo en el ejercicio 2016 han ascendido a 45.104 Miles de Euros
(22.081 Miles de Euros en el ejercicio 2015).

6.2.2) Participaciones en fondos de inversién

El detalle de la tipologia de inversiones presentada bajo este subepigrafe es la siguiente:

Miles de Euros
Otros activos financieros a valor Activos financieros
razonable con cambios en PyG disponibles para la venta
(CVRPYG) (DPV)

31/12/2015 31/12/2016 31/12/201S ] 31/12/2016
Renta fija | 18 24 12736 11.864
Renta variable | 9 514 325.770 352.069 |
Mercade monetario | . = 163.768 24.356 |
Otros fondos de inversién - | 150 6.521 | 7.919
Total | 57| 688 508.795 | 396.208 |

La valoracidn de los fondos de inversién se ha asimilado al valor liquidativo publicado por las

sociedades gestoras.

A continuacién se detalla el patrimonio de los fondos de inversion gestionados por GCO Geslidn de
Activos, asi como la participacién que dispone el Grupo a través de Seguros Bilbao de cada uno de
ellos a 31 de diciembre de 2016 y de 2015 (sin incluir la participacién correspondiente a
inversiones por cuenta de tomadores de seguros). (Véase Nola 6.a4):

31/12/2015 _ 31/12/2016 -
Patrimonio | Seguros Bilbao Patrimonio | Seguros Bilbao
gestionado por | gestionado por
GCO Gestiénde | Porcentaje | Patrimonio | GCO Gestién de Porcentaje | Patrimonio
Activosa participacién | (Milesde Activosa participacidén | (Miles de
31.12.2015 (%) Euros) 31.12.2016 (%) Euros)
| (Miles de Euros) | (Miles de Euros) |
Fonbilbao Mixto, FI 6.040 = - 5874 | - -
Fonbilbac Acciones, Fl 176.095 66% 115.355 171.465 65% 111.278
Fonbilbac Eurobolsa, Fl 28432 49% 13.835 28.561 ‘ 49% 14.034
Fonbilbao Renta Fija, Fl 7434 - 7.330 - -
Fonbilbao Global 50, FI 7119 44% 3118 7.330 44% 3248
Fonbilbao Internacional F1 23142 49% 11.403 24.474 49% 12.094
Fonbilbao Corto Plazo. FI 9.148 32% | 2936 9.845 | 30% 2973
Total 257.410 | [ 146.647 254.879 [ 143.627
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6.a.3) Valores de renta fija

El desglose de los saldos incluidos dentro de esle subepigrafe se detalla a continuacion:

Miles de Euros
31/12/2015 31/12/2016
CVRPYG DPV CVRPYG DPV

Deuda Publica, obligaciones y bonos

publicos -| 3834660 19.207 3877.018

Emitidos por entidades financieras y otras

entidades privadas -| 2548845 27636 2.642.085
Total -| 6.383.505 46.843 6.519.103

La tasa interna de rentabilidad media de la cartera existente a 31 de diciembre de 2016 es del
2.90% (3.33% a 31 de diciembre de 2015), con una duracién media estimada de aproximadamente
4,67 anos (4,72 afos a 31 de diciembre de 2015).

Los rendimientos devengados por estos titulos de renta fija. diferentes a la variacidn de su valor
razonable, bdsicamente por inlereses y por la periodificacién neta de las primas positivas y
negativas, se registran en el epigrafe ‘Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones de la
cuenta de pérdidas y ganancias, suponiendo un total de 224 826 Miles de Euros en el ejercicio 2016
(212,547 Miles de Euros en el ejercicio 2015).

Los vencimientos de los titulos incluidos en este subepigrale, segln su cartera de asignacion a 31
de diciembre de 2016 y de 2015 y tomando en consideracién su valor razonable, son los siguientes:

| - Miles de Euros
Vencimiento residual | 31/12/2015 31/12/2016
| CVRPYG DPV CVRPYG |  DPV
Menos de 1 afio » 645213 11612 806.319
dela3aiios - 1.778.879 15,760 1.688.965
de3aSanos - 1.289.166 1.444 | 1445738
de5al0anos E 1.489.271 B8.027 | 1.548.087
de 10 a 15 arios - 837941 | . 646.790
de 15 a 20 afios - 172.673 - 162.672
de 20 a 25 afios . 70.868 . 87.310
mas de 25 afios - 99.194 . 133212
 Total - | e3s3s0s | 46843 | 6s19.03




6.2.4) Inversiones de los tomadores de seguro que asumen el riesgo de la inversién

El desglose por naturaleza de la inversion al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente (en

Miles de Euros):

31/12/2015 31/12/2016
Cartera Cartera
CVRPYG PyPC CVRPYG PyPC
Renta Variable 103.591 - 114.244 -
Participacién en fondos de inversién 76.140 - 74.878 *
Renta Fija 117.311 - 121711 -
Otros activos financieros sin publicacién de precios - - - -
Otros saldos afeclos
- Bancos (cuentas corrientes y depésitos a corto plazo) - 18453 - 21.663
- Otras deudas por comisiones de gestién - =
- Otros i 180 - 126
Total 297.042 18.633 310.833 21789

El saldo de ‘Otros activos financieros sin publicacidn de precios’ y de 'Otros saldos afectos’ se
muestra incluido en la cartera de 'Préstamos y Partidas a cobrar’ dado que es el tomador quien
asume el riesgo de la inversién en cada ejercicio.

El valor de mercado de las inversiones por cuenta de tomadores de seguros que asumen el riesgo
de la inversién se obtiene de manera similar al valor de mercado de las inversiones propias del

Grupo de la misma naturaleza.

A conlinuacién se desglosan por afio de vencimienlo los anteriores valores de renla fija, aclivos
financieros sin publicacién de precios y otros saldos afectos:

Miles de Euros

31/12/2015 31/12/2016
Activos financieros Activos financieros
sin publicacién de sin publicacién de
precios y otros precios y otros
Vencimi residual Renta fija saldos afectos Renta fija saldos afectos
Menos de un afo 26.956 18.633 19734 21789
dela3afos 47.113 = 56.804 5
de3ab5afos 32.844 - 39.477
de S al0 arios 10.398 = 5.696
mas de 10 afos =
Resto de inversiones sin vencimiento - -
Total 1731 18.633 121711 2L789

A continuacién se detallan las provisiones matemdticas a 31 de diciembre de 2016 y 2015 de los
contratos de seguro en los cuales el tomador asume el riesgo de la inversion:

Miles de Euras
I 16n de los t dores Provisién » dtica
31/12/2015 | 31/12/2016
Patrimonio Fondo 126.482 | 139341
Universal Inversién «+ Multiahorro Variable 60.846 58.435
Universal Pias Variable 37.275 41150
Universal Inversién Fulura 15.174 13.031
Unit Link Seguros Bilbao 71916 70773
Unit Link Plus Ultra 3.982 3.886
Total 315.675 332.622
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Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 el saldo de las participaciones en fondos de inversién se
encuentra clasificado dentro de la cartera valorada a valor razonable con cambios en la cuenta de
pérdidas y ganancias y corresponde a fondos de inversidn gestionados por GCO Gestién de Activos

segun el siguiente detalle;

Tipode Miles de Euros
Activo | Descripcidn ( bre) 31/12/2015 31/12/2016
Fl FONBILBAO Corto Plazo 1814 2.285
FI FONBILBAO Mixto 3526 3590
FI FONBILBAO Acciones 49.237 48.719
FI FONBILBAO Eurobolsa 7.869 7.196
Fl FONBILBAD Renta Fija 3188 2877
FI FONEBILBAO Global 50 3405 3.212
Fl FONBILBAO Internacional 3.119 313
72.158 70,992

6.a.5) Préstamos y otros activos sin publicacién de precios

El detalle de los saldos que componen esle subepigrafe a 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el

siguiente:
Miles de Euros
31/12/2015 31/12/2016
DPV PyPC DPV PYPC

Préstamos no hipotecarios y anticipos sobre pélizas;

- Anticipos sobre polizas - 25.447 . 24.893

- Préstamos a agencias - 5440 - 7468

- Otros préstamos 121 196 100 2.516
Préstamos hipotecarios - 56.778 - 60.730
Otros activos financieros sin publicacién de precios - 5287 - 5.780

Total 121 93.148 100 101387

Los vencimientos de los préslamos hipotecarios y olros préstamos que el Grupo mantiene a su

coste amortizado son los siguientes:

Miles de Euros
31/12/2015 31/12/2016
Afio de vencimiento DPV PyPC DPV PYPC
Vencido y hasla tres meses 2133 . L800
Entre tres meses y un afio 1580 5 2144
Entre un afio y cinco afios 13 10.806 * 11646
Mds de cinco afios 108 42.24% 95 45.140
Total 121 56.778 100 60.730

Existen unos préstamos hipotecarios ("Hipoteca inversa”) por valor de 29.431 Miles de Euros a un
tipo de interés fijo comprendido entre el 6,00% y el 7.50%. El resto de préstamos hipotecarios
devengan unos intereses anuales a tipos comprendidos entre el 0,00% y el 2,80% (entre el 0,16% v
el 3.31% durante el ejercicio 2015). El tipo de interés es fijo el primer afio y variable a partir del
segundo. El indice de referencia utilizado es el tipo interbancario a un afo (EURIBOR) o el tipo
medio de los préstamos hipolecarios a mds de tres afios.



6.2.6) Depdsitos en entidades de crédito

Los depdsitos a largo plazo se corresponden, bdsicamente, con eurodepdsitos, depdsitos fiduciarios
y depositos estructurados manlenidos en entidades de crédito. El vencimiento de los mismos se
detalla en el siguiente cuadro:

Miles de Euros
Yencimienty 31/12/2015 31/12/2016
) DPV PYPC Total DPV PyPC Total
De 3 meses a 1aiio (15.907)| 265788| 24988l (2.974)| 200906 197932
de 1arfio a 3 afios (41.162) 34.000 (7.162) | (36.282) -| (36.282)
de 3 aflos a 5 aflos 39.149 - 39.149 17.926 - 17.926
de 5 afios a 10 afios 485 - 485 12.073 . 12.073
de 10 afios a 15 afios 29.507 - 29.507 24.463 - 24.463
de 15 afos a 20 aflos (4.429) ~ (4.429) (4.962) . (4.962)
de 20 afos a 25 aftos | (15.723) -| (15.723)| (33.558) -| (33558)
mis de 25 afos 172 680 - 172680 | 234.864 -| 234864
164.600| 299.788| 464.388 211550 | 200.906 412.456

6.a.7) Pérdidas por deterioro de valor
Durante el ejercicio 2016 se han reconocido pérdidas par deterioro de valor por importe de 22324
Miles de Euros (4.967 Miles de Euros en el ejercicio 2015).

6.b) Partidas a cobrar

El detalle de los crédilos derivados de contrates de seguro, reaseguro y coascguro, junto con otros
créditos, al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente:

Miles de Euros
| PYPC
31/12/2015 31/12/2016

Créditos por operaciones de seguro directo:
- Tomadores de segure - recibos pendientes:

. Negocio directo y coaseguro 242.745 255.706

. Crédilos por recibos pendientes de emitir 90.767 105.260

. (Provisién para primas pendientes de cobro) (24.002) (22.136)
- Mediadores:

. Saldos pendientes con mediadores 42.552 51019

. (Provisién por deterioro de saldo con mediadores) (2.473) (2.502)
Créditos por operaciones de reaseguro:

. Saldo pendiente con reaseguradores 66.497 44176

. (Provisién por deterioro de saldo con reaseguro) (727) (695)
Otros créditos:

. Créditos con las Administraciones Publicas 4.341 9.556

. Resto de créditos 382240 385.968

. (Provisién por deterioro de resto de créditos) (5.211) (3.732)
Total - 796.729 822.620

Al 31 de diciembre de 2016 se eslima que el valor razonable de los créditos no difiere
significativamente de su valor neto en libros.
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El movimiento y detalle de las pérdidas de valor registradas en los ejercicios 2016 y 2015 se detalla en
el cuadro siguiente, habiéndose regisirado las diferentes variaciones en los epigrafes de ‘Primas
impuladas nelas de reaseguro’ y de ‘Gastos de explotacién netos’ de la cuenta de pérdidas y ganancias

aplicable a cada segmento.

Provisién por | Provisidnpor | Provisiénde
(impottes on Silles da Buros) Prml;i:li;:spara deterioro de deterioro de deterioro de
saldo con saldo con resto de
pendientes s
s r BULO créditos
Saldos al 1de enero de 2015 20.410 1438 428 4.643
Incorporaciones al perimelro 5.375 925 251 900
Dotaciones con cargo a resultados - 110 48 <
Aplicaciones con abono a resultados (1.783) - - (332)
Saldos al 31de diciembre de 2015 24.002 2473 727 5.211
Incorporaciones al perimetro 298 - 38
Dolaciones con cargo a resultados - 29 . -
Aplicaciones con abono a resultados (2.164) - (32) (1517)
Saldos al 31 de diciembre de 2016 22.136 2.502 695 3732

El detalle de otros créditos del balance consolidado a 31 de diciembre de 2016 y de 2015 es el siguiente:

Miles de Euros
Otros Créditos: 31/12/2015 31/12/2016
Créditos con las Administraciones Piblicas 4.341 9.556
Resto de créditos 382.240 385.968
Recobros pendientes y estimados (Nota 3.b) 325405 314.213
Deudores por convenios autos (Nota 3 j) 6.153 1617
Saldos de agentes de dudose cobro y otros saldos dudosos 1546 1137
Comisiones a cobrar servicios de informacidén Seguro de Crédito 29.098 41.927
Personal 2101 2162
Pagos y anticipos de siniestros 42 43
Deudores por arrendamientos 1446 618
Deudores varios 16.449 24.251
Provisién por Deterloro de resto de créditos (5.211) (3.732)
Total 381370 391792




7. Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacién
(entidades asociadas puestas en equivalencia)

A continuacién se detalla la composicién y el movimiento producido durante el ejercicio 2016 para
aquellas participaciones en el capital de sociedades en que el Grupo tiene influencia significativa:

Miles de Euros
kk salidas Incrementos Otras
Sociedad Saldos st porresultado | variaclones | Pérdidaspor |  Saldos
31/12/2015 m‘:”“mu ; 3 no distribuido por deterfore | 31/12/2016
i del eferciclo | valoracién

Asitur Asistencia, S.A. 4.208 . 613 B96 5717
Calboquer, S.L. 27 . 3 8 38
Gesiuris, S.A. S.GLLC. (D 3273 - 189 (80) - 3382
Graydon Holding N.V. (4) 47.207 (25.650) (683) (12.874) (8.000) -
CLAL Credit Insurance Lid. (2X4) 10.982 = 81 642 - 1L705
Compaiia de Seguros de Crédito

Continental S.A. (3)(4) 28444 - 7.102 1956 - 37.502
The Lebanese Credit Insurer S.A.L. (4) 2.183 - BO 58 - 2321
Al Mulla Atradius Consullancy &

Brokerage L.L.C. (4) - - (494) 494

Inversiones Credere, S.A. 2689 - (523) 67 2233
TOTAL 99.013 (25.650) 6.368 (8.833) (8.000) 62.898

(1) Incluye un fondo de comercio por importe de 1. 836 Miles de euros.
(2) Incluye un fondo de comercio por importe de 380 Miles de euros
(3) Incluye un fondo de comercio por importe de 1.611 Miles de euros
@) Participadas a través de la sociedad Atradius N.V.

Estas participaciones se integran por el método de la participacién utilizando la mejor estimacién
disponible en el momento de formular las cuentas anuales. Los datos del activo total, capital, reservas,
resultado del ejercicio, dividendos a cuenta de dicho resultado, y primas imputadas del ejercicio netas
de reaseguro o bien los ingresos ordinarios devengados, se detallan en el Anexo I1.

Segun se indica en la Nota 3.b.4, el Grupo ha realizado el test de deterioro de valor sobre las sociedades
incluidas en el epigrafe de “Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacién®,
considerando las proyecciones de negocio futuro de las sociedades y pardmetros financieros de
mercado. A 30 de junio de 2016, acogiéndose al resultado del test. el Grupo procedié a registrar un
deterioro de 8.000 Miles de Euros correspondiente al valor de la participacién en Graydon.

En septiembre de 2016, el Grupo ha tomado el control de la sociedad Graydon (ver Nota 5.¢).
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El movimiento experimentado en el ejercicio 2015 se muestra a continuacién:
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Miles de Euros
Incrementos
Entradas y Otras
Socledad Saldos salidas por “::1“"“ variaclones pé;"::“ Saldos
31/12/2014 perimetro por 31/12/2015
consolidacién distribuldo valoracién deterloro
del ejercicio

Plus Ultra Seguros Generales y Vida, S.A.
de Seguros y Reaseguros 262.198 (265.033) 2.835 . - -
Asitur Asistencia, S.A. 3494 362 541 (189) 4,208
Calboquer, S.L. 32 - (5) - - 27
Gesiuris, S.A.S.GLLC.(1) 3.133 & 190 (50) - 3273
Graydon Holding N.V. (4) 60.732 - (1L725) - (11.800) 47207
CLAL Credit Insurance Ltd. (2){4) 9.396 - 991 595 . 10,982
Compaiiia de Seguros de Crédito
Continental S.A. (3)(4) 29.280 - 1523 (2.359) . 28.444
The Lebanese Credil Insurer S.A.L. (4) 2628 - (599) 154 = 2183
Al Mulla Atradius Consullancy &
Brokerage LL.C. (1) - - 508 (508) -
Inversiones Credere, S.A. (4) 2575 - 85 29 - 2689
TOTAL 373.468 (264.671) 4.344 (2.328) (11.800) 99.013

(1) Incluye un fondo de comercio por importe de 1.836 Miles de Euros.
(2) Incluye un fondo de comercio por importe de 380 Miles de euros
(3) Incluye un fonde de comercio por importe de 1.611 Miles de euras
(a) Participadas a través de la sociedad Atradius N.V.




8. Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias

8.a) Inmovilizado material

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de eslos epigrafes y
subepigrafes del balance consolidade al 31 de diciembre de 2016 es el siguiente (en Miles de Euros):

Equipos | Mejoras
Inmuebles | Elementos parael en Otro
| deuso | Mobillarioe | de | procesode | edificlos |inmoviliza

proplo | Instalaciones | transporte datos propios |domaterial  Total
Coste alde enero de 2016 2B2.669 112.809 3.168 76.881  56.280 983 532.790
Amortizacién Acumulada a 1 de enero
de 2016 (66.064) (88.537) (L.007) (61.398) | (33.846) (768) | (251.620)
Pérdidas por deterioro (6.767) - - - - - (6.767)
Valor Neto Contable a 1 de enero de
2016 209.838 24.272 2.161 15.483 22.434 215 274.403
Incorporaciones al perimetro -
combinaciones de negocio 29.735 7.510 1294 2.245 ¥ 245 41.029
Inversiones o Adiciones 706 12.294 r3n 9.424 4.995 S 28735
Anticipos en curso . - - . . . .
Reclasificaciones y traspasos (Nota 8.b) (2.969) < = - = - (2.369)
Ventas y Retiros - (8.573) (350) (3.061) (1.609) (3)| (13.596)
Efecto de las variaciones en los tipos de
cambio (209) (1.661) - (3.058) E - (4.928)
Incorporaciones al perimetro -
combinaciones de negocio (7.149) (5.949) (L147) (L.664) - (216) (16.125)
Amortizacién del ejercicio (4.289) (7663) (511) (7.381) (4.147) (25)| (24.016)
Reclasificaciones y traspasos de la
Amortizacidn 1571 ki = e = - 1571
Retiros de la Amortizacion e 8.339 265 2.858 1.034 3 12.499
Efecto de las variaciones en los tipos de
cambio 28 1391 2.234 ; - 3.653
Pérdidas por deterioro (129) E = - (129)
Valor Neto Contable a 31 de diciembre
de 2016 227.133 29.960 3.023 17.080 22.707 224 300.127

Detalle del Valor Neto Contable a 31 dediciembre de 2016 (en Milesde Euros):
| Equipos Mejoras
Inmuekles | Elementos parael | en Otro

de uso Mobiliaric e de procesode | edificlos |inmoviliza

propi | Instalaciones | transporte datos propios |domaterial  Total
Coste a 31 de diciembre de 2016 309.932 122.379 5.423 82.431 59.666 1.230 581.061
Amortizacién Acumulada a 31 de |
diciembre de 2016 (75.903) (92.419) (2.400) (65.351) | (36.959) (LDOB) (274.038)
Pérdidas por deterioro (6.896) - - - - - (6.896)
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El movimiento y el detalle correspondiente al ejercicio 2015 son los siguientes (en Miles de Euros):

Equlpos | Mejoras
Inmuebles Elementos parael en Otro
de uso Mobiliario e de procesode | edificios |lnmoviliza
proplo | Instalaciones | transporte datos | proplos |domaterial Total
Coste a1de enero de 2015 240.630 98.854 2.017 71028 52.712 983  466.224
Amortizacién Acumulada a 1 de enero
de 2015 {60.978) (77.289) {1.027) (57.304) | (3L248) (637) | (228.483)
Pérdidas por deterioro (6.750) - - . - . (6.750)
Valor Neto Contable a 1 de enero de
2015 172902 21565 990 13.724 21.464 346| 230,991
Incorporaciones al perimetro -
combinaciones de negocio 85.187 14.237 295 - - - 99.719
Inversiones o Adiciones 610 5.954 1529 13.666 4.305 - 26.064
Anticipos en curso - - - - - - -
Reclasificaciones y traspasos (Nota 8.b) (43.657) (508) < - 508 -|  (43.657)
Ventas y Retiros . (6.458) (673) (9.168) (1.245) -| (17.544)
Efecto de las variaciones en los lipos de
cambio (101) 730 - 1.355 - - 1.984
Incorporaciones al perimetro -
combinaciones de negocio (1.093) (9.147) (43) . - (20.283)
Amortizacion del ejercicio (4.022) (7.743) (480} (12.223) (3.486) (131 | (28.085)
Reclasificaciones y lraspasos de la
Amortizacidn 10.021 142 - E (142) - 10.021
Retiros de la Amortizacidn . 6.124 543 9.020 1.030 - 16.717
Efecto de las variaciones en los tipos de
cambio 8 (624) (891) E (1.507)
Pérdidas por delerioro (17) - < - 2 - (17)
Valor Neto Contable a 31 de diciembre
de 2015 209.838 24.272 2.161 15.483 22.434 215 274.403
__ Detalle del Valor Neto Contable a 31 de diciembre de 2015 (en Miles de Euros): —
| Equipos Mejoras
| Inmueble Elementos parael en Otro
sdeuso  Mobiliaric e de procesode | edificios | inmoviliza
proplo  Instalaclones | transporte datos propios |domaterial  Total
Coste a 31 de diciembre de 2015 282.669 112.809 3.168 | 76.881 56.280 983 532.790
Amortizacién Acumulada a 31de
diciembre de 2015 (66.064) (88.537) (1L.007) (61.398) | (33.846) (768) (25L.620)
Pérdidas por deterioro (6.767) - . - - - (6.767)

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el Grupo dispone de la plena titularidad sobre los inmuebles de uso
propio, no estando ninguno de ellos aleclo como garantia de ningidn tipo. Asimismo, el Grupo no tiene
compromiso alguno para adquirir nuevos inmuebles. Al cierre del ejercicio 2016, todos los elementos
del inmovilizado material del Grupo estdn afectos directamente a la explotacidn.

Duranle el ejercicio no se han producido pérdidas por deterioro de elementos del inmovilizado

material de importes significativos.

El valor neto de los inmuebles de uso propio situados en el extranjero asciende a 21.556 Miles de Euros
a 31 de diciembre de 2016 (22.014 Miles de Euros al 31 de diciembre de 2015).

Durante el ejercicio 2016 no se han obtenido beneficios por realizacién de inmuebles de uso propie,



El valor de mercade a 31 de diciembre de 2016 de los inmuebles usadas por el Grupo se resume a
continuacién (en Miles de Euros):

Valor de mercado a 31/12/2016
Segmento
Segmento Segmento Otras
No Vida Vida actividades Total
Inmuebles de use propio 270836 72.096 25.420 368.352

En el cierre del ejercicio anterior. el valor de mercado de inmuebles usados por el Grupo asignados a
los segmentos de No Vida, Vida y Otras actividades era de 246.151, 86.450 y 20.104 Miles de Euros de
forma respectiva.

Las plusvalias asociadas a los inmuebles de uso propic ascienden a 141.219 Miles de Euros en el
ejercicio 2016 (142 867 Miles de Euros en el ejercicio 2015).

El valor de mercado de los inmuebles de uso propio se corresponde basicamente con el valor de
tasacion determinado por una entidad tasadora independiente aulorizada en funcién de variables
observables del mercado (Nivel 2). Las tasaciones se realizan con cardcter periédico conforme a lo
establecido en la normativa aplicable a las entidades aseguradoras.

8.b) Inversiones inmobiliarias

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de este epigrafe y
subepigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2016 es el siguiente (en Miles de Euros):

Inversiones
inmobillarias uso
terceros
Coste alde enero de 2016 377.706
Amortizacién Acumulada a 1de enero de 2016 (97.783)
Pérdidas por deterioro (1.222)
Valor Neto Contable a 1 de enero de 2016 278.701
Incorporaciones al perimetro - combinaciones de negocio %
Inversiones o Adiciones 125943
Anlicipos en curso -
Reclasificaciones y traspasos (Nota 8.a) 2969
Venlas y Retiros (4.108)
Efecto de las variaciones en los lipos de cambio (97)
Incorporaciones al perimetro - combinaciones de negocio -
Amortizacion del ejercicio (6.442)
Reclasificaciones y traspasos de la Amortizacién (L.571)
Retiros de la Amortizacién 2404
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio 10
Pérdidas por deterioro 229
Valor Neto Contable a 31 de diciembre de 2016 398.038
Detalle del Valor Neto Contable a 31 de diciembre de 2016 (en Miles de Euros):
Inversiones
inmobiliarias use
terceros

Coste a 31 de diciembre de 2016 502413
Amortizacion Acumulada a 31 de diciembre de 2016 (103.382)
Pérdidas por deterioro (993)
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Mientras el movimiento y el detalle correspondiente al ejercicio 2015 son los siguientes (en Miles de
Euros):

Inversiones
inmobiliarias use
terceros
Coste aldeenero de 2015 302.290
Amortizacidén Acumulada a 1 de enero de 2015 {78.135)
Pérdidas por deterioro (809)
Valor Neto Contable a1 de enero de 2015 223.346
Incorporaciones al perimetro - combinaciones de negocio 28.486
Inversiones o Adiciones 3921
Anticipos en curso :
Reclasificaciones y traspasos (Nota 8.a) 43.657
Ventas y Reliros (614)
Eleclo de las variaciones en los tipos de cambio (34)
Incorporaciones al perimetro - combinaciones de negocio (4.023)
Amortizacién del ejercicio (5.701)
Reclasificaciones y traspasos de la Amortizacion (10.021)
Retiros de la Amortizacidn 94
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio 3
Pérdidas por deterioro (413)
Valor Neto Contable a 31 de diciembre de 2015 278.701
Detalle del Valor Neto Contable a 31 de diciembre de 2015 {en Miles de Euros):
Inversiones
inmobiliarias uso
terceros

Cosle a 31 de diciembre de 2015 377.706
Amortizacién Acumulada a 31 de diciembre de 2015 (97.783)
Pérdidas por deterioro (1.222)

Las adquisiciones mds significalivas realizadas durante el ejercicio, corresponden a tres inmuebles
adquiridos por Plus Ultra, destinados a la explotacién en régimen de alquiler, con un coste nelo total
110,611 miles de euros,

Durante el ejercicio 2016 no se han producido pérdidas por deterioro de importes significativos y se
dispone de la plena titularidad sebre las inversiones inmobiliarias. A la vez el Grupo no tiene
compromises adicionales a los registrados en sus estados financieros consolidados para la adquisicién
de nuevos activos materiales.

Las inversiones mds significalivas incluidas en esle epigrafe del balance consolidade adjunto
corresponden a inmuebles para uso comercial de terceros, tratandose principalmente de edificios de
oficinas que el Grupo destina a su explotacidn en régimen de alquiler.

Al cierre del ejercicio 2016 no existia ningin tipo de restricciones para la realizacién de nuevas
inversiones inmobiliarias ni para el cobre de los ingresos derivados de las mismas ni tampoco en
relacion con los recursos obtenidos de una posible enajenacidn.

Durante el ejercicio 2016 se han obtenido beneficios por realizacion de inversiones inmobiliarias por
importe de 15.497 Miles de Euros.

El valor de mercado a 31 de diciembre de 2016 de las inversiones inmobiliarias se resume a
continuacién (en Miles de Euros):

OM4000760



&

Valor de mercado a 31/12/2016
Segmento
Segmento Segmento Otras
No Vida Vida actividad Total
Inversiones inmobillarias uso terceros 348,302 291972 85.400 725.674

En el cierre del ejercicio anterior, el valor de mercado de las inversiones inmobiliarias asignadas a los
segmentos de No Vida, Vida y Otras actividades era de 308.098, 257,228 y 35.294 Miles de Euros de
forma respectiva.

Las plusvalias asociadas a inversiones inmobiliarias ascienden a 327.636 Miles de Euros en el
ejercicio 2016 (321.919 Miles de Euros en el ejercicio 2015).

El valor de mercado de las inversiones inmobiliarias de uso lerceros se corresponde bésicamente con
el valor de tasacién determinado por una entidad tasadora independiente autorizada en funcién de
variables observables del mercado (Nivel 2). Las tasaciones se realizan con cardcter periédico
conforme a lo establecido en la normativa aplicable a las entidades aseguradoras.

Los ingresos derivados de rentas provenientes de las inversiones inmobiliarias que generaron
ingresos por rentas y los gastos directos de explotacion relacionados con las inversiones inmobiliarias
(cedidos o no en arrendamiento operativo) registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada del ejercicio 2016 se detallan a continuacién:

Cedidoz en Inversiones
arrendamiento fari
Miles de Euros operativo inmabik
Ejercicio | Ejercicio | Ejerciclo | Ejercicio
2015 2016 2015 2016
Ingresos por alquileres 23402 26.303 - -
Gastos directos de explotacién 9.071 10.012 540 274

Los cobros futuros minimos a 31 de diciembre de los dos dltimos ejercicios a recibir en concepto de
arrendamientos operativos no cancelables son los siguientes.

Cobros futuros arrendamlentos Miles de Euros
operativos 31/12/2015 | 31/12/2016
Menos de un afio 23.188 28.930
Mds de un afio pero menos de cinco 62.971 76.122
Mas de cinco afios 61.547 78.196
Tatal [ 147.706 |  183.248

El Grupe no ha reconocido ingresos por cuotas contingentes en los ejercicios 2016 y 2015.

La mayorfa de los contratos de arrendamientos tienen una duracién de entre 5 y 10 afios
prorrogables.

Inmovilizado intangible

El movimiento que se ha producido en este epigrafe durante los ejercicios 2016 y 2015 es el siguiente:
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A continuacion se detalla la informacion mas significativa relacionada con el inmovilizado intangible:
9.a) Fondo de comercio

El desglose del saldo del subepigrafe ‘Fondo de comercio’ del balance consolidado. en funcién de las
sociedades que lo originaron, es el siguiente:

Miles de Euros
Socledad 1/12/2015 31/12/2016
Consolidadas por Integracidn global:
Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros (*) 6.012 6.012
Grupo Previsora Bilbaina - 37614
Nortehispana de Seguros y Reaseguros, S.A. (**) 25945 25.945
Bilbao, Compafia Anénima de Seguros y Reaseguros. S.A. 94.398 94.398
Plus Ultra Seguros Generales y Vida, 5.A. de Seguros ¥ Reaseguros 118.186 118.186
Atradius N.V. 459.508 461,523
Graydon Holding N.V. - 30.920
_Otros oo . — 240 240
TotalBruto . 704.289 774.838
'Menos: Pérdidas por deterioro P . = Z
Valor neto contable 704.289 774.838

(*) Corresponde al fondo de comercio de Cosalud y Aseq.

(=*) Corresponde al fondo de comercio residual que fue determinado de forma conjunta, en
¢l momento de la adquisicion, para las sociedades Lepanlo y Nortehispana. En el cierre del
ejercicio 2006 la sociedad Lepanto fue absorbida por Seguros Catalana Occidente.

El fondo de comercio resultante de la adquisicién del 100% de Grupo Previsora Bilbaina asciende
provisionalmente a 37.614 miles de euros. Tal y como se indica en la Nota 5.a), de acuerdo con lo
establecido por la Norma Internacional de Informacién Financiera 3. se dispone de un periodo de
valoracién méximo de un aio desde la fecha de adquisicién, durante ¢l cual la sociedad adquiriente
puede ajustar retroactivamente los importes provisionales reconocidos en la fecha de adquisicién.

Como consecuencia de la adquisicién adicional del 55% de Graydon (ver nota S.), se ha generado un
fondo de comercio de 30.920 miles de euros.

El incremento del fondo de comercio de Atradius N.V. se debe a la adquisicién del 80% de
participaciones sociales de Ignios Gestio Integrada de Risco SA. una comparfiia portuguesa de
servicios de informacidn.

9.a.1) Test de deterioro

Segun se indica en la Nota 3.e.1. al cierre de ejercicio se evalda si alguno de los fondos de comercio
presenta pérdidas por deterioro en base al cdlculo del valor en uso de su correspondiente unidad
generadora de efeclivo.

Las tasas de descuento utilizadas a 31 de diciembre de 2016 para la actualizacidn de las
proyecciones de flujos de efeclivo oblenidas a partir de la proyeccidn de ingresos y gastos
realizada segun los criterios antes sefialados, han sido de un 6,96% para el negocio de Alradius y
un 10.37% para las unidades situadas en Espafia, siendo las tasas de crecimiento perpetuo
previstas de un 0,5%, y el exceso de capilal disponible sobre su Capital Requerido por Solvencia 11
enun 130%.

De forma complementaria al escenario central. se han calculado variaciones posibles en las
principales hipétesis del modelo y realizado un andlisis de sensibilidad sobre la tasa de descuento.
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Un incremenlo de un punto porcentual en la tasa de descuento no daria lugar a la existencia de
deterioro en los fondos de comercio. Asimismo, al 31 de diclembre de 2016 ninglin cambio
razonablemente posible en las hipétesis clave de la proyeccién de ingresos y gastos supondria que
el importe en libros de las unidades excediera su valor recuperable.

Durante los ejercicios 2016 y 2015 no se han tenido que registrar pérdidas por deterioro del valor
que afecten al fondo de comercio de consolidacién. De acuerdo con las estimaciones, proyecciones
e informes de expertos independientes de que disponen los Administradores y la Direccion de la
sociedad dominante, las previsiones de ingresos y flujos de efectivo atribuibles al Grupo de estas
sociedades consideradas como unidades generadoras de efectivo soportan el valor de los activos
netos registrados.

9.b) Otro inmovilizado intangible

Este inmovilizado intangible, a excepcién de 1a marca de Plus Ultra, dispone de una vida util definida,
de acuerdo con su naturaleza, y su criterio de amortizacién ha quedado detallado en las normas de
valoracién (véase Nota 3.e.3).

Las inversiones en inmovilizado intangible cuyos derechos pudieran ejercitarse fuera del territorio
espafiol o estuviesen relacionadas con inversiones situadas fuera del mismo, ascienden a un valor
conlable bruto de 181107 Miles de Euros y una amortizaciéon acumulada de 123.962 Miles de Euros.

En el ultimo ejercicio. el Grupo ha registrade pérdidas por deterioro de programas informaticos
generados internamente, proveniente de Alradius N.V., por importe de 5544 Miles de Euros. Dichos
programas informdticos habian sido desarrollades por el Grupo y se han deteriorade siguiendo los
criterios mencionados segtin la normativa aplicable (véase Nota 3.e.3)

El Grupo no tiene compromisos adicionales a los registrados en sus estados financieros consolidados
para la adquisicién de inmovilizado intangible. Al cierre del ejercicio 2016, todos los elementos del
inmovilizado intangible del Grupoe estén afectos directamente a la explotacién.

10. Situacidn fiscal
10.a) Régimen de consolidacidén fiscal

Desde el ejercicio 2002, parte de las sociedades incluidas en el perimetro de consclidacién mercantil
con demicilio social en Espafa tributan, a efectos del Impuesto sobre Sociedades, conforme al régimen
especial de consolidacidn fiscal previsto por el Capitulo VI del Titulo VII de la Ley 27/2014, de 27 de
noviembre, del Impuesto sobre Sociedades, aplicable en lerritorio comin.

En 2016, el grupo de consolidacidn fiscal nimero 173/01 estd integrado por la sociedad Grupo Catalana
Occidente. 5.A. (como sociedad dominante) y como entidades dependientes: (i) Aseq Vida y Accidentes
5.A. de Seguros y Reaseguros; (i1} Atradius Collections, 5.L.; (iii) Atradius Credit Insurance NV Sucursal
en Espana (*); (iv) Atradius Crédito y Caucién 5.A. de Seguros y Reaseguros (anteriormente, Compania
Espaiiola de Seguros y Reaseguros de Crédito y Caucién, S.AU.), (v) Atradius Information Services BV
Sucursal en Espafia; (vi) Catalana Occidenle Capital, Agencia de Valeres, SA.; (vil) Cosalud Servicios,
S.A (viii) GCO Reaseguros, S.A. (ix) Grupo Catalana Occidente Gestién de Activos, S.A. S.GLLC: (x)
Iberinform Internacional, 5.A; (xi) Iberinmobiliaria, 5.A; (xii) Invercyca, 5.A.; (xiii) Nortehispana, de
Seguros ¥ Reaseguros, SA; (xiv) Plus Ultra, Segurs Generales y Vida, 5.A. de Seguros y Reaseguros;
(xv) Salerno 94, SA.: (xvi) Seguros Catalana Occidente, SA. de Seguros y Reaseguros; y (xvii)
Tecniseguros, Sociedad de Agencia de Seguros, S.A.

(*) Como consecuencia de la fusidn en 2016 entre Compariia Espariola de Seguros y Reaseguros de Créditoy
Caucidn, SAU. (absorbente) y Atradius Credit Insurance NV (absorbida), Atradius Credit Insurance NV
Sucursal en Espafia ha lado disuelta y se ha integrado en Atradius Crédito y Caucién SA. de Seguros y

Reaseguros. No obstante. a efectos del [ » sobre Soc correspondi al ejercicio 2016, estd

obligada a presentar declaracién y continiia formando parte del grupo de consolidacién fiscal,




La base imponible que, conforme a la legislacién fiscal, ha obtenido este grupo de consolidacion fiscal
se encuentra sujela a un tipo de gravamen del 25% (28% en 2015 y 30% en el reslo de ejercicios no
prescritos).

Por otro lado, la sociedad Bilbao Compafiia Anénima de Seguros y Reaseguros, SA. es la cabecera del
grupo de consolidacién fiscal nimero 0497B que se encuentra sujeto a la normativa fiscal del
territorio histdrico de Vizcaya y cuyas entidades dependientes en 2016 son: (i) Bilbao Hipotecaria, 5.A.
EF.C.; (i) Bilbao Telemark, S.L.; (iii) Bilbao Vida y Gestores Financieros, S.A y (iv) 5. Orbita Sociedad
Agencia de Seguros, S.A. La base imponible que, conforme a la legislacidn fiscal foral, ha cbtenido este
grupo de consolidacién fiscal se encuentra sujela a un tipo de gravamen del 28%.

El resto de sociedades con domicilio fiscal en Espaiia que forman parte del perimetro de consolidacién
mercantil se encuentran sujetas a los lipos de gravamen generales previstos por la normativa
aplicable en territorio comun o en territorio foral, segiin proceda. Como excepcién, Catoc, SICAV S.A.,
Inversiones Menéndez Pelayo, SICAV, 5.A., Hercasol, S.A. SICAV y Previsora Inversiones SICAV S.A.
quedan sujetas a un tipo de gravamen del 1% ya que son sociedades de inversion de capital variable
que cumplen con los requisitos del Capitulo V del Titulo VI de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre. del
Impuesto sobre Sociedades.

Atradius N.V. sus sociedades filiales y las sucursales de estas que se encuentran situadas fuera del
territorio espafiol aplican los diferentes reg fiscales vigenles en los distintos paises en los que
residen o se hallan establecidas, siendo su tipo impositivo medio efeclivo del 22.9% para el ejercicio
2016.

Desde el ejercicio 2014, parte de las sociedades incluidas en el perimetro de consolidacién mercantil
con domicilio fiscal en territorio comuin tributan, a efectos del Impuesto sobre el Valor Afiadido,
conforme al Régimen Especial del Grupo de Entidades previslo en el Capitulo 1X del Titulo IX de la Ley
37/1992 del Impuesto sobre el Valor Afadido,

En 2016, el grupo de entidades nimero IVAO02/14 (en adelante, Grupo Fiscal de IVA) esta formado por
Grupo Catalana Occidente, S.A. (como sociedad dominante) y como sociedades dependientes: (i)
Catalana Occidente Capital, Agencia de Valores, S.A: (ii) Cosalud Servicios, S.A. (anteriormente, Depsa,
S A de Seguros y Reaseguros); (iii) GCO Reaseguros, S.A., (iv) Grupo Calalana Occidente Contact Center.
ALE; (v) Grupo Catalana Occidente Gestién de Activos, S.A. S.G.LLC.; (vi) Grupo Catalana Occidente
Tecnologia y Servicios, ALE: (vii) Nortehispana, de Seguros y Reaseguros, S.A.; (viii) Plus Ultra,
Segurs Generales y Vida, 5.A. de Seguros y Reaseguros; (ix) Prepersa de Peritacién de Seguros y
Prevencién, A.LE.; v (x) Seguros Catalana Occidente, 5.A. de Seguros y Reaseguros.
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10.b) Activos y pasivos por impuesto corriente
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Dentro de estos subepigrafes de activo y pasivo a 31 de diciembre de 2016 y de 2015 quedan incluidos

los siguientes conceptos:

Miles de Euros
31/12/2015 | 31/12/2016
Activos por impuesto corriente:
Hacienda Publica deudora por:
+ Saldo deudor Liquidacién Grupo
consolidado fiscal sociedad dominante 15.513 25.986
= Otros saldos con Hacienda Pablica (véase
Nota 10.0) 14.047 14.047
=  Otros saldos deudores de otros grupos
fiscales o comparifas individuales 46.722 37.785
Total activos por imy corriente 76.282 77.818
Pasivos por impuesto corriente:
Hacienda Publica acreedora por:
+ Otrossaldos acreedores de otros grupos
fiscales o comparfiias individuales 49548 34.725
Total pasivos por Impuesto corriente 49.548 34.725

Los activos y pasivos por impuesto corrienle consisten en los créditos y deudas fiscales que se esperan
compensar en el momento de la liquidacién del impuesto de sociedades con la Hacienda Publica.

10.c) Activos y pasivos por impuesto diferido

Adicionalmente, el Grupo dispone al 31 de diciembre de 2016 de impuestos anticipados y diferidos por
importe de 91051 y 340,278 Miles de Euros respectivamente, registrados bajo los subepfgrafes de
‘Activos por impuesto diferido’ y ‘Pasivos por impuesto diferido’.

Al 31 de diciembre de 2015 dichos impuestos anticipados y diferidos ascendian a 96.796 y 328.913

Miles de Euros respectivamente.

Los origenes de los impuestos diferidos deudores y acreedores que dispone el Grupo a 31 de diciembre

de 2016 y de 2015 son los siguientes:

__Milesde Euros

Impuestos diferidos deudores con origen en: 31/12/2015 | 31/12/2016
Pérdidas fiscales repercutidas 21.007 15.735
Ajustes [iscales en provisiones técnicas 34125 32494
Fando de comercio fiscal 4.803 10.011
Provisiones de insolvencias 4955 6.352
Gaslo por externalizacién de pensiones 23.589 33740 |
Amortizacidn acelerada actualizacidn de balances 1251 184
Provisidn recibos pendientes de cobro 2387 2.276
Otros impuestos diferidos deudores 23.388 25.497
SUMA 115.505 126.289
Compensacién de saldos (*) (19.429) (35.238)
TOTAL 96.076 91.051

(*) Esta compensacidn de saldos cumple con los criterios de compensacion de aclivos

Y pasivos por impuesltos diferidos de la NIC 12.



Miles de Euros

Imp os diferidos acreedores con origen en: 31/12/2015 | 31/12/2016
Ajustes por valoracidn de inversiones financieras 201.847 215178
Reserva de estabilizacién 110.186 120.659
Ajustes fiscales en provisiones técnicas 11.062 14.047
Otros impuestos diferidos acreedores 25.247 25632

SUMA 348.342 375.516
Compensacion de saldos (*) (19.429) (35.238)
TOTAL 328.913 340.278

(*) Esta compensacion de saldos cumple con los crilerios de compensacidn de activos
y pasivos por impuestos diferidos de la NIC 12,

10.d) Conciliacién del resultado contable y base imponible fiscal

La conciliacién entre el resultado contable y la base imponible del Impuesto sobre Sociedades es la

siguiente:

Ejercicio 2016 en Miles de Euros

Cuenta de pérdidasy ﬂmlw"”m’. al R i
ganancias pan-imunio'nno
Saldo de ingresos y gastos del ejercicio 324505 17.115 341620
| Impuesto sobre sociedades 108.259 4.558 - 112.817
A D A D A D
Diferencias permanentes
- De las soctedades individuales 51142 (116.056) - = (64.914)
- De las sociedades de c idacion = = = + ) -
Diferencias temporales
- De las sociedades individuales 139833 (279 286) 121600 (99.923) + (117.776)
- D las sociedades de consolidacién & - =
Comp cidn de bases imponibl
negativas de ejercicios anteriores (10.328) - - (10.328)
Base imponible [iscal 218.069 43.350 - 261419
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Ejercicio 2015 en Miles de Euros
irdid Ingresos y gastos
G"n:';:; clas ¥ direc i tados al Reservas Total
patrimonio neto
Saldo de ingresos y gastos del ejercicio 296.143 (82.456) 213.687
I sobre sociedad 119.265 {18.205) 101060
A D A D A
Diferencias permancntes
- De las sociedades individuales 5415 (75.452) o - (70.070)
- De las sociedades de lidacion ” i I N
Diferencias temporales
- De las sociedades individuales 25649 (82.321) 40.565 (141.225) - (157.332)
- De las sociedades de ¢ ién ) .
Compensacion de bases imponibles
negativas de ejercicios anteriores (1842} = (1.842)
Base imponible fiscal 286,817 (200321} . B85.496
10.e) Conciliacién de los resultados contable y fiscal
A continuacién se presenta la conciliacién entre ¢l gasto por el impuesto sobre beneficios resultante de
aplicar el tipo impositivo general vigente en cada pais al resultado contable obtenido por las diferentes
sociedades que forman parte del Grupe y el gaslo registrado por el citado impuesto para los ejercicios
2016 y 2015:
Ejercicio 2016 en Miles de Euros
Grupo Otras
consolidads | Créditoy | S™P° | Grupo | Atradins | S°Ciedades Socledades
fiscal de Sodieda- Total Grupo
fiscal - Caucidn Previsora N.V. { Ajustes
Seguros i Inversién | desAIE Consclidado
socledad 5L Bilbao | BilPama | (| e consolida-
dominante cidn
Resultado antes de i
segun normas locales 542393 45.101 45638 14.015 95.097 4.950 27 (12) 747.209
Cuota resultante de aplicar el tipo
impositivo de cada pais 135598 11275 12779 3924 29423 19 193.048
Deducciones de la cuota con origen
en
Doble imposicion (22.663) (L468) - (7.497) - (31.628)
Inversiones - - 10.370 - 10.370
Iva-mdn depreciacién de 121 i 1 P i . B - 1222
inversiones y otros saldos
Deducciones y eliminaciones de
dividendos (43.121) |  (11.435) - = - - - (54.556)
Ce i6n de bases i ibl
negativas (243) - T . (206 & ¥ (449)
Ingresos exentos - - - k| - - B 3
Otros 3421 160 (909) (1.005) (4.377) - - (6.025) (8.735)
Regularizaciones cuota IS 2015 - = {600) - (416) - - - (1.016)
Variacion en Jos lipos impositivos " g - 5 i 5 E
locales
Gasto del ejercicio por el impuesto
sobre beneficios reglstrado con
contrapartida en la tuenta de 74.203 - 9.813 2.919 27.300 49 - (6.025) 108.259
resullados del ejercicio 2016




Ejercicio 2015 en Miles de Euros
Grupo
consolidad Grupo Sociedades
ofiscal- | Créditoy fiscal de Otras | Total Grupo
sociedad | Caucidn | Seguros Plus Atradi id Socied Socieda | Consolidad
i SL Bilbao Ultra Aseq NV. Mobiliaria | desAIE -des o
Itado antes de i

segun normas locales 325370 (728) 54423 13.258 L1065 | 237455 7234 74 (23) 638.128
Cuota resultante de aplicar el tipo
impositive de cada pais 91104 - 15.238 3712 298 66.558 73 ¢ = 176.983
Deducciones de la cuota con origen
en:
Doble imposicidn (60.344) - (458) (602) E (1955) : o G (63.363)
Inversiones . - = - - = - - - -
Provision depreciacion de
inversiones y otros saldos 34 i g i E 2950 5 3 7 sy
Deducciones y eliminaciones de
dividendos 7 E ’
Ccmpensaclén de bases imponibles I k p ‘ i 1980 ! I : Lo
negativas
Ingresos exentos - - . - 13 (77 d o - (64)
Otros (254) (237) 207 437 (126) 2417 . - 2 2.446
Regulanizaciones cuota 15 2014 - % . J - (1L721) z - = (L72D
Variacign en los tipos impositives I ) (485) i | K I} _ (185)
locales
Gasto del ejercicio por ¢l impuesto
sobre beneficios registrado con
contrapartida en la cuentade
resultados del ejercicio 2015 3L045 (237 14.987 1.062 185 70.148 73 - 2 119.265

La diferencia entre el resultado antes de impuestos presentado en el cuadro anterior y el que figura en
la cuenta de resultados del ejercicio 2016 corresponde basicamente a los ajustes realizados en el
proceso de consolidacién.

10.f) Ejercicios sujetos a inspeccidn fiscal

Segun establece la legislacién vigenle en Espafa, los impuestos no pueden considerarse
definitivamente liquidados hasta que las declaraciones presentadas hayan sido inspeccionadas por las
autoridades fiscales o, en su caso, haya transcurrido el plazo de prescripcién (actualmente, de cualtro
afios desde el dia siguiente a aquel en que finalice el plazo reglamentario establecido para presentar la
correspondiente declaracidn o autoliquidacién).

Lo anterior debe entenderse sin perjuicio del articulo 66.bis de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre,
General Tributaria, que establece el derecho a favor de la Administracién para iniciar el procedimiento
de comprobacién de; (i) las bases o cuotas compensadas o pendientes de compensacién o de
deducciones aplicadas o pendientes de aplicacién, prescribird a los diez afios a contar desde el dia
siguiente a aquel en que finalice el plazo reglamentario establecido para presentar la declaracién o
autoliquidacién correspondiente al ejercicio o periodo impesitivo en que se generé el derecho a
compensar dichas bases o cuotas o a aplicar dichas deducciones: y (ii) investigar los hechos. actos.
elementos, actividades, explotaciones, negocios, valores y demds circunstancias determinantes de la
obligacion tributaria para verificar el correcto cumplimiento de las normas aplicables.
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A 31 de diciembre de 2016, Grupo Catalana Occidente y su grupo de consolidacién fiscal tienen
abiertos a inspeccién los siguientes ejercicios:

Impuestos Ejercicios

Impuesto de Socledades 2012-2016 (*)
Impuesto sobre el Valor Afadido Diciembre 2013-Noviembre 2016 (**)
Retenciones a cuenta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fistcas Diciembre 2013-Noviembre 2016 (**)
y del Impuesto sobre Sociedades

Impuesto sobre las Primas de Seguro Diciembre 2013-Noviembre 2016 (**)
Otros 2013-2016
Impuestos Locales 2013-2016

(*) El Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2016 estd pendiente de presentacién, stendao la fecha mdxima para su
presentacion el 25 de julio de 2017, E1 Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2012 prescribird el 26 de julio de 2017,
(**) De acuerdo con alguna sentencia del Tribunal Supremo. que defiende una tesis en principio ya superada, el
ejercicio 2012 prescribiria el 30 de enero de 2017, tras la finalizacién del plazo para la presentacion de los Resumenes
Anuales correspondiente a dicho ejercicio.

En general, el resto de las entidades del grupo tienen abiertos a inspeccion por las autoridades fiscales
los ejercicios que determine la normativa fiscal aplicable en relacién con los principales impuestos
que les sean de aplicacién.

En el ejercicio 2011, las autoridades fiscales concluyeron las actuaciones de comprobacién e
inspeccidn del Impuesto sobre Sociedades de los ejercicios 2005, 2006 y 2007 y procedieron a incoar
aclas a Grupo Catalana Occidente cuyo importe global consignaba una cuantia a ingresar a favor de la
Agencia Tributaria de 56.379 Miles de Euros, correspondiendo 46,920 Miles de Euros a la cuota del
Impuesto sobre Sociedades y 9.459 Miles de Euros a intereses de demora. Dichas actas fueron
firmadas en disconformidad por la sociedad dominante el 5 de octubre de 2011,

Con fecha 31 de octubre de 2014, el Tribunal Econémico-Administrativo Central (TEAC) resolvid la
reclamacién interpuesta por Grupo Catalana Occidente, en su condicién de sociedad dominante del
grupe de consolidacidn fiscal, confirmando las liquidaciones por el Impuesto de Sociedades de los
ejercicios 2006 y 2007.

El 16 de diciembre de 2014, Grupo Catalana Occidente, en su condicién de sociedad dominante del
grupe de consolidacién fiscal, interpuso contra la resolucién del TEAC recurso conlencioso-
administrative ante la Sala del Contencioso-Administrativo de la Audiencia Nacional.

El 20 de diciembre de 2016, la Audiencia Nacional resolvid el recurso interpuesto por el grupo de
consolidacidn fiscal, acordando declarar prescrito el derecho de la Administracidén a practicar
liquidacidn por el ejercicio 2006 y confirmando la deduccién per doble imposicién aplicada con
respecto a los dividendos percibidos en los ejercicios 2006 y 2007. En consecuencia, la cuantia a
ingresar a favor de la Agencia Tributaria quedd fijada en 33 Miles de Euros.

En el ejercicio 2013 las autoridades fiscales concluyeron las acluaciones de comprobacién e inspeccion
del Impuesto sobre Sociedades de los ejercicios 2008, 2009, 2010 y 201L incoando actas a Grupo
Catalana Occidente, 5.A. por un importe global de 19,187 Miles de Euros (correspondiendo 15,756 Miles
de Euros a la cuota y 3431 Miles de Euros a intereses de demora). El 20 de diciembre de 2013 la
sociedad dominante firmé lodas las actas en conformidad a excepcidn de la correspondiente al
Impuesto sobre sociedades de 2008, que se firmé en disconformidad por importe de 16.334 Miles de
Euros y correspondia al mismo concepto que las aclas de los ejercicios 2006 y 2007 indicadas
anteriormente.

Durante el ejercicio 2014, la Agencia Tribularia procedid a compensar 14.047 Miles de Euros
correspondiente al acuerdo de liguidacién del Impuesto sobre Sociedades de 2008 con saldos a
devolver al Grupo con corigen en el Impuesto sobre Sociedades. Con fecha 16 de marzo de 2015, Grupo
Calalana Occidente, en su condicién de sociedad dominante del grupo de consolidacion fiscal,



interpuse reclamacién econémico-administrativa ante el TEAC contra el acuerde de liquidacién. La
Sociedad mantiene activado el citade importe (véase Nota 10.a) porque considera que, de acuerdo con
sus asesores fiscales y del mismo modo que en las actas anleriores por el mismo conceplo, los
recursos presentados prosperaran y las actas no supondrdn ningun impacto patrimenial para el
Grupo.

Las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2016 no recogen provisidn alguna relacionada con las
acluaciones inspectoras descritas anteriormente ya que los Administradores de la sociedad
dominante, basandose en la opinién de sus asesores fiscales, estiman que los recursos presentados
prosperaran y las aclas no supondran ningin impacto patrimonial para el Grupo.

Por otra parle, como consecuencia de posibles diferentes interpretaciones de la normativa fiscal
aplicable para los ejercicios abiertos a inspeccidn, podrian derivarse obligaciones fiscales de caridcter
contingente, que no son susceptibles de cuantificacidn objetiva, No obstante, los Administradores de la
sociedad dominante opinan que la deuda tributaria que, en su caso, pudiera materializarse, no tendria
un efecto significativo sobre las cuenlas anuales consolidadas.

En cumplimiento de lo dispuesto en ¢l articulo 86 de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto
sobre Sociedades se hace constar lo siguiente:

— En 1996, y como consecuencia del procese de escision tolal de Depsa, 5.A. de Seguros y
Reaseguros, a la Sociedad le fue atribuida una participacion del 100% en el capital de la
sociedad constituida tras el mencionado proceso de escisidn, que asumid la actividad
aseguradora e idéntica denominacién social que la de la indicada entidad escindida. El valor
contable por el que la Sociedad registro las acciones recibidas de la nueva entidad es el mismo
que mantenia por el de su participacién en la sociedad escindida, es decir, 296 Miles de Euros.

— Fl 2 de octubre de 2001 la Sociedad efectué una aportacion no dineraria de rama de actividad,
recibiendo a cambio 298515 acciones de Seguros Calalana Occidente, S.A de Seguros y
Reaseguros de 60,101210 Euros de valor nominal cada una de ellas, con un valor contable, en
total, de 17.941 Miles de Euros. La relacién de los bienes, derechos y obligaciones tr itido
a la sociedad cesionaria, con indicacién de sus correspondientes valores contables figura en el
inventario detallado de activos y pasivos incluido en la escritura publica de cesién de carteray
reduccién y ampliacién de capital de Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y
Reaseguros, otorgada ante el notario de Barcelona D. Miguel Tarragona Coromina el 2 de
octubre de 2001 n° 4.311 de su protocolo.

— Con fecha 22 de marzo de 2007 los enlonces accionistas de Compaiiia Espaifiola de Seguros y
Reaseguros de Crédito y Caucion, 5.A. (‘Crédito y Caucidén’) constituyeron la nueva sociedad
denominada Grupo Compaiifa Espafiola de Crédito y Caucién. Sociedad Limitada, mediante la
aportacién de la totalidad de las acciones que disponian de la primera y mediante aportacién
dineraria del importe restante hasta alcanzar el capital social y la prima de asuncién
establecidos. De acuerdo con lo anterior, la Sociedad suscribié 7.772 acciones de la nueva
compafiia, correspondientes a una participacién del 43,18% de su capital social, la misma que
disponia en dicho momento en Crédito y Caucién.

— Con fecha 21 de mayo de 2015, el accionista uinico de Seguros Catalana Occidente, SA. de
Seguros y Reaseguros, Sociedad Unipersonal (1a *Sociedad Absorbente®), el accionista dnico de
Catoc Vida, SA. de Seguros Sociedad Unipersonal y de Cosalud, 5.A. de Seguros, Sociedad
Unipersonal (las “Sociedades Absorbidas™) han aprobado la fusién por absorcién de las
Sociedades Absorbidas por parte de la Sociedad Absorbente mediante la lransmisién en
bloque del patrimenio que adquirird, por sucesién universal. todos los activos, pasivos,
derechos y obligaciones y relaciones de todo tipo de las Sociedades Absorbidas y 1a disolucidn
sin liquidacién, circunstancia que conllevard la extincién de las mismas. Las operaciones de
las Sociedades Absorbidas se consideran realizadas, a efectos contables, por la Sociedad
Absorbente, a partir de la fecha de 1 de enero de 2015, fecha de inicio del ejercicio en que se
aprueba la fusidn. La operacidn de fusidn tribula con arreglo al régimen especial regulado en
el Capitulo VII del Titulo VII de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre
Sociedades.
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— Con fecha 2 de febrero de 2016, los accionistas unicos de Compaiifa Espaiola de Seguros y
Reaseguros de Crédito y Caucidn. S.AU. (la "Sociedad Aborbente™) y Atradius Credit Insurance
NV (la "Sociedad Absorbida®} aprobaron la fusién per absorcién de la Sociedad Absorbida por
parte de la Sociedad Absorbente mediante la I ision en bloque del patri io que
adquirird, por sucesién universal, todos los activos, pasives. derechos y obligaciones y
relaciones de todo tipo de la Sociedad Absorbida y la disolucidn sin liquidacién, circunstancia
que conllevard la extincién de las mismas (ver nota 5b). Las operaciones de la Sociedad
Absorbida se consideran realizadas, a efectos contables, por la Sociedad Absorbente, a partir
de la fecha de 1 de enero de 2016, fecha de inicio del ejercicio en que se aprueba la fusién. La
operacién de fusién tributa con arreglo al régimen especial regulado en el Capitulo VII del
Titulo V1 de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades.

11. Otros activos

El desglose. de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran este epigrafe del balance
consolidado al 31 de diciembre de 2016 y de 2015 es el siguiente (en Miles de Euros):

Miles de Euros |

Otros activos 31/12/2015 31/12/2016
Periodificaciones

Primas devengadas y no emitidas, netas de

comisiones y cesiones 200679 212481

Comisiones y otros gastos de adquisicién 220452 | 225249

Prepagos 18.209 | 18,763

Otras periodificaciones 21692 19.004
Resto de activos 22 261
TOTAL 461.054 | 475.758

12. Débitos y partidas a pagar

El desglose. de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran este epigrafe del balance
consolidado al 31 de diciembre de 2016 y de 2015 es el siguiente (en Miles de Euros):

Cartera débitos y partidas a pagar
Miles de Euros

Pasivos financieros 31/12/2015 31/12/2016
Pasivos subordinados 211.821 204.927
Otras Deudas 607.132 647.402
Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 134.999 132.389
Depdsitos recibidos por reaseguro cedido 82339 59170
Deudas por operaciones de reaseguro 103.673 136.777
Deudas con entidades de crédito 1331 211
Otras deudas 284.790 316.955
TOTAL 818.953 852.329

12.a) Pasivos subordinados

Los pasivos subordinados recogen las emisiones subordinadas realizadas por Atradius Finance BV, y
Alradius Reinsurance DAC, filiales de Atradius N.V,

Con fecha 23 de septiembre de 2014, Atradius Finance B.V. emitié bonos subordinades por un importe
nominal agregado de 250.000 miles de euros con vencimiento a 30 afios, pudiendo ser objeto de
recompra a partir del décimo afio, con cardcter trimestral. Los bonos estin garantizados de forma
irrevocable, incondicional y subordinada por Atradius N.V. empresa del Grupe. Durante los 10
primeros aiios, los bonos tienen un tipo de interés fijo nominal anual del 5.250% pagadero por



anualidades vencidas, y a partir de esa fecha tendrdn un tipo de interés variable nominal del Euribor-
3 meses mas 5,031%, pagadero por trimestres vencidos. Los bonos cotizan en la Bolsa de Valores de
Luxemburgo.

A la fecha de la emision, Plus Ultra suscribid 40.000 miles de euros de los mencionados bonos
subordinados. Posteriormente, durante el ejercicio 2016, Seguros Catalana Occidente y Seguros Bilbao
han suscrito 11.291 y 2.000 miles de euros de valor nominal, respectivamente. Dichas operaciones han
sido eliminadas en el proceso de consolidacién,

Con fecha 20 de abril de 2016, Atradius Reinsurance DAC ha recibido un préstamo subordinado,
principalmente de las filiales del Grupo, por importe nominal de 75.000 miles de euros con
vencimiento a 10 afios, pudiendo ser objeto de recompra a partir del quinto afio, con cardcter anual. El
préstamo liene un tipo de interés fijo nominal anual del 5,0% pagadero por anualidades vencidas
hasta la fecha de vencimiento.

Los prestamistas del Grupo son Seguros Bilbao, Seguros Catalana Occidente y Nortehispana, habiendo
concedido 40,000, 23.000 y 6.000 miles de euros, respectivamente, del mencionado préstamo
subordinado, que han sido eliminados en el proceso de consolidacién,

Al 31 de diciembre de 2016, el Grupo estima el valor razonable del 100% de los pasives subordinados
en 311112 miles de euros. basado en colizaciones vinculantes de expertos independientes. Durante el
ejercicio 2016, se han abonado intereses de pasivos subordinados por importe de 15.729 miles de
euros,

12.b) Otras deudas

El detalle de las deudas derivadas de contratos de seguro, reaseguro y coaseguro, junto con otras
deudas. al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es ¢l siguiente:

Miles de Euros
31/12/2015 | 31/12/2016
Deudas por operaciones de seguro directo y coaseguro: 134.999 132.389
« Conasegurados y coaseguradores 72.104 65.775
+ Con mediadores 35.042 35.607
+ Deudas condicionadas 27.853 3L007
Depésitos recibidos por el reaseguro cedido B82.3319 59.170
Deudas por operaciones de reaseguro 103.673 136.777
Deudas con entidades de crédito 1331 2111
Resto de otras deudas 284.790 316.955
TOTAL | 607.132 647.402
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Dentro del subepigrafe ‘Resto de otras deudas' quedan incluidas las siguicntes partidas a 31 de
diciembre de 2016 y de 2015:

Miles de Euros
Otras deudas: 31/12/2015 | 31/12/2016
Deudas fiscales y sociales 56.466 55.975
Hacienda Publica acreedora por olros conceptos (retenciones, IVA,.) 20.084 17.646
Recargos sobre primas de seguro 27.006 26405
Organismos de la Seguridad Social 9.376 11924
Resto de deudas 228324 260.980
Recobros pendientes de asignacién 28.855 26.281
Fianzas recibidas 3557 5463
Préstamo proyecto Investigacién y Desarrollo 4442 3404
Gaslos periodificados 133,925 155.858
Facturas pendientes de pago 6.682 8,615
Acreedores diversos 50.863 61.359
TOTAL 284,790 316.955

Dentre del subepigrafe ‘Gastos periodificados” quedan incluidas las siguientes partidas a 31 de
diciembre de 2016 y de 2015:

Miles de Euros
Gastos periodificados por concepto 31/12/2015 31/12/2016
Gastos de personal 54.134 56.079
Gastos de produccién 18.450 20.816
Suministros y servicios exteriores 11.019 11,837
Otros conceplos 50.322 67.126
Tatal 133.925 155.858




13. Provisiones técnicas

13.a) Detalle de las provisiones técnicas

El detalle de las provisiones constituidas a 31 de diciembre de 2016 y su movimiento respecto el
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2015, se muestra a continuacién junto con la
participacién del reaseguro en las mismas (en Miles de Euros):

Saldoal Incorporaclones Dotaciones | Aplicaciones | Saldosa3l
Provisién | de enero al perimetro (*) COn Cargo a conabonoa | dediciembre
de 2016 resultad resultad de 2016
Provisiones técnicas: ‘ |
Primas no consumidas 1205607 10.190 1236674 | (1.205.607) 1.246.864
Provisidn riesgo en curso | 9515 £ 6.073 (9.515) 6.073
Seguros de vida:
- Relativas al seguro de vida (**) 4.800.188 340 5.075.746 (4.800.188) 5.076.086
- Relativas al seguro de vida cuando
el riesgo lo asumen los tomadores 315.675 . 332622 (315.675) 332622
Prestaciones 2.717.353 890 2.638.119 (2.717.353) 2.639.009
Participacion en beneficios y extornos ‘ 7.043 - 6495 (7.043) 6.495
Otras provisiones técnicas | 18.939 21510 22.362 (18.939) 43.872
| 9.074.320 32.930 9,318,091 (9.074.320) 9.351.021
Participacién del reaseguro en las
provisi técnicas (cedido):
Provisiones para primas no consumidas 185.188 948 188.186 (185.188) 189.134
Provisién para seguros de vida 23948 161 1007 (23.948) 1168
Provisién para prestaciones ‘ 792.853 127 | 704,693 (792.853) 704.820
Otras provisiones técnicas 130 - - (130) -
[ 1.002.119 1236 893886 (L002.119) 895.122

(*) Corresponde a la incorporacién de Grupo Previsora Bilbaina al perimetro de consolidacidn.

(**) Al 31 de diciembre de 2016, incluye 25.339 Miles de Euros correspondientes a provisiones para
primas no consumidas para los productos con cobertura inferior al afio.
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El movimiento de estas provisiones durante el ejercicio 2015 fue el siguiente (en Miles de Euros):

| TRES CENTIMOS -
| ___DE EURO |

OM4000768

Saldealde Incatporaciones Dotaciones Aplicaciones | Saldosa31
Provisién enero de al perimetro (*) concargoa conabonoa | dediciembre
2015 resultados resultados de 2015
Provisiones técnlcas:
Primas no consumidas B892.661 316.621 B88.986 (892.661) 1.205.607
Provisién riesgo en curso - 10.959 9.515 (10.959) 9515
Seguros de vida: |
- Relativas al seguro de vida (**) 3.827.418 656.025 4.144.163 (3.827.418) 4.800.188
- Relativas al seguro de vida cuando
el riesgo lo asumen los tomadores 294.787 4.359 311316 (294.787) | 315675
Prestaciones 2.198.643 399.154 | 2.318.199 (2.198.643) 2.717.353
Participacién en beneficios y
extornos 5.492 2421 4622 (5.492) 7.043
Olras provisiones técnicas 16.022 a1 18.848 (16.022) 18.939
7.235.023 1.389.630 7.695.649 (7.245.982) 9.074.320
Participacién del reaseguro en las
provisiones técnicas (cedido): |
Provisiones para primas no |
consumidas 159.349 8.696 176,492 (159.349) 185.188
Provisién para seguros de vida 1353 | 23952 23.948 (25.305) 23948
Provisién para prestaciones T28.663 36.962 | 755,891 (728.663) 792.853
Otras provisiones técnicas - 86 | 44 | - 130
BB9.365 69.696 956.375 | (913.317) | L002.119

(*) Corresponde a la incorporacion de Plus Ultra y Aseq al perimetro de consolidacion.

(**) Al 31 de diciembre de 2015, incluye 24,656 Miles de Euros correspondientes a provisiones para
primas no consumidas para los productos con cobertura inferior al afio.

En ciertas modalidades de seguros de vida comercializadas por Seguros Catalana Occidente, S.A. de
Seguros y Reaseguros, principalmente seguros mixtos y de jubilacién, los asegurados pueden elegir al
vencimiento de la péliza entre un capital o una renta cuyo tipo de inlerés se fija en la contratacién de
la pdliza. Las provisiones de seguros de vida constituidas a 31 de diciembre de 2016 recogen, en base a
la experiencia histérica de cada entidad dependiente y al mayor coste estimado que representaria la
segunda de las opciones, el valor de dichas opciones de vencimiento por importe de 754 Miles de
Euros. Dicha provisién ascendid a 881 Miles de Euros a 31 de diciembre de 2015,

Asimismo, para cierlos compromisos asumides con anlerioridad al 1 de enero de 1999 el Grupo
manliene una provisién a 31 de diciembre de 2016 por importe de 6.978 Miles de Eurcs tanto para
hacer [rente al tipo de interés garantizado como a los gastos de administracién futuros de dichas
pélizas.

Cen fecha 3 de oclubre de 2000 se publicé una Resolucién de la Direccién General de Seguros y
Fondos de Pensiones, en relacién con las tablas de mortalidad y supervivencia a utilizar por las
entidades aseguradoras, y se publicaron las tablas PERM/F-2000P que pasaron a ser de aplicacion
para la nueva produccién que se efectuara desde la entrada en vigor de la Resolucidn (15 de oclubre de
2000). Asimismo, para la cartera de pélizas en vigor a esa fecha se habilitaba la utilizacién de las
tablas PERM/F-2000C. Las provisiones de seguros de vida que mantiene el Grupo recogen, en su
totalidad. el impaclo derivado de la aplicacién de las citadas tablas. En el ejercicio 2007 el Grupo
procedid a aplicar las tablas PERM/F-2000P también para la cartera de pélizas existente a la fecha de
la anterior Resolucidn. En el ejercicic 2016 la provisién total por la aplicacién de las mencionadas
tablas asciende a 51.689 Miles de Euros.

El detalle de las provisiones técnicas del negocio directo y reaseguro aceptado a 31 de diciembre de
2016 en funcién de los diferentes negecios que quedan incluidos dentro de los segmentos de vida y no
vida son los siguientes:



Miles de Euros

No Vida
Otros
Segurode | seguros
Provisién a 31 de diciembre de 2016 Autos | Multirriesgos | Crédito diversos Vida Total
Provisiones técnicas:
Primas no consumidas y riesgos en curso 367.610 303480 499.654 82193 25.339 1.278.276
Matemadlicas = - B . 5.050.747 | 5.050.747
Cuando el riesgo de la inversién lo asumen
los Tomadores - - - - 33z.622 332.622
Prestaciones 468,987 237298 | 1531700 277.780 123.244 | 2.639.009
Participacién en beneficios y extornos - - - - 6.495 6.495
Otras provisiones lécnicas = 3 = 43872 - 43.872
836.597 540.778 | 2.031.354 403.845 5.538.447 9.35L021

A continuacién se detalla el desglose de las provisiones técnicas del negocio directo y reaseguro

aceptado para el ejercicio 2015:

Miles de Euros
No Vida
Otros
Segurode | seguros
Provisidn a 31 de diciembre de 2015 Autos | Multirriesgos | Crédito diversos Vida Total
Provisiones técnicas:
Primas no consumidas y riesgos en curso 301650 304.336| 488.081 121.016 24.656 1239.779
Matemdticas - - - 4775.531 4.775.531
Cuando el riesgo de la inversién lo asumen
los Tomadores 2 . - £ 315.675 315.675
Prestaciones 420.627 235743 1645.778 307.760 107.445 2.717.353
Participacién en beneficios y extornos - 5 - 2 7.043 7.043
Otras provisi técnicas = - » 18.939 - 18.939
722.317 540.079| 2.133.859 447.715 5.230.350 9.074.320

El importe de las plusvalias latentes derivadas de los aclivos financieros clasificados en las carteras de
disponible para la venta y a valor razonable con cambios en resultados que resultan imputables a los
asegurados a la fecha de cierre se presenta sumando en el epigrafe 'Resto de pasivos'. Estas plusvalias
diferidas ascienden a 201.041 Miles de Euros a 31 de diclembre de 2016 (148.100 Miles de Euros a 31 de

diciembre de 2015).

El importe de la provisién para participacidn en beneficios de cardcter diferido representa, a 31 de
diciembre de 2016, una asignacién global del 27.1% (del 21,5% a 31 de diciembre de 2015) del total de
plusvalias latentes de las subcarteras de activos financieros vinculados a contratos de seguros de vida
con derecho a la anterior participacion.

Los intereses aplicados durante los ejercicios 2016 y 2015 a los contralos de seguros de vida han
supuesto un total de 158.678 y 151.718 Miles de Euros, respectivamente.
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El efecto del reaseguro cedido en la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2016 y 2015 ha
sido el siguiente:

Miles de Euros
Ejercicio Ejercicio
2015 2016

Primas imputadas al reaseguro cedido

—  Primascedidas 742215 749425
= Variacién provisién para primas no consumidas 1292 2.588
Comisiones (*) (275.667) (267.754)
Coste dela cesién 467.840 484.259
Sinjestralidad del reaseguro (*) (351.340) (340.051)
Coste total del reaseguro 116.500 144.208

(*) Las comisiones y la siniestralidad del reaseguro se presentan en la cuenta
de pérdidas y ganancias neteando los subepigrafes de ‘Gastos de explotacién
netos' y 'Siniestralidad del ejercicio neta de reaseguro’ de forma respectiva.

13.b) Evolucidn de la provisién para prestaciones

A conlinuacidn se muestra la evelucién en los ramos de Autos, Multirriesgos y Diversos de la
provisién técnica para prestaciones constituida a las diferentes fechas para el negocio directo,
atendiendo a la ocurrencia de los siniestros, en funcién de las prestaciones pagadas y de la reserva
que para los mismos se dispone con posterioridad a los cierres.

En el Seguro de Crédito se utilizan métodos de cilculo de las provisiones técnicas distinlos a los
utilizados en el resto de ramos del Grupo (véase Nota 3j.2), por lo que se ha de hacer notar que la
siguiente informacidn se ha confeccionado incluyendo el reaseguro aceptado y neta de recobros de
sinieslros y reconociendo como afio de ocurrencia el ejercicio en el que se incurrié en el riesgo.
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14. Provisiones no técnicas

El detalle a 31 de diciembre de 2016 y de 2015 es el siguiente:

Miles de Euros
31/12/2015 | 31/12/2016
Provisidn para tribulos 7419 8.553
Provisién para pensiones y obligaciones similares 120.290 150.075
Rentas temporales - indemnizaciones por cese 1.554 4.706
Otros compromisos con el personal 7.643 6.028
Deudas por convenios con aseguradores 6415 599
Provisiones para responsabilidades 1.560 1743
Provisiones para reestructuraciones 4926 4.320
Contratos onerosos i E
Legales/ litigios 8.823 | 7.583
Olras provisi 2.500 | 2.815
Total 161130 186.422

Al margen de lo indicado en la Nota 10 y de los propios del negocio asegurador que se encuentran
debidamente valorados y recogidos, en su caso, en las provisiones para prestaciones, el Grupo no tiene
reclamaciones, juicios o litigios de cardcter significativo, que individualmente impliquen daiios o
puedan afectar a los estados [inancieros consclidados, as{ como tampoco pasivoes contingentes que
puedan invelucrar al Grupo en litigios o suponer la imposicidn de sanciones o penalidades, con efecto
significativo, en el patrimonio del mismo.

A 31 de diciembre de 2016 y de 2015, los compromisos que quedan recogidos en la provision para
pensiones y obligaciones similares se detallan a continuacién:

| 2015 (Miles de Euros ) 2016 (Miles de Euros )
‘ Prestacién | Aportadién Total Prestacién | Aportacién |  Total
definida definid C i definid definida | Compromisos
Compromisos por i r | |
Devengados por el personal en activo 522183 12.078 | 534.261 | 411.918 13558 425476
Causados por el personal pasive | 275.141 - | 275141 456.067 - 456.067
Total Obligaciones 797.324 12.078 | 809.402 867.985 13.558 881.543
|
Activos afectos al plan |
Activos afectos Atradius 687558 - GH7.558 T26762 - T26.762
Actives no reconocidos plan holandés | |
Atradius 2| = - = -
Total Actives 667.558 | - 6B87.558 T26.762 - 726.762
Provisién para penslones y |
obligaciones similares 109.766 12078 | 121.844 1412231 13.558 154,781

Los aclivos ¥ pasivos que recogen los compromisos por pensiones se refieren a los activos y pasivos
de pensiones por planes de prestacién definida. Los principales planes de prestacién definida se
encuentran en Reino Unido, Alemania, Holanda y Espaiia, representando un 96% (2015: 97%) de las
obligaciones de prestacién definida. Los otres planes hacen referencia a filiales de Atradius N.V.
establecidas en México, Noruega, Bélgica, Suecia, Italia. Suiza y Francia. El reconocimiento de los
activos y pasivos se fija de manera independiente para cada plan.

En el Grupo tambi¢n existen planes de aportacién definida, Las aportaciones a estos planes son
reconocidas como un gasto en la cuenta de resultados. El total de aportaciones para el ejercicio 2016, a
fondos externos, ha sido de 10.509 Miles de Euros (2015: 12.987 Miles de Euros).



En la siguiente tabla se resumen la conciliacion. el estado de financiacién y las cantidades reconocidas
en el balance consolidado a 31 de diciembre de 2016 por compromisos de prestacion definida (en Miles

de Euros):
Obligaciones de Valor razonable de I_::,T;:I:;L (Activo)/Pasive neto
Rl losactivosafectos  minimo / Limite e A
del active

2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016
Balance al 1de Enero 771934 797324 654.282 687.558 . = 117.652 103.766
Incluido en pérdidas y ganancias
Coste de los servicios del ejercicio
corriente 14017 12695 =} % 14017 12695
Coste por servicios pasados (14an  (8.287) (4n  (8287)
Coste lingreso) de los intereses 21767 20183 19.523 18700 2244 1483
Costes de administracion 538 450 = - 538 450
Efectos del tipo de cambio 10535 - 7920 = 5 = 2.615
Total incluido en pérdidas y ganancias 36.181 35576 19523  26.620 = . 16.658 8.956
Incluido en OCI:
Revalorizacién pérdida (gananciak
Pérdida ta) actuarial por:
- hipétesis demogrificas 11512 1384 (11512) 1384
- hipétesis financieras (417 110907 - (4170 110907
- ajustes por experiencia 225  (8749) : * 225  (B749)
- ajustes por restricciones sobre ¢l activo
neto por prestacién definida : - - - - .
Ingreso de los activos afectos al plan
excluyendo ¢l ingreso de los intereses - - (1315 55893 = - 13115 (55893)
Efectos del tipo de cambio 16577  (54.210) 16.258 (53.020) < - 319 (1190
Total incluldo en OCI L119 49332 3.143 2873 - - (2.024) 46459
Otros: s
Apaortaciones del 1 (2994) (3159 25928 24994 (28.922) (28.148)
Aportaciones de los participes 2284 219 2284 2119 - g . L
Prestaciones pagad. (17914) (19139} (18772) (16.638) . % 858 (2441)
Benelicios adicionales 6714 5927 1170 (704) - - 5544 6.631
Total otros (11.910)  (14.247) 10.610 9.711 - - (22.520) (23.958)
Balance al 31 de Diciembre 797.324 867985 687558 726.762 - - 109.766 141223
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Instrumentos financieros no cualificados como activos afectos

El Grupo cuenta con activos relacionados con pensiones que bajo 1AS 19 no pueden reconocerse
como activos afectos a los planes (a continuacion se incluye mds detalle sobre las planes).

En Alemania, para uno de los planes, activos por 16.700 Miles de Euros (17.900 Miles de Euros en el
ejercicio 2015) son reconocidos como parte de las inversiones financieras debido a que en case de
quiebra, esos aclivos no estdn tolalmente asegurados para los miembros de los planes de
pensiones. En el Reino Unido, se tienen inversiones financieras por importe de 29700 Miles de
Euros (28.500 Miles de Euros en el ejercicio 2015) en una cuenta de depésito en garantia para
respaldar al fondo de pensiones de este pais. En caso de insolvencia, el administrador fiduciario
(Trustee) del fonde de pensiones tiene los derechos sobre estas inversiones, siempre que se
cumplan ciertas condiciones.

Pérdidas y ganancias actuariales

En 2016 se han reconocide pérdidas actuariales por importe de 103.542 Miles de Euros (15.458
Miles de Euros de beneficios actuariales en el ejercicio 2015) en las obligaciones de prestacién
definida.

Caracteristicas de los principales planes de prestacién definida

En la siguiente tabla se resume las caracteristicas de los principales planes de prestacion definida:



Caracteristica Relno Unido Al 1 Holanda Espaiia

Compromiso Derecho a pensién Derecho a pensién Derecho a pension Derecho a premios de
basada en porcentaje basada enun basada en porcentaje de | jubilacién. rentas
del salario final porcentaje sobre el salario promedio vitalicias (cerrado a
(cerrado a nuevos salario promedio de (maximo de EUR 0,1 nuevos empleados) y

empleados).

los tltimos 10 afos.

millones - cerrado a
nuevos empleados).

seguro de vida.

Censo

173 activos (2015: 196
miembros activos).
494 no activos (2015: 0
miembros no activos).

508 activos (2015: 503
miembros activos).
418 no actives (2015:
407 miembros no
activos).

333 activos (2015: 356
miembros activos).
1.319 no activos (2015:
1.355 miembros no
aclivos).

5.644 activos (2015:
4.974 miembros
aclivos).

1034 no activos (2015:
915 miembros no
activos)

Obligaciones de

EUR 285 millones

EUR 118,5 millones

EUR 348 millones (2015:

EUR 60 millones

prestacidn (2015: EUR 263 (2015: EUR 111 EUR 310 millones). (201S:EUR 71

definida millones). millones). millones).

Activos del Plan EUR 287 millones EUR 74,7 millones EUR 3217 millones EUR 14.8 millones
(2015: EUR 281 (2015: EUR 70 (2015: EUR 297 (2015: EUR 13.1
millones). millones). Activos por | millones). millones).

EUR 16,7 millones
(2015: EUR 17.9
millones) son
reconocidos como
parte de inversiones
financieras.
Revalorizaciones | EUR 20,3 millones - EUR 1.7 millones - EUR 14.2 millones - EUR 1.5 millones -

ganancias

pérdida (2015: EUR 6.4

pérdida (2015; EUR

pérdida (2015: EUR L4

pérdida (2015: EUR 2,0

(pérdidas) en OCl | millones - ganancia). 0.0 millones - millones - pérdida). millones - ganancia).
ganancia).
Instrumentacién | Las bases del acuerde | Un acuerdo El empleador aporta La renta vitalicia con
de financiacién para contractual es una prima base anual personal en activo se
ambos compromisos establecido como un como un porcentaje del | financia a través de

recaen en el Trust
Deed and Rules. E1
fondo de pensiones
realiza valoraciones
actuariales cada tres
afos para determinar
las aportaciones a

vehiculo de
financiacién para
cubrir parte del pasivo
por pensiones. No
existe un acuerdo de
financiacidn especifico
aungque los activos

total de salarios aptos de
todos los participes
activos que no puede ser
inferior a los requisitos
reglamentarios.

una poliza de seguro
en que la Sociedad
realiza aportaciones
periédicas para cubrir
el compromiso. El
resto estan
financiados a través

realizar por el deben exceder los EUR de polizas dentro del
empleador. 39,2 millones ETupo que no
financiados constituyen activos
inicialmente. aplos para el Grupo.
Aportaciones del | En 2016 las Ninguna. Los empleados aportan Ninguna.
empleado aportaciones el 7% de su salario

ascendieron al 5.5%
(2015: 5%) del salario
pensionable.

pensionable.
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Caracteristica Reino Unido Al i Holand. Espaiia
Estrategia ALM Cada 3 afos se realiza | Los objetivos de Al menos una vez cada Segun la politica
un estudio ALM para inversién y sus tres afios un estudio general del Grupo (ver
revisar la polilica de politicas son ALM es realizado, en é1 Nota 4.b.C).
inversion. desarrollados en base | seanaliza el impacto de
La politica consisteen | a un estudio ALM, la politica estratégica de
mantener bonos La politica de inversian,
gobierno y inversion limita el El riesgo de lipo de
corporalivos con riesgo de tipo de interés se cubre
respecto a los interés restringiendo parcialmente mediante
pensionistas para lainversién en bonos | el uso de instrumentos
machear el pasivo y a bonos de interés fijo. | de deudaen

manlener aclivos que
se espera que ofrezcan
un retorno respecto a
los no pensionistas,

El riesgo de la renta
variables es
controlado de acuerdo
al indice Dow Jones
Euro Stoxx 50.

Valor razonable de los activos afectos

combinacién con fondos
Liability Driven
Investment.

El valor razonable de los activos afectos al plan al cierre del ejercicio es analizado en la tabla
siguiente (en Miles de Euros):

Activos del Plan 2015 2016
Efectivo y otros medios liquidos equivalentes 1739 2425
Renta variable 259188 | 291924
Renta fija 216,346 184.791
Fondos de inversion 173494 | 210.082
Contratos de seguros 21168 23.806
Activos inmobiliarios 15.623 13.734
Tatal 687.558 | 726.762

Todos los valores de renta variable y bonos gobierno tienen precios cotizados en mercados activos.
Los aclivos afectos al plan no incluyen ningin instrumento de patrimonio propio del Grupo, ni
ningiin inmueble ocupado ni otros activos utilizados por el Grupo.

El rendimiento actual de los activos del plan en el ejercicio 2016 fue 78,200 Miles de Euros (5.800
Miles de Euros en el ejercicio 2015).

En 2017 el Grupo espera contribuir aproximadamente en 16.000 Miles de Euros a los planes de
prestacion definida.

A continuacién se detallan las principales hipdtesis utilizadas en los ejercicios 2016 y 2015 para los
principales planes de prestacién definida:



Principales

El andlisis de sensibilidad anterior se ha obtenido utilizando ¢l método de calculo *Projected Unit
Credit”, y se ha procedido a replicar el cdlculo de la obligacién cambiando una variable
manteniendo constantes el resto de hipétesis actuariales, Una limitacién de este método es que
algunas de las variables podrian estar correlacionadas. No ha existido ningin cambio en los
métodos e hipotesis utilizadas al preparar el analisis de sensibilidad respecto aflos anteriores.

hipétesis Relno Unido Alemania Holanda Espafia
actuariales 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016
Tasa de descuento 3.75% 250% 2.25% 1,75% 2.25% 1,75% 2.06% L57%
Tasa de inflacién 3,25% 325% 175% L50% L75% 175% L75% 1.75%
Incremento Entre 0% Entre 0%
esperado de los 2,75% 2.40% 2.80% 2,05% 175% 1.75% ¥ 2% y 1.50%
salarios futures
Incremento Entre Entre 0%
eaperada delos 300%  300%  150%  125%  0875%  0,875% ey NLIb%
niveles de 1.75%
beneficios futuros
PERM/F - PERM/F -
Tabla de CMl12015  CMIz2015 Heubeck Heubeck Prognoseta  Prognoseta 2000P 2000P
mortalidad (1L5%LTR) (LS%LTR) Richttafeln Richttafeln [fel AG2014 fcl AG2016 PASEM - PASEM -
S o 2007 2007
Duracién 19 20 17 17 20 22 13 13
Las tasas de descuento desglosadas han sido oblenidas mediante curvas de rendimiento
hipotéticas desarrolladas a partir de la informacién proporcionada por el rendimiento de los bonos
corporalivos dentro del mercado de referencia, De acuerdo a la normativa internacional definida
bajo 1AS 19, la construccion de estas curvas se basa en el rendimiento de los bonos corporatives de
calidad crediticia AA.
Posibles cambics razonables al cierre del ejercicio en alguna de las principales hipdtesis,
manteniendo constantes el resto de hipétesis, tendria el siguiente efeclo sobre el valor de las
obligaciones al cierre del ejercicio (en Miles de Euras):
Obligaciones de prestacién definida 2015 2016
Incr \{ | Decr Incr 't | Dec \{
Tasa de descuento (1% movimiento) (115.940) 154362 (135.294) 178,635
Tasa de crecimienlo salarial (1% movimienlo) 21031 (19.398) | 18.702 (17.627)
Tasa de inflacién (1% movimiento) 90.408 (76.652) 92,574 i (89.035)
Incremento esperado de los niveles de beneficios
futuros (1% movimiento) 121160 (100.601) 140.618 | (110.748)
Mortalidad Futura (+ 1 afio) 23.098 28.544 | .
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15. Patrimonio neto atribuido a los accionistas de la sociedad dominante

Formando parte de los estados financieros consolidados, el Grupo presenta un estado de cambios en el
patrimonio neto consolidado que muestra, entre otros:

— Elresultado del ejercicio que se deriva de la cuenta de pérdidas y ganancias,

— Cada una de las partidas de ingresos y gastos del ejercicio que, segtin las NIIF, se ha
reconocide directamente en el patrimonio neto,

— El total de los ingresos y gastos del ejercicio (suma de los dos apartados anteriores),
mostrando de forma separada el importe lotal atribuido a los accionistas de la sociedad
dominante y a los intereses minoritarios,

= Los efectos de los cambios en las politicas contables y de la correccién de errores en
cada unc de los componentes del patrimonio neto, en el caso de haberse producido,

= Losimportes de las transacciones que los tenedores de instrumentos de patrimonio neto
han realizado en su condicidén de lales como, por ejemplo, las aportaciones de capital, las
recompras de acciones propias mantenidas en autocartera y los repartos de dividendos,
mostrande por separado eslas ullimas distribuciones, y

— Elsaldo de las reservas por ganancias acumuladas al principio del ejercicio y en la fecha
del balance, asi como los movimientos del mismo durante el ejercicio.

Adicionalmente, el Grupo detalla por separado lodos los ingresos y gastos que han sido reconocidos
durante el ejercicio, ya sea a través de la cuenta de pérdidas y ganancias o directamente en el
patrimonio. Dicho estado se denomina ‘Eslado de ingresos y gastos reconocides’ y complementa la
informacién proporcionada en el Estado de cambios en el patrimonio neto.

En el ¢jercicio 2016 la sociedad dominante del Grupo no ha realizado ningin cambio significativo en
sus politicas contables.

15.a) Capital

El capital escriturado de la sociedad dominante asciende a 36,000 Miles de Euros, totalmente suscrilo
y desembolsade, dividido en 120.000.000 acciones, de 0,30 euros de valor nominal cada una de ellas,
representadas en anotaciones en cuenta. Todas las acciones gozan de iguales derechos y la sociedad
dominante puede emilir acciones sin volo.

Los accionistas de la sociedad dominante con participacion igual o superior al 10% del capital social al
3lde diciembre de 2016 son los siguientes:

| Porcentaje de
| participacién
Corporacidn Catalana Occidente, SA. | 3L15%
La Previsidn 96, 5.A. | 25,00%

El porcentaje de participacién de los anteriores accionistas no ha experimentado variacion alguna
respecto al ejercicio 201S.

La sociedad INOC, S.A., que posee el 100% de Corporacidn Catalana Occidente, S.A. y ¢l 64,52% de La
Prevision 96, SA. oslenla directa e indirectamente el 53,18% de la sociedad dominante al 31 de
diciembre de 2016 y pertenece a un grupo cuya cabecera es CO Sociedad de Geslidn y Participacion,
SA



15.b) Prima de emisién y reservas

En el Estado de cambios en el patrimonio neto adjunto en las presentes cuentas anuales han quedado
detallados los saldos de la prima de emisién y las reservas por ganancias acumuladas al principio del
ejercicio 2016 y a 31 de diciembre de 2016, asi como los movimientos preducidos durante el ejercicio.

El detalle de la prima de emisién y de cada clase de reservas al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es ¢l

siguiente:
Miles de Euros
Saldosa Saldos a
31/12/2015 | 31/12/2016

Prima de emisién de acciones 1533 | 1.533
Diferencias por ajustes del capital a Eures 61 61
Reserva legal 7212 | 7212
Reservas voluntarias de la sociedad dominante 600.831 673.455
Reservas en sociedades por integracién global 898.962 985647
Res‘m"vas_en sociedades confsolidadfls por el método de la 8.643 10.899

__participacién (puesta en equivalencia) st

__Reservas I | 1sis709] 1677274
Total Prima de emisién y Reservas 1.517.242 1.678.807

15.b.1) Prima de emisién de acciones

El saldo de este tipo de reservas, de acuerdo con el texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital se puede utilizar para ampliar el capital y no se establece restriccién alguna en cuanto a
su disponibilidad.

15.b.2) Diferencias por el ajuste del capital a euros

El saldo de esta reserva proviene de la reduccién de capital efectuada en el ejercicio 2001 como
consecuencia de la redenominacién del capital social a euros, Su disponibilidad estd sujeta a los
mismos requisitos que la reserva legal.

15.b.3) Reserva legal

De acuerdo con el Texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, debe destinarse una cifra
igual al 10% del beneficio del ejercicio a la reserva legal hasta que ésta alcance. al menos, el 20%
del capital social. La reserva legal podrd utilizarse para aumentar el capital social en la parte de
su saldo que exceda del 10% del capital ya aumentado. Salvo para esta finalidad y mientras no
supere el 20% del capital social, esta reserva sélo podrd destinarse a la compensacién de pérdidas
y siempre que no existan oftras reservas disponibles suficientes para este fin. A las diferentes
fechas presentadas el saldo de esta reserva representa el 20% del capital social.
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15.b.4) Reservas voluntarias de la sociedad dominante

Su detalle a 31 de diciembre de 2016 y de 2015 es el siguiente (en Miles de Euros):

31/12/2015 31/12/2016
Reservas volunlarias 590727 663.351
Reserva de [usion 9.799 9799
Otras reservas 305 305
Total 600.831 673.455

Los saldos de estas reservas son de libre disposicién. La reserva de fusidén tiene su origen en la
fusion por absorcidén de Occidente, Cia. de Seguros y Reaseguros en el ejercicio 1988,

15.b.5) Reservas y Ajustes de valoracién en sociedades consolidadas

El desglose por entidades de los saldos de esta cuenta del balance consolidado a 31 de diciembre
de 2016 y de 2015, una vez considerado el efecto de los ajustes de consolidacion, se indican a
continuacién:



|

Miles de Euros

31/12/2015 31/12/2016
Otro Otro
resultado resultado
Reservas global Total Reservas global Total
acumulado ac lad
Consolidadas por Integracién global:
Grupo Catalana Occidente, S.A 149748 | - 149.748 186962 - 186.962
Seguros Catalana Occidente, Sociedad
Anonima de Seguros y Reaseguros 170534 322647 491.151 152922 342449 495.371
Grupo Catalana Occidente Tecnologia y |
Serviclos. ALE. (87) # (87 119 119
Nortehispana, 5.A. Cia de Seg Y
Reaseguros 47568 19.041 66.609 50.382 20684 71066
Bilbao Compania Andnima de Seguros y
R ¥ S.A y sociedad (14.829) 19.767 104.938 (8.131) | 122555 | 114.424
dependientes
Plus Ultra, Seguros Generales y Vida. S.A. |
de Seguros y Reaseguros 53036 (2.976) [ 50.060 45104 . 1591 46.695
Cosalud Servicios, S.A. 6262 439 | 6.701 9.033 | 398 9431
Grupo Compania Espafiola de Crédito y
Caucion.SL / Atradius NV, 390244 33605 . 423.849 443283 45.068 488.351
Tecniscguros. Sociedad de Agencia de |
Seguros. S.A. 12| iz 1 & 4
Prepersa, de Peritacion de Seguros y |
Prevencion. ALE. 8zl 27 848 B6O 28 | 888
Salerno 94, S.A. 26.052 | - 26.052 27.508 - 27.508
Inversiones Menéndez Pelayo, SICAV, SA 9858 5542 15.400 12.050 4588 16.638
Catoc, SICAV. S A 53740 27.054 80.794 58682 33123 91.805
C.0. Capital Ag. Valores 188 67 3.255 1563 7 3.634
irlu ém Catalana Occidente Contact Center, aon % (on @) = @)
Inversions Catalana Occident, S A 300 - 300 273 | - 273
Hercasol SICAV. 5.A. a510 310 3.820 3521 530 4.051
Grupo Catalana Occidente Gestion de |
Activos SA. SGLIC. (340) 28 (o12) | (494) 39 | (455}
GCO Reaseguros, SA 2 (1Y} 1 8 19 27
Aseq Vida y Accidentes, S A de Seguros y a4 75 19 . 4 '
Reaseguros
Grupo Previsora Bilbaina £ - 4 41 41
898.962 | 525.625 | 1424587 985.647 | 571184 |  1.556.831
Valoradas por el mélodode la
participacidn:
Calbogquer. S.L. 20 - 20 23 - 23
Asitur Asistencia, SA 2583 . 2.583 4.021 - 4.021
Gesiuris. SA SGILILC 349 66 415 | 447 78 525
Inversiones Credere, SA (61) - (61} | 6 - 6
Atradius - Entidades asocladas 5752 703 6.455 | 6402 3181 9583
8.643 769 9.412 | 10.899 3259 14.158
TOTAL 907.605 526394 1.433.999 996.546 574.443 1.570.989
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15.c) Acciones y participaciones en patrimonio propias

El saldo de este subepigrafe, que se presenta minorando el patrimonio atribuido a los accionistas de la
sociedad dominante del balance consolidado a 31 de diciembre de 2016 y de 2015, de acuerdo con los
requisitos de presentacidn establecidos en la NIC 32, se corresponde con las acciones de Grupo
Catalana Occidenle, 5.A. propiedad de la sociedad dependiente consolidada Salerno 94, S.A.

La totalidad de las acciones del Grupo propiedad de la sociedad dependiente Salerno 94 al 31 de
diciembre de 2016 representan el 1.70% del capital emitido a dicha fecha (1.67% a 31 de diciembre de
2015). Durante el ejercicio 2016, el porcentaje de acciones en circulacién mantenidas por la anterior
compaiiia se ha mantenido en el 1,68% calculade en base diaria. El precio medio de la cartera a 31 de
diciembre de 2016 es de B.97 Euros por accion, siendo de 8,69 Euros por accién a 31 de diciembre de
2015. Estas acciones se encuentran disponibles para su venta con la finalidad de mantener la liquidez.
No existen mds acciones de Grupo Catalana Occidente, S.A. en poder de otras sociedades del grupo o de
un lercero que obre por cuenta de ellas. Adicionalmente, a 31 de diciembre de 2016, ni la sociedad
dominante ni las sociedades dependientes disponen de compromisos basados en el pago mediante
acciones de la sociedad dominante,

La evolucidn de los movimientos de compras y ventas realizados durante los ejercicios 2016 y 2015 ha
sido el siguiente:

Miles de Euros
o | Numerode
Costede | Valor |, 500
Saldos a 1 de enero de 2015 17.421 | 601 | 2.004.282
Adiciones (*) 100 2 5.555
Retiros (*) (100) 2) (5.555)
Saldos a 31 de diciembre de 2015 17.421 601 2.004.282
Adiciones B72 1 35.255
Retiros - ‘ A
Saldos a 31 de diciembre de 2016 18.293 612 2.039.537

(*) El movimiento del ejercicio 2015 se debe a la adquisicion de Aseq, que tenia en
propiedad 5.555 acciones del Grupo. Posteriormenle, con fecha 28 de sepliembre de
2015, Aseq procedid a la venta de la totalidad de estas acciones.

15.d) Distribucién de resultados

La propuesta de distribucién del beneficio neto del ejercicio 2016 de Grupo Catalana Occidente,
Sociedad Anénima, que su Consejo de Administracién someterd a la aprobacién de la Junta General de
Accionistas es la siguiente:

Ejercicio 2016
Distribucién Miles de Euros ®
Adividendos 86,784
A reservas volunlarias 104.810
Beneficlo neto del ejercicio 191.594



La distribucién del beneficio del ejercicio 2015 aprobada por la Junta General de Accionistas de la
sociedad dominante celebrada el 28 de abril de 2016 es la siguiente:

Ejercicio 2015

Distribucién Miles de Euros
Adividendos 80.712
A reservas voluntarias 72.637
Beneficio neto del ejercicio 153.349

Previamente, el Consejo de Administracion de la sociedad dominante, en sus reuniones celebradas el
25 de junio de 2015, el 23 de septiembre de 2015 y el 28 de enero de 2016. acordd distribuir, a cuenta
del resultado del ejercicio 2015, la cantidad de 45.900 Miles de Euros, importe que se hizo efectivo
mediante diversos pagos de los dias 15 de julio de 2015, 14 de octubre de 2015 y 10 de febrero de 2016.

En el estado de cambios en el patrimonio neto queda detallada la distribucidn del beneficio neto
consolidado del ejercicio 201S.

15.e) Dividendos

A continuacién se detallan los diferentes importes abonados a los accionistas durante el ejercicio 2016
en concepto de dividendos:

Por Total en
Organo de Goblerno: | Fecha del acuerdo: Fecha de pago: Tipo dividendo: accidn en Miles de
Euros Euros
Consejo de 10 de febrero de 3er. Dividendea |
Administracion eHdeenerdde 2015 2016 cuenta resultado 2015 | 1275 15200
Junta General de . Dividendo
Actionictus 28 de abril de 2016 11 de mayo de 2016 complementario 0,2901 34 812
Consejo de e o ler. Dividendo a
Administracién 30 de junio de 2016 13 de julio de 2016 cuenta resultado 2016 0,1371 16.452
Consejo de 29 de septiemnbre de 13 de octubre de 2°, Dividendo a cuenta 01371 16.452
Administracién 2016 2016 | resullado 2016 : '
83.016

Los dividendos a cuenta del resultado del ejercicio 2016 se han calculado tomando como referencia el

balance de la sociedad dominante a las siguientes fechas y con el siguiente detalle:

Miles de Euros
R 29 de septiembrede
| 30 de junio de 2016 2016

Sun'!a activos disponibles y 45.181 43345
realizables N )

Suma pasivos exigibles (*) 35.048 26645
Superdvit estimado de liquidez 10133 o 16.700
Dividendo a cuenta 16452 16.452

(*) Incluye el dividendo a cuenta propuesto.

Las distribuciones de dividendos realizadas durante el ¢jercicio 2016 cumplen con los requisitos y

limitaciones establecidos en la normativa legal y en los Estatutos Sociales vigentes de la sociedad
dominanie.

Adicionalmente, el Consejo de Administracion de la Sociedad, en su sesion de 26 de enero de 2017 ha
acordado distribuir un tercer dividende a cuenta de los resultados del ejercicio 2016 por importe de
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16.452 Miles de Euros que ha sido abonado el 15 de febrero de 2017. Este dividendo se ha calculado
tomando como referencia el balance de la Sociedad a 26 de enero de 2017 y con el siguiente detalle:

Miles de Euros
26 deenerode 2017
Suma aclivos disponible y
realizables 57891
Suma pasivos exigibles (*) 39.399
Superdvit estimado de liquidez 18.492 ]
Dividendo a cuenta i 16.452

(*} Incluye el dividendo a cuenta propuesto.

15.f) Beneficio por accidn
El beneficio basico por accién se determina dividiendo el resultado neto atribuible al Grupo entre ¢l
promedio ponderado de acciones ordinarias en circulacidén durante el ejercicio, excluide el nimero

medio de las acciones propias mantenidas a lo largo del mismo.

A continuacién se detalla dicho célculo:

205 | 2016
De operaciones continuadas e interrumpidas:
Resultado neto atribuible a los accionistas de la sociedad dominante (Miles |
de Euros) 268120 295599
Numero medio ponderado de acciones emitidas (Miles de acciones) 120.000 120.000
Menos: Acciones propias ponderadas (Miles de acciones) (*) (2.007) (2.022)
Numero medio ponderado de acciones en circulacién (miles de acciones) 117.993 117.978
Beneficlo bdsico por accién (Euros) 2,27 2,51
De operaclones interrumplidas:
Resultado neto atribuido a los accionistas de la sociedad dominante de
operaciones inlerrumpidas (Miles de Euros) | 2 =
Beneficio basico por accidn (Euros) 2,27 EE

(*) Se refiere a la media de las acciones propias mantenidas en aulocartera al cierre de los ejercicios
2015 y 2016.

Dado que no existen opciones sobre acciones, warrants u olros equivalentes que puedan causar un
posible efecto dilutive, el beneficio bdsice por accidn coincide con el beneficio diluido por accidn en los
diferentes ejercicios presentados.

15.g) Otro resultado global acumulado

El otro resultado global acumulado fuera de la cuenta de pérdidas y ganancias incluye los importes
relativos a ingresos y gaslos imputados directamente al patrimonic neto desglosado entre partidas
que no se reclasificardn al resultado del periodo y aquéllas que pueden reciclarse posteriormente al
resultado del perfodo.



Lo

Entre las principales partidas que pueden reciclarse posteriormente al resultado del periodo se
registran: las correspondientes a los cambios en la valoracién de los activos que se mantienen
clasificados en la cartera de ‘activos financieros disponibles para la venta’, incluyendo las
correcciones de asimetrias contables generadas por la asignacién a los tomadores de plusvalias nelas
latentes de las inversiones asi como las asociadas a las diferencias de cambio por conversién de los
saldos mantenidos en moneda extranjera de dicha cartera y de las filiales extranjeras de Atradius,
N.V.

Miles de Euros
Saldosa Saldos a
31/12/2015 31/12/2016

Activos financieros disponibles para la venta 582.672 672.093

Diferencias de cambio (4.430) (7.306)

Correccién de asimetrias contables (52.617) (93.603)

Entidades valoradas por el método de la participacién 769 3259

Otros ajustes 2 -

Otro resultado global acumulade 526.394 574.443
Otro resultado global ac lado- Partidas que pueden reciclarse posteriormente al resultado del
perfodo por:

Activos financieros disponibles para la venta

Bajo este concepto se recoge. principalmente, el importe neto de aquellas variaciones del valor
razonable de los activos financieros clasilicados como disponibles para la venta que, conforme a lo
dispuesto en la Nota 3.b.5, se clasifican como parte integrante del patrimonio consolidade del Grupo.
Estas variaciones se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada cuando tiene lugar la
venta de los activos en los que tienen su origen.

Diferencias de conversion

Engloba las diferencias de cambio, generadas bdsicamente en las partidas no monelarias cuyo valor
razonable se ajusta con contrapartida en el patrimonio neto,

Correcciones de asimelrfas contables

Bajo este concepto se incluyen las variaciones de las plusvalias latentes derivadas de los activos
financieros clasificados en las carteras de disponible para la venta y a valor razonable con cambios en
resultados que resultan imputables a los tomadores de los planes de vida.

Entidades valoradas por el método de la participacidn

Engloba los ingresos y gaslos imputados directamente al patrimonio neto derivados de
participaciones en entidades valoradas por el método de la participacién.

Otro resultado global ac lado- Partidas que no pueden reclasificarse al resultado del periodo por:

Pérdidas y ganancias actuariales

Recoge las variaciones actuariales que surgen al calcular las obligaciones para pensiones y el valor
razonable de los activos de los planes de prestacion definida del Grupo, reconociéndose en el periodo
en el que se producen, distintas de aquellas reservas constituidas por el importe nelo de los ingresos y
gastos reconocidos directa y definitivamente en el patrimonio neto. Adicionalmente, recogen las bajas
contables de activos que pueden producirse cuando los actives de un plan son mayores que la
obligacién de prestacién prevista y el Grupo no puede recuperar ningin superdvit a través de
reembolsos del vehiculo de pensiones, debido a requisitos de solvencia y control (véase Nota 14).
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16. Intereses minoritarios

El detalle, por sociedades consolidadas, del salde del epigrafe ‘Intereses minorilarios’ y el subepigrafe
*Pérdidas y Ganancias atribuibles a socios externos’ a 31 de diciembre de 2016 y de 2015 se presenta a
continuacién:

Miles de Euros

31/12/2015 31/12/2016

PyG atribuibles | | PYG atribuibles
Intereses asoclos | Intereses | asocios

Minoritarios externos | minoritarios | ext

Nortehispana, S.A. de Seguros ¥ Reaseguros 164 | 12 | 255 | 20
Grupo Compafifa Espafiola de Crédito y Caucién, S.L./

Atradius N.V. 279.974 27.887 294505 28.602
Bilbao Comparfiia Andnima de Seguros y Reaseguros, S.A. 845 108 854 | 95
Catoc SICAV,S.A 173 8 182 3
Grupo Catalana Occidente Servicios Tecnoldgicos, ALLE. 54 . 54 -
Grupo Catalana Occidente Contact Center, A.LE. - - | 1 -
Hercasol S.A. SICAV 4.878 8| 5187 178
Inversiones Menendez Pelayo SICAV, S.A. - - 1| -
Grupo Previsora Bilbaina - = 8| 8
Aseq Vida y Accidentes, 5.A. de Seguros vy Reaseguros 24 = - | -
Total 286.112 28.023 301.047 28.906

El movimiento que ha tenido lugar en el epigrafe de ‘Intereses minorilarios' durante los ejercicios
2016 y 2015 se muestra en el estado cambios en el patrimonio neto consolidado.

17. Informacidén de los contratos de seguro atendiendo a los segmentos
primarios

El volumen total de las primas devengadas del seguro directo y reaseguro aceptado durante los
ejercicios 2016 y 2015 ha supuesto un total de 4.107.323 Miles de Euros y 3.710.119 Miles de Euros
respectivamente. Adicionalmente, el Grupo ha gestionado unas aportaciones a planes de pensiones Y
fondos de inversion, no reflejadas en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. por importe de
4B.470 Miles de Euros durante el ejercicio 2016 y de 64.089 Miles de Euros durante el ejercicio 2015.

El detalle que presentan las primas imputadas del ejercicio 2016 asi como el resto de conceplos de
ingresos y gastos en funcion de los y subsegmentos principales definidos es el siguiente:




Ejercicio 2016 (Miles de Euros)

F » No Vida
A Créditoy Otros : Total
v
Autos | Multirriesgos | cyui0n | piversos a
Primas d gocio directo y reas. aceptado 624.095 622,982 1.555.914 426.087 858.595 | 4.087.673
Primas devengadas del seguro directo 638971 624.084 1.371.450 424 867 B57.888 3917.260
Primas devengadas del reaseguro aceptado - {2.196) 190.010 1849 400 190,063

Variacidn de la provision para primas pendientes
de cobro 165 (188) (1.820) 786 (10} (L.067)
Variacion de la provision para primas no

consumidas y para riesgos en curso del seguro

directo 14.711 (906) 10033 1387 296 25521

Variacion de la provisién para primas no

s idas del reaseguro aceptado S . (2.667) (1.544) (593) (4.804)

Primas imputadas al 20.302 35177 66L781 28.638 6.115 752.013

Ingresos del inmovilizado material y de las

i i 34.796 29.199 48.461 19.166 240.778 372.400
Er del i afectas a seg enlos

que ¢l dor asume el riesgo de la B g = = 26.035 26.035

Otros ingresos técnicos 4 76 203.073 B 4.424 207.591

Sini lidad del ejercicio. neta de 443.335 324242 426.160 195.102 631.808 | 2.022.647

Prestaciones pagadas del seguro directo 399.078 315.078 639814 215569 618498 2.188.037

Prestaciones pagadas del reaseguro aceptado (1 7 125104 1.399 (555) 125940

Prestaciones pagadas del reaseguro cedido 741 34553 332742 36.278 4.809 415793

Variacion de la provision para prestaciones del

seguro directo 28444 1068 (80.406) (1.389) 15598 (36.685)

Variacién de la provisién para prestaciones del

reaseguro aceptado 497 713 (23.436) (1251) (50} (23527)

Variacién de la provisién para prestaciones del

reaseguro cedido 7114 (14.485) (60.706) (5.554) (2111 (75.742)

Gastos imputables a prestaciones 29.842 27458 37.120 11498 3.015 108,933

Variacidn de otras provisiones técnicas, netas de

3 - - - 3.553 291584 295.137
Provisiones para seguros de vida - - - - 274636 271636
Provisiones para seguros de vida cuando el riesgo

de la inversidn lo asuman los tomadores de seguros = - = . 16.948 16948
Otras provisiones técnicas - - - 3553 - 3553
Participacién en beneficlos y - - - - L480 1480
Gastos de explotacién netos 136.484 197.879 422.023 144.040 73.163 973.589
Gastos de adquisicién (comisiones y otros gastos) 117.586 178.794 288.142 121935 64370 0827
Gastos de administracién 20984 23741 386,665 28.591 10.535 470516
Comisiones y participaciones en ¢l reascguro

cedido 2086 4656 252,784 6486 1742 267.754
Otros gastos técnicos £19 2451 7.079 2310 1563 14.022
Variacion del deterioro por insolvencias 47 340 148 49 152 736
Otros gastos lécnicos 572 2111 6,931 2.261 1411 13.286
Gastos del inmovilizado material y de las

i i 19.335 16.900 55.067 10.669 45.329 147.300
Gastos de afectas a segt enlos que

el tomador asume el resgo de la inversién - . - 19.744 19.744

Resultado técnico-financiero 38.820 75.608 235.344 60.943 57.046 467.767
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El detalle que presentaban las primas imputadas del ejercicio 2015 asi como el resto de conceplos de
ingresos y gaslos en funcién de los segmentos y subsegmentos principales definidos es el siguiente:

Ejercicio 2015 (Miles de Euros)
5 No Vida
Crédito y Otros Total
Autos Multirriesgos Caucién o Vida
Primas i das negocio directo y reas. aceptado 460.912 514.398 1.538.573 322.761 B874.443 3.711.087
Primas devengadas del seguro directo 457,950 508631 1358296 309.214 B73452 | 3507543
Primas devengadas del reaseguro aceptado 560 102 197.077 4.396 441 202 576
Variacidn de la provision para primas pendientes
de cobro (142) (879) 462 (843) (243) (1.645)
Variacidn de la provision para primas no
consumidas y para riesgos en curso del seguro
directo {2.017) {4.786) 12.226 (8.308) (489} (3.374)
Variacidn de la provision para primas no
consumidas del reaseguro aceptado (243) - 4.112 % 182 4.051
Primas imp das al 5.430 3L373 675.3713 26.046 5.285 743.507
Ingresos del [nmovili2ado matectal y delas 31235 26338 | 43966 | 19076 | 201087 | 324702
inversiones
Ingresos de i i afectasa enlos
que el dor asume el resgo de la inversidn - - - - 30.214 30.214
Otros Ingresos téenicos 50 60 180.754 166 4.539 185.569
Sinlestralidad del ejercicio, neta de 306.793 273.654 409.055 135.057 620.898 1745.457
Prestaciones pagadas del seguro directo 290075 256298 523.019 153.769 619,977 1843138
Prestaciones pagadas del reaseguro aceptado 1047 1388 132.048 269 346 135.098
Prestaciones pagadas del reaseguro cedido {1LB676) 24.029 307394 14.873 3844 348.464
Variacion de la provisidn para prestaciones del
seguro directo (4.139) 27.259 9.028 (13.964) 1454 19.638
Variacidn de la provisidn para prestaciones del
reaseguro aceptado (23) (1.975) 12672 74 (251) 10.346
Variacidn de 1a provision para prestaciones del
reaseguro cedido 2759 5351 (3.757) (B63) (G14) 2876
Gastos imputables a prestaciones 20916 20.064 35925 9.067 2605 BB.577
Variacidn de otras provisiones técnicas, netas de
reaseguroe - - - 2.781 328.809 331.590
Provisiones para scguros de vida - - e - 312280 312280
Provisiones para seguros de vida cuando el riesgo
de la inversién lo asuman los lomadores de seguros = - 5 - 16.529 16529
Otras provisiones lécnicas - - - 2781 - 2781
Participacién en beneficios y - - - - 701 701
Gastos de explotacidn netos 11L609 162.844 399.716 114.970 69.680 858.819
Gastos de adquisicidn (comisiones y otros gastos) 90669 149.604 284,788 98.901 61695 685,657
Gastos de administracién 19.071 19.636 377796 22,784 9.542 448.829
SOEo0ES i paconesten clreasegi (1869) 6306 | 262868 6715 1557 | 275667
Otros gastos técnicos 1593 1.841 6.114 1.690 1229 12.467
Variacién del deterioro por insolvencias 55 32 160 [§¥] 59 305
Otros gastos técnicos 1538 1809 5954 1691 1170 12162
Sastos del Inmovilizadp materlaly delas 10333 10009 | 34212 7.158 25254 |  86.966
Gastosde i i afectas aseg en los que -
el dor asume el riesgo de la Inversién - - - - 25.974 25.974
Resultado técnico-fi i 56439 61075 238.823 54.301 35.453 446.091




En la cuenta de pérdidas y ganancias del sub

1to de Seguro de Crédito correspondiente a los

ejercicios 2016 y 2015, bajo el conceplo de 'Otros ingresos técnicos’ se incluyen los ingresos por
servicios de Alradius N.V. segun el siguiente detalle:

Miles de Euros

Ejercicio 2015 | Ejercicio 2016

Servicios de cobro y recobro 39.982 41.543
Servicios de informacién y comisiones 121.453 127.396
Olros ingresos por servicios 19.319 34.140

Total ‘Otros ingresos técnicos’ - Seguro de Crédito

180.754 203.079

En la cuenta de resultados del segmento Otras actividades quedan incluides. bajo los subepigrafes de
‘Otros ingresos' y "Otros gastos' los siguientes conceptos:

Miles de Euros | _ Milesde Euros
Otros ingresos - Ejercicio 2016  Segmento Otras | Otros gastos - Ejercicio 2016 Segmento Otras
actividades | | actividades
Premios cobranza 3.179 | Gastos de personal imputados . 11.337
Operacidn Depsa - ARAG - | Otros gastos de administracién 16.667
Ingresos negocio funerario 4.356 | Gastos negocio funerario 1227
Ingresos por venta inmovilizado 3.306 | Otros gastos 8.347
Comisiones fondos de inversion 3.614 |
Otros ingresos 4.310 |
Total 18.765 | Total | 37.578
Miles de Euros | |_Miles de Euros _
Otros ingresos - Ejercicio 2015  Segmento Otras Otros gastos - Ejercicio 2015 Segmento Otras
actividades actividades
Premios cobranza 2.632 | Gaslos de personal imputados 13.828
Operacidn Depsa - ARAG 3,711 | Otros gastos de administracién 15.094
Comisiones fondos de inversidn 4.522 | Otros gastos . 335
Otros ingresos 2924 |
Total 13.789 | Total 29.257



OM4000779

CLASE 87

Las pérdidas por deterioro de valor de los activos, desglosadas por la naturaleza de dichas aclivos,
registradas en las cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas adjunta del ejercicio 2016 son las

siguientes;
e Miles de Euros
Pérdidas por deterioro Segmento Segmento Segmento
No Vida Vida Otras Total
| Actividades |
Actives linancieros disponibles para la venta (Nola 6.a) 8.715 9242 4125 22.082
Préstamos y partidas a cobrar (Nota 6.a) - - 242 242
Activo material (Nota 8) (220) | (129) | 249 (100)
Inmovilizado intangible (Nota 9) 5.544 | | - 5.544
| |
Participaciones en entidades valoradas por el método | | |
de la participacién (Nola 7) R | | 8.000
Total 22.039 9113 | 4,616 | 35.768

17.a) Composicién del negocio de vida por volumen de primas

La composicién del negocio de vida (seguro directo), por volumen de primas, para los ejercicios 2016 y

2015 es como sigue;
Miles de Euros

Primas del seguro de vida {directo) Ejercicio 2015 f Ejercicio 2016

Primas por contratos individuales 793.531 788731
Primas por conlralos de seguros colectivos 79.921 69.157
873.452 B857.888

Primas periddicas 464.320 489872
Primas \inicas 409.132 368.016
873.452 B57.888

Primas de contratos sin participacién en beneficios 395230 421.493
Primas de contratos con participacién en benelicios ' 407.041 374957
Primas de contratos cuyo riesgo lo asume el suscriptor 71181 61.438
873.452 B57.888

(1) Incluye las modalidades con diferencial entre el lipo de interés garantizado y el de
nota técnica.



17.b) Condiciones técnicas de las principales modalidades del seguro de vida

Las condiciones técnicas de las principales modalidades del seguro de vida, que representan mas del
5% de las primas o provisiones del ramo de vida, son las siguientes:

Miles de Eurcs
2015 2016
Importe Impaorte
distribuide distribuido
Provisién | participa- Provisién | participa-
Interés Tabla biométrica matemd- ciénen matemd- clénen
Modalidad y Tipo de cob técnico (") Primas tica (*) benefici Primas tica (*) benefici
SEGURDS CATALANA OCCIDENTE
Universal Jubilacidén Indexado
Prestacidn en ¢l momento de la ¥ GKM-80 14.778 270.316 921 14,686 274923 1.346
x 5%
jubilacién en forma de capital o renta
Universal Vida y Jubilacién
Igual que el anterior, mas capital por Indexado, 3% GKM-80 12.755 252829 594 12786 257515 BB1
fallecimiento si éste es anteriorala y 5%
jubilacidn.
Universal Vida ¥ Pensién Indexado, GKM-80 24700 336.295 778| 24.038 348921 1180
Igual que el anterior, 35%y5%
Universal PPA Indexado GKM-B0; GKM/F- 32121 241044 2501 33.007 252640 3356
95/ PASEM2010
Universal PIAS Indexado GKM/F-95/ 52273 176.396 1.531 53810 200.021 2368
PASEMZ010
Universal Ahorre Futuro Indexado GKM/F-95/ 50836 149699 1538 | 44.485 175.969 2473
PASEM2010
Patrimonio Oro Indexado GKM-80; GKM/F- | 125859 592430 1512 83.061 617.532 2132
35% 95/ PASEMZ2010
Temporal R hlel idual 2% GKM-B0ajustadas | 38258 | 8754(*) -1 40047 B.536("")
Seguro de riesgo temporal anual GKM/F-95
renovable. PASEM2010
Seguro Colectivo de Jubilacidén con 225 35y5%
Participacién en Beneficios ¥ GRM-70; GR/F-80-
Prestacion en ¢l momentode la operaciones 2. GRM/F-95 SeE 447038 138 (34438 431438 101
jubilacién en forma de capital o renta macheadas PERM/F2000P
SEGUROS BILBAD
Flexivida Seguros Bilbao 529% GKM-70/ 80 6.235 119249 . 5407 118789
ivida Bilbao indizad Indexad Halsex 86194 | 277895 -| sz826| 334492 :
; & A (PASEM/PASEF) ' ' : '
Plan de Jubilacién Seguros Bilbao 4.36% GRM-70/BO/ 95 BA15 131213 465 7611 126468 130
Unisex
Cuenta ahorro seguro Seguros Bilbao | Indexado | (PASEM/PASEF) | 21979| 120653 -| 18497 116.279
PPA Seguros Bilbao Indexado Hnisex 7120 56043 - 10126 61068
(PASEM/PASEF) ’ ’ ’ )
Cuenta Unica Seguros Bilbao Indexado Ynixcx 52535| 206410 | as7e3| 231701
(PASEM/PASEF) : ' g 2
Unisex
PIAS Indexado (PASEM/PASEF) 13.110 439499 - 14806 51458 -
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¥ Tipo de

Interés
técnico

TRES CENTIMOS .
_ DE EURO

Tabla biométrica
()

Miles de Euros
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Primas

2015

Provisidn
matemd-
tica (*)

Importe
distribuido
participa-
ciénen
beneficios

Primas

2016

Provisién
matemd-
tica()

Importe
distribuido
participa-
ciénen
beneficios

NORTEHISPANA

Nortehispana Pensiones
Capital diferido con participacion en
benelicios

Nertehispana Universal
Aportacién sin participacion de
beneficios

6.4.3y
24%

A75%

GRM -85

GKM/F- 95

6737

114,680

54619

1661

5998 |

23517

107.916

69.182

1398

PLUS ULTRA

Temporal Anual Renovable
Seguro de Riesgo

Mixtos
Scguro Mixto

Planes de ahorro, prima periddica
Seguro Diferido con Reembolso de
primas

Planes de Ahorro, prima dnica
Seguro Diferido con Reembolso de
primas

Seguro Plan Colectivo Jubilacién
Seguro de capital y rentas por
exteriorizacion de compromisos de
pensiones

Flanes de Previsién Asegurados
(PPA)
Seguro de Jubilacidn con coberturas
de supervivencia y fallecimiento

PIAS
Seguro Vida Entera para constituir
una renla vitalicia

2% - 6%

L50% - 6%

L50% - 6%

150% - 6%

1% - 6%

| 1.50% - 2,50%

2,70%

PASEM2010

PASEM2010

GRO5U

GRA5U

GRIsU
PERM/F2000P

GR350

PASEMZ010

12569

4433

9.895

27.057

2291

11858

37.268

84.802

147141

156.385

80533 |

75.871

99169

532

350

1237 |

12.485

3958

|
9326 |

34410

4527

12929 |

42174 |

6.390

T7.845

140.207

170537

71728 |

80.692

127.003

(*) Se indican las tablas bioméltricas especificadas en las Nolas Técnicas en base las cuales las
sociedades dependientes calculan sus provisiones de seguros de vida, Adicionalmente, se dotan
provisiones adicionales para adecuarse a las nuevas tablas PERM/F-2000 y GRM/F - 95 (véase Nola
3j)de la Memoria).

(**) Provisién para primas no consumidas. .

La participacién en beneficios se distribuye, para todas las modalidades de Vida individual y
determinadas pélizas de Vida colective. como incremento de la provisidn de seguros de vida de
acuerdo con los plazos previstos en las diferentes pélizas. La participacién en beneficios en el caso del
negocio de riesgo de Vida colective se imputa a los tomadores como menores primas en el momento
de renovacién de las polizas. El importe de los beneficios devengados a favor de los asegurados o
beneficiarios y todavia no asignados, se encuentra registrado en el subepigrafe de 'Provisiones
técnicas - Provisiones para participacién en beneficios y para extornos’,

510

304

a0

910



De acuerdo con el vigente Reglamento de Ordenacién y Supervisién de los Seguros Privados, el tipo de
interés técnico aplicado al cdleculo de la provisidn de seguros de vida ha sido el siguiente:

a) Para los compromisos asumidos desde el 1 de enero de 1999, las sociedades dependientes han
ulilizado. en las modalidades que tienen inversiones asignadas (macheadas) el tipo de interés de nota
lécnica (derivado de la tasa interna de rentabilidad de dichas inversiones). Para las no macheadas se
ha utilizado el tipo de interés fijado por la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones para
los ejercicios 2016 y 2015 (1,39% y 1,91% respectivamente), o en su caso, el tipo de interés fijado por
dicho érgano regulador referente al ejercicio de la fecha de efecto de la péliza siempre que la duracién
financiera estimada al tipo de interés de mercado de los cobros especificamente asignados a los
contralos, resulte superior o igual a la duracién financiera de los pages derivados de los mismos
atendiendo a sus flujos probabilizados y estimada al tipo de interés de mercado.

b) Para los asumidos con anterioridad al 1 de enero de 1999 se continia utilizando para el calculo de
las provisiones matematicas el mismo lipo de interés técnico que para el célculo de la prima, con el
limite de la rentabilidad real obtenida o esperada de las inversiones afectas a la cobertura de dichas
provisiones. Dado que la rentabilidad de las citadas inversiones afectas en los ejercicios 2016 y 2015
ha sido superior al tipo de interés técnico establecido, no ha side necesaria ninguna dotacién
complementaria por insuficiencia de rentabilidad. excepto por ciertas modalidades de la sociedad
dependiente Bilbac Compaiia Anénima de Seguros y Reaseguros. S.A. en las que la rentabilidad real
obtenida no ha side suficiente para hacer frente también a los gastos de administracién futures de
dichas pélizas.

17.c) Gastos por naturaleza

A continuacién se muestra la composicion de los gastos de personal de los ejercicios 2016 y 2015 asi
como su imputacion en la cuenta de pérdidas y ganancias por segmenltos y subsegmenlos:

Miles de Euros
Ejercicio 2015 | Ejercicio 2016
Sueldos y Salarios 369.115 | 384.905
Seguridad Social 72.944 79.014
Aportaciones a fondos de pensiones externos 35.362 28.227
Indemnizaciones y premios 4.245 6.172
Otros gastos de personal 14.298 13.375
Total 495964 | 521693
Miles de Euros
Destino de los gastos de personal - Segl to to | Seg
Ejercicio 2016 | NoVida Vida Otros Total
Siniestralidad del ejercicio neta de reaseguro 57.200 1532 | 58.732
Gastos del inmovilizado material y de las
feisitie Y 2.088 1932 | -l 4.020
Gastos de explotacién netos 391051 24.016 - 415.067
Olros gastos 31.362 L1175 11.337 | 43.874
Total Neto 481701 28.655 | 11337 | 521693

En el ejercicio 2015, del total de gastos de personal se destinaron 453.948 Miles de Euros al segmento
de No Vida, 28.188 Miles de Euros al segmento de Vida y 13.828 Miles de Euros al segmento de Otras

Actividades.



OM4000781

CLASE 82

18. Informacidén atendiendo a los segmentos secundarios

18.a) Ingresos por primas imputadas del negocio directo, reaseguro aceptado y otros
ingresos técnicos

Los segmentos secundarios definidos por el Grupo responden, basicamente, a la localizacién de los
clientes asegurados por regiones de geslion come consecuencia de la integracién del negocio de
Atradius N.V., distinguiendo entre Espaia y las siguientes regiones:

— Holanda y paises nérdicos: Dinamarca, Finlandia, Noruega y Suecia.
— Europa central y del este, Grecia y Turquia: Austria, Repiblica Checa, Alemania,
Hungria, Polonia, Eslovaquia, Suiza.

— Europa del sur: Bélgica, Francia, Italia, Luxemburgo ¥ Andorra
— Reino Unido e Irlanda

— América del Norte: Canadd, México. Estados Unidos.
— Oceania. Asia y otros mercados emergentes: Australia, China, Japén, Mueva
Zelanda, Singapur.

Asimismo, la distribucién territorial del negocio directo, durante los ejercicios 2016 y 2015 ha sido la

siguiente:
o Miles de Euros )
Distribucidn de las primas imputadas del negocio directo,
reaseguro aceptado y de otros ingresos técnicos, por drea
Beogrdfica
Ejercicio 2015 [ Ejercicio 2016
Area geogrifica  Segmenta Segmento Segmento | Segmento
No Vida Vida No Vida Vida
Mercado interior 1675326 | B75.063 2038394 859.632
Exportacion:
- Holanda y pafses ndrdicos 225.078 . 239.612 -
- Europa central, Europa del este, Grecia y Turquia 281109 = 299.968 -
- Europa del sur 338.292 | 3918 353.494 3387
- Reino Unido e Irlanda 273.655 . 266.501 -
- América del Norte 98,686 . 98.393 -
- Oceania, Asia y otros mercados emergentes 125.529 - 135.883 | -
Total 3.017.675 878,981 3432245  863.019




18.b) Activos segiin la localizacidn geogrifica

Atendiendo a la localizacion de los diferentes centros de servicios donde se realiza la gestion del
negocio asegurador y complementario del Grupo, los activos asignados geogriaficamente son los

siguientes:
Miles de Euros
Europa | Oceanfa, Asla
Helanday | centralydel | Relno yotros | Resto
paises este, Greciay | Europa Unido e América mercados de
fia | ndrdicos Turquia | delsur Irlanda del Norte | paises Total
Activos a 31/12/2016 ! 7.819.050 ' 1.577.588 677.142 : 1246547 | L791.099 | 496.942 265.506 | 33.605 13.907.479
Activos a 31/12/2015 | 7.307.075 | 1.343.599 765.475 | 1L458.100 | 1.643.438| 454737 267.309 | 56252 | 13.295.985
18.¢) Adquisiciones de inmovilizado material e intangible
Miles de Euros
| Europa
central y |
Helanday del este, Reino Oceania, Asiay
paises Greday Europa Unidoe América | otros mercades
Ejercicio 2016 Espafia nérdicos Turquia del sur Irlanda | del Norte emergentes Total
Adguisiciones 18218 803 2158 3534 2908 | 401 623 28.735
_inmovilizado material e O e |
Adquisiciones
inversiones 125943 = 3 - -\ 125.943
inmobiliarias | - |
Adquisiciones de | | |
‘Inmovilizado ‘ 5005 | 19.801 577 1315 11198 | 10 12 38.008
intangible’ | |
Miles de Euros
Europa |
centraly |
Holanday del este, Reino | Dceanfa, Asiay
paises Greclay Europa Unidoe América | otros mercados |
Ejercicio 2015 Espafia nérdicos Turquia del sur Irlanda | delNorte | | Total
Ad iciones | |
e 19.734| 1065 | o6 1005|2101 161 992 26.064
Adquisiciones [
inversiones ‘ 3921 - 5 | - ‘ . gzl
inmobiliarias . |
Adquisiciones de | |
‘Inmovilizado 19.295 7.880 3 ‘ 1125 ‘ 8.081 - - 7.2
intangible” | | |
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19. Detalles de partes relacionadas

Durante el ejercicio 2016 no se han realizado operaciones relevantes por la sociedad con olras
sociedades pertenecientes al mismo grupe que no sean eliminadas en el proceso de elaboracién de los
estados financieros consolidados y no formen parte del tréfico habitual de la sociedad.

El detalle de los saldos mds significalivos mantenidos por el Grupo con las distintas partes vinculadas,
asi como el efecto en las cuentas de pérdidas y ganancias de las transacciones realizadas con ellas, se
muestra a continuacién. Todas las operaciones realizadas entre partes vinculadas se realizan en
condiciones de mercado.

Otras partes
Empresas Personal clave relacionadas
il ey Euray Asocladas | deladireccion |  (accionista
mavyoritario)
ACTIVO
Cuentas a cobrar 844 % 28.796
Total 844 - 28.796
PASIVO
Cuenlas a pagar 860 - | 531
Total 860 - | 531
PERDIDAS Y GANANCIAS
Prestacidn de servicios (pagos) (58.664) . (9.528)
Prestacién de servicios (cobros) 7.801 - L11O
Total (50.863) - (8.418)
OTROS
Dividendos pagados - 1.108 | 51210
Total . 1.108 | 51210

A continuacidn se detallan las operaciones de reasegurc y coaseguro, asi como los saldos con
reaseguradoras y cedentes, depdsitos constituidos y provisiones técnicas por operaciones de
reaseguro efectuadas entre empresas del Grupo, eliminadas en el proceso de consolidacién durante el
ejercicio 2016:

En Miles de Euros PEECSAeL
Grupo

ACTIVO/PASIVO

Depésitos por reaseguro | 6.257

Créditos/deudas por operaciones reaseguro/coaseguro 9.051

Provisiones técnicas reaseguro 31137

Comisiones y gastos de adquisicion 7.115
Total 53.560 ’
PERDIDAS Y GANANCIAS

Primas del reaseguro aceptado/cedido 78.092

Prestaciones pagadas reaseguro aceptado/cedido 18.379

Intereses -

Variacién de las provisiones técnicas 2B.587

Comisiones del reaseguro aceptado /cedido 15.645
Total 140.703



20. Otra informacién
20.a) Empleados

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 260 del Texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital, ¢l nimero de empleados medio a tiempo completo (o su equivalente) de la Sociedad
dominante y de las sociedades dependientes al cierre de los ejercicios 2016 y 2015, distribuido por
categorias profesionales y por sexos, es el siguiente:

Niimero de personas
Categoria profesional a1/12/2015 31/12/2016 (*)

Hombres | Mujeres Total
Directivos 197 | 192 67| 259
Jeles y Titulados 1316 917 | 359 1.276
Administrativos y Comerciales 4647 | 2378 | 2367 4.745
Subalternos 362 96 | 259 355
Total 6.522 3.583| 3.052/ 6,635

(*) Al 31 de diciembre de 2016 se incluyen 93 empleados de Grupo Previsora Bilbaina

El niimero total de empleados a 31 de diciembre de 2016 es de 7.139, que incluye 365 empleados de
Grupo Previsora Bilbaina,

En materia de discapacidad, el Grupo cumple la LISMI (Ley de integracién social del minusvilido) de
diferentes maneras, bien cumpliendo con el requisito de integrar un 2% de la plantilla con minusvalfa,
o bien optando por una férmula mixta entre esta integracién y el apoyo econdmico a Cenlros
Especiales de Empleo.

20.b) Retribuciones y otras prestaciones al Consejo de Administracién y a la Alta Direccién
El Consejo de Administracién de la sociedad dominante esta formado por 9 personas fisicas, 8
hombres y una mujer, y 7 consejeros personas juridicas. que a la vez se encuentran representadas
fisicamente por 7 hombres.

Los miembros del Consejo de Administracidn han percibido durante los ejercicios 2016 y 2015, de las
sociedades dependientes, las siguientes cantidades por los conceptos que se especifican en el siguiente
detalle:

Retribuciones a miembros del C jo de administracién

Miles de Euros
Ejercicio Ejercicio
Miembros del C jo de Administracién 2015 2016

Concepto retributivo- |

Retribucién fija 1605 1.701

Retribucién variable 273 | 311

Dietas S66 | 574

Atenciones estatutarias 3282 ‘ 3282

Otros 99 | 103
Total 5.831] 5.971

Adicionalmente, la retribucion variable diferida no consolidada asciende a 94 miles de euros.

El Grupo tiene contratada una péliza de seguro de responsabilidad civil cuyo tomador es la sociedad
dominante que engloba, entre otros trabajadores, a los consejeros y directivos del Grupo. Dicha pdliza
ha generado un gasto por prima de seguro en el ejercicio 2016 de 48 miles de euros.
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Otras prestaciones a miembros del Consejo de Administracién

Miles de Euros -
Ejerciclo Ejercicio
Miembros del Consejo de Administracién 2015 2016
Otros beneficios- - =
Anticipos
Crédilos concedidos
Fondos y Planes de pensiones: Aportaciones
Fondos y Planes de pensiones: Obligaciones contraidas
Primas de seguros de vida 21l 325
Garantias constituidas a favor de los Consejeros - -
Total 211 | azs
Remuneraciones a la Alta Direccidn, excluidos los miembros del Consejo de Administracién
Miles de Euros
Ejercicio Ejercicio
Alta Direccién 2015 2016
Total remuneraciones recibidas por la Alta Direccién 3315 2.565

Adicionalmente, la retribucién variable diferida no consolidada asciende a 157 miles de euros.

En la elaboracidn de estas cuentas anuales consolidadas se han considerado 6 personas como personal
de Alla Direccidn a 31 de diciembre de 2016 (8 personas al 31 de diciembre de 2015).

Al 31 de diciembre de 2016 y de 2015 no existen anticipos ni se han concedido créditos por la Sociedad
dominante a los miembros de su Consejo de Administracién. ni se han asumido obligaciones par
cuenta de éstos a titule de garantia.

Segan el articulo 229 de la Ley de Sociedades de Capital, aprobada por el Real Decreto Legislativo
1/2010 de 2 de julio, los Administradores y las personas vinculadas a éstos deberan comunicar al
Consejo de Administracién cualquier situacidn de conflicto que pudieran tener con el interés de la
sociedad.

Los miembros del Consejo de Administracién y las personas vinculadas a éstos, segin se define en el
art. 231 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital (TRLSC), no se han encontrado
inmersos en situaciones de conflicto de interés previstas en el art. 229 del citado texto legal, no
habiéndose producido comunicacién alguna en el sentido indicade en el apartado 3 del citade articule
al Consejo de Administracidn ni al resto de los Administradores. Por este motivo, las cuentas anuales
ne incluyen desglose alguno en este sentido.

20.c) Operaciones vinculadas .
De conformidad con lo establecido en la Orden EHA/3050/2004, de 15 de septiembre, se hace constar
que, al margen de los dividendos y remuneraciones percibidos, no se han producido en el ejercicio
operaciones vinculadas efectuadas con administradores o directivos, o asimilados a estos efectos,
exceplo aquellas que han sido objeto de eliminacién en los procesos de consolidacidn o aquellas que
perteneciendo al trdfico ordinario de la compaiiia y siendo de escasa relevancia, se han efectuado en
condiciones normales de mercado. Estas ultimas operaciones esldn descritas en el Informe de
Gobierno Corporativo.



20.d) Retribuciones a los auditores

Durante los ejercicios 2016 y 2015, los honorarios relativos a los servicios de auditoria de cuentas y
otros servicios prestados por el auditor de las cuentas anuales consolidadas del Grupo, Deloitte, S.L.. y
por empresas pertenecientes a la red Deloitte, asi como los honerarios por servicios facturados por los
auditores de cuentas anuales individuales de las sociedades incluidas en la consolidacién y por las
entidades vinculadas a éstos por control, propiedad comiin o gestion han sido los siguientes:

Ejercicio 2016
Miles de Euros
|
Descripcién Servicios prestados por
Servicios prestados por el otras fi de auditaria
auditor principal (*) “)
Servicios de Auditoria 3.062 168
Otros servicios de Verificacidn 946 37
Total servicios de Auditorfay 4.008 486
Relacionados e
Servicios de Asesoramiento Fiscal - 1215
Otros Servicios 452 789
Total Serviclos Profeslonales 452 2.004
(*) Importes sin IVA.
Ejercicio 2015
Miles de Euros
Descripcién Servicios prestados por el Servicios prestados por
auditor principal (*) otras !!.rma(s'llieaudlloda
Servicios de Auditoria 2.878 258
Otros servicios de Verificacién 564 =
Total servicios de Auditoriay
Relacionados i | e
Servicios de Asesoramiento Fiscal 6 987
Otros Servicios 582 1.936
Total Servicios Profesionales 588 2923

(*) Importes sin IVA.

20.e) Informacién sobre aplazamientos de pago efectuados a proveedores:
Deber de informacién de la Ley 15/2010 de 5 de julio

A continuacién se detalla la informacién requerida por la Disposicidn adicional tercera de la Ley
15/2010, de 5 de julio (modificada a través de la Disposicion final segunda de la Ley 31/2014. de 3 de
diciembre) preparada conforme a la Resolucién del ICAC de 29 de enero de 2016. sobre la informacidn
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a incorporar en la memoria de las cuentas anuales en relacidn con el periodo medio de pago a
proveedores en operaciones comerciales.

De acuerdo con lo permitido en la Disposicion adicional unica de la Resolucion anteriormente
mencionada, al ser éste el primer ejercicio de aplicacién de la misma. no se presenta informacién
comparativa.

Pagos realizados y pendientes de pago en la
fecha de cierre del ejercicio
Importe
2015 2016
Periodo medio de pago a proveedores (dias) 17.97 18,61
Ratio de operaciones pagadas (dias) 17,63 18,63
Ratio de operaciones pendientes de pago (dias) 3348 18.07
Total pagos realizados (Miles de Euros) 307.801 266.157
Total pagos pendientes (Miles de Euros) 6,682 8615

Conforme a la Resolucién del ICAC, para el cdlculo del periodo medio de pago a proveedores se han
tenido en cuenlta las operaciones comerciales correspondientes a la entrega de blenes o prestaciones
de servicios devengadas desde la fecha de entrada en vigor de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre.

Se consideran proveedores, a los exclusivos efectos de dar la informacion prevista en esta Resolucion,
a los acreedores comerciales por deudas con suministradores de bienes o servicios, incluidos en la
partida "Resto de otras deudas” del pasivo corriente del balance de situacién.

Se entiende por “Periodo medio de pago a proveedores” el plazo que transcurre desde la entrega de los
bienes o la prestacion de los servicios a cargo del proveedor y el page material de la operacidn.

El plazo miximo legal de pago aplicable a la Sociedad en Espafa, en el ejercicio 2016 segun la Ley
3/2004 (modificada por la Ley 11/2013, de 26 de julio). por la que se establecen medidas de lucha
conlra la morosidad en las operaciones comerciales, es de 30 dias salvo existencia de pacto de las
partes sin que, en ningun caso, se pueda acordar un plazo superior a 60 dias naturales.

A 31 de diciembre de 2016 el Grupo no mantiene ningin salde pendiente de pago con proveedores con
aplazamiento superior al plazo legal de pago.

21. Hechos posteriores

Adicionalmente al dividendo a cuenta mencionado en la Nota 15, con poslerioridad al cierre del
ejercicio ¥ hasta la fecha de formulacién de estas cuentas anuales no se han producido otros hechos no
explicados en nolas anleriores que las afecten de forma significativa.
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Anexo I: Relacién de entidades dependientes a 31 de diciembre de 2016

Anexo [I: Relacién de entidades asociadas a 31 de diciembre de 2016
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Anexo I: Relacién de entidades dependientes a 31 de diciembre de 2016

Cifras en Miles de Euros

Sociedad % Derechos de voto i {én
Resullado Otro Primas
Reservas Ingresos
Total Capital ejercicio resultado | Imputadas
(Denominacién y domicilio) Actividad Directo | Indirecto | Total Actlve Soctal P;:I:n‘ nelo de global Netas oﬁlm-
di\ddtndo acumulado Reaseg. o3
Seguros Catalana Occidente, |
Sociedad Andnima de Seguros y Segiinig
Heaseguros i n:; 100% - 100 5192905 18030 238486 | S8563() 342449 | 1083728
Avenlda Alcalde Barnils, 63 B
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Grupo Compafila Espafiola de
Crédito y Cauclén, Sociedad Teriedota |
Limitada P TIBA% - TIBAN 624680 | 18.000 605 587 oo 2 -1 E 45747
FPaseode la Castellana, 4
Madrid |
Seguros de |
Atradius NV y Socledades fednoy |
Dependientes sitn y |
David Ricardostraat. 1 actividades 35T 4743% Bi.20% 4388918 | 79022 1312352 211772 22201 BOATST | 203079
1066 S Amsterdam (Holanda) | COmplemen: |
tarias de
SCRUROS | !
Salerno 94, S A ’ | 1 ‘
Avenida Alcalde Barnlls, 63 fyersiones | ioon . 100% 39185 721 wmom 1426 . - 1ae2
Sant Cugat del Vallés (Barcelona) |
Cosalud Servicios, S A ”::(”;r;ﬁ' [
Avenida Alcalde Barnils, 63 indusirales 100% . 100% 10221 1005 6 286 362 398 | - 553
Sant Cugat del Vallds (Barcelona) |
y otras
Grupa Catalapa Occidente
Gostidn de Aclivos SALSGIIC Inversiones
Avenida Alcalde Barnils, 63 financleras | '00% + 100% 5993 | m 4677 27513} 39 . 63913
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
GCO Heaseguros, SA |
Avenida Alcalde Barnils, 63 Reaseguros 100 - 100% 8201 9050 208 233304 19 14467
Sant Cugat del Vallés (Bareelona) |
Bilbao, Compania Andnima de |
Seguros y Reaseguros, S A Seguros y ) |
Paseodel Puerta, 20 reaseguros | 99.73% | 9973% 1910255 2A009 H2251 1042 (5} | 152535 474971
Getxo (Vizcaya) | |
Rilbao Hipotecaria. SALEFC Crédito
Pasea del Puerto, 20 Mpolecari b 9A7IN | 99.71% B0.446 4450 1097 456 . = 2138
Getxo [Vizeaya) bl |
5 Orbita, Sociedad Agencia de
Seguros, SA Agencia de 3
Pasea del Puerto. 20 seguros i EY 59,73% 2851 1100 248 9 L B 8120
Getxo (Vizcaya)
Bilbao Telemark, SL Tele-
Paseo del Puerto, 20 - 9973% | 99.73% 225 T 19 7 - - LIGE
Getxo (Vizcayal marketing |
Hilbao Vida y Gestores |
Financieros, SA Agencia de |
Paseodel Puerio, 20 seguros 99.73% | 9973% 551 G0 42 2 a | 3904
Geexa (Vizcayal |
Nortehispana. De Seguros ¥ |
Heascguros, S A Seguros y r .
Pau Clanis, 132 ekl 99.78% | 99.78% 322 586 18030 28230 9455 254M 130,064 |
Barcelona
— S SIS | NS | U B EE— S, [ .|
Plus Ultra, Seguros Generales y
Vida, SA de Segurosy ros
Heaseguros r?ns rs; E 100% 100% 1972057 | 97619 184941 | 16725 (6) 57.746 735107
Plaza delas Cortes. 8 el |
Madrid |

A



Cifras en Miles de Furos

Socledad % Derechos de volo f i6n financiera resumida
| | Resultado | Otro Primas
(Denominacidn y domicilio) Actividad | Directo | Indirecto | Total ol |Gaphal li“:’r:l:: 4 ltad I:mm-
Actlvo Soclal T neto de global Netas PR
dividendo | acumulado Reaseg.
Inversiones Menéndez Pelayo
SICAV.5A Inversiones 9999% | 99.99%
Avda Diagonal 399 financleras o] [0 | ApEa) Ea) e o e
Barcelona |
|
Hercasol, 5A SICAV
Avenida Diagonal, 399 Inversiones ) bdoil Bt 12631 6103 5898 508 . - ewm
financieras (4] ) |
Darcelona | l
Catoc SICAV. S.A. ) ] |
Avenida Alcalde Barnils, 53 Inverslones TSN | 99BN iasson | mzes| 109469 7814 | s
Sant Cugat del Vallés (Barcelona) |
PREPERSA de Peritacion de |
Seguros y Prevencidn ALE Prevencidny | : .|
Jesus Serra Santamans, 1 peritacion 100 oy «61 . 22 8 23 430
Sant Cugat del Vallés (Barcelonal |
Tecniseguros, Sociedad de
Agencia de Seguros, SA Agrncia de |
Avenlda Alcalde Barnils, 63 seguros 100r% 100 566 &0 3 (8} 5724
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Catalana Occldente Capiral, |
Agencia de Valores, S A Agencia de | Nl
Avenida Alcalde Barnils, 63 b 100 100% 4536 00 3563 385 kil | | 1274
Sant Cugat del Vallés (Barcelana) | |
1 | =
Grupo Catalana Occldente |
Servicios
Tecnologla v Servicios. ALE | | |
Avenida Alcalde Barnils, 63 | :uxill.:]:sde 99.92% | 99.92% 47775 5244 541 22 . | 71181
Sant Cugat del Vallés (Barcelonal e | |
1 |
Grupa Catalana Ocadente i
Contact Center, ALE Alenclon
Jesis Serra Santamans, 3 - 4° " 59,95% | 99.95% 1103 600 98 - - 6484
Sl telefanica
Sant Cugatdel Valiés (Barcelona) | £ . X I — .
Inversions Catalana Occldent. Cru_mjn_
SA Restion y |
Avinguda Carlemany. 65 t’xplu:::!:n 100% 100% 3877 60 402 (45) | 2738
Escaldes Engordany (Andorra) deent £3 |
— Aaseguradoras - S S = ——— - 4.
Seguros y [
Grupo Previsora Bilbaina (**) TUASCRUNDS,
Alameda Mazarredo, 73 mediacidn y 100% 100% “5172 | 7993 822N B748 am 4190 1M 663
Bilbao negocio | |
funerario | |
(*) Parala determinacion de este porcentaje de participacidn se ha do en ¢ id 16m, tnic las acciones en

circulacién. A la vez. en las reservas patri
propias en autocartera

(5]
m

2)
(3
4

(5}
(6)

a1

mostradas anteri

se ha descontado el valor de las acciones

Las cabeceras de dicho Grupo son Azkaran, Sociedad Limitada, PB Cemer 2002, Sociedad Limitada y Arroita 1878, 5.1

La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 72.000 miles de euros y ha reconocido un incrementoen la
reserva de estabilizacion a cuenta por importe de 4.377 miles de euros
La socledad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 44.100 miles de euros
La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 1.250 miles de euros
La saciedad ha reconocido un incremento en la reserva de estabilizacién a cuenta por importe de 200 miles de curos

La sociedad ha repantido un dividendo a cuenta por importe de 32708 miles de euros y ha reconocido un incremento en la
reserva de estabilizacién a cuenta por importe de 1 602 miles de euros
La sociedad ha reconocido un incremento en la reserva de estabilizacién a cuenta por importe de 6,605 miles de euros

La informacién financiera indicada de las anteriores sociedades incluidas en el perimetro de la
consolidacidn (total active, capital social, reservas patrimoniales, resultado ejercicio neto de
dividendo, primas imputadas netas de reaseguro e ingresos ordinarios). se ha obtenido de los
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ultimos estados financieros individuales o consolidados disponibles del ejercicio 2016, y han sido
debidamente adapltados, por cada sociedad, a las politicas contables del Grupo.

Las magnitudes de Atradius N.V. incluyen los datos de sus sociedades dependientes en referencia
al resultadoe del ejercicio y reservas patrimoniales,

En el caso de compafifas aseguradoras se informa de las primas imputadas netas de 1 0. En
el resto de compaiifas se informa los ingresos ordinarios.



Anexo II; Relacién de entidades asociadas a 31 de diciembre de 2016

Cifras en Miles de Eures

Socledad % Derechos de voto I 16
(Denominaciénydomicilio) | Actividad | Directo | Indicects | Tatay | TOHl | Capltal Patrimo, | Serid i e Pt
Yoo k2 ° Active Soclal neto de plobal HNetas
niales rios
dividendo Reaseg.
— ——
|
Inversiones Credere SA Tenedora
santiago- Chile bt 49.99% 49.99% 5511 TR0 4532 (1CH5) 49
" Dnentacion 1 a

Calboquer, S L. !;:::; |
Villarroel 177173 Pai(o]ﬁg[(‘a 20,00% | 20.00% 445 60 1 1| 1702
08936 Barcelona ¥ Juridica

Telefdnica
Asitur Aslstencia SA
Avenlda Encuartes, 21 Asistencia AZEZ% 4282% 3016 2945 9025 | 1323 154324
Tres Cantos (Madrnid)
Gesturis. S A Sociedad Gestora - —
de Instituciones de Inversion . i
Colectiva 5::1‘::_;‘:1;" 25[','}2" z'sl'f“ 7617 301 1948 3750 207 : 7719
Rambla Catalunya. 38, 9* planta

_Barcelona I

Seguros de |
LLALLo Insirnce. cridito ¥ 16645 | 1664% T7EEG | 3148| 41103 107 3208 13160
Tel Avav - Israel |

caucion

Al Mulla Atradius Consultancy & |
Brokerage LLC. Iprmea el 1077 | 4077 A
Trubai - EUA |
Compania de Seguros de Crédita Seguros de
Continental SA. créditoy 4L60% | 4LE0% 106 502 4414 29743 14282 3913 9605
Santiago - Chile caucitn
The Lebanese Credit Insurer Seguros de
SAL créditoy J068% | 1068% 1“7y 2228 1262 163 | na 3676
Betrut - Libano caucion |

(*) Para la determinacién de este porcentaje de participacién se ha tomado en consideracién, dnicamente, las acciones
en circulacidn. A la vez, en las reservas patrimoniales mostradas anteriormente se ha descontado el valor de las
acciones propias en autocartera

Qa

La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 350 miles de euros

La informacién financiera indicada de las anteriores sociedades incluidas en el perimetro de la
consolidacién (total activo, capital social, reservas patrimoniales, resultado ejercicio neto de
dividendo, primas imputadas netas de reaseguro e ingresos ordinarios), se ha obtenido de los
1iltimos estades linancieros individuales o consolidados disponibles del ejercicio 2016, y han sido
debidamente adaptados, por cada sociedad, a las politicas contables del Grupo. Los estados
financieros de las anteriores sociedades se refieren al 31 de diciembre de 2016.



OM4000787

| :
CLASE 8: \|

ANEXO |

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR |

] FECHA FIN DEL EJERCICIO DE REFERENCIA I 31/12/2016 }

I C.IF. | A-08168064 ‘

DENOMINACION SOCIAL
GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A.

DOMICILIO SOCIAL

AVDA. ALCALDE BARNILS - ZONA SAN JUAN, (SANT CUGAT DEL VALLES)
BARCELONA




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

E] ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha da ltima F Namero de
modificacion Capital social (€} Numero de accicnes derechos devots
25/05/2006 365.000.000,00 120.000.000 120.000.000

Indigue si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

Si[:]

No [X]

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su sociedad a la fecha de
cierre del ejercicio, excluidos los consejeros:

Numero de Numero de % sobre el total
Nombre o denominacién social del accionista d hos de de de derechos
voto directos voto indirectos de voto
CO SOCIEDAD DE GESTION Y PARTICIPACION, S A 1] 74.466.463 62,06%
Nombre o denominacién social del A través de: Nombre o denominacién Nd':::':c':;:'
titular indirecto de la p ipacié social del titular directo de la participacidn d
e voto
CO SOCIEDAD DE GESTION Y PARTICIPACION. 5.A. LA PREVISION 96, 5 A 30.003.560
CO SOCIEDAD DE GESTION ¥ PARTICIPACION, S5 A INOC, 5.A 7.075.114
CO SOCIEDAD DE GESTION ¥ PARTICIPACION, S A. | CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, S A 37.379.149
CO SOCIEDAD DE GESTION Y PARTICIPACION, S5.A. DEPSA 96, S A B8.640

Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el ejercicio:

A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la sociedad, que
posean derechos de voto de las acciones de la sociedad:

Numero de Niamero de % sobre el total
Nembre o denominacién social del Consaojero ‘ hos de d hos de de derechos
voto directos voto indirectos de vaoto
DON JOSE IGNACIO ALVAREZ JUSTE 0 [+] 0,00%
DON FEDERICO HALPERN BLASCO 28.282 0 0.02%
DON JOSE MaRIA SERRA FARRE 470,582 o 0.39%
DON FRANCISCO JAVIER PEREZ FARGUELL o o 0.00%
DON JUAN IGNACIO GUERRERO GILABERT 0 o 0,00%
DORA MARIA ASSUMPTA SOLER SERRA 179.404 o 0.15%
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA 51.264 29.301 0.07%
DON HUGO SERRA CALDERON 6.500 '] 0.01%
DON JORGE ENRICH IZARD 0 0 0,00%
JUSAL, S L 0 0 0,00%
COTYP, S L. 10.000 0 0.01%
VILLASA. S L. 540730 0 0,45%




OM4000788

CLASE 87
de N de % sobre el total
N od inacién social del C. derochos do derechos do de derechos
volo directos veoto indirectos do vato
INVERSIONES GIRO GODO, S L. 26.800 0 0,02%
JSINVEST, 5L 200 0 0,00%
ENSIVEST BROS 2014, S L. 0 0 0.00%
LACANUDA CONSELL. 5L 50 0 0.00%
Neombre o denominacién social del A travis de: Nombre o denominacién h::::::ﬂ?
titular indirecto de la participacién social del titular directo de la participacién A vois
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA DORA CELIA BRAVO AREVALD 26.850
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA DORA BEATRIZ ARREGUI BRAVO 2451
[ % total de derechos de voto en poder del consejo de administracién [ 1.12% I

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracién de la sociedad, que
posean derechos sobre acciones de la sociedad

A.4 Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan
entre los titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad,
salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

A.5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre
los titulares de participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente
relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

A.6 Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segin lo establecido
en los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso, describalos brevemente y
relacione los accionistas vinculados por el pacto:

si [ No  [X]
Indigue si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

si [ No [X]
En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna medificacién o ruptura de dichos pactos

o acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

No hay datos para este apartado.

A.7 Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad
de acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

sl [X] No []

Nombre o denominacién soclal
CO SOCIEDAD DE GESTION Y PARTICIPACION. 5§ A

Observaciones




A.B Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

N de acciones direct N de acciones Indi ) % total sobre capital soclal
0 2039537 1.70%
(*) A través de:
Nombre o denominacién social del titular directo do la participacidn Nu de acci direct:
SALERNO 94, 5 A 2.029.537
Total: 2.039.537

Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1362/2007,
realizadas durante el ejercicio:

[ las variaci significati |

A.9 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la junta de accionistas al consejo de
administracion para emitir, recomprar o transmitir acciones propias.

El Consejo de Administracién de Grupo Catalana Occidente, S A (la “Sociedad”) estd autorizado y facultado para la adquisicién
derivativa de acciones propias. bien sea directamente o a través de sociedades filiales, por cualquiera de las modalidades de adguisicidn
que admite la Ley y por un plazo de cinco afios a contar desde la fecha del acuerdo adoptado por 1a Junta General de Accionistas de la
Sociedad el 23 de abril de 2015, dentro de los limites y con sujecién a los requisitos establecidos en la Ley de Sociedades de Capital, y.
en particular, a los siguientes:

{i} El valor nominal de las acciones adquiridas, directa o indirectamente, sumandose al de las que ya posean la sociedad adquirente y
sus sociedades filiales, y, en su caso, la sociedad dominante y sus filiales, no podrd exceder del 10% del capital social de la Seciedad,
(i) La isicién de acci prendidas |as que la sociedad o persona que actuase en nombre propio pero por cuenta de aquélla
hubiese adquinido con anterioridad y tuviese en cartera, no podra producir el efecto de que el patnmonio neto, tal como se define en el
articulo 146 de la Ley de Sociedades de Capital, resulte inferior al imperte del capital social mas las reservas legal o estatutanamente

indisponibles.
(i} Las modalidades de adquisicion podran tanto en P como en p ta como en cual otra i de

io a litulo segin las cirg ias, de acci integramente desembolsadas, libres de toda carga o gravamen y que no
lleven aparejada la obligacién de realizar prestaciones accesorias
(iv) El contravalor minimo y maximeo de adquisicion serdn el de su valor de on reducido o i do en un 10%,
respectivamente, en la fecha en que se lleve a término la operacidn de que se trate.
En el marco de la citada autcrizacidn, el Consejo de Administracién establecera la politica de ion en de 3
pudiendo delegar en el Presid yloenel C jero Delegado de la Sociedad, la ejecucién de dicha politica de actuacion. Asimisma,
el Consejo de Administracién deberd controlar especial qua, en el de lquier adquisicidn autorizada, se resp las
condicicnes establecidas en el acuerdo, en la Ley y 1os criterios que pueda establecer el regulador, En todo caso deberan respetarse
en las adquisiciones las normas y [imites i en el Regl to Interno de Conducta de Grupo Catalana Occidente, SA. y sus

sociedades dependientes (en adelante, el "Grupo” o "Grupo Calalana Occidente’). en particular en lo referente a su precio

Asimismo, las adgquisiciones que se realicen con base en la indicada autorizacién podran lener por objeto acciones que hayan de ser

entregadas, en aplicacién de prog retnbutivos de la i y su Grupo, a los dores o admini de la Sociedad
y sus sociedades filiales, dire 0 COMO Cor ia del ejercicio de optidn de que aquéllos sean titulares, para lo cual podra
i la a. a existenta de la Sociedad, o llevar a término nuevas adquisich al amparo de la indicada autonzacion.
A9 bis Capital flotante estimado:
%
| Capital Flotante estimado 35.12

A.10 Indique si existe cualquier restriccién a la transmisibilidad de valores y/o cualquier restriccion al
derecho de voto. En particular, se comunicara |a existencia de cualquier tipo de restricciones que puedan
dificultar la toma de control de la sociedad mediante la adquisicion de sus acciones en el mercado.
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si [X] No []

D ipcion de las leelk

No existen restricciones al derecho de voto, ya que cada accién da derecho a un volo. No obstante, de conformidad con los Estatutos
Sociales y el Reglamento de la Junta General, para asistir a la Junta General de Accionistas se exige un minimo de 250 acciones
inscritas en el Regi Contable ¢ pondi , con una antelacidén minima de cinco dias a la fecha de celebracién de la Junta, Los
accionistas biulares de un ndmero inferior de acciones podrdn agrupartas hasta completar al menos dicho numero, designando entre
elios un representante,

Asimismo, aplican las restricciones propias de la normativa de seguros que somete a requisitos administrativos la adquisicién directa o
indirecta de acciones o compafias aseguradoras en funcién de unos delerminados umbrales,

A.11 Indique si la junta general ha acordado adoptar medidas de neutralizacién frente a una oferta publica
de adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

si [] No [X]

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia de las
restricciones:

A.12 Indigue si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado regulado comunitario.

si O No [X]

En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones, los derechos ¥
obligaciones que confiera.

[B]JUNTA GENERAL

B.1 Indigue y, en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en la Ley de
Sociedades de Capital (LSC) respecto al quérum de constitucion de la junta general.

si No [X]

B.2 Indique y, en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades
de Capital (LSC) para la adopcion de acuerdos sociales:

si O No [X]

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSC.

B.3 Indique las normas aplicables a la modificacién de los estatutos de la sociedad. En particular, se
comunicaran las mayorias previstas para la modificacion de los estatutos, asi como, en su caso, las
normas previstas para la tutela de los derechos de los socios en la modificacién de los estatutos .

Las normas existentes para la modificacidn de Estatutos Sociales son iguales a las establecidas en la LSC. Asi, en el articulo 10 de los
Estatutos Sociales se blece gue para que |a Junta pueda acordar validaments el auments o disminucion de capital y, en general,
cualquier modificacion de los Estatutos Sociales. se exigirdn los quérum de asistencia y. en su caso, mayorias dispuestos en los
articulos 184 y 201 LSC.

5 a lo dispuesto en los articulos 286 y 2B7 LSC, en caso de modificacién de los estatutos, los administradores o, en
su caso, los accionistas autores de la propuesta deberdn redactar el texto Integro de la modificacidn que proponen y un informe escrito
justificativo de la modificacion, que debera ser puesto a disposicion de los accionistas con ocasidn de la convocatoria de la junta que
debata sobre dicha modificacién.



En virtud de los articulos 197 bis LSC y 4 8 del Reglamento de la Junta General, se votardn separadamente aquellos asunlos que sean
sustancialmente independientes, coma las modificaciones de los Estalutos, en cuyo caso, se volara separadamente cada articulo o
grupo de articulos con contenido independiente. No cbstante, se votaran conjuntamente las propuestas de aprobacidn de un texto
completo de los Estatutos

B.4 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el gjercicio al que se refiere el
presente informe y los del ejercicio anterior:

Datos de asistencia
Fecha Junta % de presencia % en % veoto a distancia i
general fisica roprosontacién Voto electrénico Otros
2210472015 66,48% 14,06% 0.00% 0,00% B0.54%
28/04/2016 66,19% 14,81% 0,00% 0,13% 81,13%

B.5 Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezca un nimero minimo de acciones
necesarias para asistir a la junta general:

si [X] No []

[ N de acci ias para asistir a la junta general 250

B.6 Apartado derogado.

B.7 Indique la direccién y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la informacion sobre gobierno
corporativo y oftra informacion sobre las juntas generales que deba ponerse a disposicién de los
accionistas a través de la pagina web de la Sociedad.

La direccién de la pagina web corporativa de la 85 WWW Grupc e com
El moda de acceso al contenido de 1a informacidn scbre gobierno corporativo y otra informacién sobre las juntas generales que deba
ponerse a di icibn de los accioni a través de la indicada pagina web corporativa, se encuentra dentro del apartado “Junta General

de Accionistas”, ible a ravés de los enlaces “Accionistas e | "-"Gobi Cc

ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1 Consejo de administracién

C.1.1 Numero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos sociales:

Namero maximo de consejeros 18

Namero minimo de consejeros a9

C.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:

Noum ?, s c";gl‘"i' Cargo en ;:i::':r ;Ia;;; Procedimiento
soclal del consejero consejerc el consejo nomb, romb. de eleccién
DON JOSE IGNACIO Ejecutivo CONSEJERO 26/04/2012 [22/04/2015 | ACUERDO JUNTA
ALVAREZ JUSTE DELEGADO GENERAL DE
ACCIONISTAS
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CLASE 8.

i Noum ?g - Categoria Cargoen Fecha -Fa:h. Procedimiento
gl del el consejo Srimer Wtinio de eleccidn
socilal del consejero consejero nomb. nomb.
DON FEDERICO Dominical CONSEJERO 25/11/1993 |28/04/2016 | ACUERDO JUNTA
HALPERN BLASCO GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON JOSE MAR(A Ejecutiva PRESIDENTE 15/04/11975 [25/04/2013 | ACUERDO JUNTA
SERRA FARRE GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON FRANCISCO Independiente | CONSEJERO 25/02/2015 |22/04r2015 | ACUERDO JUNTA
JAVIER PEREZ GEMNERAL DE
FARGUELL ACCIONISTAS
DON JUAN IGHACIO Independiente | CONSEJERD 28/04/2011 |22/04/2015 | ACUERDO JUNTA
GUERRERD GILABERT GENERAL DE
ACCIONISTAS
DORA MARIA Deminical CONSEJEROD 24/09/2009 |24/04/2014 | ACUERDO JUNTA
ASSUMPTA SOLER GENERAL DE
SERRA ACCIONISTAS
DON FRANCISCO JOSE Ejecutivo SECRETARIO 28/01/1998 |22/04/2015 | ACUERDO JUNTA
ARREGUI LABORDA CONSEJERD GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON HUGO SERRA Ejecutivo CONSEJERD 27/06/2013 |24/04/2014 | ACUERDO JUNTA
CALDERON GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON JORGE ENRICH Dominical CONSEJERO 28/04/1993 (25/04/2013 | ACUERDO JUNTA
IZARD GENERAL DE
ACCIONISTAS
JUSAL. SL DON JOSE Dominical CONSEJEROD 29/04/2010 [24/04/2014 | ACUERDO JUNTA
MARLA GENERAL DE
JUNCADELLA ACCIONISTAS
SALA
COTYP, 5L DON Dominical CONSEJERO 23/02/2012 (28/04/2016 | ACUERDO JUNTA
ALBERTO GENERAL DE
THIEBAUT ACCIONISTAS
ESTRADA
VILLASA SL CON Dominical CONSEJERD 26/06/1997 (2B/04/2016 | ACUERDQ JUNTA
FERNANDO GENERAL DE
VILLAVECCHIA ACCIONISTAS
CBREGON
INVERSIONES GIRO DON ENRIQUE | Dominical CONSEJERD 29/11/2007 (2B/04/2016 | ACUERDO JUNTA
000, 5L GIRO GODO GEMNERAL DE
ACCIONISTAS
JSINVEST, S L. DON JAVIER Dominical VICEPRESIDENTE [25/11/2010 [22/04/2015 | ACUERDO JUNTA
JUNCADELLA GENERAL DE
SALISACHS ACCIONISTAS
ENSIVEST BROS 2014, DON JORGE Dominical CONSEJEROD 25/02/2015 |22/04/2015 | ACUERDQ JUNTA
5L ENRICH GENERAL DE
SERRA ACCIONISTAS
LACANUDA CONSELL, DON CARLOS | Dominical CONSEJERO 29/04/2010 |24/04/2014 | ACUERDO JUNTA
SL. FEDERICO GENERAL DE
HALPERN ACCIONISTAS
SERRA
Nii total de i [ 16 |

Indique los ceses que se hayan producido en el consejo de administracién durante el periodo
sujeto a informacién:

C.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta categoria:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o denominacién social del consejero Cargo en el organig de la iedad
DON JOSE IGNACIO ALVAREZ JUSTE CONSEJERO DELEGADO
DON JOSE MARIA SERRA FARRE PRESIDENTE EJECUTIVO
DOMN FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA CONSEJERO DIRECTOR GENERAL
DON HUGO SERRA CALDERON CONSEJERO DIRECTOR GENERAL ADJUNTO A LA
PRESIDENCIA




No total de j jocutivos 4
% sobre ol total del consejo 25.00%
CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

brecd Inacién social del q’i?::‘t:wro d ;qu;‘md.'l ; lons ;“ ignifi I‘ A
DON FEDERICO HALPERN BLASCO €O SOCIEDAD DE GESTION Y PARTICIPACION. S A,
DORA MARIA ASSUMPTA SOLER SERRA INOC, S A.
DON JORGE ENRICH 1ZARD CO SOCIEDAD DE GESTION Y PARTICIPACION, 5.A.
JUSAL, SL. JUSAL, SL
COTYP, SL. INOC. S A
VILLASA, SL. INOC, S A,
INVERSIONES GIRO GODO. 5L INOC, 5.A.
JSINVEST, SL. INOC, S A

ENSIVEST BROS 2014, S L.

CO SOCIEDAD DE GESTION ¥ PARTICIPACION, S A

LACANUDA CONSELL, S.L.

CO SOCIEDAD DE GESTION Y PARTICIPACION, S A.

Nomero total de consejeros dominicales 10
% sobre el total del consejo 62.50%
CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES
Nombre o denominacién del consejero:
DON FRANCISCO JAVIER PEREZ FARGUELL
Perfil:

Licenciado en Derecho por la Universidad de Barcelona.

Licenciado en Ciencias Empresariales y M.B.A. par ESADE Business School.

Executive Program en Stanford Business School.
Diplomado por Harvard e Insead.

Consejero de San Miguel, Fabrica de Cervezas y Malta entre 2005 y 2015.

Sacio Director de Clearwater International.

Miembro del Patronato de ESADE y Presidente de su Comisién de Auditoria.

Nombre o denominacién del consejero:

DON JUAN IGNACIO GUERRERO GILABERT

Porfil:

Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad de Barcelona.
Actuario de Seguros por la Universidad de Barcelona.
Doctorado en Matematica Financiera y Actuarial por la Universidad de Barcelona.

Consejero - Director General de "Domasa Inversiones, S.L.°.
Ha sido Consejero Delegado - Director General de “Aresa, Seguros Generales, S.A."

total de jeros ind

% total del consejo

12,50%
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CLASE 8.

Indique si algun consejero calificado come independiente percibe de la sociedad, o de su mismo
grupo, cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneracién de consejero,
omantiene o ha mantenido, durante el (ltimo ejercicio, una relacién de negocios con la sociedad
o con cualquier sociedad de su grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo,
consejero o alto directivo de una entidad que mantenga o hubiera mantenido dicha relacién.

NO

En su caso, se incluird una declaracién motivada del consejo sobre las razones por las que
considera que dicho consejero puede desempefiar sus funciones en calidad de consejero
independiente.

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificara a los otros consejeros externos y se detallaran los motivos por los que no se
puedan considerar dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad, sus
directivos o sus accionistas:

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la categoria
de cada consejero:

C.1.4 Complete el siguiente cuadro con la informacién relativa al numero de consejeras durante los
ultimos 4 ejercicios, asi como el caricter de tales consejeras:

Nimero de consejoras % sobre el total de il de cada tipolog
Ejercici Ejercici Ejercici Ejercici Ejercici Ejercici Ejercici Ejercicio

2016 2015 2014 2013 2016 2015 2014 2013
Ejecutiva 0 o 1] 0 0,00% 0.00% 0,00% 0.00%
Dominical 1 1 1 1 6,25% 6.25% 6,25% 6.25%
Independiente 0 0 0 0 0,00% 0.00% 0,00% 0.00%
Otras Externas 0 0 ] 0 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Total: 1 1 1 1 6,25% 6,25% 6,25% 5,25%

C.1.5 Explique las medidas que, en su caso, se hubiesen adoptado para procurar incluir en el consejo
de administracién un numero de mujeres que permita alcanzar una presencia equilibrada de
mujeres y hombres.

I Explicacién de las medidas ]

De l:onl'orm-dad con el articulo 16 del Reglamento del Consejo de Admini ién {el *Regl. » del Consejo’), la Comisién
da y Retnbuciones tiene dada la funcién basica de formular y ra\naar los criterios que deben
seguirse para la mmposlca&n del Consejo de A i0n y la seleccién de candid. En particular, la Comisién de

Nor s y Retnibuciones ha venido velando y velara porque los procesos de seleccion de candidatos no adolezcan
de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccidn de ! elevando prop oinf al Cnnsejo de

Administracién, segin el caso, con total objetividad y respeto del principio de igualdad entre hombres y mujeres, en atencidn
a sus condiciones profesuonales expennnua y conocimientos. Este principio ha presidido siempre los cniterios de actuacion

de la Comi de s ¥ Retribuciones, por lo que no resulla necesario adoptar ninguna medida adicional, ya que
no hay discriminaciones que eliminar, Slempre se ha buscado el candidato adecuado, con independencia de si es hombre o
mujer. Adicionalmente, la Comision de Nomt y Retribuciones tiene enc fada la funcién, de conformidad con

el articulo 16 del Reglamento del Consejo, de establecer un objetive de representacién para el sexo menos representado
en el Consejo de Administracién y elaborar orientaciones sobre como alcanzar dicho objetivo, en caso de que se produzcan
vacantes en el mismo,

C.1.6 Explique las medidas que, en su caso, hubiese convenido la comisién de nombramientos para
que los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la



seleccion de consejeras, ¥ la compaiiia busque deliberadamente e incluya entre los potenciales
candidatos, mujeres que reunan el perfil profesional buscado:

| Explicacién de las medidas ]

La Comisién de N ientos y R innes vela para que se respelen las medidas i en el apartado anterior
y se tome en consideracién a personas de ambos sexos gue rednan las condiciones y capacidades necesarias para el
cargo. Adicicnalmente, de conformidad con el articulo 16.5 k) del Reglamento del Censejo, la Comisidn de Nombrami

y Retribuciones tiene atribuida la funcién de establecer un objetivo de representacion para el sexo menos representado en
el Consejo de Administracién y elaborar orientaciones sobre como alcanzar dicho objetivo en caso de que se produzcan
vacantes en el mismo.

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea escaso o nulo el
numero de consejeras, explique los motivos que lo justifiquen:

[ Explicacién de los motivas ]
El nombramiento de nuevos Consejeros depende, en gran medida, de la aparicion de vacantes en el seno del Consejo de
Administracién, lo que no sucede frecuentemente. En este sentido, el Consejo de Admini ibn ha viste ido su numero

de miembros en los Gltimos ejercicios y los Unicos movimientos que se han producido han sido reelecciones o sustituciones
de Consejero persona juridica por persona fisica

C.1.6 bis Explique las conclusiones de la comisién de nombramientos scbre la verificacion del
cumplimiento de la politica de seleccién de consejeros. Y en particular, sobre como dicha
politica esta promoviendo el objetivo de que en el afio 2020 el nimero de consejeras represente,
al menos, el 30% del total de miembros del consejo de administracion.

| Explicacién de las Tusi |

La ausencia de vacantes en el Consejo de Administracién unido al hecho de que una gran parte de los consejercs son
consejeros dominicales nombrados a propuesta de accionistas con una participacién significativa. ha hecho innecesario hasta
el momento aprobar una politica de seleccidn de consej de que no ha sido necesario verificar la misma, Sin
perjuicio de lo anterior, y por lo que respecta al objetivo de que en el afio 2020 el numero de consejeras represente al menos
el 30% del Consejo de Administracién, tal y como se ha sefialado en el ap do p dente, la Comisidn de Nombramientos
¥ Retribuciones tiene atribuida la funcién de establ un objetivo de rep i6n para el sexo menos representado

en el Consejo de Administracién y elaborar orientaciones sobre como alcanzar dicho cbjetivo que, en su caso, tratard da

impl t do se prod 11as sefialadas vacantes.

C.1.7 Explique la forma de representacién en el consejo de los accionistas con participaciones
significativas.

Los accioni con participaci Sigr (ver apartado A 2 del presente Informe) tienen designados Consejeros
dominicales en el Consejo de Administracién da la Soci . El detalle de los Consejeros externos dominicales se
proporciona en el apartado C 1.3 antenor,

C.1.8 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a
instancia de accionistas cuya participacién accionarial es inferior al 3% del capital:

Nombre o denominacién social del accionista:
CO SOCIEDAD DE GESTION Y PARTICIPACION, S.A.
Justificacion:
Aunque el citado accionista no posee una participacién accionarial superior al 3% directamente, tal y como

se sefiala en el apartado A.7 anterior, ejerce el control indirecto sobre la sociedad de acuerdo con el
articulo 42 del Cédigo de Comercio.
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Nombre o denominacién social del accionista:
JUSAL, S.L.
Justificacién:

Jusal, S.L. ha dejade de ostentar una participacién accionarial directa superior al 3% en la Sociedad, si
bien ostenta, indirectamente, una participacién del 4,27% en |a Sociedad.

Indigue si no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de
accionistas cuya participacion accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se
hubieran designado consejeros dominicales. En su caso, explique las razones por las que no
se hayan atendido:

st No [X]

C.1.9 Indique si algin consejero ha cesado en su cargo antes del término de su mandato, si el mismo ha
explicado sus razones y a través de qué medio, al consejo, y, en caso de que lo haya hecho por
escrito a todo el consejo, explique a continuacién, al menos los motivos que el mismo ha dado:

C.1.10 Indique, en el caso de que exista, las facultades que tienen delegadas el o los consejerofs
delegado/s:

Nombre o denominacién social del consejero:

DON JOSE IGNACIO ALVAREZ JUSTE
Breve descripcién:
El Consejero Delegado tiene delegadas todas las facultades propias del Consejo de Administracion legal y
estatutariamente delegables, excepto las indelegables conforme a la Ley y al Reglamento del Cansejo de
Administracién de la Sociedad, asl como la facultad de vender, pignorar y en cualquier otra forma transmitir
ylo gravar, las acciones, participaciones sociales o cuctas de toda clase de sociedades y entidades que

formen parte del mismo grupo gue la Sociedad, de conformidad con lo previsto en el articulo 42 del Cdédigo
de Comercio.

Nombre o denominacién social del consejero:
DON JOSE MARIA SERRA FARRE
Breve descripcién:
El Presidente Ejecutivo tiene delegadas todas las facultades propias del Consejo de Administracién legal

y eslalutariamente delegables, exceplo las indelegables conforme a la Ley y al Reglamento del Consejo
de Administracién de la Sociedad.

C.1.11 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores o
directivos en otras sociedades que formen parte del grupo de la sociedad cotizada:



Nombre o denominacién

Denominacién social

LTiene

Cargo funcionos
social del consejero de la entidad del grupo ejecutivas?
DON JOSE IGNACIO ALVAREZ | ATRADIUS CREDITO Y CAUCION S A | PRESIDENTE NO
JUSTE DE SEGUROS Y REASEGUROS
DOM JOSE IGNACIO ALVAREZ | ATRADIUS NV, CHAIRMAN SUPERVISORY | NO
JUSTE BOARD
DON JOSE IGNACIO ALVAREZ | NORTEHISPANA DE SEGUROS Y CONSEJERD NO
JUSTE REASEGURCS. 5 A
DOM JOSE IGNACIO ALVAREZ | SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, COMNSEJERD DELEGADO | SI
JUSTE S A DE SEGUROS Y REASEGUROS
DON JOSE IGNACIO ALVAREZ | GRUPO CATALANA OCCIDENTE CONSEJERO NO
JUSTE GESTION DE ACTIVOS, 5G1LIC.SA
DON JOSE IGNACIO ALVAREZ | PLUS ULTRA, SEGUROS GENERALES | CONSEJERD NO
JUSTE ¥ VIDA, S A DE SEGUROS Y
REASEGUROS
DON JOSE IGNACIO ALVAREZ | BILBAO COMPANIA ANONIMA DE CONSEJERO DELEGADO s1
JUSTE SEGUROS Y REASEGUROS,. S A
DON JOSE IGNACIO ALVAREZ | BILBAO HIPOTECARIA SA EFC. CONSEJERO NO
JUSTE
DON JOSE IGNACIO ALVAREZ | CATALANA OCCIDENTE CAPITAL, CONSEJERQ NO
JUSTE AGENCIA DE VALORES, S A
DON JOSE IGNACIO ALVAREZ | GRUPO COMPARIA ESPANOLA DE PRESIDENTE NO
JUSTE CREDITO Y CAUCION, 5L
DON JOSE IGNACIO ALVAREZ | GRUPO CATALANA OCCIDENTE PRESIDENTE NO
JUSTE TECNOLOGIA Y SERVICIOS, AIE
DOMN JOSE IGNACIO ALVAREZ | GRUPO CATALANA OCCIDENTE PRESIDENTE NO
JUSTE CONTACT CENTER, AIE
DO FEDERICO HALPERN SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO NO
BLASCO S A DE SEGUROS Y REASEGUROS
DON JOSE MARIA SERRA NORTEHISPANA DE SEGUROS Y PRESIDENTE NO
FARRE REASEGUROS, S A
DON JOSE MARIA SERRA SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, PRESIDENTE sl
FARRE S A DE SEGUROS Y REASEGUROS
DON JOSE MARIA SERRA PLUS ULTRA, SEGUROS GENERALES | PRESIDENTE NO
FARRE ¥ VIDA, 5 A. DE SEGUROS ¥
REASEGUROS
DON JOSE MARIA SERRA BILBAD COMPARIA ANONIMA DE PRESIDENTE NO
FARRE SEGUROS ¥ REASEGUROS, S A
DON JOSE MARIA SERRA HERCASOL, S.A. SICAV CONSEJERO NO
FARRE
DON JOSE MARIA SERRA GRUPO COMPARIA ESPAROLA DE CONSEJERO NO
FARRE CREDITO ¥ CAUCION, S L
DON FRANCISCO JAVIER SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO NO
PEREZ FARGUELL § A DE SEGUROS Y REASEGUROS
DON JUAN IGNACIO SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERD NO
GUERRERO GILABERT 5 A DE SEGUROS Y REASEGUROS
DONA MARIA ASSUMPTA SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO NO
SOLER SERRA S A DE SEGUROS Y REASEGUROS
DON FRANCISCO JOSE ATRADIUS CREDITO Y CAUCION, 5A. | CONSEJERD NO
ARREGUI LABORDA DE SEGUROS Y REASEGUROS
DON FRANCISCO JOSE ATRADIUS N.V. VICECHAIRMAN NO
ARREGUI LABORDA SUPERVISORY BOARD
DON FRANCISCO JOSE SALERNO 94, S.A. REPRESENTANTE sl
ARREGUI LABORDA ADMINISTRADOR UNICO
DON FRANCISCO JOSE NORTEHISPANA DE SEGUROS Y VICEPRESIDENTE NO
ARREGUI LABORDA REASEGUROS. SA.
DON FRANCISCO JOSE SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO- sl
ARREGUI LABORDA 5 A DE SEGUROS ¥ REASEGUROS | SECRETARIO. DIRECTOR
GENERAL
DON FRANCISCO JOSE CATOC, SICAV, 5 A PRESIDENTE NO
ARREGUI LABORDA
DON FRANCISCO JOSE GRUPO CATALANA OCCIDENTE CONSEJERD NO

ARREGUI LABORDA

GESTION DE ACTIVOS, SGIIC, SA
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REASEGUROS

Nombre o denominacién Denominacién social Cargo ‘uzr';':; ':::s
socfal del consejere de la entidad del grupo ejecutivas?

DON FRANCISCO JOSE PLUS ULTRA, SEGURCS GEMERALES | CONSEJERD NO

ARREGUI LABORDA ¥ VIDA, S.A DE SEGUROS Y
REASEGUROS

DON FRANCISCO JOSE BILBAO COMPARIA ANONIMA DE CONSEJERO NO

ARREGUI LABORDA SEGUROS ¥ REASEGURDS, S5.A.

DON FRANCISCO JOSE BILBAO HIPOTECARIA, SA EFC. CONSEJERO NO

ARREGUI LABORDA

DON FRANCISCO JOSE INVERSIONES MENENDEZ PELAYO, PRESIDENTE NO

ARREGUI LABORDA SICAV, S.A,

DON FRANCISCO JOSE CATALANA OCCIDENTE CAPITAL, CONSEJERO NO

ARREGUI LABORDA AGENCIA DE VALORES. S A.

DON FRANCISCO JOSE GRUPO COMPARIA ESPANOLA DE REPRESENTANTE NO

ARREGUI LABORDA CREDITO Y CAUCION, S.L. CONSEJERO

DON FRANCISCO JOSE GRUPO CATALANA OCCIDENTE CONSEJERO NO

ARREGUI LABORDA TECNOLOGIA Y SERVICIOS, AIE

DON FRANCISCO JOSE GRUPO CATALANA OCCIDENTE CONSEJERO NO

ARREGUI LABORDA CONTACT CENTER, AIE

DON HUGO SERRA CALDERON | ATRADIUS CREDITO ¥ CAUCION, SA | CONSEJERO NO
DE SEGUROS Y REASEGUROS

DON HUGO SERRA CALDERON | ATRADIUS N.V. MEMBER SUPERVISORY NO

BOARD

DON HUGO SERRA CALDERON | SEGURDS CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO Sl
S.A. DE SEGUROS Y REASEGURDS

DON HUGO SERRA CALDEROM | PLUS ULTRA, SEGUROS GENERALES | CONSEJERD NO
Y VIDA, SA. DE SEGUROS Y
REASEGUROS

DON HUGO SERRA CALDERON | INVERSIONES MENENDEZ PELAYO, CONSEJERO NO
SICAV, S A

DON HUGO SERRA CALDERON | HERCASOL. S A SICAV REPRESENTANTE NO

CONSEJERO

DON HUGO SERRA CALDERON | GRUPO COMPARIA ESPAROLA DE CONSEJERO NO
CREDITO Y CAUCION, S L.

DON HUGO SERRA CALDERON | GRUPO CATALANA OCCIDENTE CONSEJERO Sl
TECNOLOGIA Y SERVICIOS, AIE

DON HUGO SERRA CALDERON | GRUPO CATALANA OCCIDENTE CONSEJERO 5l
CONTACT CENTER. AIE

DON JORGE ENRICH IZARD SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO NO
S.A. DE SEGUROS ¥ REASEGUROS

DON JORGE ENRICH IZARD GRUPO COMPARIA ESPANOLA DE CONSEJERO NO
CREDITO Y CAUCION, S.L.

JUSAL. SL SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO NO
SA DE SEGUROS Y REASEGUROS

COTYP. 5L SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO NO
S A DE SEGUROS Y REASEGURDS

VILLASA, SL. SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO NO
S A DE SEGUROS Y REASEGUROS

INVERSIONES GIRGO GODO, 5L | SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO NO
5.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS .

JSINVEST, S L. SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, VICEPRESIDENTE NO
S.A DE SEGUROS Y REASEGUROS

ENSIVEST BROS 2014, S1L. SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO NO
SA DE SEGUROS Y REASEGURDS

LACANUDA CONSELL, S.L. SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO NO
S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

DON JUAN IGNACIO BILBAO COMPARIA ANONIMA DE CONSEJERO NO

GUERRERO GILABERT SEGUROS Y REASEGURDS, S A

DON JUAN IGNACIO NORTEHISPANA DE SEGUROS Y CONSEJERO NO

GUERRERO GILABERT REASEGUROS, S A.

DON JUAN IGNACIO PLUS ULTRA. SEGUROS GENERALES | CONSEJERO NO

GUERRERO GILABERT Y VIDA, 5 A DE SEGUROS Y




Tiene
Nombre o denominacién Denominacién social ¢
Cargo funciones
social del consejero de la entidad del grupo ejecutivas?
DON HUGO SERRA CALDERON | BILBAO COMPARIA ANONIMA DE CONSEJERO NO
SEGUROS Y REASEGUROS, S A
DON HUGO SERRA CALDERCN | NORTEHISPANA DE SEGUROS Y CONSEJERO NO
REASEGUROS, S A
DON HUGO SERRA CALDERON | GRUPO CATALANA OCCIDENTE PRESIDENTE NO
GESTION DE EACTIVOS, 5GIIC.,
SA
DON HUGO SERRA CALDERON | CATOC, SICAV, SA, CONSEJERO NO
DON FRANCISCO JAVIER BILBAD COMPARIA ANONIMA DE CONSEJERO NO
PEREZ FARGUELL SEGUROS Y REASEGURCS. 5 A
DON FRANCISCO JAVIER NORTEHISPANA DE SEGUROS Y CONSEJERO NO
PEREZ FARGUELL REASEGUROS, S.A.
DON FRANCISCO JAVIER PLUS ULTRA, SEGUROS GENERALES | CONSEJERD NO
PEREZ FARGUELL Y VIDA, S A DE SEGUROS Y
REASEGUROS
DON FRANCISCO JOSE COSALUD SERVICIOS, S A REPRESENTANTE 51
ARREGU| LABORDA ADMINISTRADOR UNICO

C.1.12 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean miembros del consejo de

administracion de otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores distintas de su
grupo, que hayan sido comunicadas a la sociedad:

C.1.13 Indique y, en su caso explique, sila sociedad ha establecido reglas sobre el nimero de consejos

de los que puedan formar parte sus consejeros:

si [X] No []

[ Explicacién de las roglas
De idad con o blecido en el articulo 29 del Reglamento del Consejo, para que el Consejero pueda dedicar el
tiempo y esfuerzo necesario para desempefiar su funcién con eficacia no podra formar parte de un nimero de consejos
superior a seis.

A los efectos del cémputo del nimero indicado, no se consideraran los consejos de sociedades del Grupo, de los que

se forme parte como C jero p porla$s d o por cualquier sociedad del Grupo o aquellos Consejos de
iedades patrimoniales de los C © de sus famili directos o que cor yan vehlculos o p 5 para el

ejercicio profesional del propic Consejero, de su conyuge o persona con analoga relacién de afectividad o de sus familiares

= . Tamp se consid 4 la pertenencia a los consejos de sociedades que tengan por objeto actividades de ocio,

asistencia o ayuda a u objeto go, compler io 0 accesono de cualquiera de estas actividades.

C.1.14 Apartado derogado.

C.1.15 Indique la remuneracion global del consejo de administracién:

Ri i6n del jo de ini: i6n (miles de euros) 5871
Importe de los derechos lados por los ] les en ia de i azs
{miles de ouros}
Importe de los derech lados por los ji iguos on ia de pensi o
(miles de curos)

C.1.16 Identifique a los miembros de la alta direccion que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e

indique la remuneracién total devengada a su favor durante el ejercicio:
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CLASE 82
Nombre o denominacién social Cargo

DOMN JOSE MANUEL CUESTA DIAZ DIRECTOR AUDITORIA INTERNA CORPORATIVA

DON JAVIER MAIZTEGUI ONATE DIRECTOR GENERAL BILBAC COMPARIA ANONIMA DE
SEGUROS Y REASEGUROS, 5 A,

DON AUGUSTO HUESCA CODINA DIRECTOR GENERAL NORTEHISPANA DE SEGUROS Y
REASEGUROS, S.A.

LUIS ESTRELLA DE DELAS DIRECTOR GENERAL ADJUNTO COMERCIAL

JUAN CLOSA CANELLAS DIRECTOR GENERAL DE NEGOCIO

DOMN JOSE VILA TORTOSA CONSEJERO DELEGADO DE PLUS ULTRA, SEGURDS
GENERALES Y VIDA, S A DE SEGUROS Y REASEGUROS

DON DAVID CAPDEVILA PONCE DIRECTOR GENERAL ADJUNTO DE OPERACIONES

I R 1dn total alta di ién (en miles de curos) ] 2722 I

C.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del consejo que sean, a su vez, miembros
del consejo de administracién de sociedades de accionistas significativos y/o en entidades de

SuU grupo:
Nombre o danominscin socal dl conse et
DON FEDERICO HALPERN BLASCO LA PREVISION 96, S A CONSEJERD
DON FEDERICO HALPERN BLASCO INOC, S.A. CONSEJERO
DON FEDERICO HALPERN BLASCO ggﬁpomcmn CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERD
DON FEDERICO HALPERN BLASCO DEPSA 96, S A. CONSEJERO
DON JOSE MARIA SERRA FARRE LA PREVISION 96, S A PRESIDENTE
DON JOSE MARIA SERRA FARRE CO SOCIEDAD DE GESTION Y PRESIDENTE
PARTICIPACION, S A.
DON JOSE MARIA SERRA FARRE INOC, 5.A, PRESIDENTE
DON JOSE MARIA SERRA FARRE gORPORACION CATALANA OCCIDENTE, PRESIDENTE
A
DON JOSE MARIA SERRA FARRE DEPSA 85, S A. PRESIDENTE
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA | LA PREVISION 96, 5 A SECRETARIO
CONSEJERO
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA | CO SOCIEDAD DE GESTION ¥ SECRETARIO
PARTICIPACION, S.A, CONSEJERO
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA | INOC, S A. SECRETARIO
CONSEJERO
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA | CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, SECRETARIO
SA CONSEJERO
DON HUGD SERRA CALDERON CO SOCIEDAD DE GESTION Y CONSEJERQ
PARTICIPACION, S A. DELEGADC
DOMN JORGE ENRICH IZARD LA PREVISION 96, S A CONSEJERO
DON JORGE ENRICH IZARD INOC, S A. CONSEJERO
DON JORGE ENRICH IZARD CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERD
SA
DON JORGE ENRICH IZARD DEPSA 96, S A, CONSEJERO
COTYP, SL. LA PREVISION 96, S A, CONSEJERO
COTYP, S.L. INOC, S.A, CONSEJERO
COTYP, S.L. cS:ORPORACION CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO
A
VILLASA, S.L. LA PREVISION 96, 5 A. CONSEJERO
VILLASA, S.L. INOC, S.A, CONSEJERO
VILLASA, S.L. gORPORACION CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO
A
JS INVEST, S L. LA PREVISION 96,5 A, VICEPRESIDENTE
JS INVEST. S L. INOC, S.A. VICEPRESIDENTE
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A, 4 PR 2 Denominacién social del
° soclaldel ’ acclonista significative Cargo

JSINVEST, S L. CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, VICEPRESIDENTE
SA

ENSIVEST BROS 2014, S L. LA PREVISION 96, S A CONSEJERO

ENSIVEST BROS 2014, S L. INOC, S.A. CONSEJERO

ENSIVEST BROS 2014, S.L CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO

LACANUDA CONSELL, S.L. CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO
S5A

LACANUDA CONSELL,. S L. LA PREVISION 96, 5 A CONSEJERO

LACANUDA CONSELL, SL. INOC, S A CONSEJERO

Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las contempladas en el epigrafe
anterior, de los miembros del consejo de administracién que les vinculen con los accionistas
significativos y/o en entidades de su grupo:

C.1.18 Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el reglamento del consejo:

st [X] No ]

O peid T T

El Consejo de Administracidn aprobd en su sesidn del 25 de febrero de 2016, previa propuesta del Comité de Auditoria,

la modificacion de los articulos 2, 8, 15, 16 y 22 del Reglamento del Consejo mn li finalidad de incorporar al mismo las
novedades introducidas por (1) el Cédigo de Buen Gobierno de las Sccedad do por la CNMV en febrero
de 2015; y (i) la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en cuanlo al articulo 529 quaterdecies LSC relativo al
Comité de Auditoria. Un informe sobre las modificaciones incluidas en el mismo fue puesto a disposicién de la Junta General
de Actionistas celebrada el 28 de abnl de 2016, siendo votado favorablemente de forma cansultiva. El nuevo texto refundido
se encuentra a disposicién de los accionistas en |a pagina web de la Sociedad y, de conformidad con el articulo 529 LSC. ha

sido objelo de comunicacién a la CNMV e inscrito en el Regi Mercantil de Ba

Adicionalmenta, el Consejo de Administracién aprobd en su sesién del 27 de octubre de 2016 la modificacion del articulo 17.1
del Reglamento del Consejo con el fin de fijar en ocho el nimero minimo de sesiones anuaies del mismo, en atencién a la
previsto por la recomendacion 26 del Codigo de Buen Gobierno de las Sociedades C das Dicha modificacién, si bien ha
sido objeto de comunicacién a la CNMV, esta Imente diente de i pcidn en el Registro Mercantil de Barcelona.

C.1.19 Indique los procedimientos de seleccion, nombramiento, reeleccién, evaluacidn y remocién de
los consejeros. Detalle los 6rganos competentes, los trdmites a seguir y los criterios a emplear
en cada uno de los procedimientos.

Los Consejeros serdn designados por 1a Junta General o por el Consejo de Admini i6n, de conformidad con las normas
contenidas en la Ley de Scciedades de Capital.
Lasp tas der iento de Ce i1 que someta el Consejo de Admini itn ala i idn de la
Junta General y las decasumes de nombramiento que adopte dicha érgano en virtud de las facultades de cooptacién que
tiene | berdn estarp idas del correspondiente mrorma da la Comision de Nombrarruanlna
y Relnbucuones Muaonalrrw.-nta par lo que respecta alos C jeros - =, de a la Comisidn de

tos y | iones elevar previ e al C-cnseja su propuesta de nombramiento. En todo caso, las propuestas
de i de Consej deberan ir pafiadas de un informe justificativo del Consejo, que se unird al acta de la

Junta General o del propio Consejo

En la designacidn de Consejeros externos, el Consejo de Administracidn y la Comisién de i ¥ Retnbuciones,
dentra del &mbito de sus competencias, procurardn que la eleccién de candidatos recaiga sobre personas de reconocida
solvencia, competencia y experiencia

Las propuestas de reeleccion de Consejercs que el Consejo de Admini ibn decida a la Junta General, habran
de sujetarse a un proceso formal de elaboracitn, del que necesariamente formara parle un informe emitido por la Comisidn
de Nombramientos y Retnibuciones , exceplo en el caso de reeleccién de C j indep ¥ un inf del
propio Consejo ﬂdlwnalmenta por lo que respecta a los Consej ir di =, de a la Comisidn de
Nombramientos Y Retnbuciones elevar previ al Consejo su prapuclta de reeleccidn. Cuando el Consejo se aparte de
lasr de la Comisidn de i y Retribuciones sobre nombramiento o reeleccidn de Consejeros,
habra de motivar las razones de su proceder y dejar constancia en acta de sus razones
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Los Consejeros ejercerdn su cargo por periodos de cuatro afos, sin perjuicio de qus aquellos Consejeros cuyas fechas de
nor o sean al 1 de enero de 2014 puedan sus aunque dan de cuatro afos,
renavandose el Consejo por quintas partes o el numero que mas se aproxime cada afo. No obstante, podran ser reelegidos
indefinidamente salvo los Consejeros independientes que en ningun caso permaneceran en su cargo como tales por un
periodo superior a doce afos.

Los Consejeros desugnadcs por caoptaaén ejercerdn su cargo hasta que concluya la celebracién de la Junta General

e sigui al to, en la que podran ser ralificados o no, No cbstante. de producirse una vacante
una vez convocada la Junta General y antes de su celebracion, el designado por cooptacién ejercerd su cargo hastala
celebracién de la siguiente Junta General.

Los Consejeros cesardn en el cargo cuando haya transcurrido el periodo para el que fueron nombrados y cuando lo decida
la Junta General. Las propuestas de cese de Consejeros que el Consejo de Admlmstracmn someta ala mnsx!erac-an de

la Junta General y las decisiones que a este respecto adopte dicho érgano, d an estar didas del
ml’nrmo de la Comisin de Nombramientos y Retribuciones. Adici ite, per o que respecta a los Consejeros

de alaC ién de Nom i ¥ Retribuciones elevar previamente al Ccnsejo su propuesta
de cese. Cuando el Consejo se aparte de 1as recomendaciones a este respecto de la Comisién de Nomb ¥

Retnbuciones habra de mativar las razones de su proceder y dejar constancia en acla de sus razones.

El Consejero gue termine su mandato o por cualquier otra causa cese en el desempefio de su cargo, no podrd prestar
senvicios en otra entidad que tenga un objeto social analogo al de la Sociedad durante el plazo de dos afos. El Consejo de

Administracién, si lo considera opertuno, podra di alc jero sali de esta ibn o acortar el per de su
duracibn.

El Consejo no propondré a la Junta General el cese de ningdn Consejero independi antes del plimiento del plaza
para el que haya sido elegido. salvo que exista una causa que lo justifique, aprecnada por el Consejo de Administracion pﬂa\no
informe del Comité de Nombramientos y Retribuciones. En particular, se It la prop de cese, d
lijel C jero hubiera ir plido los deb inh al cargo o hubiera incurrido en alg de las circt i
descritas al efecto en el Cédigo de Buen Gobiermno de las Socied G oli}sep 1 ios en la estructura

accionarial de la Sociedad que impliquen una reduccidn del nimero de Consejercs muependbentes

€.1.20 Explique en qué medida la evaluacién anual del consejo ha dado lugar a cambios importantes
en su organizacion interna y sobre los procedimientos aplicables a sus actividades:

| Descripcién modificaci ]
EI resuilado de las medidas de autoevaluacién, a través de los cuestionarios sobre el funcionamiento del Consejo de
1, del fi del Presid ) , del funcionami del Comité de Auditoria y del de la Comisién
de b i y Remur , ha arrojado un resul!ado positivo acerca de |a percepcién de la idoneidad de los
procedimientos que Imente se aphcan Por tanto, sin perjuicio de que se ha tomado wnucumnenlo de las augumnaas ¥
105 aspectos que los Consejeros han considerados mejorables. no ha sido i imp de ia en

dichos procedimientos.

€.1.20.bis Describa el proceso de evaluacion y las areas evaluadas que ha realizado el consejo de
administracién auxiliado, en su caso, por un consullor externo, respecto de la diversidad en
su composicién y competencias, del funcionamiento y la composicién de sus comisiones, del
desempefio del presidente del consejo de administracion y del primer ejecutivo de la sociedad
y del desempefio y la aportacion de cada consejero.

Conforme al Reglamento del Consejo de Administracién, el Consejo evalda la calidad y eficiencia del mismo asi coma el
desempefo de las funciones del Presidente del Consejo, partiendo en cada caso del informe que le eleve la Comision de
Nombramientos. Igualmente. el Consejo de Administracidn evalia el funcionami de sus C iones, sobre la base del
informe que éstas le eleven

En el Gltimo proceso de evaluacion llevade a cabo, en relacidn al ejercicio 2016, el Consejo de Administracién ha evaluado: 0]

|a calidad y eficiencia del funcienamiento del Consejo de Admini ién; (i) el fur iento de las Comi del Consejo
de Admini idn, y {ii) el d pefio de las funciones del Presidente del Consejo de Administracién,
En pnimer lugar, 1a Comisién de N Retrib es ha venido analizando a lo largo del ejercicio la estructura,

tamafio y composicidn del Consejo de Administracién para realizar la evaluacién anual de funcionamiento del Caonsejo de
Admiristracion, un inf previo que pe iormente ha sido elevado al Consejo de Administracién

El Consejo de Administracién ha ilevadu acabola eva!uauon de |a calidad y eficiencia del funcionamiento del Comna do
Auditoria y de la Comisidn da K 35 y de Ri iones basandose en las er de al I on r
a los propios miembros de las comisiones y los informes al respecto emitidos por los presidentes de 1as mismas.

Por Gltimo, el desempeno de las funciones del Presidente del Consejo de Administracitn, como Presidente del Consejo y
como primer ejecutive, se ha llevado a cabo per el Consejo de Admini itn en base al inf previo de la Ci ién de
Nombramientos




Para las anteniores evaluaciones no se ha requerido del auxilio de ningun consultar externo.

C.1.20.ter Desglose, en su caso, las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su
grupo mantengan con la sociedad o cualquier sociedad de su grupo.

Mo aplicable. Ver Apartado C.1.20 bis antenor,

C.1.21 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

De d con lo en el articulo 23 3 del Reglamento del Consejo de Admini itn, los Ce } debera
poner a disposicion del Cmsmo de Mmumwauon ¥ fum:nlnzar. si éste lo considera conveniente, previo informe dela
Comision de Nomb o y Lla e P isibn en deter dos casos en el apartado

C.1.42 postenor)

C.1.22 Apartado derogado.

C.1.23 ¢ Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decision?;

si [] No

En su caso, describa las diferencias.

C.1.24 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser
nombrado presidente del consejo de administracién,

st [ No [X]
C.1.25 Indique si el presidente tiene voto de calidad:
si ] No

C.1.26 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algin limite a la edad de los
consejeros:

s O No [X]

€.1.27 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado para los
consejeros independientes, distinto al establecido en la normativa:

si [ No [X]

C.1.28 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo de administracién establecen normas
especificas para la delegacién del voto en el consejo de administracién, la forma de hacerlo y,
en particular, el nimero maximo de delegaciones que puede tener un consejero, asi como si se
ha establecido alguna limitacién en cuanto a las categorias en que es posible delegar, mas alla
de las limitaciones impuestas por la legislacion. En su caso, detalle dichas normas brevemente.
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Si bien no existen procesos formales para la delegacban del voto en el Consejo de Admir an; conforme establece el
articulo 18.1 del Reglamento del Consejo de Admini ién, los Consej hardn todo lo posible para acudir a las sesiones
del Consejo y, cuando no puedan hacerlo personalmente procuraran que la renresentaadn que oonﬁeran a fa\.'or de otro
miembro del Consejo incluya las npommas mstruwones En ier caso, los J no ej u di
delegar su rep idn en olro ¢ jero no ej

C.1.29 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de Administracion durante el
ejercicio. Asimismo sefiale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia
de su presidente. En el cémputo se consideraran asistencias las representaciones realizadas
con instrucciones especificas.

N de i del
N de reuni del

"
1a del presid o

Si el presidente es consejero ejecutivo, indiquese el nimero de reuniones realizadas, sin
asistencia ni representacion de ningun consejero ejecutivo y bajo la presidencia del consejero
coordinador

| Namero de reuniones | g l

Indique el numero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del

consejo:
Comisién N° de Reuniones
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES 3
COMITE DE AUDITORIA 5

C.1.30 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de Administracion durante el
ejercicio con la asistencia de todos sus miembros. En el computo se consideraran asistencias
las representaciones realizadas con instrucciones especificas:

de i con las de todos los consejeros 176
% de asistencias sobre el total de votos durante el ejercicio 100.00%

C.1.31 Indique si estan previamente certificadas las cuentas anuales individuales y consolidadas que
se presentan al consejo para su aprobacién:

si [X] No [7]

Identifique, en su caso, a lafs personafs que hathan certificado las cuentas anuales individuales
y consolidadas de la sociedad, para su formulacién por el consejo:

Nombre Cargo
DON JOSE IGNACIO ALVAREZ JUSTE CONSEJERC DELEGADC
DON CARLOS FELIPE GONZALEZ BAILAC DIRECTOR FINANCIERO
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA CONSEJERO - DIRECTOR GENERAL

C.1.32 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo de Administracidn para
evitar que las cuentas individuales y consolidadas por &l formuladas se presenten en la junta
general con salvedades en el informe de auditoria.



De con lo blecido en los Estatutos Sociales y en el Reglaments del Consejo de Administracian, el Comité de
Auditoria, iene entre sus funciones, el responsabilizarsa de:

(i} Supervisar la eficacia de control interno de la Sociedad, 1a auditoria interna y los sistemas de gestion de riesgos,
incluyendo el sistema de control interna de la informacidn financiera, asl como discutir con los auditores de cuentas las
debilidades significativas del sistema de control intemo detectadas en el desarrolio de la auditoria.

{ii} Conocer y supervisar el proceso de elaboracidn y presentacion de la informacién financiera regulada

{ui) Renisar las. de la Sociedad, wigilar el cump de los requerimientos legales y la correcta aplicacion de los
principios de ili g I 4

(iv) Supervisar la informacidn que el Consejo de Administracién ha de aprobar e incluir dentro de su comunicacion publica
anual.

{v) Relaci con los aud externos y emitir anualmente, con caracter previo a la emision del informe de auditoria de

cuentas, un informe en el que expresaran su opinidn sobre la independencia de aquelios.

En el ejercicio de dichas funciones, el Comité de Auditoria se redne con el Auditor externa con caracter previo a la
presentacibn de las cuentas individuales y consolidadas, dando cuenta de los trabajos realizados durante el ejercicio, para
cerciorarse y dejar constancia de que hasta ese instanta no se observan salvedades en el Infarme de Auditoria

Los informes de auditoria de las cuentas anuales formuladas por el Consejo de Admir idn, han sido o
histéricaments sin salvedades, tal y como consta en la informacién sobre Grupo Catalana Occidente, 5.A. que puede
encantrarse en la pagina web de 1a CNMV (www.cnmy es)

C.1.33 ;El secretario del consejo tiene la condicién de consejero?

st [X] No []

Si el secretario no tiene la condicion de consejero complete el siguiente cuadro:

C.1.34 Apartado derogado.

€.1.35 Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por la sociedad para preservar la
independencia de los auditores externos, de los analistas financieros, de los bancos de
inversién y de las agencias de calificacion.

Conforme a lo establecido en el articulo 15 del Reglamento del Consejo de Administracion, el Comité da Auditoria se

respe izara de relaci s con los auditores extemos para recibir informacién sobre aquellas cuestiones que puedan
poner en nesgo 1a indep- ia de éstos y quiera otras relacionadas con el proceso de desarrcllo de la auditoria
de cuentas, asi como aguellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y en las normas
técnicas de auditoria. En todo caso, deberan recibir anualmente de los auditores de cuentas la confirmacion escrita de
su ind \cia frente a la entidad o entidades vinculadas a ésta directa o indirec asl como la infe idn de
los servicios adici de lquier clase p dos a estas entidades por los citados auditores, o por las personas o
entidades vinculadas a éslos de acuerdo con los dispuesto en la Ley de Auditoria de Cuentas, Asimismo, dentro de las
responsabilidades del Comité de Auditorla se encuentra la de emilir anualmente, con caracter previo a la emisién del informe
de auditoria de cuentas, un informe en el que expresar una opinién sobre la independencia de los auditores de cuentas o
socedades de auditoria

Respecto a los analistas financieros, bancos de inversin y agencias de calificacion, no se han d llado met
para preservar su independencia al no haberse producido ni prever que se produzea ninguna situacién que reguiera su
implantacién.

C.1.36 Indigue si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique
al auditor entrante y saliente:

si [ No [X]

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido
de los mismos:

€.1.37 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de
los de auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos
y el porcentaje que supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/fo su grupo:
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. DE EURO )

si No []
Socledad Grupo Total
Importe de otros trabajos distintos de los de auditoria (miles de ouros) 308 144 452
Importe trabajos distintos de los de auditoria / Importe total facturade por la 42.72% 3.85% 10.14%
firma de auditeria {en %)

C.1.38 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta reservas
o salvedades. En su caso, indique las razones dadas por el presidente del comité de auditoria
para explicar el contenido y alcance de dichas reservas o salvedades,

sl [ No [X]

C.1.39 Indique el nimero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida
realizando |a auditoria de las cuentas anuales de la sociedad y/o su grupo. Asimismo, indique
el porcentaje que representa el nimero de ejercicios auditados per la actual firma de auditoria
sobre el nimero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Sociedad | Grupo
N de ejercicios ininter i 14 14

N* de ejercicios auditados por la firma actual de auditoria / N° de ejercicios que la sociedad 40,00% 56.00%
ha sido auditada (en %)

C.1.40 Indigue v, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar
con asesoramiento externo:

si [X] No [7]

Detalle el procedimiento

De conformidad con lo establecido en el articulo 26 del Reglamento del Consejo de Administracién de la Sociedad, con el

fin de ser auxiliados en el ejercicio de sus funciones, los Consejeros externos pueden solicitar 1a contratacion con cargo a

la Sociedad de asesores legales, contables, financieros u otros expertos. EI encargo debe versar necesanamente sobre
problemas concretos de cierto relieve y complejidad que se presenten en el desempefio del cargo. La solicitud de contratar
asesores extemnos ha de ser formulada al Presidente del Consejo y puede ser rechazada por el Consejo de Administracidn si
a juicio del mismo:

(i) No es precisa para el cabal desempefio de las funciones encomendadas a los Censejercs externcs.,
{ii} Su coste no es razonable a la vista de la importancia del problema y de los activos e ingresos de la Sociedad.
(1ii) La asistencia técnica que se recaba puede ser dispensada adecuadamente por expertos y técnicos de la Scciedad.

C.1.41 Indigue y, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar
con la informacién necesaria para preparar las reuniones de los érganos de administracion con
tiempo suficiente:

si [X] No [7]

Detalle el procedimiento

De acuerdo con lo establecido en el articulo 25 del Reglamento del Consejo de Administracién de la Sociedad, el Consejero
s@ haya | do de las mas amplias facultades para informarse de cualqul de |a Sociedad, para inar sus.

libros, registros, doct ¥ demds anteced de las operaciones soci ¥ para inspeccionar todas sus instal es,
El derecho de informacion se extiende a las sociedades filiales, sean nacionales o extranjeras.
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Con el fin de no perturbar la gestién ordinaria de la Sociedad, el ejercicio de las facultades de informacidn se canalizara

a través del Presidente o del Secretario del Consejo de Administracién, quienes atenderan las solicitudes del Consejero
facilitandole directamente la informacién, ofreciéndole los interlocutores apropiad rbitrando las medidas p para
que pueda practicar el examen e inspeccién deseados.

Ademas, conforme a lo dispuesto en el articulo 17.2 del Reglamento del Consejo, la convocatoria del Consejo se efectuard
por carta, fax, lelegrama o correo electronico, y estara autorizada con la firma del Presidente o la del Secretario o
\Vicesecretario por orden del Presidente. La convocatoria se cursard con una antelacién minima de cinco dias, salvo que
concurran circunstancias inanas apreci por el Presi

C.1.42 Indique y, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros
a informar y, en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y
reputacién de la sociedad:

si [X] No []

Explique las reglas

El articulo 23 del Reglamento del Consejo de Administracion que los C ]\ pondran su cargo a disposicién
del Consejo de A i idn y formalizardn, si éste lo considera convenienta, previo informe de la Comisitn de

Nor ientos y ibuciones, la p isitn en los siguienles Casos:

(i) Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que i su iento como Consejero.

(ir) Cuando se vean incursos en alguno de los sup de incompatibilidad o prohibicién legalmente previstos.

(i} Cuando resulten procesades por un hecho presuntamente delictivo o sean objeto de un expediente disciplinario por falta
grave o muy grave instruido por 1as autoridades supervisoras.

{iv) Cuando el propio Consejo asi se lo solicite por haber infingido sus oblig como Consej

(v} Cuando su permanencia en el Consejo pueda poner en riesgo los i de la Scciedad © cuando desap can las
razones por las que fueron nombrados

{wi) En aquelios supuestos en que puedan perudicar el crédito y reputacidn de la Sociedad y, en particular, cuando aparezcan
imputados en una causa penal y resulten procesados o se dicle apertura de juicio oral por alguno de los delitos sefalados en
la legislacion societaria

Ademas, el Consejo de Administracién no propendra a la Junta General el cese de ningun Consejero independiente antes del
cumplimiento del plazo para el que haya sido elegido, salvo que exista una causa que lo justifique, apreciada por el Consejo
de Admini it previo inf de la Comision de Nombramientos y Retribuciones.

En base a lo anterior, y haciendo constar que no s& ha dado en los Gltimos afos ninguna situacién como las descritas, los
Consejeros informarian sobre cualquier supuesto que pudiese perudicar el crédito y reputacidn da la Sociedad y dimitirian a
instancias del Consejo

€.1.43 Indique si algin miembro del consejo de administracion ha informado a la sociedad que ha
resultado procesado o se ha dictado contra él auto de apertura de juicio oral, por alguno de los
delitos sefialados en el articulo 213 de la Ley de Sociedades de Capital:

Sl[:] NOE]

Indique si el consejo de administracién ha analizado el caso. Si la respuesta es afirmativa
explique de forma razonada la decision tomada sobre si procede o no que el consejero contintie
en su cargo o, en su caso, exponga las actuaciones realizadas por el consejo de administracion
hasta la fecha del presente informe o que tenga previsto realizar.

C.1.44 Detalle los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren en vigor, sean
modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta
publica de adquisicion, y sus efectos.

Nao existen acuerdos significativos celebrados por la Sociedad que entren en vigor, sean modificados o concluyan en caso de
cambio da control de la Sociedad a ralz de una oferta publica de adquisicidn.

C.1.45 Identifique de forma agregada e indique, de forma detallada, los acuerdos entre |la sociedad y sus
cargos de administracion y direccién o empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas
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de garantia o blindaje, cuando éstos dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la
relacién contractual llega a su fin con motivo de una oferta pablica de adquisicién u otro tipo
de operaciones.

Nimero de beneficiarios: 2
Tipo de beneficiario:
Consejero Delegado y Consejero-Director General
Descripcién del Acuerdo:

El Cansejero Delegado tiene derecho a una indemnizacién equivalente a dos anualidades y media en caso
de resolucién de su contrato salvo en caso de dimisién no fundada en justa causa y por incumplimiento
grave y culpable de sus obligaciones contractuales. La extincién del contrato a inslancia de cualquiera de
las partes requiere un preaviso de 3 meses, y en caso de incumplimiento debera indemnizarse por una
cantidad equivalente a los salarios correspondientes al tiempo que quede por transcurrir para completar
dicho plazo.

El Consejero-Director General tiene derecho a una indemnizacidn en caso de extincién de su vinculo
contractual salvo en caso de dimisién no fundada en justa causa y por incumplimiento grave y culpable
de sus obligaciones contractuales, por una cuantia equivalente a la que le hubiera correspondido a un
trabajador con una relacion laboral ordinaria en el caso de un despido calificado improcedente.

Indique si estos contratos han de ser comunicados y/o aprobados por los érganos de la sociedad
o de su grupo:

Consejo de administracién Junta general

Organo que autoriza las clausulas Si No

Si | No
£Se informa a la junta general sobre las cliusulas? X

C.2 Comisiones del consejo de administracién

C.2.1 Detalle todas las comisiones del consejo de administracién, sus miembros y la proporcién de
consejeros ejeculivos, dominicales, independientes y otros externos que las integran:

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Categoria
DON JUAN IGNACIO GUERRERO GILABERT PRESIDENTE Independiente
DON FRANCISCO JAVIER PEREZ FARGUELL VOCAL Independiente
J5INVEST, S.L. VOCAL Dominical
% de consojeros dominicales 33.23%
% de jeros independi 66,67%
% do otros externos 0,00%

Explique Ias funciones que tiene atribuidas esta comisién, describa los procedimientos y reglas
de organizacién y funcionamiento de la misma y resuma sus actuaciones mas importantes
durante el ejercicio.

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES (CNYR)
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1) Segun el redactado del articulo 16 del RCAdm la CNYR estara formada por entre 3y 5 miembros, todos Consejeros

et ¥ siendo la mayori jeros independ no obstante, los Consejeros ejecutivos asistiran sin voto a las
reuniones excepto gue a juicio de su Presi no resulte iente. Debera asistir a las sesiones de la CNYR y prestarie
su colaboracién y acceso a la informacisn de que dispenga, cualquier miembro del equipo directivo o personal que fuese

requendo.

2) La CNYR regulara su funcior 'do de entre sus miembros independientes a su Presidente. La Secretarla
|a desempefiara el Secretario del CAdm, el Vicesecretario o uno de los miembros y en lo no previsto, se aplicaran |as narmas
establecidas por el RCAdm en relacion con el CAdm, siempre y do sean compatibles con la naturaleza y funcion de la

CHNYR. La CNYR quedara constituida cuands concurran, al menos, la mitad de sus miembros, presentes o representados y
sus acuerdos se adoptaran por mayeria abscluta de sus asistentes, siendo dirimente el voto del Presidente

3) La CNYR garantizara que la Sociedad se cuente con un programa de onentacidn que proporcione a los nuevos Consejeros
un conocimiento suficiente de |a Sociedad y sus reglas de gobiemno corporative. Esta CNYR tendra unicamente facultades

de informacién, asesoramiento y propuesta en las materias determinadas por el RCAdm, sin que ello excluya que el CAdm
pueda decidir sobre estos asuntos, recabando siempre el informe de la CNYR. No podra adoplarse una decision contra el
parecer de la CNYR mas que con acuerdo del CAdm. La CNYR podra recabar el asesoramiento de profesionales externos.

4) La CNYR tiene, entre otras, las siguientes funciones (una enumeracion completa puede leerse en el arliculo 16 del
RCAdm)-

(1) formular y revisar los criterios que deben seguirse para la compeosicién del CAdm y seleccion de candidatos y venficar que
plen con los isitos de calificacién;

(i} elevar al CAdm informe sobre el r i da C j para que éste proceda directamente a designarios o

someta el nombramiento a la decisién de la Junta General ("JG"), as| como sobre |a designacién de personas fisicas

rep ites de Consej personas juridicas. Informar sobre las propuestas de cese de los miembros del CAdm. En el

caso de los Consejeros independientes, proponer su nombramiento o cese;

(iii) informar sobre el r y cesa del S tario y el Vic tanio del CAdm,

{iv) proponer al CAdm los miembros que deban formar parte de cada uno de los trganos delegados del CAdm;

(v) informar sobre el desempefo de 1as funciones del Presidente del CAdm yio del primer ejecutivo, sobre la calidad y

eficiencia de la labor del CAdm y sobre su propio funcicnamiento,

{wi} examinar u organizar, la sucesitn del Presidente yfo del primer ejecutivo y. n su caso, hacer propuestas para se

produzca de forma crdenada y planificada;

(vii} proponer al CAdm la politica de retribuci dalos C ) y de los directores generales o de quienes desarrollen
sus funciones de alta direccidn bajo la dependencia directa del CAdm, de Comisiones ) odeC | Delegad
asi como la retribucién y las demas diciones contractuales de los C } ejecutivos, velando por su observancia;

{wini} i sobre los ientos y ceses de los altos directives que el primer ejecutivo proponga al CAdm, asi como de
las condiciones basicas de sus contralos,

(ix} revisar los prog de bucidn, p do su ad. ibn y rendi , asi como la politica de remuneraciones
aplicada a consejeros y directives, verificando la informacién sobre sus remuneraciones,

(x) informar en relacién a las transacciones que impliquen conflictos de ir , sobre las operaci vir dasy,en

general, sobre las materias contempladas en el Capitule 1X del RCAdm;
{xa} er un obj de ‘tacién para el sexo menos representado en el CAdm y elaborar orientaciones sobre
cémo alcanzar dicho objetivo,

COMITE DE AUDITORIA

Hombre Cargo Categoria
DON FRANCISCO JAVIER PEREZ FARGUELL PRESIDENTE Independiente
DON JUAN IGNACIO GUERRERO GILABERT VOCAL Independients
LACANUDA CONSELL, S L. VOCAL Dominical
% de consejeros dominicales 33.33%
% de i .{ di 66,67%
% de otros oxternos 0.00%

Explique las funciones que tiene atribuidas esta comision, describa los procedimientos y reglas
de organizacion y funcionamiento de la misma y resuma sus actuaciones mas importantes
durante el ejercicio.

COMITE DE AUDITORIA (CAU)

1) Segun el redactado de! articulo 15 del Reglamento del Consejo de Administracién {RCAdm), el Consejo de Administracion
("CAdm’) consbituird un CAL gue estard integrado por entre 3 y 5 miembros. todos ellos Consejercs no ejecutivos, nombrados
por el CAdm, siendo la mayoria independientes y teniendo, en su conj . los conocimi 4cnicos y experiencia
pertinentes. E| CAdm elegird, de entre los miembros independientes, al Presidente del CAU quien debera ser sustituido cada
4 afios, pudiendo ser reelegido una vez pasado un afio desde su cese.
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2) El CAU quedara constituido cuando concurran, al menos, la mitad de sus miembros, presentes o representados y sus
acuerdos se adoptardn por mayoria absoluta de sus asistentes, siendo dirimente el voto del Presidenta. Estard obligado a
asistir y a prestarle su colaboracion y acceso a la informacién de que disponga, cualquier miembro del equipo directivo o del
personal que fuese requerido.

3) Los Consejeros ejecutivos que no sean miembros del CAU podran asistir, con voz pero sin volo, a las sesiones, a solicitud
del Presidente del misma.

4) El CAU podré recabar el asesoramiento de profesionales externos,

5} EI CAU lendrd, entre otras, las siguientes funcicnes (una enumeracién complela puede leerse en el articulo 15 del
RCAdm):

(i) informar, en la JG sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materia de su competencia y, en particular,
sobre el resultado de la auditoria;
(it} proponer la seleccidn, nombramiento, i
renovacién de los auditores de cuentas externos;
(1ii) supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad, del sistema de contrel intema de la informacién financiera,
la auditoria interna y los sistemas de control de riesgos, asl como discutir con los auditores de cuentas las debilidades
significativas detectadas;

(i) funciones relativas a la unidad de audiloria interna;

(v) relacionarse con los auditores externos e informarse sobre aguellas cuestiones que puedan poner en riesgo la

y condiciones de contratacién y mandato, asi como revocacién/ no

independencia de éstos, y cualesq otras relacionadas con el proceso de auditoria. Recibir anualmente de los auditores la
confirmacion escrita de su independencia frente a la Sociedad o entidades vinculadas a ésta:
{vi) emitir anual un inf sobre la indep ia de los auditores, pronuncidndose sobre lap idn de servicios

adicionales por ést0s 0 sus personas vinculadas;

(wil) recabar informacidn sobre las modificaciones estructurales y cperaciones corporativas y sus condiciones econdmicas e
impacto contabla;

{wiir) evaluar los resultados de cada auditoria,

(ix) conocer el proceso de elaboracidn, integridad y presentacién de informacién financiera, revisar las cuentas de la
Sociedad, vigilar el cumplimi de los requernmi legales, la adecuada delimitacidn del perimetro de consolidacién y la
corecta aplicacion de los principios de contabilidad general ptados,

(x} supervisar la informacion que el CAdm ha de aprobar e incluir dentro de su documentacidn publica anual,

(i) inar el limi del Ri Interno de Conducta de la Sociedad y su Grupo, del RCAdm y, en general, d
las reglas de gobierno corporativo de la Sociedad; hacer propuestas para su mejora y evaluar perié ite su ad iGn;

¥
{xii) funciones relativas a la politica de respor il corporativay a la
accionistas e inversores.

ia de icacion y relacidn con

6} El CAU informara al CAdm con cardcter previo a la adopeidn por éste de todas aquéllas materias sobre las que sea
requerido.

Identifique al consejero miembro de la comisién de auditoria que haya sido designado teniendo
en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria 0 en ambas e
informe sobre el nimero de afios que el Presidente de esta comisién lleva en el cargo.

Nombre del consejero con experiencia DON FRANCISCO JAVIER PEREZ FARGUELL
N° de afios del presidente en ol cargo 1

C.2.2 Complete el siguiente cuadro con la informacién relativa al nimero de consejeras que integran
las comisiones del consejo de administracion durante los Glitimos cuatro ejercicios:

Nimero de consejeras
Ejercicio 2016 Ejercicio 2015 Ejercicio 2014 Ejercicio 2013
Namero % HNomaero % Namero % Namero %
COMISION DE 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES
COMITE DE AUDITORIA o 0,00% 0 0,00% o 0,00% o] 0.00%

C.2.3 Apartado derogado

C.2.4 Apartado derogado.
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C.2.5 Indique, en su caso, la existencia de regulacion de las comisiones del consejo, el lugar en que
estan disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante el
ejercicio. A su vez, se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algin informe anual sobre
las actividades de cada comisién.

No existen reglamentos especificos que regulen a actividad de las Comisiones del Consejo, al ser objeto de regulacion
suficienternente detallada en el Reglamento del Consejo.

Durante el ejercicio 2016 el Consejo de Admini ién ha ap deter das modificaciones respecto a los articulos 2,
@, 15, 16, 17 y 23 del Reglamento del Consejo con el objeto de adaptar el mismo al Cédigo de Buen Gobierno aprobado por
|a CNMV en febrero de 2015 y a las novedades introducidas por la Ley 22/2015 de Auditoria de Cuentas.

Anualmente se realiza de forma vol un infl sobre las actividades del Comité de Auditeria

C.2.6 Apartado derogado.
[ D] OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1 Explique, en su caso, el procedimiento para la aprobacién de operaciones con partes vinculadas e
intragrupo.

[ Procedimiento para la aprobacién de op inculad |

Sin perjuicio de otras del que tiene el Consejo de Administracién conoce de los asuntos mas relevantes para

la Sociedad y. en particular, le corresponde, mediante la adopeidn de acuerdos que habran de aprobarse segun lo previsto en la

Ley o los Estatutos, el tratamiento de entre otras matenias, que tienen el cardcter de reservado, el referente a las operaciones que la
Sociedad realice con Consejercs, con accionistas significativos o representados en el Consejo de Administracion, o con personas a ellos
vinculados ("operaciones vinculadas®)

Dichas operaciones vinculadas deben ser autorizadas por el Consejo de Administracién, previo informe favorable de la Comisidn de
Nombramientos y Retribuciones (que asimismo tiene la d de informar sobre las i que impliquen o pued.

imp conflictos de ) @, en su caso, del Comité de Auditoria Los Consejeros a los que afecten dichas operaciones, ademas
de no ejercer ni delegar su derecho de volo, deben ausentarse de 13 sala de reuniones mientras el Consejo de Administracién delibera y
vota sobre ellas.

No cbstante, la anterior ibn & inh de la Comisién de ientos y iones No serdn 15, en aquellas
operaciones vinculadas que lan simulta e las tres ¢ siguientes:

(i) que se realicen en virtud de contralos cuyas iciones estén izadas y se apli en masa,

{1i} que se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por guien actde como suministrador del bien o servicio del que s

trate; y
(iii) que su cuantia no supere el 1% de los ingresos anuales de la Sociedad

Tal y como se ha comentado anteriermente, y de confermidad con el Reglamento del Consejo de Administracién, con el fin de
implementar parte de sus facultades de supervisién, el Comité de Auditorla iene entre clras facultades, informar al Consejo de
Admiristracibn con cardcter previo a la adopcién por ésle del correspondienta acuerdo, de todas aquellas operaciones vinculadas,
cuando la Comisidn de Nombramientos y Retribuciones no haya informada de ellas.

D.2 Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre
la sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

r— m Nombre o d T 0 7 Importe

soclal del accionista social de la sociedad dela Tipo de la operacién {miles de
significativo © entidad de su grupo rolacién euros)

LA PREVISION 96, S A, SEGUROS CATALANA Contractual | Contratos de arrendamiento operativo 2

OCCIDENTE. S A DE
SEGUROS Y REASEGUROS

CO SOCIEDAD DE GESTION SEGUROS CATALANA Centractual | C de damiento operatn 1
¥ PARTICIPACION, S.A, OCCIDENTE, S A DE
SEGUROS Y REASEGUROS

26



1 } g f}t_.__.....a,_ﬂ]

- -}Hj
CLASE 8 _

0M4000800

Grood R o d Hat, Importe
social del accionista social de la sociedad de la Tipo de la operacién (miles do
significative o entidad de su grupo relacién euros)
INOC, S A, SEGUROS CATALANA Contractual | Contratos de arrendamiento operativo 2
OCCIDENTE, SA. DE
SEGUROS Y REASEGURDS
CORPORACION CATALANA SEGUROS CATALANA Contractual | Contratos de arrendamiento operativo 2
OCCIDENTE, S A, OCCIDENTE, SA DE
SEGUROS ¥ REASEGUROS
DEPSA 96, S A SEGUROS CATALANA Contractual | Contratos de arrendamiento operative 3
OCCIDENTE, SA DE
SEGUROS Y REASEGUROS
INOC, S A, GRUPQ CATALANA Se Dividendos y otros benefici 4.895
OCCIDENTE, S A, distribuidos
CORPORACION CATALANA GRUPQ CATALANA Sccietaria | Dividendos y otros beneficios 25859
OCCIDENTE, S A OCCIDENTE, SA distribuidos
LA PREVISION 96, S A GRUPO CATALANA Societaria | Dividendos y otros beneficios 204585
OCCIDENTE, SA distribuidos

D.3 Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la

sociedad o entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la sociedad:

D.4 Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras entidades pertenecientes

al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracién de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier operacién intragrupo realizada con entidades establecidas en
paises o territorios que tengan la consideracién de paraiso fiscal:
Denominacién social de la entidad de su grupo:

SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Importe (miles de euros): 174.474
Breve descripcion de la operacién:

PRESTAMOS

Denominacién social de la entidad de su grupo:

BILBAO COMPARIA ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

Importe {miles de euros): 120.985
Breve descripcién de la operacién:

PRESTAMOS

Denominacién social de la entidad de su grupo:

SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Importe (miles de euros): 5.397
Breve descripcién de la operacién:

INTERESES DEVENGO PRESTAMO
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Denominacién social de la entidad de su grupo:

BILBAO, COMPARIA ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

Importe (miles de euros): 3.075
Breve descripcién de la operacién:

INTERESES DEVENGO PRESTAMO

Denominacidn social de la entidad de su grupo:

SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Importe (miles de euros): 90
Breve descripcion de la operacion:

SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL

Denominacién social de la entidad de su grupo:

SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Importe (miles de euros): 132
Breve descripcion de la operacién:

SERVICIOS GESTION DE RIESGOS

Denominacién social de la entidad de su grupo:

BILBAO COMPARIA ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

Importe (miles de euros): 55
Breve descripcién de la operacion:

SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL

Denominacién social de la entidad de su grupo:

BILBAO COMPARNIA ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

Importe (miles de euros): 70
Breve descripcién de la operacién:

SERVICIOS GESTION DE RIESGOS

Denominacién social de la entidad de su grupo:

NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.
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Importe (miles de euros): 25
Breve descripcién de la operacién:

SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL

Denominacién social de la entidad de su grupo:

NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

Importe (miles de euros): 32
Breve descripcién de la operacién:

SERVICIOS GESTION DE RIESGOS

Denominacién social de Ia entidad de su grupo:

PLUS ULTRA SEGUROS GENERALES Y VIDA, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Importe (miles de euros): 85
Breve descripcion de la operacién:

SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL

Denominacién social de la entidad de su grupo:

PLUS ULTRA SEGUROS GENERALES Y VIDA, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Importe (miles de euros): 108
Breve descripcion de la operacién:

SERVICIOS GESTION DE RIESGOS

Denominacién social de la entidad de su grupo:

GCO REASEGUROS, S.A.

Importe {miles de euros): 15
Breve descripcion de la operacién:

SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL

Denominacién social de la entidad de su grupo:

GCO REASEGUROS, S.A.

Importe (miles de euros); 18

Breve descripcién de la operacién:
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SERVICIOS GESTION DE RIESGOS

Denominacién social de la entidad de su grupo:

ATRADIUS CREDITO Y CAUCION, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Importe (miles de euros): 190
Breve descripcién de la operacion:

SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL

Denominacion soclal de la entidad de su grupo:

ATRADIUS REINSURANCE DAC

Importe {miles de euros): 40
Breve descripcién de la operacién:

SERVICIOS FUNCION ACTUARIAL

Denominacién social de la entidad de su grupo:

CATALANA OCCIDENTE CAPITAL, AGENCIA DE VALORES, S.A.

Importe (miles de euros): 6
Breve descripcion de la operacién:

SERVICIOS GESTION DE RIESGOS Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO

D.5 Indigue el importe de las operaciones realizadas con otras partes vinculadas.

0 (en miles de Euros).

D.6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de
intereses entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos o accionistas significativos.

El articulo 33 del Reglamento del Consejo de Administracidn de la Sociedad, blece que los Consej deberd al
Consejo de Administracién cualquier situacion de conflicto, directo o indirecto, que pudieran tener con el interés de la Sociedad,

En caso de conflicto, el Ce j afectado se 4 de intervenir en 1a operacidn a que el conflicto se refiera. En particular, los
[ } beran de de asistir e intervenir en 1as deliberaciones qua afecten a asuntos en los gue puedan hallarse
interesados personalmenta.

El Consejero no podrd realizar, directa o indireclamente, transacciones profesicnales o comerciales relevantes con la Sociedad., salvo
que comunique previamente de la situacién de conflicto y el Consejo. previo informe de 1a Comisién de Nombramientos y Retnibuciones,
apruebe la transaccidn

Tralsndose de transacciones ordinarias con la Sociedad, bastard que el Consejo de Administracién apruebe, de forma genérica, la linea
de operacones,

En todo caso, las transacciones relevantes realizadas entre la Sociedad y sus Consejeros y, en general, las siluacianes de conflicto
deir en que sa er , directa o ind , los Consej dela seran objeto de informacion en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo, de acuerdo con lo previsto en la legislacidn aplicable y lo dispuesto en el articulo 45 del Reglamento del
Consejo de Administracion.
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D.7 ¢ Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espafia?

si O Mo [X]

Identifique a las scciedades filiales que cotizan en Espafa:

Sociedad filial cotizada

Indique si han definido plblicamente con precisién las respectivas areas de actividad y
eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la sociedad dependiente cotizada
con las demas empresas del grupo;

Defina las ! fach de negocio entre la iedad matriz y
la sociedad filial cotizada, y entre ésta y las demés empresas dol grupo

Identifique los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de intereses entre
la filial cotizada y las demas empresas del grupo:

[ Mecani para resolver los les conflictos de interés —l

[E|SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS
E.1 Explique el alcance del Sistema de Gestion de Riesgos de la sociedad, incluidos los de materia fiscal.

El Sistema de Gestidn de Riesgos de |a Sociedad y de su Grupo funciona de forma integral, conselidando dicha gestién por negocio,
actividad, filial y drea de soporte a nivel corporativo.

La i define su gia en funcidn del nivel de riesgo que esta dispuesta a asumir y se asegura de que la integracidn de la
misma con la estrategia de negocio permita cumplir con el apetito y 1a tolerancia al riesgo fijados por el Consejo de Administracién, Para
ello mediante el proceso de establecimiento del Sistema de Gestidn de Riesgos la Sociedad, identifica y determina, entre otros, (i) los
distintos bpos de riesgo a los que se enfrenta (incluidos los de naturaleza fiscal), (ii) el nivel de riesgo que se considera aceptable. (i)
las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a materializarse, y (iv) los sistemas
de informacidn y control interno que se ublizan para controlar y gestionar los citados riesgos, incluidos los pasivas contingentes o riesgos
fuera de balance, Asimismo, el citado Sistemna de Gestion de Riesgos tiene como objetivo el desarrollar los procesos y sistemas de
asignacién de capital en funcién de los riesgos asumidos por cada area,

En el marco del imiento de los i ] idos en el articulo 66 de la Ley 20/2015 da ordenacidn, supervsion y
solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras ((LOSSEAR') y su desarrollo por el articulo 44 del Real Decreto 1060/2015,
de 20 de noviembre, de ordenacién, supervisién y solvencia de las entidad gurad y guradoras ("ROSSEAR"), la Sociedad
ha desarrollado politicas escnlas que, junlo con las normas técnicas existentes, garantizan la administracion iddnea de los nesgos.
Concretamente, dispone de una politica de gestién de riesgos que establece las pautas generales para la gestién de los mismos y sirve
de paraguas para las siguientes politicas: (i) politica de riesgo de ipcitn, riesgo de constitucidn de reservas y gestidn de siniestros,
(ii) politica de reaseguro, (i} politica de inversiones, (iv) politica de riesgo operacional, (v) politica del proceso de evaluacién interna

de nesgos y solvencia ("ORSA’) y (vi) politicas relativas al Modelo Interno Parcial para el riesgo de Suscripcidn del ramo de Crédito y

Caucitn.

Cada una de ellas. y en relacién con su objeto, identifica los riesgos propics del drea afectad bl didas d& ¢ ficacion del
riesgo, determina las acciones para supervisar y controlar dichos riesgas, establece medidas para mibigar el impacto de los mismos y

d ina los si de inf 6N y control intema que se wlilizan para controlar y gestionar los citados riesgos.

E.2 Identifique los érganos de la sociedad responsables de la elaboracién y ejecucién del Sistema de
Gestién de Riesgos, incluido el fiscal.

El Consejo de A como principal érgano de la Sociedad, es quien decide acerca de las politicas y estrategias generales
del Grupo y, entre éstas, sobre las politicas generales de control y gestion de riesgos. En este sentido, el Consejo de Administracidn
€5 quien aprueba, a propuesta del Comité de Direccidn del Grupo, |as lineas maestras de dicho sistema, siendo los drganos de

administracion de las entidades individuales del Grupo los de la e} én de la gia de nesgos. Adicionalmente, el
Comité de Direccién de Grupo se ocupa de realizar un seguimiento periddico de la implantacién y ejecucidn de los sistemas intemos de
informacién y control,
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Adicionalmente, como apoyo a la accion del Consejo de Administracion y el Comité de Direccidn el Sistema de Gestién da Riesgos se
fundamenta en el principio de “Tres Lineas de Defensa’, Dicho principio establece los niveles de activid d, roles y resp ilidades que
rigen el Sistema de Gestién de Riesgos con el siguiente desglosa:

(1) Primera Linea de Defensa (Toma y se biliza de los Riesg La las unidades de negocio que son las
responsables de los riesgos especificos que se asumen y de la gestién de los mismos.

(it} Segunda Linea de Defensa (Control y Seguimiento): Esta puesta por la Funcisn de Conlrol de Gestian de Riesgos, de
Verificacién del Cumplimiento y Actuarial Definen controles que permiten asegurar el cumplimiento de los p ¥ de las politicas de
gestidn de riesgos

{iii} Tercera Linea de Defensa (Auditoria Interna) Esta formada por la Funcidn de Auditoria Interna que es la responsable de realizar una
evaluacién independiente sobre la efectividad del Sistema de Gobiemo, del Sisterna de Gestidn de Riesgos y del Control Interno.

En particular, y por lo que hace referencia al riesgo fiscal, el Consejo de Admini impulsa el seguimiento de los principios y buenas
practicas Wributanas que se contienen en la Politica Fiscal Corporativa del Grupo Catalana Occidente aprobada por el Consejo del 26 de
noviembre de 2015,

Bajo la coordinacién del Departamento Fiscal de la Sociedad, las buenas practicas incluidas en la citada politica son ejecutadas por
los distinlos Departamento Fiscales de las entidades que integran el Grupo, quienes deben establecer los mecanismos de control y las
normas internas r ias para g el imiento de la normativa fiscal vigente.

Dicha labor comprende |a tolalidad de los paises y termitonos en los que el Grupo se encuentra p y abarca la lidad de dreas
y negocios que sean desarrollades por el mismo, lo que permite oblener una gestidn integrada de sus posiciones fiscales de manera
coherenta y conjunta al resto de nesgos.

Asimisma, la Sociedad se ha propuesto en dicha Politica adoptar los mecanismos de conlrol necesanios para asegurar, dentro de una
adecuada geston empi I, el L i y de la tiva tributaria y da los principios anteriores por parte de todas 1as entidades
del Grupo. implantandose, bajo la supervisian del Comité de Auditoria, un sistema de gestién de riesgos, incluidos los fiscales, al objeto
de identificar los mismos y definir e incluir medidas de prevencidn y coreccidn, junto con fos pertinentes procedimientos y controles
nternas.

E.3 Seiiale los principales riesgos, incluidos los fiscales, que pueden afectar a la consecucion de los
objetivos de negocio.

Los principales nesgos que pueden afectar a la co icién de los oby de negocio de la Sociedad son:

1. Riesgos técnicos propios del negocio del seguro de No Vida:
Se entiende coma riesgos lécnicos aguellos generados en la suscnpcidn de polizas por el riesgo de prima y reserva

Existe riesgo de prima en el momento en que existe 1a i d de que el de gastos mas siniestralidad sea superior

al volumen de primas recibidas para un period inado. Por olro lado, existe riesgo de reserva, tanto porque el volumen de
provisiones podria contener un ermor de calculo, como porque dada la naturaleza estocastica de los pagos de indemnizaciones futuras,
las indemnizaciones reales podrian fluctuar en torno a su valor medio estadistico.

2. Riesgos especificos del seguro de crédito dentro del negocio del seguro de No Vida

Los riesgos propios del seguro de crédito se concretan (i) en el emp i en los impagos de |a cartera de polizas del seguro de
crédito, y (i) en el incumplimiento de los clientes en los prod de caucidn, En el negocio de seguro de crédito, dada su especial
idiosincrasia, existen sistemas y procesos de autorizacién de riesgos que le son proplos, y donde el p 1 ial tiene facultad

limitadas. A medida que aumentan los limites a asegurar, la decisitn acerca de si se asegura o no un riesgo precisa de la autonzacién
de una o Mas personas y de jerarquia superior, Incluso las personas de niveles jerarquicos elevados tienen limites de autorizacion.

3. Riesgos técnicos propios del negocio del seguro de Vida

Para el caso de los productos de Vida, la normativa entiende que los riesgas a las que esta negocio se enfrenta se dividen en riesgos
{i} biométricos (que incluyen los riesgos de mortalidad, longevidad, marbilidad/discapacidad); (i) de caida de cartera; {iii) de gastos; (iv)
de revisidn; y (v) de cald: _ La variabilidad de cada uno de dichos riesgos respecto de su valor medio estadistico es el crigen de una
pérdida potencial.

4. Riesgos Financieros

Se entiende como niesgo financiero el que se genera como ia de (i) los imi de los tipos de interés y diferenciales de
crédito; (i) la variacidn en el precio de la renta vanable e inmuebles; (i) a cor i4n de las i ' (iv) 1a falta de liquidez, (v} la
volatlidad de los bpos de cambio de divisa. y (vi) las modificaciones adversas en la situacién financiera de los emisores de valores, las
contrapartes y cualesquiera deudor al que esté expuesto el Grupo. De todos estos riesgos se hace un seguimiento especifico

5. Riesgos Operacionales

Se entiende como riesgo operacional aguel riesgo de pérdida derivado de la inadecuacidn o de la disfuncion de procesos internos, del

personal o de los sistemas, o de sucesos externos. La gestion del Riesgo O ional comprende: (1) la idn de los riesges,
() la idn de los mi (iii}) la definicidn de les en ta a dichos riesgos y (iv) el andlisis y monitorizacion del riesgoe
residual
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6. Riesgos regulatorios, legales, fiscales y reputacionales

Las diferentes entidades del Grupo estan expuestas a un enlorno latorio y legal plejo y cambiante (en especial con la entrada
en vigor de la LOSSEAR y la normativa que la desarrolla), por parte de gobiernos y reguladores, que puede influir en su capacidad

de creci yeneld llo de d i negocios, en mayores requerimientos de capital. La Sociedad, como cabecera del
Grupe, realiza una vigilancia constante de los cambios en el marco regulatorio que le permiten anticiparse y adaptarse a los mismos con
suficiente antelacién, adoptar las mej practicas y los cniterios mas eficientes y ngi en su impl on.

Por su parte, y como parte del sector financiero, la Sociedad esta sometida a un creciente nivel de escrutinio por parte de reguladores,
gobiernos y por la propia sociedad. Notici gativas o comportami inad dos pueden supener importantes dafios en la
reputacidn y afectar a la capacidad de una entidad para desarrollar un negocio sostenible. Las actitudes y comportamientos del Grupo y
de sus inlegrantes estan regidas por los principios de integridad, honestidad, visién a largo plazo y mejores praclicas gracias a. por una
parte, el Cédigo Etico de Grupo Catalana Occidente, sus protocolos de desarrollo y el Reglamento Intermo de Conducta (ver Apartado F
siguiente), y, por otra, y en referencia al especifico riesgo fiscal, a la Pelitica Fiscal corparativa

E.4 Identifique si la entidad cuenta con un nivel de tolerancia al riesgo, incluido el fiscal.

La Sociedad y sus entidades dep tan con niveles de tolerancia al riesgo conforme a la gia de riesgos definida por
el Grupo Partiendo de la estrategia de riesgos del Grupo, se define la estralegia de riesgos de cada una de |as entidades individuales

aseguradoras que pertenecen al Grupo.

La estrategia de riesgos es definida por el Consejo de Administracitn de |a Sociedad. Al determinar la eslrategia de nesgos, el Consejo
considera, entre otros elementos, la politica de gestion de capital del Grupo y el procesc ORSA, en el que se proyectan las necesidades
de capital en funcién del plan de negocio, tanto en situaciones r COMo en si i de estrés, considerando todos los riesgos.
cuantitativos y cualitativos a los que est expuesta la Sociedad (incluides los fiscales),

E.5 Indique qué riesgos, incluidos los fiscales, se han materializado durante el ejercicio.

El sisterna de gestién de riesgos contempla los principales riesgos cuantificables a través de |a formula estandar y aguellos riesgos
significativos no incluidos en dicho calculo evaluades en el process ORSA. Los riesgos cuantificados a través de la Férmula Estandar
se desglosan en los Riesgos de Suscripeidn Vida y No Vida, Riesgo de Mercado, Riesgo Contraparte y el Riesgo Operacional,
Adicionalmente, a través del proceso ORSA, se incluyen otros riesgas como el rep ional, gico y latario.

En este sentido, durante el ejercicio 2016 no se producido ninguna desviacién respecto al apetito de niesgo aprobado por la Sociedad ni
se han ali riesgos significativos para la Sociedad.

E.6 Explique los planes de respuesta y supervisién para los principales riesgos de la entidad, incluidos
los fiscales.

Los principales riesgos a los que se enfrenta el Grupo son, por una parte, aguelios derivados de la suscripcidn de sus productos y, por
otra, el riesgo derivado de las inversiones afectas a las provisiones que generan dichos productos,

Entre las acciones que la Sociedad y el Grupo efectuan para su imiento y control d
1. Riesgos lé¢cnicos o propios del negocio del seguro de No Vida:

(1) Seguimiento de la adecuacién de la normativa técnica de suseripcion:

(i) Analisis de los productos a efectos de determinar la suficiencia de las primas;

(iii) Andlisis de la evolucion de las provisiones técnicas;

(iv) Conltratacidn de la adecuada estructura de reasegure, siguiendo una politica que permita incrementar el negocio retenido si la

i6n y la sob lop 1. Las cesiones se efectian fundamentalmente a través de la reaseguradora del Grupo a companias
de reconocida solvencia; .
(v) Acci adecuadas rel a la vigilancia de cartera;
(vi) Cuantificacion del Appraisal Value a nivel de entidad individual v a nivel idado; y

(vii} Calculo de capital regulatorio.

En este sentido la Funcidn Actuarial ha efectuado una consolidacidn del valor de algunas compafias que previamente ya tenfan
implantado un sistema de Appraisal Value y ha asumido la coordinacion de los calculos de dicha indicador a nivel del negoeio tradicional
del Grupo.

2 Riesgos técnicos o propios del negocio del seguro de Vida:
(i) Seguimiento de la adecuacidn de la normativa técnica de suscripeidn;
(i) Analisis de los productos a efectos de determinar la suficiencia de las primas;

(i} Andlisis de la evolucidn de las provisiones técnicas:
(iv) Analisis de sensibilidades de 1as carteras de productos;
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(v} Contratacién de |a adecuada estructura de reaseguro, siguiendo una politica que permita un incrementar el negacio retenido si la
dimensidn y la solvencia ls permiten. Las cesicnes se efectuan fundamentalmente a través de la reaseguradora del Grupo a compafias
de reconocida solvencia,

{w1) Cuantficacién del European Embedded Value, y

{wii} Cdlculo del capital regulatorio.

3. Rwesgo Financiero:

{i) Clasificacion de los activos gestionados en funcidn de sus caracteristicas (rentabilidad exgida, nesgo, liquidez, etc),

(i) Analisis y monitorizacion del nesgo de crédito (la inversidn por debajo del grado de inversit ido ir requiere
probacidn exp ) y seguimi de los riesgos de concentracidn por sector, divisa y pals de las carteras gestionadas;

(i) Andlisis da ALM en relacién con las obligaciones contraidas cen los asegurados;

(iv) Analisis VaR de las carteras,

(v) Analisis de sensibilidad y ios futuros. y

(w1) Moni on de los i de capital de conformidad con la tiva y de los pondientes al nesgo de inversiones

de las agencias de rating

Dicho andlisis y control se realiza tanto a nivel individual como consolidado. Adicienalmente, existe una Pclitica de inversiones aprobada
por el Consejo que determina los tipos de activos aptos para la ir ian, limites de diversificacién, asi como los principales sistemas de
control establecidos.

Asimismo, el departamento de Conlrol Interno corporativo y |a Direccibn de Auditoria Interna tiva velan por la ad 160,
i y cumpli de los blecid

4, Riesgo Operacional:

El Grupo dispone de una herramienta informatica que p e SU seguimi ¥ Ty}

Los nesgos y controles asociados a procesos se han categonzado con el cbjetivo de que sean homogéneos en lodas las entidades
del Grupo, Io gue permite obtener la informacidn necesaria para mejorar la gestén del riesgo operacional tanto en cada entidad
individualmente como a nivel de Grupo.

Asimismo, se realiza un proceso de evaluacisn de la efectividad de los procedimientos internos implementados y se recogen los eventos
de pérdidas operacionales reportados con el fin de perfeccionar el Sistema de Gestidn de Riesgos y ewitar gue dichas pérdidas se
repitan en el futuro

5. Riesgos regulatorios, legales y fiscales

El Grupo garantiza el imi de las disti laci tanto i coOmo que afectan a las entidades que lo farman
medianta controles que se efectian desde Di . entre las que cabe destacar:

(i) Direccién del Servicio Juridico y Secretaria General: Entre sus objelivos esta mantener dentro de las diferentes entidades del Grupo
un ad cumpli to de las n ivas legales.

(i} Departamento de Control de Gestidn y Planificacién: Tiene entre otros obji disponer e 1tar un ad do control de la
informacién econdmice-financiera de la d y sus pi p . cumpliendo con la nermativa contable,

(it} Direccion de Solvencia: Responsable del conbrol de gestidn de riesgos del Grupo y, en particular, de garantizar la plena implantacion
de la normativa de solvencia.

(iv) Direccién de Auditoria Interna Corporativa: En lo referente al riesgo de cumplimients normativo, tiene la misién de supervisar que se
han imp ) COIT ite las das de control y autocontrol definidas par el Grupo,

Per lo que al nesgo fiscal se refiere, el Departamento Fiscal del Grupo es el encarg, de bl los p de control para
garantizar el cumplimiento de la normativa fiscal vigente en base a la Politica Fiscal Corporativa. Con anterioridad a la formulacién

de las Cuentas Anuales y a la presentacién del Impuesto sobre Sociedades, el responsable de los asuntos fiscales de Grupo informa
al Consejo sobre |as estrategias fiscales aplicadas por la Sociedad y el Grupo durante el ejercicio y, en particular, sobre el grado de
cumplimiento de la citada Politica. Asimismo, en el caso de operaciones o asuntos que deban someterse a la aprobacién del Consejo,
éste es informado de las consecuencias fiscales de las mismas cuando constituyan un factor de riesgo relevante.

[F]SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL
PROCESO DE EMISION DE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestidn de riesgos en relacién con
el proceso de emisién de informacién financiera (SCIIF) de su entidad.

F.1 Entorno de control de la entidad

Informe, sefalando sus principales caracteristicas de, al menos:

F.1.1. Qué dérganos ylo funciones son los responsables de: (i) la existencia y mantenimiento de un
adecuado y efectivo SCIIF; (ii) su implantacién; y (iii) su supervision.
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Los érganos y funciones resp: bles dentro de la Enti de mantener un adecuado y efective SCIIF asi como de
superiisar el mismo son los siguientes:
(i} Consejo de Admini itn: El Regl del Consejo de Administracién otarga al Consejo de Administracion el

i de las politicas y gias generales de la Entidad y. en particular, |a politica de control y gestién de riesgos,

asi como el seguimiento penddico de los sistemas internos de informacién y control,

En virtud de este otorgamiento, el Consejo de Administracién de la Entidad ha asumido formalmente |a existencia, disefio,
implantacidn. funcionamiento y mantenimiento del SCIF,

(i) Comité de Auditoria; EI Comité de Auditoria esta formado por tres miembros del Consejo de Administracidn, siendo dos de
ellos consejeros independientes, de los cuales uno ostenta el cargo de presi Los mi son designados teniendo en
cuenta sus conocimi ¥ expenencia en ia de contabilidad y auditoria

En el Reglamento del Consejo de Administracién se especifica que entre las funciones basicas del Comité de Auditoria estan
las de:

(a) Supervisar la eficacia del control interno de |a Entidad, incluyendo el sistema de control intemo de la informacian
financiera, |a audiloria interna y los sistemas de gestidn de riesgos; y

(b) Conocer y supervisar el proceso de elaboracibn y presentacidn de la informacidn financiera regulada, revisar las cuentas
de la Entidad, vigilar el cumplimi de los requenmi legales y la correcta aplicacidn de los principios de contabilidad
generalmente aceptados,

De acuerdo con estas funciones, el Comité de Auditoria esta realizando la superisién del SCIIF en el marco del contrel
interno y de la elaboracién y presentacion de la informacién financiera.

(iif} Alta Direccién; El Estatuto de Auditor(a Interna Corporativa da la Entidad establece que la Alta Direccién es la encargada
de implementar las medidas que sean necesarias para asegurar que la organizacién mantiene un sistema apropiado de
control interno y especificamente de control interno de |a informacién financiera, incluyendo una funcién de auditoria interna al
maximo nivel que vele por la supervisidn del SCIIF,

(iv) La Direccion de Auditoria Interna Corporativa; Tal y como sefiala la Politica de Auditoria Interna, 1a tarea de la misma es
promover el control interno, valorar el nivel de control aplicade y hacer daciones si lo cree apropiado.

Como tal. la Direccidn de Auditoria Interna Corporativa de GCO asiste ala Alta Direccién y al Consejo de Administracion de
una manera eficiente y efectiva en la valoracidn y supervisidn de la adecuacién y eficacia del sislema de control interno y
de otros el tos del si de gob i en GCO, incluido el sistema de control interno de la informacién
financiera.

F.1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracién de la informacién financiera,
los siguientes elementos:

+ Departamenlos y/o mecanismos encargados: (i) del disefio y revisién de la estructura organizativa; (i} de definir
claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una adecuada distribucién de tareas y funciones; y (i)
de que existan procedimientos suficientes para su correcta difusién en la entidad.

El Consejo de Administracién de la Entidad tiene entre sus competencias la definicién de la estructura del grupo de
entidades del que forma parte la Entidad como sociedad dominante y su organizacién interna. Asl, es quien disefa,
actualiza y revisa la estructura organizativa a instancias de la Alta Direccitn de la Entidad y, en particular, del Comité de
Direccidn del Grupo. La estructura organizativa de! Grupo a un primer nivel se encuentra debidamente comunicada a
través de su publicacidn en la pagina web corporativa de la Entidad.

La definicién de las r de recursos es realizada por el area o i junte con el Departamento de
Recursos Humanos.

El Grupo Catalana Occidente dispone de 60 puestos singulares en relacitn a personal involucrado en+a preparacién ¥
revisidn de la informacion financiera, de los cuales, 17 se fual 1tados con una descripeion
de perfiles de trabajo. Dichas descripciones son realizadas por la persona que ocupa el puesto y supervisadas por su

responsable. Principalmente, las descripciones de 1 ponden a ici CON respc i técnica o de

supervision. La previsién es ampliar paulatinamente la cumplimentacién de la descripcisn del puesto de trabajo a toda la
plantilla.

Desde que la informacidn financiera se genera en cada una de las filiales, hasta que se aprueba en Consejo de
Administracién, cada paso esta definido en un calendario de actuacidn conocido por lodos y cada uno de los agentes

intervinientes. La responsabilidad del seguimiento y actuali del calendarnio es del Departamento de Control
Corperative, implicande a los pondi s en funcidn de la materia que debe imp tarse y
difundirse. Una vez aprobade por el Consejo de Administracién o el Comité de Direccitn, segun corresponda, se dala
correspondiente difusion a la inf ion mediante circul i cuya publicacién se notifica por correo electronico a

los empleados y quedan a disposicién de los mismos en la intranet corparativa.
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+ Cédigo de conducta, érgano de aprobacién, grado de difusién e instruccién, principios y valores incluidos
(indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y elaboracion de informacién financiera),
érgano encargado de analizar incumplimientos y de proponer acciones correctoras y sanciones.

La Entidad dispone de un Codigo Etico, cuya ltima versién fue aprobada el 29 de enero de 2015, que recoge los
principios y valores que deben regir las actuaciones de sus C jeros, lead g y colab es, en el
cumplimiento de sus funciones y en sus relaciones comerciales y profesionales, de tal forma que actlen de acuerdo con
las leyes y respetando los principios éticos establecidos en dicho Cédigo.

El Cédigo Etico es de aplicacidn a los Consejeros y empleados de Grupo Catalana Occidente, S.A. y 1as sociedades filiales
y agrupaciones de interés econémico de las que las mismas formen parte. con domicilio principal en territorio espafiol y

el Principado de Andorra (conjuntamente, el “Grupo’), asi como a 1a red de agentes y colaboraderes que se relacionen

con las mismas, y tiene ampha difusién a través de una circular interna ademas de estar disponible en la pagina web
corporativa.

El Cédigo Etico tiene como principios y valores generales la (i) integridad y honest (i} imparcialidad, (i) transparencia
¥ ialidad, (v} prof . y la (v} responsabilidad social de la empresa.
En cuanto a la elab itn de la inf ién iera el articulo 4 2 del Codigo Etico seftala que la informacién

econémico financiera del Grupo debe reflejar fielmente su realidad econdmica, financiera y patrimonial y debe ser acorde
con los principios de contabilidad generalmente aceptados y las normas internacionales de informacidn financiera que
sean aplicables. A estos efectos, no se debe ocultar ni ipular la i N econdmica o iera del Grupo, de tal
forma que esta sea completa, precisa y veraz.

Asimisma, Incluye la prohibicién de que ningan sujeto obligado en virtud del Codigo oculte o manipule la infermacion
econdmica o fi del Grupo, lando que se observardn las politicas y pr i para p! el q
de capitales y la finar ibn del i . al objeto de evitar que los clientes realicen pagos irregulares con dinero

derivado de actividades ilicitas o delictivas, Siempre se prestard colaboracitn activa en |a deteccidn y seguimiento de
dichas situaciones, de acuerdo con la normativa interna del Grupo

En el Consejo de 25 de junio de 2015, se acordd facultar al Comité de Cumplimiento Penal del Grupo para poder
implementar y difundir aquellas modificaciones que deban introducirse en el Cédigo Etico y sus Protocolos de desarrollo.
siempre que las mismas tengan como motivo (a) estar impuestas por imperativo legal; (b) aspectos técnicos, () aspeclos
de menor importancia, debiendo informar al Consejo de Admini i6n de aquellas modificaci que se hubieran
introducido por los anteriores metivos a través de los ¢ pondientes Informes S trales del Responsable de
Cumplimiento Penal del Grupo

Como consecuencia de la recrganizacion societaria del Grupo y la entrada en vigor de di modificac gislativas,
durante el ejercicio 2016 se han introducido modificaciones de tipa técnico, gue han afectado al F lo de ith

en caso de recibir una Inspeccién o Requerimiento de Informacidn y al Protocolo de actuacién ante la recepcion de
documentacion judicial.

Por otra parte la Entidad ha aprobado un nuevo Reglamenta Interno de Conducta o “RIC™ (en susttucién del anternor
Cédigo de Conducta) aprobado por el Consejo de 29 de septiembre de 2016, que aparece publicado en la web corporativa
de la Entidad.

Desde la aprobacién del antiguo Cédigo de Conducta se han producido diversas modificaciones normativas que benen
incidencia en el régimen de conducta y transparencia en |as sociedades cotizadas que han motivado la actualizacion y
adaptacién del antiguo Cédige de Conducta

En particular debe destacarse:

(i) Se han ajustado las definiciones incluidas en el RIC a la usada por la legislacién en ia de pre 4n del abuso de
mercado, ademas de al régimen de Solvencia Il.

(i) Se ha ad do el ambito subyj de apli del RIC. En particular, se modifica ligeramente la definicion de

Persona Vinculada

{iii} Se ha incluido un periodo de prohibicién de realizacion de operaciones con acciones de la Enbidad imperativo para las
personas sujetas al RIC,

{iv) Se incluye la regulacitn especifica de los contralos de gestién de carlera que puedan haber suscrito las personas
sujetas respecto a los Valores de GCO.

ién privilegiada y de

(v} Se ha introducido un régimen mas detallado en cuanto a la salvaguarda de la
los documentos i de |a Sociedad

(vi} Se ha incluido un articulo, respecto a las personas sujetas al RIC, la cbligacidn de abstenerse de preparar o realizar
practicas que falseen la libre formacion de los precios, respecio a las acciones de GCO o sus emisiones.

(wii} Se ha introducido un régimen especial en cuanto a las operaciones de autocartera por pare de la Entidad.

{viii} Se ha incluide un régimen de confliclos de interés de las personas sujetas del Grupo, excluyendo a los miembros del
Consejo, cuyo régimen ya estd previsto en la Ley de Sociedades de Capital.
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EI RIC es de aplicaci bligatoria a las sigui . debiendo ser suscnto formalmente por cada una de ellas

(1} Los administradores y directivos de la Entidad;

(ii) El personal adserito a la Presi iaoala G I;

(isi) El personal de la Unidad de Relaciones con Analistas, Inversores y Agencias de Rating;
(iv) Los Iniciados (tal y como se definen en el RIC);

(v) Cualguier otra persona del Grupo y los Asesores Externos que, por razén de su cargo, empleo o prestacion de servicios
tenga acceso a Informacién Privilegiada,

(vi) Los Geslores de Autocartera;

(vil} Cualquier otra persona que se incluya exp per ién del Presi del Comité de Auditoria.

EI RIC asigna al Secretario del Consejo da la Entidad y/o la Unidad de Cumplimiento Normativo de la Entidad yio al
Responsable de Gestién de Autocartera, segun corresponda, las siguientes funciones de seguimiento de las materias
previstas en el RIC:

(1} Mantener en todo momento actuali un registro de las p sometidas al RIC, en el que se incluye la fecha en
que dicho RIC ha comenzado o dejado de ser apl alas citadas p , ¥ que se encuentra a disposicion de las

autoridades i as correspondientes;

(1) Recibir las comunicaci de las op iones de suscripcidn, compra o venta o enajenacidn, en general, de valores o
instry fi i real por las personas incluidas en el dmbito de aplicacién del RIC por cuenta propia o por
personas vinculadas a ellos;

{1ii) Recibir la informacidn acerca de los posibles conflictos de interés de las personas incluidas en el ambito de aplicacién
del RIC, por causa de sus relaciones familiares, econémicas o de quier naturaleza con alguna entidad integrada en el
Grupo al que pertenece la Enbidad, y resolver las dudas sobre Ia posible existencia de un conflicto de interés;

{rv) Vigilar, con el apoyo de la Unidad de Relaci con A . Inversores y Ag de Rating, la cotizacién de los
valores e instrumentos financieros durante la fase de secrelo, y las noticias que los difusores profesionales de informacion
econdmica y los medios de divulgacidn emitan y les puedan afectar;

(v) Difundir la informacidn relevante, previa consulta con el Presidente del Consejo de Administracidn, cuando sea

necesario,
(vi) Llevar el registro y archivo de las op de aL que se realicen; y
(vir) Conservar d e archivadas las comunicaciones. notif 'es y cualquier olra actuacién relacionada con las

abligaciones contenidas en el RIC.

El Comité de Auditoria de la Entidad tiene la misién de dar conocimiento del RIC a las Personas Sujetas, supervisar el
cumplimiento del RIC y el Cadigo Etico y hacer las propuestas necesarias para su mejora y actualizacién. Asimismo, es
el érgano encargado de conocer los eventuales i imientos de las di ici del RIC y. en su caso, adoptar las
medidas disciplinanas cpontunas al respecto

+ Canal de denuncias, que permita la comunicacién al comité de auditoria de irregularidades de naturaleza financiera
y contable, en adicion a eventuales incumplimientos del cédigo de conducta y actividades irregulares en la
organizacién, informando en su caso si éste es de naturaleza confidencial.

El Reglamento del Consejo de Administracitn de la Entidad recoge en su articulado que el Comité de Auditoria podra
establecer y supervisar un i que permita a los c j pleados del Grupo, asl como a la red de agentes
¥ eolaboradores, comunicar, de forma confidencial y, si se considera apropiado, andnima, las imegularidades de potencial

trascendencia, especificamente financieras y contables. que adviertan en el seno de la Entidad,

En aplicacidn de lo establecido en dicho Regl! . |a Entidad cuenta, tal y como se ha comentado anteriormente, como
nermativa de desarmolio de su Cédigo Etico, con un “Pratocolo de Actuacién en caso de Irregulanidades y Fraudes® que

se produzcan en el seno de |a organizacidn de Grupo Catalana Occid El citado F fue actuali junto con

el Cédigo Etico en virtud de un acuerdo del Consejo de Administracion de fecha 29 de enero de 2015, Posteriormente,
aralz de |a entrada en vigor de las leyes orgdnicas 172015 y 2/2015, de 30 de marzo, por las que se modifica la Ley
Organica 19/1985, de 23 de noviembre, de Cédigo Penal, en materia de delitos de I5MO, se aprob
modificaciones técnicas del mismo, a fin de adaptar la descripcién de algunos delitos a esta nueva legislacidn.

inadas

El procedimi [ pla la posibilidad de que cualg sujeto pueda comunicar via correo electronico todas
aquellas iregularidades que pueda detectar, de tal forma que éstas se comuniquen a la Direccion de Auditoria Interna
Corporativa

También se podrd efectuar las eventuales denuncias por correo postal.

En particular, el commeo electrdnico y el correo postal al que deben dirigirse dichas denuncias estan incluidos en el
Protocolo de Actuacidn en caso de Imegularidades y Fraudes, colgado en la infranet de la Entidad, por lo que todos los
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sujetos obligados pueden tener un facil acceso al mismo. Sin perjuicio de lo anterior, el hecho de que no se usen los
canales p tos no serd imped to para que la Direccién de Audiloria Interna Corporativa analice las denuncias
recibidas

En aquellos casos en los que el denunciante quiera preservar la confidencialidad sobre su identidad, el referido Protocola
establece que el mismao debe indicar lal extremo exp enla icacién que realice.

Con el fin de g izar dicha confidenciali y anonimato, ¢ Director de Auditoria Interna Corporativa es la unica
persona que tiene acceso al comeo electronico al que deben dirigirse dichas denuncias. En estos casos, el Director de
Auditoria Interna Corporativa se encarga de que, en los commespondientes informes de auditoria sobre iregularidades, no
figure 1a idenbdad del denunciante.

Poar otra parte, el Protacolo también contempla la priorizacién de las denuncias recibidas en funcion de su importe para
Ia realizacion en su caso de los correspondientes informes de control interno y su periodicidad de comunicacion a la Alta
Direccién y al Comité de Auditoria

« Programas de formacién y actualizacion periddica para el personal involucrado en la preparacién y revisién de la
informacién financiera, asi como en la evaluacién del SCIIF, que cubran al menos, normas contables, auditoria,
control interno ¥ gestion de riesgos.

La Entidad proporciona al personal del rea financiera de la misma, involucrado en la preparacitn y revision de la
i 1 financiera, la p idad de recibir formacidn continuada, ya sea proporcionada de forma interna como
mediante la asi 13 @ CUrsos y 1]

En particular, y en lo referente a la formacion interna, los responsables del drea financiera, junto con el Departamento de
Recursos Humanos, realizan un analisis periddico de las necesidades de formacion y actualizacion del personal de dicha

4rea, como 13 de lasr dades en materia legal, fiscal o contable que puedan surgir. En este sentido, durante
el ejercicio 2016, el personal de estas areas ha realizado formacion tanto interna coma externa por un total de 4. 419 horas
y 287 asi De esta actividad, destaca la formacitn relacionada con (i) el riesgo de crédito, Solvencia Il; y (i) la

gestién de proyectos y el analisis coste beneficio en el sector asegurador, que ha supuesto 65 asislencias a 27 acciones,
con un total de 1.796 horas lectivas.

F.2 Evaluacién de riesgos de la informacion financiera

Informe, al menos, de:

F.2.1. Cudles son las principales caracteristicas del proceso de identificacién de riesgos, incluyendo
los de error o fraude, en cuanto a:

« Si el proceso existe y estd documentado.

La Entidad bene identificados riesgos, tanto de negocio (Departaments de Control Interno) coma financieros
(Departamento de Contral de Gestién y Planificacién). En relacién a estos dltimos, la Entidad ha definido dos tipolegias de
riesgo’

(1) Riesga de que 1a informacién se genere erréneamente.
(1) Riesgo de que la informacitn se genere a destiempo.

Tanto el nesgo de fraude como el riesgo de error se consideran integrados en la primera tipologia

Dichos riesgos han sido identificados como consecuencia de la 16N de un pi de identi in de los mismos
{no i enund to al efecto). en el que han intervenido i nente el Dep 1to de Control de

Gestibn y Planificacién, el Departamento de Control Interno, asi como consultores externos.

Los nesgos relacionades con la g oad po de la itn financiera estan identficados en
todos y cada uno de los p alair ign fi i lizades por la y las entidades que
pertenecen al Grupo. La supervision de este proceso de identificacin de riesgos es continua, en especial, en aguellos
procesos que por su materialidad son ms relevantes (facturacién, provisiones, sini lidad...) y esta doc tad
formalmente, siendo la unidad ble de su in y izacién la Unidad de Control Interno de la Informacion
Financiera, que forma parte del Departamento de Control de Gestién y Planificacién.

La Entidad sigue en la elaboracién de una serie de procedimientos en los que se detallan flujogramas y
narrativas relacionados con el proceso de obtencion y preparacién de la informacién financiera. La unidad responsable de
revisarlos y actualizarlos es la sefialada Unidad de Control Intemno de la Informacion Financiera. Adicicnalmente, dichos
procedimientos describen los controles identificados para mitigar los principales riesgos a los que se ha hecho referencia
anteriormente, indicando especialmente (i) la actividad de control, (i) el personal responsable, (i) la periodicidad y {iv)

la documentacién para la ejecucitn del citado control. Estos procedimientos estan dentro del SCIIF y siguen el protocolo
planificado para que la informacidn esté controlada desde que se genera en la Entidad y las entidades pertenecientes al
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Grupa hasta que llega al Consejo de Administracién de la Entidad, pasando per la Direccidn Financiera y por la Direccidn
General de la misma, entre otros filtros.

Can el fin de docu Inci ias que puedan ser detecladas, se ha establecido un regi de incidencias en
el que se refieja el analisis de las mismas, la solucién adoptada y, en los casos que asi se considere, un plan de accién
para mejorar los procesos de identificacidn de riesgos y sus controles.

* Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacion financiera, (existencia y ocurrencia; integridad;
valoracién, presentacién, desglose y comparabilidad; y derechos y obligaciones), si se actualiza y con qué
frecuencia,

El proceso de identificacién de nesgos se concentra en el riesgo de que la informacién financiera se genere errdneamente
y el riesgo de que la informacidn se genere con retrasos (no se han identificado de forma separada las aserciones
financieras). Los procesos en los que se genera la informacion financiera se analizan, come minime. con periodicidad
anual en aras a identificar los posibles nesgos de error.

= La existencia de un proceso de identificacién del perimetro de consclidacién, leniendo en cuenta, entre otros
aspectos, la posible existencia de estructuras societarias complejas, entidades instrumentales o de propésito
especial.

Los perimetros de consclidacién contable, de gestion y fiscal estin definidos e identficados, de acuerdo con la normativa
vigenle y se revisan y actualizan do existen bios en la participacién accionarial de la Entidad, directa o
indirectamente, en cualquier entidad del Grupo, cada vez que cualquiera de las entidades del Grupo constituye o adquiere
una entidad fuera de dicho perimetro, se ve afectada por un proceso de reestructuracién societana (fusion, escision) o es
disuelta o liquidada.

El proceso de definicién e ider i6n del peri es efectuado por el Dep de Conlabilidad Corp de la
Entidad, que comunica cualquier cambio que se produce y las diferencias y ajustes de consclidacién al Departamento de
Contrel de Gestidn y Planificacién,

= 5i el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos, tecnologicos, financieros,
legales, reputacionales, medioambientales, etc.) en la medida que afecten a los estados financieros.

Dentro del entorno de la informacién financiera tienen especial relevancia, ademas de los nesgos operalivos, financieros
y legales propios del sector econémico en el que desarrolla su actividad la Entidad y las entidades que pertenecen a su
Grupo, el nesgo tecnoldgico.

Para mitigar el mismo hay establecidos para cada proceso una serie de contloles ospecil‘ioos que han sido dascntos en
el Apartado E. 3 anterior. Asimismo, en la Entidad existe un plan de contir bado, f 3
implementado y probado.

+ Qué organo de gobierno de la entidad supervisa el proceso.

De conformidad con el Reglamento del Consejo de Administracién, dicho Consejo ha delegado en el Comité de Auditoria
de la Entidad la funcidn de supervisar periédicamente el SCIIF, de tal forma que dichos sistemas permitan que los
principales nesgos se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente,

F.3 Actividades de control

Informe, sefialando sus principales caracleristicas, si dispone al menos de:

F.3.1. Procedimientos de revisién y autorizacién de la informacidn financiera y la descripcién del SCIIF,
apublicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, asi come de documentacion
descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a riesgo de fraude)
de los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material a los estados
financieros, incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revisién especifica de los juicios,
estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes.
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El Comité de Auditoria informa al Consejo de Admir con card previo ala por éste de todas aquellas
materias sobre las que sea requenido y, en particular, la informacién financiera que la Entidad deba hacer pdblica
periddicamente asegurdndose que la informacidn intermedia se formula con los criterios contables de las cuentas anuales y
considerando, en su caso, la procedencia de una revisién limitada o completa del auditor externo.

Los flujos de idades y sa explican en el punto F.2.1 anterior.
Elp o da revisitn de la inf idn financiera es el siguiente:
{1} Los diferentes departamentos (Areas de IT, Técnicas de Seguros G les y Vida, C lidad, 1 i Fi ieras)

preparan la informacidn financiera que es revisada por el correspondiente responsable.

(11} El Depantamenta de Control de Gestidn y Planificacibn valida que la informacidn financiera es correcta anles de su
publicacidn en la intranet y comunicacién a la DGSFP o la CNMV, segin corresponda.

({)] sa reall sobre la actividad
conclusiones de las auditorias.

y anual en los que sa incluye un resumen y principales

El procedimiento de Cierre Contable esta documentado en detalle y esta integrade en el conjunto de documentos descnptives
da los Procesos de Informacitn Financiera que incluyen los flujos de actvidades y controles. La revision especifica

de los juicios, estimaciones, valoraciones y proyecciones, que p 58 en Provisiones Técnicas,
Inversiones Financieras, Detmnms de Valor de Activos, Gasto Impuesw sobre sociedades, Provisiones no técnicas y Gastos
penodificados, esta debid documentada por las Areas responsables

Todos los critenos de calculo de las distintas magnitudes que intervienen en |a inf ion fi a estan definid

y docur dos en los pi dimientos descrilos en el punlo F.2.1, y son por tanto :annc»dos por todos los agentes
intervinientes y han seguido el mismo protocolo de autorizac que estd bl y plani en el SCIIF dela
Entidad.

F.3.2. Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacién (entre ctras, sobre
seguridad de acceso, control de cambios, operacion de los mismes, continuidad operativa y
segregacion de funciones) que soporten los procesos relevantes de la entidad en relacidn a la
elaboracién y publicacion de la informacién financiera.

La Enbdad cuenta con politicas, r ¥ p i parag izar la seguri y fiabilidad de la infermacion. Entre
Ios documentos de que dispone en relacion al c.onlrol interng de los sistemas de informacidn, se encuentran los que se citan a
continuacidn:

(i) Sisterna de confidencialidad de acceso a las aplicaciones del ordenador central, que contiene la descripcion del mismo
abarcando todos los entornos posibles,

(i) Norma de Desarm!lo ¥y Mantenimiento de Sistemas. en el que se delallan los requisitos de seguridad, la validacién de
datos y el manter y gestion de

{ii1} Politica de Seguridad de la Informacion, que incluye las directrices de seguridad de los sistemas de informacién
definidas segun el estdndar ISO/EC 27001 que establece un marco de referencia de seguridad respaldado y reconocido
nternacionalmente;

(iv) Norma de Continuidad del Negocio, en el que se detallan los planes de contingencia para (a) garantizar dicha continuidad,
(b) permitit la recuperacisn de datos en caso de su pérdida; y (c) registrar las transacciones en caso de que se produzca una
itn de los operadas habity 3

(v) Gestién y Control de Cambios, en el que se detalla la normativa que garantice su eficacia;

(vi) Separacién de Funciones, donde se describe ésta como una medida de control interno de forma que se garantice la
fiabilidad e integndad de la informacién, el cumplimiento de normas, politicas y legislacidn, y la salvaguarda de los activos y
su adecuado uso. y

{vii) En caso de compra de una nueva aplicaci formatica, se efi los p 15 de validacién interna y externa,
tesleos y validacion de usuarios definides por la Duremon de Operaciones de la Entidad, de acuerdo con la politica definida a
tal efecto

F.3.3. Paliticas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion de las actividades
subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacién, calculo o valoracion
encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los estados
financieros.

En el marco del pl y det los requerimientos blecidos en el articulo 67 de la Ley 20/2015 de ordenacidn,
supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras por el que se transpone la "Directiva Solvencia L8
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el Consejo de Administracién de la Entidad aprobé en su sesidn del Consejo de Administracidn de 29 de octubre de 2015

la palitica de gestién de las actividades externalizadas que deben realizar las asegurad ¥ reasegl a
gue conforman el Grupo Catalana Occid i do como actividades fund, aquellas i para el

funci iento da las er as sin las cuales serla incapaz de prestar sus servicios incluyendo:

(a) el disefio y establecimiento de precios de los productos de seguro

{b) la gestidn de carteras o de inversiones en activos

(c) la tramitacion de siniestros (slempre que no se realicen por intermediarios o agentes)

(d} la provision de servicios que den un soporte regular o constante en materia de cumplimiento nermative, auditoria interna,
contabilidad, gestion del riesgo o funciones actuariales

(e} 1a provisién de al iento de datos

(f) 1a prestacién de servicios de imi © 50p de informéticos con caracter ordinario y cotidiang

(g) el proceso de autoevaluacién de riesgos y solvencia.

La itn de estos p d requiere de un examen detallado para comprobar que los mismos pueden desarrollar las
funcienes o actividades satisfactoriamenta venficando que el proveeder es idéneo para (i} prestar el servicio; (i) desarrollar
las funciones o actividades requeridas de modo satisfactorio, asi como; (iif) poseer |a téenicay fi ieray
cualquier autorizacion exigida por la normativa para prestar el servicio, ¥ que haya adoptado las medidas nec para

g izar gue ningun iclo de interés ito o potencial ponga en peligro las necesidades de la Entidad.

Asimismo, la citada politica establece el contenide minimo de los contratos con dichos proveedores, |a revisién periddica de
sus actuaciones y la notificacién de los mi , cuando c ala DGSFP.

Para el resto de actividades no fi itales, existe un manual de procedi para la sel de proveedores,
que forma parte de la normativa de desarrollo del Codigo Etico, a disposicién de todos los individuos objeto del mismo. En
¢l se describen los procedimientos de ién de p i en los disti p . Segun sean las
necesidades a cubrir, y se estably las comp i cportunas a efectuar para determinar la idoneidad o no de su
conlratacion: apttud, capacidad, precio, continuidad de negocio, solvencia, entre olros criterios.

El princip con imp en la inf itn financiera es el de valoracién de ciertas inversiones

estructuradas con Serfiex, Dicho proceso es supervisado per el Departamento de Inversiones Financieras a partir del
de dichas val mediante modelos internos.

F.4 Informacién y comunicacién

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.4.1. Una funcién especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas contables
(area o departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos derivados de su
interpretacion, manteniendo una comunicacién fluida con los responsables de las operaciones
en la organizacién, asi como un manual de politicas contables actualizado y comunicado a las
unidades a través de las que opera la entidad.

La Unidad de C ilidad Corp . d di de Di idn Financiera, es la responsable de definir y coordinar las
paoliticas contables de la Entidad y de las entidades que pertenecen a su Grupo. En particular, dicha unidad tiene, entre otras
funciones, izar los cambios ivos que puedan afectar a las polibcas de contabilidad de la Entidad y de las entidades

que pertenecen a su Grupo, supervisar la aplicacién de dichas politicas y, en su caso, coordinar la implementacién de los
cambios internos que afecten al flujo de informacién financiera en lo relative a las politicas contables,

Con el fin de discutir las dudas o i derivados de la interpretacién de las politicas contables que puedan surgrr, se
llevan a cabo Comités de Contabilidad Corporativa (un promedio de unos dos al afio) al que asisten los responsables de
Cor d de las dif entidades espafiolas que componen el grupo consclidade de la Entidad, Asimismo se realizan

mensualmente Comités de Direccitn Financiera a los que asisten los Directores Financieros de las entidades espafolas que
P el grupo consolidado de la Entidad. En dichos comités se tratan 1as incidenci das d el periodo y

se realiza un seguimiento de las dudas sobre interpretaciones y cnlerios contables asi como la planificacion de los cierres

de la Entidad y de las enti espafiolas que pertenacen a su grupo consolidado,
Adicional , CON P dici , se realizan Subcomités de Coordinacién Contable con Atradius NV, entidad
holandesa que forma parte del Grupo Catalana Occidente. En dichos comités intervienen, entre olros, el Directer Financiero
¥ Control de la Entidad, el Responsable de € ilidad y Contab Corp: y el Director Financiero de Atradius
WV, y los responsables de Contabilidad Corporativa y Consolidacion y Reporting y los lemas Iratados son, entre olros, las
incidencias y dudas acerca de interp iones y critenos asl como el seguimi de aguellos otros aspectos
relevantes que pudieran afectar a la il de dichas entid De estas reuniones se levantan actas internas

Por ultimo, la Entidad, como Entidad matriz del grupo consclidado, tiene en fase de elaboracién un manual de politicas
contables del cual ya se dispone de un primer borrader, Una vez se finalice, se pondra a disposicién de todos los miembros
del Comité de Contabilidad Corporativa en la plataforma Hyperion Financial Reporting ("HFM").
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F.4.2. Mecanismos de captura y preparacion de la informacién financiera con formatos homogéneos,
de aplicacién y utilizacién por todas las unidades de la entidad o del grupo, que soporten los
estados financieros principales y las notas, asi como la informacion que se detalle sobre el

SCIIF.
Grupo Catalana Occid sU i )n financiera consolidada y rep g sobre la plataforma HFM
Por su parte, las entidades que forman parte del Grupo Catalana Occidenta, utilizan diversos aplicativos para su gestidn
contable y realizan el proceso de carga de inft ibn en la p HFM con mensual utlizando el aplicat
Financial Data Quality Management (FOM) y plantilas de Excel Smart View. segin los requerimientos de contenido y formato
diseflados,
Una vez completados los sefalados procesos de carga de inf itn y consclidacion, tanto la Entidad como sus entidad

dependientes disponen de informacidn de gestidn minima segun un reporting y criterios homogéneos.

En el proceso de ion se han ido una serie de controles verificativos para garantizar 1a fiabilidad de los
dates contables que, asimismo, se contrastan con la Informacidn de Gestitn que se publica

F.5 Supervision del funcionamiento del sistema

Informe, sefalando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.5.1. Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por el comité de auditoria asi como si la
entidad cuenta con una funcién de auditoria interna que tenga entre sus competencias la de
apoyo al comité en su labor de supervisién del sistema de control interno, incluyendo el SCIIF.
Asimismo se informara del alcance de la evaluacién del SCIIF realizada en el ejercicio y del
procedimiento por el cual el encargade de ejecutar la evaluacion comunica sus resultados, si
la entidad cuenta con un plan de accién que detalle las eventuales medidas correctoras, v sise
ha considerado su impacto en la informacién financiera.

Las actividades de supervision del Comité de Auditorfa estan desarrolladas en el apartado F.1.1. (i) antenor.

Asimisma, tal y coma se sefiala en el citado apartado F.1.1, existe la Direccion de Auditoria Interna Corporativa, que depende
jerarquicamente del Comité de Auditoria, apoyando a dicho comité en su labor de supervision del sistema de control interno

En particular, la Politica de Auditoria Interna especifica gue el Director de Auditoria Interna Corporativa, informard a los
miembros del Comité da Auditoria de las auditorias que se prevé realizar en cada ejercicio y les reperta directamente las
auditorias realizadas.

Asimi la Di &n de Auditoria Interna Corporativa asiste a la Alta Direccién y al Consejo de Administracidn de una
manera eficiente y efectiva en la valoracidn y supervision del control interno existente en la Entidad, incluyendo el SCIIF.

En cuanto a los recursos disponibles de la direccién de Auditoria Interna Corporativa, el equipo de la misma esta integrado
por veinte personas incluido su director y los auditores de las Entidades dependientes de la Entidad. Los integrantes del
equipo de auditoria interna realizan esta funcién de forma exclusiva, destinando a ello la totalidad de su iempo de trabajo

La Direccitn de Auditoria Interna Corp: realiza las
aprobado por el Comité de Auditoria.

a partir de un plan plurianual de auditorias, que es

La Entidad dispone de un documento interno denominado 'F iento y A gia de Auditoria Interna” en el que se
describen los pasos que deben darse en la realizacibn de una misién de auditoria, asi como marcar unas principios que
sirvan para uniformar y estandarizar dentro de lo posible 1a realizacion de las mismas. Esta metodologia distingue |as tres
fases naturales y cronolédgicas que debe lener una auditoria:

(i) su planificacién,
(il) el trabajo de campo y su realizacion y
{iti) el informe de auditoria.

Como consecuencia de la aplicacién de la valoracién del nivel de control intemo observado en la auditoria, contemplade
en el documento *Procedimiento y Melodalogia de Auditoria Interna” comentado, la Direccién de Auditoria Interna

Corporativa efectia las que estima oport en caso de detectar la necesidad de llevar a cabo acciones
Dichas recor iones son comL alos i y, sl estos estdn de acuerdo, pasan a ser de obligado
cumplimients. Se informa al Comité de Auditoria de todas las recomendaci formuladas y de su seguimiento, indicando
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las que se han implementado, dentro y fuera de plazo, y de las pendientes de implementar, En aquellos casos en que
los auditados discrepan, las discrepancias son elevadas al Comité da Auditorla, que decide si se deben implementar las
recomendaciones ¢ no.

Desde la Di iGn de Auditoria Interna Corp se lleva un registro de todas las recomendaciones que deben
implementarse asi como de los plazos en los que los auditados deben hacerlo. Una vez finalizado el plazo se solicita
informacién sobre la implantacién de las iones f ladas verificando las mismas en los casos en los que los
auditados hayan informado de que ya ha ido con las i Una vez venficado este . el Director da
Auditoria Interna Corporativa informa al Comité de Auditoria, ademas de sobre el quimi de las recor iones, su
implementacion en plazo y fuera de &1, y aquellas pendientes de hacerlo en plazo ¥ fuera de &l

Durante el ejercicio 2016, la Unidad de Control Interno de 1a Infarmacion Financiera adserita al Departamento de Control de
Gestion y Planificacidn de Grupo Catalana Occidente 5 A con dependencia de la Direccién Financiera, ha coordinado los
proyectos relacionados con el SCIIF para la Entidad, en concreto la descripcidn de los procesos identificados

El ent de Control guido ha permitido durante estos aftos que no se dieran incidentes de relevancia, ¥ que se
detectaran y igH con dili 1a los pocos idos.

Por todo elio, el desarrollo @ implantacion del SCIIF estd comportando poco mas que la documentacién de las tareas y
controles que habitualmente ya estan efectuando los leados impli en la elab ibn de la informacidn financiera, En
eslalinea se esld p iendo a la identificacidn de los p relacionados con |a informacién financiera, elaborandose
un documento por parte de los responsables en el que de una forma pautada para garantizar una cierta homogeneidad, se
incluye toda la informacidn relevante del proceso, incluyéndose ejemplos de evidencias de los controles efectuados. Este
documento estd aprobado por los rep tes de las unid. impli y se adjunta a un acta de aprobacién con
acceso para todas las partes interesadas. El documento se rubrica de nuevo cada vez que hay modificaciones significativas
¥. como minime, una vez al afo.

Esta previsto que la Direccién de Auditoria Interna Corporativa audite di e o a través de un consullor externg, todos
los procesos del SCIIF en ciclos qui 1ales con los objet de identficar los riesgos inherentes al SCIIF y validar los
controles descritos, evaluar el grado de integridad y consistencia de la inf idn financiera, y efectuar un diagnéstico

sobre el entomo de Control interno existente en las sreas implicadas. En los casos en los que se observen debilidades de
control se formulan recomendaciones con planes de accién que se acuerdan con los auditados, asl como el plazo para

su implementacion, can el cbjetivo de fortal las deb detectadas. Las daciones y los planes de accidn
acordados se registran en una base de datos con el responsable de su implementacion ¥ el plazo acordado para hacerlo, Una
vez que se ha cumplido el plazo, se ba con sus bles la i tacién de dichas ndaciones

En este senbdo, en lo referente a las auditorias del SCIIF realizadas en el ejercicio, durante el da 2016, se ha procedido
a la revisidn por parte de un consultor ext indep te, diff del auditor de cuentas extemno de la Entidad, de la
documentacién de tres de los procesos finalizados en Nortehispana de Seguros y Reaseguros, 5.A., con los objetivos de
identificar los riesgos inherentes al SCIIF y validar los controles descritos, evaluar el grado de integndad y consislencia de

la informacién financiera, y efectuar un diagndstico sobre el de Control interno existente en las areas implicadas. En
lineas generales se ha considerado adecuada la linea emprendida para la creacién del SCIIF, y asimismo los resultados de
los andlisis efectuados han sido f; i0S €n sU gran may . Como cor 1a de dicho p de revision, ya se

han implantado algunas da las recomendaciones realizadas por el Experio Independiente. De este modo, el citado consultor
externo ha revisado desde la implementacién del SCIIF y hasta la fecha diecinueve de los veinte procesos idenlificados
{fundamentalmente de gestién y contables)

Paralelamente, y durante este ejercicio, se ha avanzado en el analisis para la incorperacién de todos los controles de
inf i&n fi i dados en la i de control interno que permite a los responsables de la elaboracién de

la informacién financiera manifestar su conformidad a la correcta ejecucién de los controles, e incluso adjuntar una evidencia
en los de mayor relevancia con la periodicidad eslablecida para cada control. Esta herramienta permitird la mejor adecuacién
a las necesidades de la Entidad antes de su implantacién general a nivel del resto de Entidades de! Grupo que se iran
incorporando gradualmente.

Adicionalmente, la Direccion de Auditoria Interna Corporativa esta realizando evaluaciones anuales del SCIF, empezando
por los procesos cuya revisién se externalizé inicialmente en el citado consultor externo, a razdn de cuatro procesos anuales,
¥ continuara realizandolas hasta completar la totalidad de los veinte procesos sefialados anteriormente, {momento a partir del
cual se iniciard un nuevo ciclo plurianual de auditoria de todos los procesos).

Tal y como se ha comentado, la supervision del SCIIF se va a realizar precesc a proceso para la totalidad de los procesos
existentes. Dicha supenvisidn se realiza venficando el cumplimiento del procedimiento descrito para cada proceso y

de los controles d dos en los mi en la oblencitn de la informacién referida al proceso objeto de revision,
comprobandose su aplicacidn en la obtencién de la informacién al Gltimo dia de cada timestre natural, También se evalla
silos blecidos son o no sufici parag la fiabilidad de la inf idn financiera que se pretende
obtener.

En particular, durante el ejercicio 2016, Auditoria Interna C iva ha real la auditoria de los procesos que reviss el
citado consultor extemna en el ejercicio 2014 en Seguros Catalana Occidente, S A. de Seguros y Reaseguros y en Bilbao,
Compafia Andnima de Seguros y Reaseguros, es decir, cualro ¥ tres procesos, respectivamente, de los veinte procesos
identificados de generacién de la informacién financiera. Auditoria Interna Corporativa tiene previsto extender esta auditoria
en el gjercicio 2017 a los siguientes lres procesos que el consultor externo revist durante el ejercicio 2015, Asimismo, ha
realizado en 2016 la auditoria del Control de Cambios ¥ Seguridad Légica de Infi ica, que fue i en 2013 por el
citado consultor externo. También ha realizado en 2016 la auditoria de cuatro procesos del SCIIF de Plus Ultra, Seguros
Generales y Vida, 5 A, de Seguros y Reaseguros, Sociedad Unipersonal.
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F.5.2. Si cuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas (de
acuerdo con lo establecido en las NTA), la funcién de auditoria interna y otros expertos puedan
comunicar a la alta direccion y al comité de auditoria o administradores de la entidad las
debilidades significativas de control interno identificadas durante los procesos de revision de
las cuentas anuales o aguellos otros que les hayan sido encomendados. Asimismo, informara
de si dispone de un plan de accién que trate de corregir o mitigar las debilidades observadas.

En Ia Politica de Auditoria Interna se establece que, la Direccion de Auditoria Intema Corporativa puede formular
recomendaciones en cada una de las auditorias que realiza si lo considera necesario.

Ademas, tal y como se ha sefalado en el apartado F.5.1 anterior, la d itn de Auditoria Interna Corpy informa al
Comité de Auditoria tanlo sobre las rec iones for como sobre las rect daci formuladas con las que
no estan de acuerdo los auditados para que éste decida sobre la iencia de su tacién, También informa al
citado Comité de Auditoria sobre el seguimi ylai tacion de las daciones y/o debilidades detectadas.

En este sentido, los informes provisionales de auditoria o cualquier infarmacidn relacionada con la misma es enviada al
director o responsable de la unidad auditada quien debera manifestar por escrito su conformidad o disconformidad con las
conclusiones ylo recomendaciones antes de que el inf sea do al Comité de Di itn de Grupa y al Comité de
Auditoria.

Adicionalmente, con periodicidad semestral, |a Direccitn de Auditoria Interna Corporativa emite un informe de actividad
en el que se recoge un detalle de (i) las auditorias realizadas durante el primer semestre ¥ el ano natural respectivamente,
indicanda si se han detectado incidencias / recomendaciones; (i) un mapa de riesgos de las actividades auditadas; asi

como (in) una relacién de irregulandades y sigr detectados y el seguimi sobre la impl de las
re iones formuladas. Asi en cada auditoria se propone un plan de accibn y se realiza un seguimiento de las
# dabil i
es

Por su parte, aquellas auditorias que son realizadas por auditores externos, cuentan con la colaboracién de la Direccién de
Auditoria Interna Corporativa, con la que coordinan y revisan sus recomendaciones anles de comunicar las conclusiones de
sus auditorias junto con las debilidades detectadas al Secretanio del Comité de Auditoria.

F.6 Otra informacion relevante
Mo existe olra informacién relevante que sefalar,

F.7 Informe del auditor externo

Informe de:

F.7.1. Si la informacion del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revisién por el auditor
externo, en cuye caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente como anexo. En
caso contrario, deberia informar de sus motivos.

La informacidn sobre SCIIF contenida en el presente Informe Anual de Gobi [ tivo serd da a revisidn por
parte del auditor externo de la sociedad, Deloitte, SL Enlo Lla i incluird el pondiente inf emitido
por el auditor exts junto con la inft idn que se remita al respecto al mercado.

@ GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la scciedad respecto de las recomendaciones del Cédigo de buen
gobierno de las sociedades cotizadas.

En el caso de que alguna recomendacién no se siga o se siga parcialmente, se debera incluir una
explicaciéon detallada de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el mercado
en general, cuenten con informacién suficiente para valorar el proceder de la sociedad. No seran
aceptables explicaciones de caracter general.



CLASE 82

1. Que los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nimero maximo de votos que pueda emitir
un mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad
mediante la adquisicidén de sus acciones en el mercado.

Cumple E Explique D

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan plblicamente con
precision:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de
la sociedad dependiente cotizada con las demas empresas del grupo.

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarse.
Cumple 7] Cumple parcialmente [ ] Explique 7] No aplicable

3. Que durante la celebracion de la junta general ordinaria, como complemento de la difusidn por escrito del
informe anual de gobierno corporativo, el presidente del consejo de administracién informe verbalmente

a los accionistas, con suficiente detalle, de los aspectos mas relevantes del gobierno corporativo de la
sociedad y, en particular:

a) De los cambios acaecidos desde la anterior junta general ordinaria.

b) De los motivos concretos por los que la compaiiia no sigue alguna de las recomendaciones del
Codigo de Gobierno Corporativo y, si existieran, de las reglas alternativas que aplique en esa materia.

Cumple [7] Cumple parcialmente Explique [ ]

Respecto al apartado a), en la Junla General Ordinaria de Accionistas se dan las explicaciones de los aspectos mas relevantes del

corp ivo de la Sociedad y de los cambi i desde la anterior Junta General, Dichas explicaciones las realiza,
en lugar del Presidente, el Secretario, que es |a persona gue conduce la Junta, alcanzandose asl en igual medida los objetivos de la
Recomendacién. En cuanio al apartado b), y respecto a la informacién verbal sobre los moﬂvos concrelos por los que la Sociedad
no sigue alguna de las recomendaciones del Cédigo de Gobiemno Corporative, la Soci iende que dichas motivos ya estin
suficientermente explicitados en el presente Informe.,

4. Que la sociedad defina y promueva una politica de comunicacién y contactos con accionistas, inversores
institucionales y asesores de voto que sea plenamente respetuosa con las normas contra el abuso de
mercado y dé un trato semejante a los accionistas que se encuentren en la misma posicion.

Y que la sociedad haga publica dicha politica a través de su pagina web, incluyendo informacién relativa
a la forma en que la misma se ha puesto en practica e identificando a los interlocutores o responsables
de llevarla a cabo.

Cumple Cumple parcialmente D Explique []

5. Que el consejo de administracion no eleve a la junta general una propuesta de delegacién de facultades,
para emitir acciones o valores convertibles con exclusién del derecho de suscripcién preferente, por un
importe superior al 20% del capital en el momento de la delegacién.

Y que cuando el consejo de administracién apruebe cualquier emisién de acciones o de valores
convertibles con exclusion del derecho de suscripcion preferente, la sociedad publique inmediatamente
en su pagina web los informes sobre dicha exclusién a los que hace referencia la legislacién mercantil.

Cumple  [X] Cumple parcialmente  [] Expligue [ ]
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6. Que las sociedades cotizadas que elaboren los informes que se citan a continuacién, ya sea de forma
preceptiva o voluntaria, los publiquen en su pagina web con antelacién suficiente a la celebracién de la
junta general ordinaria, aunque su difusién no sea obligatoria:

a) Informe sobre la independencia del auditor.

b) Informes de funcionamiento de las comisiones de auditoria y de nombramientos y retribuciones.
c) Informe de la comision de auditoria sobre operaciones vinculadas.

d) Informe sobre la politica de responsabilidad social corporativa.

Cumple [] Cumple parcialmente [ ] Explique  [X]
El Comité de Auditorfa y la Comisién de Nombramientos y R iones, segun da. analiza las cuestiones objelo da los
apartados a) a d) antenores e informa al Consejo de Mmmlatraudn sobre los mismos, alos ap a) a c) medi los
comespondientes informes, Sin L la d Onic: te publica en la pagina web corporativa los informes que deben estar a

disposicidén de los accionistas de acuerdo con la normativa vigente. Respecto a los informes no obligatonos, la Sociedad no los publica
por cuanto entiende que las materias objeto de los mismos se hayan suficientemente reflejadas en |a documentacion que se pone a
disposicién de los accionistas de acuerdo con la normativa vigente.

7. Que la sociedad transmita en directo, a través de su pagina web, la celebracién de las juntas generales
de accionistas.

Cumple  [] Explique
En primer lugar, caba resefar que las juntas generales de la Sociedad suelen lener una i 3 media {p y rep d
del BO% del capital social de la misma, con lo que la S que el t io y el coste apare; al
mismo no se ven jusnﬁr.auos para o!reoer dicho servicio a un publice potencialmente minoritano @ lnduso la prestacién del misma podria
desir ia ia p ala junta de aquelios que actualmente acuden

Sin perjuicio de lo anterior, debe destacarse que la Sociedad esta constantemente perfeccionando su pagina web corparativa, El objetiva
es mejorar tanto la informacidn proporcionada come la presentacién o visualizacién de la misma. Ello obedece a |a voluntad de la
Sociedad de utilizar las nuevas tecnologias para ofrecer un mejor servicio tanto a los accionistas e inversores coma a los chientes.

8. Que la comisién de auditoria vele porque el consejo de administracion procure presentar las cuentas a
la junta general de accionistas sin limitaciones ni salvedades en el informe de auditoria y que, en los
supuestos excepcionales en que existan salvedades, tanto el presidente de la comision de auditoria

como los auditores expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas limitaciones
o salvedades.

Cumple Cumple parcialmente D Explique [:]

9. Que la sociedad haga publicos en su pagina web, de manera parmanente, los requisitos y procedimientos
que aceptara para acreditar la titularidad de accciones, el derecho de asistencia a la junta general de
accionistas y el ejercicio o delegacion del derecho de voto.

Y que tales requisitos y procedimientos favorezcan la asistencia y el ejercicio de sus derechos a los
accionistas y se apliquen de forma no discriminatoria.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Expligue [ ]

10. Que cuando algun accionista legitimado haya ejercitado, con anterioridad a la celebracion de la junta
general de accionistas, el derecho a completar el orden del dia o a presentar nuevas propuestas de
acuerdo, la sociedad:

a) Difunda de inmediato tales puntos complementarios y nuevas propuestas de acuerdo.
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CLASE 87

b)Haga publico el modelo de tarjeta de asistencia o formulario de delega-ci6n de voto o voto a distancia
con las modificaciones precisas para que puedan votarse los nuevos puntos del orden del dia y
propuestas alter-nativas de acuerdo en los mismos términos que los propuestos por el consejo de
administracion.

¢) Someta todos esos puntos o propuestas alternativas a votacién y les aplique las mismas reglas de
volo que a las formuladas por el consejo de administracion, incluidas, en particular, las presunciones
o deducciones sobre el sentido del voto.

d) Con posterioridad a la junta general de accionistas, comunique el desglose del voto sobre tales
puntos complementarios o propuestas alternativas.

Cumple 7] Cumple parcialmente [ ] Explique 7] No aplicable  [X]

11. Que, en el caso de que la sociedad tenga previsto pagar primas de asistencia a la junta general de
accionistas, establezca, con anterioridad, una politica general sobre tales primas y que dicha politica
sea estable.

Cumple [] Cumple parcialmente [ Explique [7] No aplicable  [X]

12. Que el consejo de administracion desempeifie sus funciones con unidad de propésito e independencia
de criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas que se hallen en la misma posicion y se guie
por el interés social, entendido como la consecucién de un negocio rentable y sostenible a largo plazo,
que promueva su continuidad y la maximizacién del valor econémico de la empresa.

Y que en la busqueda del interés social, ademas del respeto de las leyes y reglamentos y de un
comportamiento basado en la buena fe, la ética y el respeto a los usos y a las buenas practicas
cominmente aceptadas, procure conciliar el propio interés social con, segun corresponda, los legitimos
intereses de sus empleados, sus proveedores, sus clientes y los de los restantes grupos de interés que
puedan verse afectados, asi como el impacto de las actividades de la compafiia en la comunidad en
su conjunto y en el medio ambiente.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ Explique 7]

13. Que el consejo de administracién posea la dimension precisa para lograr un funcionamiento eficaz y
participativo, lo que hace aconsejable que tenga entre cinco y quince miembros.

Cumple  [X] Explique ]

14. Que el consejo de administracion apruebe una politica de seleccién de consejeros que:
a) Sea concreta y verificable.

b) Asegure que las propuestas de nombramiento o reeleccién se fundamenten en un analisis previo de
las necesidades del consejo de administracion. i

¢) Favorezca la diversidad de conocimientos, experiencias y genero.

Que el resultado del analisis previo de las necesidades del consejo de administracion se recoja en el
informe justificativo de la comisién de nembramientos que se publique al convocar la junta general de
accionistas a la que se someta la ratificacién, el nombramiento o la reeleccién de cada consejero.

Y que la palitica de seleccién de consejeros promueva el objetivo de que en el afio 2020 el nimero de
consejeras represente, al menos, el 30% del total de miembros del consejo de administracién.

La comisién de nombramiento verificara anualmente el cumplimiento de la politica de seleccién de
consejeros y se informara de ello en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple ] Cumple parcialmente ] Explique  [X]
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El Consejo de Admini 6n no ha ap y en la fecha de este Informe una politca de 4n de i No la
Sociedad liene una politica de aptitud y honorabilidad aplicable a los miembros del Consejo de Administracién que establece las
directrices generales para que, de conformidad con la legislacion en materia aseguradora, los consejeros, en su conjunto, posean

los conecimientos suficientes en todas 1as dreas ias para ilar la d de la , cuenta con la

Comisién de Nombrami y Retribuciones que analiza al candidato antes de proponer su nombramiento ante el Consejo o a la Junta
de Accionistas de acuerdo con el Reglamento del Consejo, y con la evaluacidn que, como miembros del Consejo de una entidad que
controla entidades aseguradoras, deben pasar frente a la Direccidn General de Seguros y Fondos de Pensiones. Por tanto, se alcanza

en igual medida el objetivo per ido por esta R

15. Que los consejeros dominicales e independientes conslituyan una amplia mayoria del consejo de
administracion y que el nimero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta
la complejidad del grupo societario y el porcentaje de participacién de los consejeros ejecutivos en el
capital de la sociedad.

Cumple Cumple parcialmente ] Explique  []

16. Que el porcentaje de consejeros dominicales sobre el total de consejeros no ejecutivos no sea mayor
que la proporcién existente entre el capital de la sociedad representado por dichos consejeros y el resto

del capital.
Este criterio podra atenuarse:

a) En sociedades de elevada capitalizacion en las que sean escasas las participaciones accionariales
que tengan legalmente la consideracién de significativas.

b) Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el
consejo de administracién y no existan vinculos entre si.
Cumple [X] Explique D
17. Que el nimero de consejeros independientes represente, al menos, la mitad del total de consejeros.
Que, sin embargo, cuando la sociedad no sea de elevada capitalizacion o cuando, aun siéndolo, cuente

con un accionista o varios actuando concertadamente, que controlen mas del 30% del capital social, el
numero de consejeros independientes represente, al menos, un tercio del total de consejeros.

Cumple D Explique

Los consejeros independientes representan el 12,5% del total de consejeros sobre el 33% recomendado. La Sociedad considera que.

en oltima instancia, no se vulnera la finalidad de la presente Rec dacién que, de conformidad con el Codigo de Buen Gobiemo,
radica en que ningun accionista significativo ejerza en el Consejo da Administracion una influencia supenor respecto a su participacién
en el capital social, rep itando los jeros domini un taje similar al que oslentan en el capital social los accionistas
significativos que propusieron su nomb to. Asi la iedad considera que los Consejeros, en virtud de sus deberes legales

de diligente administracion, lealtad y defensa del interés social, estan cbligadas a defender el interés social de la Sociedad y de todos
sus accionistas por encima de cualquier otra circunstancia

18. Que las sociedades hagan publica a través de su pagina web, y mantengan actualizada, la siguiente
informacién sobre sus consejeros:
a) Perfil profesional y biografico.

b) Otros consejos de administracion a los que pertenezcan, se trate o no de sociedades cotizadas, asi
como sobre las demas actividades retribuidas que realice cualquiera que sea su naturaleza.

c) Indicacién de la categoria de consejero a la que pertenezcan, sefialandose, en el caso de consejeros
dominicales, el accionista al que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejerc en la sociedad, asi como de las posteriores
reelecciones.
e) Acciones de la compaiiia, y opciones sobre ellas, de las que sean titulares.
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CLASE 87

Cumple [] Cumple parcialmente Explique ]

La Sociedad hace piblica a través de su pagina web y mantiene acmarlzada Ioda la informacién a la que hace rm‘erenc:a la presente
dacidn con la ion de informar sobre las demads activid que reali los consej lquiera que sea su
naluraleza, por cuanto entiende que, en la medida en la que dichas actividades (i) no conflictuen con el objeto soual de la Sociedad y su
grupo de sociedades (lo que se les cuestiona especificamente); y (it} les permitan cumplir con sus funciones y dedicacidn a sus labores
como consejeros en el marco de lo establecido en el Reglamento del Consejo y 1a LSC, no es necesario publicar dicha informacidn,

19. Que en el informe anual de gobierno corporativo, previa verificacién por la comisién de nombramientos,
se expliquen las razones por las cuales se hayan nombrado consejeros dominicales a instancia de
accionistas cuya participacion accionarial sea inferior al 3% del capital; y se expongan las razones porlas
que no se hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de
accionistas cuya participacion accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran
designado consejeros dominicales.

Cumple Cumple parcialmente ] Explique [] No aplicable  [7]

20. Que los consejeros dominicales presenten su dimision cuando el accionista a quien representen
transmita integramente su participacion accionarial. Y que también lo hagan, en el nimero que
corresponda, cuando dicho accionista rebaje su participacion accionarial hasta un nivel que exija la
reduccion del nimero de sus consejeros dominicales.

Cumple @ Cumple parcialmenta D Explique D No aplicable ]

2

e

. Que el consejo de administracion no proponga la separacion de ningln consejero independiente antes
del cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa
causa, apreciada por el consejo de administracion previo informe de la comisién de nombramientos.
En particular, se entendera que existe justa causa cuando el consejero pase a ocupar nuevos cargos
o contraiga nuevas obligaciones que le impidan dedicar el tiempo necesario al desempefio de las
funciones propias del cargo de consejero, incumpla los deberes inherentes a su cargo o incurra en
algunas de las circunstancias que le hagan perder su condicién de independiente, de acuerdo con lo
establecido en la legislacién aplicable.

Tambien podra proponerse la separacion de consejeros independientes como consecuencia de ofertas
publicas de adquisicion, fusiones u ofras operaciones corporativas similares que supongan un cambio
en la estructura de capital de la sociedad, cuando tales cambios en la estructura del consejo de
administracion vengan propiciados por el criterio de proporcionalidad sefialado en la recomendacién 16.

Cumple  [X] Explique []

22. Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir
en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad y, _en particular, les
obliguen a informar al consejo de administracién de las causas penales en las que aparezcan como
imputados, asi como de sus posteriores vicisitudes procesales.

Y que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por
alguno de los delitos sefialados en la legislacién societaria, el consejo de administracion examine el
caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede o no
que el consejero continle en su cargo. Y que de todo ello el consejo de administracién dé cuenta, de
forma razonada, en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple [X] Cumple parcialmente ] Explique []
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23.

24,

25.

26.

27.

28.

Que todos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando consideren que alguna propuesta
de decisién sometida al consejo de administracion puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto
hagan, de forma especial, los independientes y demas consejeros a quienes no afecte el potencial
conflicto de intereses, cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no
representados en el consejo de administracién.

Y que cuando el consejo de administracion adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que
el consejero hubiera formulado serias reservas, este saque las conclusiones que procedan y, si optara
por dimitir, explique las razones en la carta a que se refiere la recomendacion siguiente.

Esta recomendacién alcanza también al secretario del consejo de administracién, aunque no tenga la
condicién de consejero.

Cumple Cumple parciaimente ] Explique ] No aplicable []

Que cuando, ya sea por dimisién o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes del término
de su mandato, explique las razones en una carta que remitird a todos los miembros del consejo de
administracion. Y que, sin perjuicio de que dicho cese se comunique como hecho relevante, del motivo
del cese se dé cuenta en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple  [X] Cumple parcialmente ] Explique [ ] No aplicable [

Que la comisiéon de nombramientos se asegure de que los consejeros no ejecutivos tienen suficiente
disponibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus funciones.

Y que el reglamento del consejo establezca el nimero maximo de consejos de sociedades de los que
pueden formar parte sus consejeros.

Cumple @ Cumple parcialmente D Explique D

Que el consejo de administracién se reina con la frecuencia precisa para desempefiar con eficacia sus
funciones y, al menos, ocho veces al afio, siguiendo el programa de fechas y asuntos que establezca
al inicio del ejercicio, pudiendo cada consejero individualmente proponer otros puntos del orden del dia
inicialmente no previstos.

Cumple Cumple parcialmente ] Explique [ ]

Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a los casos indispensables y se cuantifiquen en
el informe anual de gobierno corporativo. Y que, cuando deban producirse, se otorgue representacion
con instrucciones.

Cumple Cumple parcialments [ ] Explique [ ]

Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupacion sobre alguna propuesta o, en el
caso de los consejeros, sobre la marcha de la sociedad y tales preocupaciones no queden resueltas
en el consejo de administracién, a peticién de quien las hubiera manifestado, se deje constancia de
ellas en el acta.

Cumple @ Cumple parcialmente D Explique D No aplicable D
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CLASE 8.

29. Que la sociedad establezca los cauces adecuados para que los consejeros puedan obtener el
asesoramiento preciso para el cumplimiento de sus funciones incluyendo, si asi lo exigieran las
circunstancias, asesoramiento externo con cargo a la empresa.

Cumple Cumple parcialmente [ Explique []

30. Que, con independencia de los conocimientos que se exijan a los consejeros para el ejercicio de
sus funciones, las sociedades ofrezcan también a los consejeros programas de actualizaciéon de
conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple Explique [] No aplicable [ ]

3

-

. Que el orden del dia de las sesiones indique con claridad aquellos puntos sobre los que el consejo
de administracion debera adoptar una decision o acuerdo para que los consejeros puedan estudiar o
recabar, con caracler previo, la informacion precisa para su adopcién.

Cuando, excepcionalmente, por razones de urgencia, el presidente quiera someter a la aprobacion del
consejo de administracion decisiones o acuerdos que no figuraran en el orden del dia, sera preciso el
consentimiento previo y expreso de la mayoria de los consejeros presentes, del que se dejara debida
constancia en el acta.

Cumple [Z] Cumple parcalmenta D Expligue D

32. Que los consejercs sean pericdicamente informados de los movimientos en el accionariado y de la
opinion que los accionistas significativos, los inversores y las agencias de calificacidn tengan sobre la
sociedad y su grupo.

Cumple [X] Cumple parcialmente  [] Explique []

33. Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo de administracion, ademas
de ejercer las funciones que tiene legal y estatutariamente atribuidas, prepare y someta al consejo de
administracion un programa de fechas y asuntos a tratar; organice y coordine la evaluacion periddica
del consejo, asi como, en su caso, la del primer ejecutivo de la sociedad; sea responsable de la
direccion del consejo y de la efectividad de su funcionamiento; se asegure de que se dedica suficiente
tiempo de discusion a las cuestiones estratégicas, y acuerde y revise los programas de actualizacion
de conocimientos para cada consejero, cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ Explique []

34. Que cuando exista un consejero coordinador, los estatutos o el reglamento del consejo de
administracion, ademas de las facultades que le corresponden legalmente, le atribuya las siguientes:
presidir el consejo de administracién en ausencia del presidente y de los vicepresidentes, en caso de
existir; hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros no ejecutivos, mantener contactos con
inversores y accionistas para conocer sus puntos de vista a efectos de formarse una opinién sobre sus
preocupaciones, en particular, en relacién con el gobierno corporativo de la sociedad; y coordinar el
plan de sucesién del presidente.

Cumple  [X] Cumple parcialmente  [_] Explique [] No aplicable ]
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

Que el secretario del consejo de administracion vele de forma especial para que en sus actuaciones
y decisiones el consejo de administracién tenga presentes las recomendaciones sobre buen gobierno
contenidas en este Codigo de buen gobierno que fueran aplicables a la sociedad.

Cumple [E Expligua []

Que el consejo de administracion en pleno evalle una vez al afio y adopte, en su caso, un plan de
accion que corrija las deficiencias detectadas respecto de:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracion.

b) El funcionamiento y la composicién de sus comisiones.

¢) La diversidad en la composicion y competencias del consejo de administracion.

d) El desempefio del presidente del consejo de administracion y del primer ejecutivo de la sociedad.

e) El desempeiio y la aportacién de cada consejero, prestando especial atencién a los responsables
de las distintas comisiones del consejo.

Para la realizacién de la evaluacién de las distintas comisiones se partira del informe que estas eleven
al consejo de administracion, y para la de este ultimo, del que le eleve la comisién de nombramientos.

Cada tres afios, el consejo de administracion sera auxiliado para la realizacion de la evaluacion por un
consultor externo, cuya independencia sera verificada por la comisién de nombramientos.

Las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad
o cualquier sociedad de su grupo deberan ser desglosadas en el informe anual de gobiermno corporativo.

El proceso y las areas evaluadas seran objeto de descripcion en el informe anual de gobierno
corporativo.

Cumple Cumple parcialmente D Explique []

Que cuando exista una comision ejecutiva, la estructura de participacién de las diferentes categorias
de consejeros sea similar a la del propio consejo de administracién y su secretario sea el de este Gltimo.

Cumple [] Cumple parcialmente [ ] Expique ] No aplicable

Que el consejo de administracién tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las
decisiones adoptadas por la comisién ejecutiva y que todos los miembros del consejo de administracion
reciban copia de las actas de las sesiones de la comision ejecutiva.

Cumple [] Cumple parcialmente ] Explique [] No aplicable

Que los miembros de la comisién de auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo
en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestién de riesgos,
y que la mayoria de dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple [X] Cumple parcialmenta [ ] Explique []

Que bajo la supervisién de la comision de auditoria, se disponga de una unidad que asuma la funcién de
auditoria interna que vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacion y control interno y
que funcionalmente dependa del presidente no ejecutivo del consejo o del de la comisién de auditoria.

Cumple [X] Cumple parciaimente ] Expligue []
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41. Que el responsable de la unidad que asuma la funcién de auditoria interna presente a la comision
de auditoria su plan anual de trabajo, informe directamente de las incidencias que se presenten en su
desarrollo y someta al final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple  [X] Cumple parciaimente [} Explique [ No aplicable [}

42, Que, ademas de las previstas enla ley, correspondan a la comision de auditoria las siguientes funciones:
1. En relacién con los sistemas de informacién y control interno:

a) Supervisar el proceso de elaboracién y la integridad de la informacién financiera relativa a la
sociedad y, en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la
adecuada delimitacion del perimetro de consolidacién y la correcta aplicacién de los criterios
contables.

b) Velar por la independencia de la unidad que asume la funcién de auditoria interna; proponer la
seleccion, nombramiento, reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria interna;
proponer el presupuesto de ese servicio; aprobar la orientacién y sus planes de trabajo,
asegurandose de que su actividad esté enfocada principalmente hacia los riesgos relevantes
de la sociedad; recibir informacién periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta
direccion tenga en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

c) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial y, si resulta posible y se considera apropiado, anénima, las irregularidades de
potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de
la empresa.

2. En relacién con el auditor externo:

a) En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la hubieran
motivado,

b) Velar que la retribucion del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad ni su
independencia.

c) Supervisar que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditor
y lo acompafie de una declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor
saliente y, si hubieran existido, de su contenido.

d) Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunidn con el pleno del consejo

de administracién para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolucién de la
situacion contable y de riesgos de la sociedad.

e) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre prestacion
de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracion del negocio del auditor
y. en general, las demas normas sobre independencia de los auditores.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique []

43. Que la comision de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso
disponer que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple E(] Cumple parciaimente ] Explique ]

44, Que la comision de auditoria sea informada sobre las operaciones de modificaciones estructurales
y corporativas que proyecte realizar la sociedad para su andlisis e informe previo al consejo de
administracion sobre sus condiciones econémicas y su impacto contable y, en especial, en su caso,
sobre la ecuacion de canje propuesta.
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Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique [ ] No aplicable [ ]

45. Que la politica de control y gestion de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros los operativos, tecnoldgicos,
legales, sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales) a los que se enfrenta la sociedad,
incluyendo entre los financie-ros o econdmicos, los pasivos contingentes y otros riesgos fuera de
balance.

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.

c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran
a materializarse.

d) Los sistemas de informacién y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los citados
riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

46. Que bajo la supervisién directa de la comisién de auditoria o, en su caso, de una comisidn especializada
del consejo de administracién, exista una funcién interna de control y gestion de riesgos ejercida por
una unidad o departamento interno de la sociedad que tenga atribuidas expresamente las siguientes
funciones:

a) Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y gestion de riesgos y, en particular, que
se identifican, gestionan, y cuantifican adecuadamente todos los riesgos importantes que afecten
a la sociedad.

b) Participar activamente en la elaboracidn de la estrategia de riesgos y en las decisiones importantes
sobre su gestion.

¢) Velar por que los sistemas de control y gestion de riesgos mitiguen los riesgos adecuadamente en
el marco de la politica definida por el consejo de administracién.

Cumple Cumple parciaimente [ ] Explique ]

47. Que los miembros de la comisién de nombramientos y de retribuciones —o de la comisién de
nombramientos y la comisién de retribuciones, si estuvieren separadas— se designen procurando que
tengan los conocimientos, aptitudes y experiencia adecuados a las funciones que estén llamados a
desempefiar y que la mayoria de dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple Cumple parcialmente [ Explique []

48. Que las sociedades de elevada capitalizacidn cuenten con una comision de nombramientos y con una
comision de remuneraciones separadas.

Cumple [] Explique [] No aplicable  [X]

49. Que la comisién de nombramientos consulte al presidente del consejo de ad-ministracién y al primer
ejecutivo de la sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros
ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comisién de nombramientos que tome en consideracién,
por si los encuentra idéneos a su juicio, potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple E Cumple parcialmente D Expligue D
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50. Que la comisién de retribuciones ejerza sus funciones con independencia y que, ademas de las
funciones que le atribuya la ley, le correspondan las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.
b) Comprobar la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.

c¢) Revisar periédicamente la politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y altos directivos,
incluidos los sistemas retributivos con acciones y su aplicacién, asi como garantizar que su

remuneracién individual sea proporcionada a la que se pague a los demas consejeros y altos
directivos de la sociedad.

d) Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia del
asesoramiento externo prestado a la comision.

e) Verificar la informacién sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenida en
los distintos documentos corporativos, incluido el informe anual sobre remuneraciones de los
consejeros.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique ]

51. Que la comisién de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la sociedad,
especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple [X] Cumple parcialmente  [] Explique ]

52. Que las reglas de composicion y funcionamiento de las comisiones de supervision y control figuren en el
reglamento del consejo de administracion y que sean consistentes con las aplicables a las comisiones
legalmente obligatorias conforme a las recomendaciones anteriores, incluyendo:

a) Que estén compuestas exclusivamente por consejeros no ejecutivos, con mayoria de consejeros
independientes,

b) Que sus presidentes sean consejeros independientes,

c) Que el consejo de administracién designe a los miembros de estas comisiones teniendo presentes
los conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de cada comision,
delibere sobre sus propuestas e informes; y que rinda cuentas, en el primer pleno del consejo de
administracion posterior a sus reuniones, de su actividad y que respondan del trabajo realizado.

d) Que las comisiones puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para
el desempefio de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, que se pondra a disposicion de todos los consejeros.
Cumple Cumple parcialmente  [] Explique [ ] No aplicable ]

53. Que la supervisién del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo, de los cédigos internos de
conducta y de la politica de responsabilidad social corporativa se atribuya a una o se reparta entre varias
comisiones del consejo de administracién que podran ser la comisién de auditoria, la de nombramientos,
la comision de responsabilidad social corporativa, en caso de existir, o una comisién especializada que
el consejo de administracion, en ejercicio de sus facultades de auto-organizacion, decida crear al efecto,
a las que especificamente se les atribuyan las siguientes funciones minimas:

a) La supervision del cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las reglas de gobierno
corporativo de la sociedad.

b) La supervisién de la estrategia de comunicacion y relacion con accionistas e inversores, incluyendo
los pequefios y medianos accionistas.
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c) La evaluacion periédica de la adecuacion del sistema de gobierno corporativo de la sociedad, con
el fin de que cumpla su misién de promover el interés social y tenga en cuenta, segun corresponda,
los legitimos intereses de los restantes grupos de interés.

d) La revisién de la politica de responsabilidad corporativa de la sociedad, velando por que esté
orientada a la creacién de valor.

e) El seguimiento de la estrategia y practicas de responsabilidad social corporativa y la evaluacion de
su grado de cumplimiento.

f) La supervision y evaluacion de los procesos de relacion con los distintos grupos de interés.

g) La evaluacién de todo lo relativo a los riesgos no financieros de la empresa —incluyendo los
operativos, tecnolégicos, legales, sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales.

h) La coordinacién del proceso de reporte de la informacion no financiera y sobre diversidad, conforme
a la normativa aplicable y a los estandares internacionales de referencia.

Cumple Cumple parciaimente [ ] Explique [ ]

54. Que la politica de responsabilidad social corporativa incluya los principios o compromisos que la
empresa asuma voluntariamente en su relacién con los distintos grupos de interés e identifique al
menos:

a) Los objetivos de la politica de responsabilidad social corporativa y el desarrollo de instrumentos de
apoyo.

b) La estrategia corporativa relacionada con la sostenibilidad, el medio ambiente y las cuestiones
sociales.

c) Las practicas concretas en cuestiones relacionadas con: accionistas, empleados, clientes,
proveedores, cuestiones sociales, medio ambiente, diversidad, responsabilidad fiscal, respeto de los
derechos humanos y prevencion de conductas ilegales.

d) Los métodos o sistemas de seguimiento de los resultados de la aplicacion de las practicas concretas
sefialadas en la letra anterior, los riesgos asociados y su gestién.

e) Los mecanismos de supervision del riesgo no financiero, la ética y la conducta empresarial.

f) Los canales de comunicacion, participacion y dialogo con los grupos de interés.

g) Las practicas de comunicacién responsable que eviten la manipulacion informativa y protejan la
integridad y el honor.

Cumple [ ] Cumple parcialmenta [ ] Explique

Si bien tras la modificacién del Reglamento del Consejo aprobada el 25 de febrero de 2016, se han atribuido al Comité de Audileria las
correspondi funcicnes en ién con la politica de respor corp de la Sociedad, en la fecha del presente Informe,
la Sociedad no cuenta con una politica escrita de respor ilidad social . Mo obstante, durante el ejercicio 2017 esta previsto
aprobar una politica escnita de resp bilidad social . actualmente en preparacién, en la gue reflejar las actuaciones que de
hecho ya ejecuta la Sociedad en ese campo.

En cualquier caso, la Sociedad aprobé y aplica el Codigo Etico que recoge |os principios que la emp asume voluntariamenle en
relacién los diferentes grupos de interés. Asimismo, la Socledad tiene una serie de politicas y protocolos qua desarrollan el referido
Cédigo Etico, por ello se ha desarrollado un canal de denuncias y una politica de comur on entre otros

Asi tanto los promisos que la Sociedad asume, coma las actuacicnes que ha llevado a cabo en relacion conla
responsabilidad corporativa de la misma, se detallan en el informe de gestion de la Sociedad.

55. Que la sociedad informe, en un documento separado o en el informe de gestion, sobre los asuntos
relacionados con la responsabilidad social corporativa, utilizando para ello alguna de las metodologias
aceptadas internacionalmente.

Cumple E] Cumple parcialmente El Explique []
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56. Que la remuneracién de los consejeros sea la necesaria para atraer y retener a los consejeros del perfil
deseado y para retribuir la dedicacion, cualificacion y responsabilidad que el cargo exija, pero no tan
elevada como para compro-meter la independencia de criterio de los consejeros no ejecutivos.

Cumple [X] Explique ]

57. Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones variables ligadas al rendimiento
de la sociedad y al desempefio personal, asi como la remuneracién mediante entrega de acciones,
opciones o derechos sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la accién y los sistemas
de ahorro a largo plazo tales como planes de pensiones, sistemas de jubilacién u otros sistemas de
prevision social.

Se podra contemplar la entrega de acciones como remuneracién a los consejeros no ejecutivos cuando
se condicione a que las mantengan hasta su cese como consejeros. Lo anterior no sera de aplicacion
a las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer los costes relacionados
con su adquisicién.

Cumple [X] Cumple parcialmente ] Explique [

58. Que en caso de remuneraciones variables, las politicas retributivas incorporen los limites y las
cautelas técnicas precisas para asegurar que tales remuneraciones guardan relacién con el rendimiento
profesional de sus beneficiarios y no derivan solamente de la evolucién general de los mercados o del
sector de actividad de la compaiiia o de otras circunstancias similares.

Y, en particular, que los componentes variables de las remuneraciones:

a) Estén vinculados a criterios de rendimiento que sean predeterminados y medibles ¥ que dichos
criterios consideren el riesgo asumido para la obtencién de un resultado.

b) Promuevan la sostenibilidad de la empresa e incluyan criterios no financieros que sean adecuados
para la creacion de valor a largo plazo, como el cumplimiento de las reglas y los procedimientos
internos de la sociedad y de sus politicas para el control y gestion de riesgos.

c) Se configuren sobre la base de un equilibrio entre el cumplimiento de objetivos a corto, medio y largo
plazo, que permitan remunerar el rendimiento por un desempefio continuado durante un periodo
de tiempo suficiente para apreciar su contribucidn a la creacién sostenible de valor, de forma que
los elementos de medida de ese rendimiento no giren tnicamente en torno a hechos puntuales,
ocasionales o extraordinarios.

Cumple Cumple parcialmente  [_] Explique [] No aplicable ]

58. Que el pago de una parte relevante de los componentes variables de la remu-neracién se difiera
por un periodo de tiempo minimo suficiente para comprobar que se han cumplido las condiciones de
rendimiento previamente establecidas.

Cumple [X] Cumple parcialmenta [ ] Explique ] No aplicable ]

60. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple [X] Cumple parcialmente  [_] Expique [] No aplicable  [_]

61. Que un porcentaje relevante de la remuneracion variable de los consejeros ejecutivos esté vinculado a
la entrega de acciones o de instrumentos financieros referenciados a su valor.
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Cumple [ ] Cumple parcialmente [ Explique No aplicable ]

En lo referente a los consejeros ejecutives, y tal y como se ha desarrollado en los apartados anteriores, existe un equilibrio adecuado
entre los componentes fjos y variables de la remuneracién, si bien la Sociedad no ha considerado r introducir enel
sisterna de remuneracian con el objeto de ajustarlo a objetivos, valores e intereses a largo plazo de la Sociedad ni clorgar planes de
ga de o de instr tos financieros referenci a su valer, par cuanto (i} 1a p Hay i de los
j it dad y el Consejo de Administracion, por una parte; y (i) el establecimiento de parametros para

actuales consej 11 enlaS
el devengo de la remuneracion variable gue no incentivan los cbjetivos cortoplacistas han sido considerados elementos suficientes.

que sirven para fijar dicha retribucién variable estan fund vinculados
a los resultados ordinarios de |a Sociedad, sus filiales y su Grupo consolidado, excluyendo, por tanto, aquellos pardmetros que
incentivan otro bpo de ias que difi de un crecimi ida, como pueden ser los resultados extraordinarios de la

Sociedad y su Grupo consolidado u olros faclores exégenos, como puede serla cotizacién de la Sociedad en bolsa,

En este sentido, debe d 5@ que |os para

62. Que una vez atribuidas las acciones o las opciones o derechos sobre acciones correspondientes a
los sistemas retributivos, los consejeros no puedan transferir Ia propiedad de un nimero de acciones
equivalente a dos veces su remuneracion fija anual, ni puedan ejercer las opciones o derechos hasta
transcurrido un plazo de, al menos, tres afios desde su atribucion.

Lo anterior no sera de aplicacion a las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para
satisfacer los costes relacionados con su adquisicion.

Cumple [ ] Cumple parcialmente D Expligue [] No aplicable  [X]

63. Que los acuerdos contractuales incluyan una clausula que permita a la sociedad reclamar el reembolso
de los componentes variables de la remuneracion cuando el pago no haya estado ajustado a las
condiciones de rendimiento o cuando se hayan abonado atendiendo a datos cuya inexactitud quede

acreditada con posterioridad.
Cumple  [X] Cumple parciaimente [ ] Explique [ ] No aplicable []

64. Que los pagos por resolucion del contrato no superen un importe establecido equivalente a dos afios
de la retribucion total anual y que no se abonen hasta que la sociedad haya podido comprobar que el
consejero ha cumplido con los criterios de rendimiento previamente establecidos.

Cumple [] Cumple parciaimente  [X] Explique [ ] No aplicable [ ]

El consejero delegado tene establecido contractualmente un pago por resclucién contractual bajo determinadas circunstancias (que

se desarrollan en el Informe de Retribuciones de a 5 dad) sup azar de su 1 total anual (el contrato de
prestacién de servicios de dicho consejero delegade prevé un pago por imparte de 2.5 anualidades de su retribucion total anual)

[H] OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

1. Si existe algin aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la sociedad o en las entidades
del grupo que no se haya recogido en el resto de apartades del presente informe, pero que sea
necesario incluir para recoger una informacién mas completa y razonada sobre la estructura y

practicas de gobierno en la entidad o su grupo, detallelos brevemente.

2. Dentro de este apartado, también podra incluirse cualquier otra informacién, aclaracién o matiz
relacionado con los anteriores apartados del informe en la medida en que sean relevantes y no

reiterativos.
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En concreto, se indicara si la sociedad esta sometida a legislacién diferente a la espaiicla en materia
de gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informacidn que esté obligada a suministrar
y sea distinta de la exigida en el presente informe.

3. La sociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros codigos de principios
éticos o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de otro ambito. En su caso, se identificara
el codigo en cuestion y la fecha de adhesion.

Nota aclaratonia al Apartado C.1.15

Se hace constar que el importe indicado en dicho Apartado en concepto de derechos acumulados por los consejeros en materia de
pensiones, corresponde a la aportacion del realizada durante el ejercicio por la Sociedad. El importe de los fondos acumulados al
cierre del ejercicio es de 3. 756 miles de euros

Igualmente, cabe indicar que del importe incluido de 94 miles de euros comesponden a retribucidn variable a largo plazo que no ha
sido efectivamente liquidada, sino que se encuentra diferida y su percepaidn esta condicionada en los términos de la Politica de
Remuneraciones de la Sociedad, publicada en la pagina web corporativa.

Asimismo, la diferencia entre |a cifra de la remuneracidn del Consejo de Administracidn declarada en el informe anual sobre
retribuciones y la incluida en el presente Informe se debe a que el primero, en su resumen (Apartado D) no incluye las primas de los
seguros de vida abonadas per la Sociedad por importe de 71 miles de euros que si estan incluidas en este apartado

Nota Apartada C.1.16

Se hace constar que si bien se ha incluido a Don Josep Vila Tortosa, éste fallecid durante el ejercicio 2016. Asimismao, entre |a fecha
de referencia de este Informe y su fecha de emisidn Don Juan Closa Cafellas ha pasado a ocupar el cargo de Director General de
Segures Catalana Ocoidente. 5 A de Seguros y Reaseguros y Don David Capdevila Ponce el de consejero delegado de Plus Ultra
Seguros Generales y Vida, 5 A, de Seguros y Reaseguros,

Cabe indicar que del importe incluido 157 miles de euros comesponden a retribucion vanable a largo plazo que no ha sido
efectivamente liquidada, sino que se encuentra difenda y su percepcidn estd condicionada en los lérminos de la Politica de
Remuneraciones de la Sociedad, publicada en la pagina web corporativa.

Nota aclaratona al Apartade C.1.17

Ademas de los cargos indicados en dicho Apartado, los representantes persenas fisicas de Ensivest Bros 2014, S L y Lacanuda
Consell, 5L Don Jorge Enrich Serra y Don Carlos Halpern Serra, respectivamente, ejercen de consejeros en el Consejo de

Co Sociedad de Gestién y Participacién, S A. y Don Hugo Serra Calderén (i) ejerce el cargo de representante persona fisica de
Newsercal, 5.L. en los Consejos de las siguientes entidades: Corporacidn Catalana Occidente, S.A.. La Prevision 96, S.A. e INOC,

S Ay (1) ejerce el cargo de representante persona fisica de CO Scciedad de Geslidn y Participacidn, S A. como admini: dor unico
de Aproa 3G Real Estate, S.L.
Asimismo, Don Francisco José Arregui Laborda es representante del Administrador Unico de Sociedad Gestién Catalana Occidente,

SA
Nota aclaratona al Apartado C.21

Don Francisco José Amrregui Laborda, Consejero Secretano de 1a Sociedad, actua como Secretano no miembro del Comité de
Auditoria y de la Comisidn de Nombramientos y Retribuciones.

Nota aclaratona al Apartade D3y D5

De conformidad con lo establecido en la Orden EHA/I050/2004, de 15 de septiembre, se hace constar que. al margen de las
remunaraciones percibidas por los Consejeros reflejadas en el Apartado C.1.15 y los dividendos percibidos, en su caso, por los

C Jeros y miemt de la Alta Di idn en su i de i no se han producido en el ejercicio operaciones
vinculadas efectuadas con admini . -] | a eslos efectos. o con sus perscnas vinculadas, exceplo
aquellas que perteneciendo al trafico ordinario de la compafiia, se han efectuado en condiciones estandar para los clientes y son de
escasa relevancia (entendiendo por tales aguéllas cuya inf idn no sea ia para exp la imagen fiel del patnmaonio, de
la situacién financiera y de los resultados de |a enbdad), o estan ya descritas en el presente Inf Anual de Gob y Corp =]

Sin perjuicio de lo anterior, los 1] SUS rep tantes persona fisica, en su caso, y los miembros de la Alta Direccidn han
percibido de forma agregada 1.108 miles de euros como divi de la Sociedad durante el ejercicio 2016

Nota aclaratonia al Apartado G. Recomendacidn 13,

La dimensién del Consejo de Administracion de la Sociedad atiende a las concretas carac icas y i del grupo de
sociedades del que es matriz la Sociedad. Asimismo, la mencicnada dimensidn del Consejo favorece la riqueza de puntos de vista
¥ no provoca, en modo alguno, la pérdida de capacidad de deliberacion del érgano de administracion, la cohesidn del mismo o la
inhibicion de los Consejeros

Mota aclaratona al Apartado G. Recomendacidn 34

59



En la Sociedad existe la figura del consejero coordinador. No obstante, no se le atribuye la facultad de coordinar el plan de sucesian
del presidente (dicha facultad estd atnbuida ala C ién de Nombramientos y Retribuciones de conformidad con el articulo 16.5.f

del Reglamento del Consejo de Administracién)

Mota aclaratonia al Apartado G. Recomendacién 36
El consejo de administracion realiza la evaluacién anual de los extremos contenidos en |a Recomendacion 36, Si bien no se ha

realizado la evaluacién por parte de un consullor externo ni se incluye en el informe anual de gobierno corporative |a descripcion del
proceso y dreas evaluadas, la recomendacidn establece un plazo de 3 afos para recabar el auxilio de un consultor externo.

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el consejo de Administracién de la
sociedad, en su sesién de fecha 23/02/2017.

Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacion con la
aprobacion del presente Informe.

SiD NolE
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I~ TRES CENTIMOS
L DE EURO __

CLASE 8.

Las Cuentas Anuales consolidadas ( informe anual, balance, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de cambios en
el patrimonio neto, estado de flujos de efectivo, memoria e informe anual de gobierno corporative) de GRUPO
CATALANA OCCIDENTE, S.A., correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2016, formulados por el
Consejo de Administracién de la Sociedad celebrado el dia de hoy. constan extendidos en los folios del Timbre, cla-
se 8 serie OM, niimeros 4000685 al 4000816, aprobados en la citada reunion del Consejo de Administracion, do-
cumentos que fueron firmados por todos los Consejeros en el folio del Timbre, clase 8?, serie OM, numero
4000817.
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